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1 ACCIONES DE LA CONSAR PARA FORTALECER
EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

1.1 INTRODUCCIÓN

El país experimentará un creciente envejecimiento pobla-
cional en las próximas décadas. En este contexto, se nece-
sita fortalecer el ahorro previsional para poder enfrentar el
reto demográfico que generará una cada vez mayor pobla-
ción en edad de retiro con respecto a la población en edad
de trabajar. Actualmente, hay 8 mexicanos en edad de tra-
bajar por cada adulto mayor a 60 años. Dentro de 45 años
habrá sólo 2 personas en edad de trabajar por cada adulto
en edad de retiro en el país. 

Lo anterior enfatiza la importancia que tuvo el haber refor-
mado el sistema de pensiones de los trabajadores afiliados
al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) durante la
década pasada. De haber continuado con el régimen de
pensiones anterior, que era de beneficio definido, los bene-
ficios que adquirían los trabajadores pensionados habrían
inevitablemente superado a las contribuciones de los traba-
jadores activos, por lo que el diferencial habría tenido que
ser cubierto con recursos fiscales. Una presión fuerte y cre-
ciente de gasto sobre las finanzas públicas habría actuado
en contra del esfuerzo realizado en todos los ámbitos de la
sociedad para alcanzar la estabilidad macroeconómica en
el país.

En esta primera sección del Informe al H. Congreso de la
Unión se hace un recuento de las principales acciones que
han fortalecido al Sistema de Ahorro para el Retiro, en el
cual las contribuciones de los trabajadores son el sustento
de las pensiones que recibirán en el futuro. Las acciones
que consolidan al SAR también sientan las bases para que



el país pueda contar con un Sistema Nacional de Pensiones
en el futuro próximo.

1.2 ACCIONES DE LA CONSAR PARA FORTALECER
EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO

El objetivo de la CONSAR es crear las condiciones nece-
sarias para maximizar la pensión de los trabajadores mexi-
canos. Dicha pensión depende de tres factores:

Aportaciones
+ Rendimiento
- Comisiones
-----------------

Pensión

Por ello, la estrategia de CONSAR ha sido trabajar de ma-
nera paralela en:

� Reducir comisiones - Se ha fomentado la competencia y
eficiencia.

� Aumentar rendimientos - Se ha diversificado el régimen
de inversión.

� Incrementar las aportaciones - Se ha fortalecido el aho-
rro voluntario y ampliado la cobertura.

Las acciones que se describen a continuación se enmarcan
en las líneas de acción mencionadas. Tomando en cuenta
dichas líneas se organiza esta sección en: acciones para fo-
mentar la competencia y eficiencia entre las Afores; modi-
ficación del régimen de inversión; y ampliación de la co-
bertura y fomento al ahorro voluntario.

Cabe recordar que en 2002, los cambios a la Ley del SAR
que aprobó el H. Congreso de la Unión y las modificacio-
nes a la regulación generadas por la CONSAR significaron
un primer avance de gran importancia en materia de com-
petencia. Las modificaciones aprobadas permitieron la en-
trada de nuevas Afores al sistema que han aprovechado las
asignaciones de los trabajadores que no eligen Afore hacia
las administradoras más baratas.

Diario de los Debates de la Cámara de Diputados Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I3



Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I Diario de los Debates de la Cámara de Diputados4

En los años posteriores, la CONSAR junto con el H. Con-
greso han seguido trabajando en el fortalecimiento de la
competencia, pero también han logrado avances de gran
importancia en dos frentes: régimen de inversión y ahorro
voluntario y cobertura. A continuación se detallan estos
importantes logros.

1.2.1 Fomentar la competencia y eficiencia entre las
Afores

Un factor clave para el fortalecimiento del SAR es incre-
mentar la competencia entre las Afores. En un entorno más
competitivo, las comisiones cobradas por la administración
de las cuentas para el retiro tienen que reducirse hacia el
costo económico de administrar las cuentas individuales y
las administradoras tienen mayores incentivos a buscar una
estrategia de inversión que a la postre genere los mayores
retornos para los recursos ahorrados. Lo anterior redunda
en un mayor beneficio para los trabajadores que contarán
con una mayor pensión al momento de su retiro.

Las acciones tomadas han incrementado la competencia en
la industria y reducido las comisiones que pagan los traba-
jadores. Las principales acciones han sido: la desregula-
ción normativa que facilitó el proceso de traspasos; los
avances en materia de información a los ahorradores y las
mejoras operativas que han permitido reducir los costos del
sistema y facilitar la entrada de nuevos competidores. 

1.2.1.1 Desregulación del proceso de traspasos y refor-
ma a la Ley del SAR 

Un elemento clave para garantizar la efectividad a las re-
formas implementadas fue la desregulación gradual de los
traspasos que ha llevado a cabo CONSAR.  Estas modifi-
caciones se resumen en: 

� El trámite de traspaso ahora se inicia en la Afore re-
ceptora, ya no en la Afore cedente.

� Se eliminó el requisito de estado de cuenta de la Afore
cedente.

� La solicitud de traspaso no la certifica una Afore. El
procedimiento completo lo lleva ahora el organismo que
administra la base de datos del SAR.

A fines de 2004 el H. Congreso de la Unión, reconociendo
la efectividad que había tenido la desregulación en traspa-
sos sobre la competencia de la industria, aprobó una refor-

ma a la Ley del SAR que refuerza dichas acciones y hace
una contribución decidida para conformar una industria
más competitiva. Las modificaciones a la Ley facilitan los
traspasos de trabajadores hacia las Afores más baratas, ha-
cen portátil la antigüedad de los trabajadores en el sistema
cuando cambian de Afore y fortalecen la asignación de
cuentas al no permitir traspasos de cuentas asignadas a una
Afora más cara en un periodo de al menos un año.

Las reformas a la Ley del SAR de 2004 pueden resumirse
en:

� Facilitar los traspasos de cuentas hacia las Afores más
baratas. Los trabajadores pueden traspasarse de Afore an-
tes de cumplir un año, siempre y cuando se traspasaran a
una Afore más barata.

� Asegurarle los descuentos por permanencia a las
cuentas traspasadas. La antigüedad de los trabajadores en
el sistema es portátil al cambiar de Afore lo que permite be-
neficiarse de los descuentos en comisiones de todas las
Afores.

� Evitar que las cuentas asignadas se traspasen hacia
Afores más caras. Los trabajadores asignados a las Afores
más baratas deben de permanecer al menos un año en esas
Afores al menos de que se cambien a una más barata.

Con estas medidas, el costo de traspasarse de Afore hacia
una más barata se redujo, lo cual se ha visto reflejado en un
incremento muy significativo en el número de traspasos.



En lo que respecta a información institucional, la CON-
SAR ha realizado cambios trascendentales a los formatos
con los cuales se le comunica al público sobre su cuenta de
ahorro para el retiro. Estos cambios se resumen en:

� Modificación del estado de cuenta. El nuevo estado de
cuenta permite identificar sin complicaciones y a primera
vista el saldo acumulado del trabajador. Asimismo, le in-
forma al trabajador cuánto se le cobró de comisiones en el
periodo y el tipo de cobro, flujo o saldo. 

Un cambio radical en el nuevo estado de cuenta es la in-
corporación de un comparativo de comisiones y de rendi-
mientos. De esta manera el trabajador puede identificar
claramente que tan cara o barata es su Afore en relación a
las demás, también puede observar el rendimiento históri-
co de su Afore en relación al resto. 

Otro elemento clave dentro del nuevo estado de cuenta es
la información sobre los retiros de matrimonio y desem-
pleo, así como sobre los servicios que ofrece CONSAR en
materia de información, tal como el SAR-TEL. 

Ahora el estado de cuenta posee toda la información nece-
saria para que el trabajador tome la mejor decisión.

� Nuevo formato de registro y de traspaso. Con el nuevo
formato de registro y traspaso el trabajador podrá observar un
comparativo de comisiones para cerciorarse de que la decisión
que está tomando es la que más convenga a sus intereses.

En conjunto, estas acciones buscan crear un vínculo de per-
tenencia entre el trabajador y su cuenta individual de aho-
rro para el retiro. Este vínculo entre los trabajadores y sus
cuentas ha mejorado a través del tiempo, prueba de ello es
el mayor uso de los retiros por desempleo y matrimonio
que se han multiplicado por 6 desde 2001.

1.2.1.3 Mejoras operativas que permiten reducir los
costos del SAR

Para complementar las acciones que han permitido un ma-
yor número de traspasos y creado un mayor vínculo entre
los trabajadores y sus cuentas, la CONSAR ha logrado di-
versas mejoras operativas que han permitido reducir los
costos del sistema. En particular:
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1.2.1.2 Mejoras en materia de información a los traba-
jadores

Un elemento de vital importancia para asegurar la compe-
tencia en el mercado es la información disponible para los
trabajadores. En este sentido la CONSAR ha venido traba-
jando paralelamente en distintos frentes. 

Primero, en lo que respecta a la difusión de información,
se elevó el presupuesto por este concepto y se abrieron

nuevos canales de comunicación como son: medios, cen-
tros de atención telefónica e Internet. A partir de septiem-
bre del presente año, los trabajadores podrán traspasarse
hacia una AFORE más barata por Internet sin necesidad de
contactar directamente a ninguna administradora y, de
igual forma, podrán cambiarse entre SIEFORES. En pró-
ximos meses podrán, además, hacer estas operaciones tele-
fónicamente e incluso podrán conocer su saldo a través del
teléfono o de Internet. 
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Un indicador clave del sistema es el tipo de Afore al que se
traspasan los trabajadores. Como se observa en la gráfica 4
(izq.), en 2004 únicamente el 62% del total de trabajadores
que se traspasaban lo hacían a una Afore más barata, para
Junio y Julio del presente año dicho porcentaje se incre-
mentó a 80%. Esto implica que los trabajadores están me-
jor informados al tomar su decisión de traspasarse y que la
participación de las Afores más baratas está aumentando
mientras que la de las más caras cae.

Como resultado de la mayor competencia y eficiencia del
sistema, se observa que la comisión equivalente a 25 años
ha continuado reduciéndose, en Junio de 2005 registró una
reducción acumulada de 36% con respecto a enero de
2002. Esta reducción significa un incremento en la tasa de
reemplazo de los trabajadores de entre 4 y 6 puntos por-
centuales.

� Creación de la Base de Datos de Vivienda. Dicha base
permite actualizar diariamente los saldos de la subcuenta
de vivienda, con lo que se eliminaron más de 850 millones
de transacciones anuales para el sistema.

� Agilización de la operación de la base de datos de re-
tiros. El tiempo del proceso se redujo de 15 a 2 días hábi-
les y el porcentaje de retiros aceptados se incrementó de
50% a más de 95%.

� Desarrollo del sistema y base de datos de recaudación
SAR-ISSSTE. Se eliminaron duplicidades y problemas de
identificación de la cuenta del trabajador al momento de
retirarse, además de que redujo los costos de operación pa-
ra las dependencias gubernamentales.

� Implementación de un Sistema de supervisión elec-
trónica en sustitución del tradicional. En octubre de es-
te año entra en funcionamiento este nuevo sistema de noti-

ficación electrónica. Con ello, se espera un intercambio
más ágil, rápido, sencillo y económico de la documenta-
ción de actos administrativos.

1.2.1.4 El SAR se ha vuelto más competitivo

Las diversas acciones que se han tomado para facilitar la
movilidad de las cuentas de ahorro para el retiro de los tra-
bajadores entre Afores, crear un vínculo más estrecho en-
tre los trabajadores y sus cuentas de ahorro para el retiro,
así como para reducir los costos del sistema se han tradu-
cido en una mayor sensibilidad del trabajador al las condi-
ciones de costo y rendimiento que le ofrecen las Afores.

Como primer resultado, se observa que la reforma a la Ley
implementada a finales de 2004 efectivamente atendió a un
grupo de trabajadores que deseaba traspasarse antes de
cumplir un año. De esta manera, se espera que los traspa-
sos crezcan con mayor dinamismo en los próximos meses. 



Dado este entorno y el horizonte de largo plazo del ahorro
previsional, se hizo necesario incorporar a los portafolios
de inversión, nuevos instrumentos que permitieran alcan-

zar un mayor retorno y que se ajustaran mejor a los hori-
zontes de inversión de estos recursos. 
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Cabe mencionar que recientemente HSBC Afore y Profu-
turo GNP anunciaron una reducción en comisiones de 8.8
y 9%, respectivamente. Esto beneficia a más de 5 millones
de trabajadores.

1.2.2 Modificar el régimen de inversión

En los últimos años el país ha alcanzado una mayor esta-
bilidad macroeconómica. En este contexto, la inflación ha
disminuido hacia la meta del Banco de México. Por lo an-
terior, los rendimientos de los instrumentos de renta fija

han mostrado una tendencia hacia la moderación y han co-
menzado a reflejar la instrumentación de la política mone-
taria.

Al mismo tiempo, los recursos administrados por las Afo-
res han venido creciendo a tasas elevadas, mientras que la
oferta interna de instrumentos de renta fija tradicionales lo
ha hecho a una tasa menor. Este hecho, aunado a la alta
concentración de valores gubernamentales en manos de las
Afores, también ha provocado que los retornos en estos
instrumentos hayan disminuido.



Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I Diario de los Debates de la Cámara de Diputados8

1.2.3 Ampliar la cobertura del SAR y fomentar el aho-
rro voluntario

Hasta el mes de julio de 2005 el SAR había sido un siste-
ma de ahorro previsional para los trabajadores afiliados al
IMSS, o que en algún momento de su vida habían estado
afiliados y por lo tanto tenían una cuenta de ahorro para el

retiro. El sistema creció en número de cuentas hasta alcan-
zar más de 34 millones de cuentas en sus primeros ocho
años de vida. A pesar de que el número de cuentas es muy
elevado, se estima que todavía había alrededor de 11 mi-
llones de mexicanos económicamente activos que no tení-
an la alternativa de ahorrar para su retiro en una cuenta en
el SAR.

Con estos objetivos en mente, el 26 de mayo de 2004 se
publicó el nuevo régimen de inversión, mismo que entró
en vigor el 17 de enero de 2005. Los principales cambios
en la regulación fueron los siguientes:

� Se crearon dos Siefores Básicas por cada administra-
dora: con esta medida las Afores pueden ofrecer diferen-
tes alternativas de inversión en función del riesgo y la cla-
se de activos permitidos, para que el trabajador decida que
alternativa de inversión se adecua más a sus necesidades.
De esta manera, ahora existen en cada Afore dos fondos, la
Siefore Básica 1, diseñada para personas cerca de la edad
de retiro, y la Siefore Básica 2, que es una mejor opción
para los trabajadores más jóvenes.

� Inversión en instrumentos de renta variable: Además
de los títulos de deuda, actualmente se pueden incorporar
a la cartera de las Siefores Básicas 2 instrumentos de ren-
ta variable, a través del esquema de Notas de Capital Pro-
tegido, por un monto de hasta 15% de sus activos netos.

� Inversión en valores internacionales: Adicionalmente,
ambas Siefores pueden invertir hasta un 20% de sus acti-
vos netos en valores extranjeros, los cuales deberán estar
listados o haber sido colocados en países miembros del
Comité Técnico de la IOSCO

1
y de la Unión Europea.

El acceso a nuevos instrumentos, permite que se incre-
mente la diversificación de los portafolios, lo que gradual-
mente se traducirá en un mayor rendimiento de las inver-
siones manteniendo el mismo nivel de riesgo.

La implementación de estos cambios al régimen de inver-
sión implica una serie de retos operativos tanto para las
Afores como para la CONSAR. Las Afores han tenido que
redoblar esfuerzos para llevar a cabo la operación, registro,
control y supervisión de las nuevas operaciones. Actual-
mente 10 de las 15 Afores cumplen con los requisitos para
operar los nuevos instrumentos y mercados permitidos.

A la par de estas importantes modificaciones, se desarro-
llaron nuevos sistemas de supervisión operativa y finan-
ciera para otorgar mayor control y seguridad a los recursos.
Con estos nuevos lineamientos, la CONSAR realizó una
revisión exhaustiva de los sistemas y procesos operativos
para garantizar la seguridad de las operaciones

A la fecha, se empiezan a observar algunos primeros efec-
tos favorables del nuevo régimen de inversión en los por-
tafolios de las Siefores. Con respecto a principios del pre-
sente año, el portafolio de las Siefores ha reducido su
tenencia de instrumentos gubernamentales y ha incremen-
tado su duración.



La reforma a la Ley del SAR de finales de 2002 había cre-
ado el mandato legal de hacer accesible el SAR a todos los
mexicanos. En agosto de 2005 se habían logrado los avan-
ces operativos necesarios para cumplir con dicho mandato
legal. Así, en ese mes se publicó la regulación que abrió el
sistema a todos los mexicanos. 

La ampliación de la cobertura del SAR se acompañó de
modificaciones que hacen más atractivo el ahorro volunta-
rio en el sistema. Facilitar el ahorro voluntario en la cuen-
ta de ahorro para el retiro es fundamental para poder al-
canzar pensiones dignas para los trabajadores mexicanos.
Ello, debido a que el mercado laboral de nuestro país pre-
senta una gran movilidad entre los empleos cubiertos por
algún sistema de seguridad social y los empleos que no lo
están. Así, una parte importante de los trabajadores que tie-
nen cuenta en el SAR no ahorran para su retiro de manera
continua. Del total de cuentas registradas en el SAR, el
70% ha presentado al menos alguna interrupción en sus
contribuciones desde que se creó el sistema.

La falta de continuidad en el ahorro de los trabajadores, de-
bida a la alta movilidad laboral y al hecho de que el SAR
sólo estaba abierto a los cotizantes del IMSS, ha sido uno
de los factores que podría afectar el monto de las pensiones
que obtendrán los trabajadores con sus cuentas de ahorro
para el retiro. El ahorro voluntario en su cuenta permitirá
complementar el ahorro obligatorio y ayudar a garantizar
una pensión adecuada para los mexicanos. En varios países
desarrollados más del 30% de la pensión de los trabajado-
res es producto del ahorro voluntario.

En este año la Consar ha sentado las bases para impulsar el
ahorro voluntario en las cuentas de ahorro para el retiro y
así propiciar que los trabajadores alcancen pensiones más
elevadas. Las principales acciones instrumentadas para im-
pulsar el ahorro voluntario son:

� Funcionalidad a los beneficios fiscales para premiar el
ahorro voluntario. Con esto los trabajadores podrán deducir
en su declaración fiscal 10 por ciento de sus ingresos con un
tope de hasta 85,410 pesos al año. Asimismo, se puede dife-
rir el impuesto sobre la renta correspondiente a un monto de
hasta 152,000 pesos anuales, siempre que los recursos se
mantengan ahorrados por un plazo de al menos 5 años.

� Se creó la cuenta única del SAR. La cuenta única del
SAR representa una solución integral de ahorro para el re-
tiro para todos los trabajadores del país. Con esta cuenta
los trabajadores no sólo podrán integrar el ahorro de todas
las aportaciones que hayan realizado a los distintos planes
individualizados, sino también podrán tener un mecanismo
de ahorro de corto, mediano y largo plazos. 

Ahora los trabajadores independientes pueden realizar aporta-
ciones voluntarias durante el periodo que permanezcan como
trabajadores independientes y así garantizar un retiro digno.

Con la cuenta única del SAR todos los mexicanos pueden
acceder a un mecanismo de ahorro seguro, de bajo costo y
que ofrece altos rendimientos. 

� Se puso a disposición a través de Internet y por vía tele-
fónica una calculadora de pensiones para los ahorradores
independientes. Con esta herramienta todos los trabajadores
podrán saber cuánto necesitan ahorrar para poder alcanzar la
pensión que deseen. Esto es un gran adelanto en materia de cul-
tura pensionaria, ya que cualquier mexicano en edad de traba-
jar podrá prever con certeza el monto de ahorro que necesita
hacer para garantizarse un ingreso durante sus años de retiro.

Con estas medidas se establecen las bases para un Sistema
Nacional de Pensiones que beneficie a todos los mexica-
nos. Además, se fortalece el ahorro voluntario para que los
trabajadores puedan complementar su pensión. La expe-
riencia internacional muestra que los estímulos fiscales, la
mayor flexibilidad a través de la ampliación de los instru-
mentos para el ahorro de largo plazo, o el fomento a la cul-
tura del ahorro para el retiro a través de herramientas de fá-
cil acceso para la población han tenido efectos muy
favorables sobre el ahorro previsional. En México la
CONSAR ha instrumentado una estrategia en la cual se es-
tá avanzando en los tres frentes al mismo tiempo.

1.3 COMENTARIOS FINALES

La estrategia de CONSAR para lograr un incremento en las
pensiones que recibirán los trabajadores mexicanos es amplia: 
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� Se ha logrado crear un entorno más competitivo en la in-
dustria y aprovechar los avances tecnológicos para abatir
los costos del sistema, reduciendo así las comisiones co-
bradas a los trabajadores. 

� Se ha avanzado en diversificar el régimen de inversión
para lograr mayores rendimientos. 

� Se ha fortalecido el ahorro voluntario, ampliando la ca-
pacidad del SAR para recibir a nuevos ahorradores.

Ahora se espera consolidar un mejor uso del régimen de in-
versión mediante el desarrollo de indicadores que permitan
a los trabajadores evaluar el desempeño de su Afore. Se es-
pera también profundizar en el desarrollo de nuevas tecno-
logías para seguir reduciendo los costos de operación del
sistema. 

Finalmente, es importante consolidar la nueva infraestruc-
tura del Sistema Nacional de Pensiones, logrando que sea
una realidad la apertura del sistema a todos los trabajado-
res del país.

2 SISTEMA DE PENSIONES DE LOS TRABAJADO-
RES AFILIADOS AL IMSS

2.1 EVOLUCIÓN DEL SISTEMA

2.1.1 Registro de trabajadores en las Afores

Durante la primera mitad de 2005, las AFORES abrieron
896,658 nuevas cuentas individuales, de las cuales 221,946
cuentas correspondieron a trabajadores que ejercieron su
derecho de elegir de forma voluntaria una AFORE para la
administración de su cuenta individual de retiro.  Del total
de nuevas cuentas del semestre, 688,035 corresponden a
trabajadores que recibieron aportaciones y que  no eligie-
ron una administradora, por lo que, de acuerdo con lo dis-
puesto en artículo 76 de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro (LSAR), sus cuentas fueron distribuidas por
la CONSAR a las AFORES con las comisiones más bajas.
Este proceso de asignación de cuentas tiene por objeto ase-
gurar que las aportaciones se registren e inviertan correcta-
mente, a efecto de que, en su momento, el trabajador pue-

da ejercer los derechos que la Ley del Seguro Social le
otorga.  

Asimismo, durante el primer semestre del año fueron obje-
to de unificación 13,323 cuentas de trabajadores que tení-
an más de un Número de Seguridad Social (NSS). 

Derivado del proceso de registro de trabajadores, a junio de
2005 las AFORES administraban 34,213,150 cuentas indi-
viduales, cifra 5.9% mayor a la registrada en junio de 2004.
Con este número de cuentas se alcanzó el 96% del merca-
do potencial estimado por la CONSAR para el segundo tri-
mestre de 2005.2

Del total de cuentas abiertas a junio de 2005, 62.9% co-
rresponde a trabajadores que se registraron de forma vo-
luntaria a una administradora, mientras que el 37.1% res-
tante lo constituyen cuentas que fueron distribuidas por la
CONSAR en los procesos de asignación histórica y en las
asignaciones bimestrales.3 De las 13,041,063 cuentas que
ha distribuido la CONSAR desde la asignación histórica de
2001, en 2,752,876 casos los trabajadores titulares de las
mismas decidieron firmar su contrato de registro en la
AFORE asignada o con otra administradora.

En el siguiente cuadro presenta la información correspon-
diente a las cuentas administradas por las AFORES.



De acuerdo con cifras de la emisión del IMSS del segundo
bimestre de 2005, el 37.9% de los trabajadores registrados
en las AFORES se encontraban dados de alta ante ese Ins-
tituto como trabajadores activos en dicho bimestre.  El sa-
lario promedio de cotización de estos trabajadores fue de
4.0 veces el salario mínimo general del Distrito Federal.

2.1.2 Asignación bimestral de cuentas

Las aportaciones de trabajadores que entran al mercado la-
boral y no eligen AFORE se depositan en la Cuenta Con-
centradora que lleva el Banco de México a nombre del
IMSS. Los recursos se mantienen en esa cuenta hasta que
el trabajador se registra voluntariamente en una adminis-
tradora o la CONSAR asigna la cuenta a alguna AFORE
para que lleve el registro de las aportaciones e invierta los
recursos a través de las SIEFORES.4

Conforme a la LSAR, y a efecto de salvaguardar los dere-
chos de los trabajadores, las cuentas de trabajadores que no
eligen AFORE se asignan a las administradoras con las co-
misiones más bajas.   

En el periodo de enero a junio de 2005 se llevaron a cabo
tres procesos de asignación en los cuales se distribuyeron
764,380 cuentas individuales a cuatro administradoras.  El
monto total de recursos ascendió a $307.1 millones, de los
cuales $211.3 millones correspondieron a recursos de las
subcuentas RCV y aportaciones voluntarias y $95.8 millo-
nes a la subcuenta de Vivienda. Los resultados del proceso
de asignación bimestral de cuentas se presentan en el cua-
dro siguiente.
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2.1.3 Recaudación de cuotas y aportaciones

El proceso de recaudación inicia cuando las instituciones
bancarias que tienen convenio con el IMSS para fungir co-
mo entidades receptoras reciben las aportaciones obrero-
patronales al seguro de Retiro, Cesantía en Edad Avanzada
y Vejez (RCV) y a la subcuenta de Vivienda, así como las
aportaciones voluntarias que se hacen a las cuentas indivi-
duales vía los empleadores. 

En el primer semestre del año, la recaudación de aporta-
ciones ascendió a $46,228.8 millones, de los cuales 57.5%
correspondió a recursos de las subcuentas de RCV y apor-
taciones voluntarias, y 42.5% al fondo para la Vivienda que
administra el INFONAVIT.  Derivado de ello, la recauda-
ción total fue 4.4% mayor en términos reales respecto de la
registrada en el mismo periodo de 2004.

2.1.4 Traspasos del SAR 92 a las Afores

En diciembre de 2002 se publicó en el Diario Oficial de la
Federación el Decreto que establece que los recursos de la
subcuenta de Retiro del SAR 92 de los afiliados al IMSS
cuyos titulares no habían sido plenamente identificados se
destinaran al gasto social.  

Junto con esa medida, se contempló un fondo de recursos
por $980 millones administrado por el IMSS y la garantía
solidaria del Estado para cubrir los retiros de recursos de la
subcuenta de Retiro del SAR 92 que soliciten los trabaja-
dores que acrediten la titularidad de las cuentas, así como
los traspasos que soliciten los trabajadores titulares para su
depósito en su cuenta individual en la AFORE.  Los retiros
y traspasos de la Subcuenta de Vivienda del SAR 92 son
cubiertos por el INFONAVIT.

Durante el primer semestre de este año se efectuaron 7,762
transferencias de cuentas del SAR 92 de afiliados al IMSS
a cuentas individuales en las AFORES por un monto de
$69.5 millones correspondientes a la subcuenta de Retiro y
$84.7 millones a la subcuenta de Vivienda.

Como resultado de los procesos bimestrales de asignación
llevados a cabo durante el primer semestre de 2005, las
AFORES que obtuvieron cuentas mejoraron su participa-
ción en el mercado en cuanto al número de cuentas admi-

nistradas. De esta manera, Actinver, Azteca e IXE aumen-
taron su participación de mercado durante el primer se-
mestre de 2005.
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Por otra parte, durante el semestre que se informa se inició
el proceso por el cual los trabajadores que hoy están afilia-
dos al IMSS y que con anterioridad cotizaron al ISSSTE
pueden transferir sus recursos del SAR 92-ISSSTE a su
cuenta individual en la AFORE.  Este derecho tiene por ob-
jeto que los trabajadores tengan completo control de su
ahorro para el retiro al mantener en una sola cuenta sus
aportaciones al SAR.

De esta manera, durante el primer semestre de 2005 se re-
gistraron transferencias por $5.3 millones de los bancos

que llevan las cuentas del SAR 92-ISSSTE a las AFORES
correspondientes a la subcuenta de Retiro.

Asimismo, cuando un trabajador decide transferir sus re-
cursos del SAR 92-ISSSTE a una AFORE, a partir de ese
momento la administradora lleva el registro de las aporta-
ciones e intereses de la subcuenta de Vivienda cuyos re-
cursos administra el FOVISSSTE.   Durante el primer se-
mestre, las transferencias del SAR 92-ISSSTE
involucraron el registro de $5.8 millones de pesos de la
subcuenta de Vivienda.
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2.1.6 Recursos acumulados en el Sistema de Pensiones

El valor total de los recursos acumulados en el Sistema de
Ahorro para el Retiro se integra de los fondos de las sub-
cuentas de RCV, Aportaciones Voluntarias y Vivienda re-
gistrados por las AFORES; los recursos de Retiro y Vi-
vienda del SAR 92 de los afiliados al ISSSTE cuyas
cuentas son manejadas por instituciones de crédito, así co-
mo los correspondientes a la subcuenta de Vivienda de los
afiliados al IMSS que no han traspasado su saldo a las
AFORES y que es administrado por el INFONAVIT. 

Al 30 de junio de 2005, los recursos totales del Sistema de
Ahorro para el Retiro en México alcanzó un valor de
$933,582 millones, que equivalen a 11.8% del Producto In-
terno Bruto.5 El 15.4% de estos recursos, con un valor de
$143,580.4 millones, corresponde al SAR 92 de los afilia-
dos al ISSSTE y los fondos manejados por el INFONAVIT,
en tanto que el 84.6% restante, $790,001.6 millones, es el
ahorro registrado en las cuentas individuales que adminis-
tran las AFORES.6

2.1.5 Canalización de recursos a las Afores

Derivado del proceso de recaudación de aportaciones, las
instituciones bancarias envían los recursos al Banco de
México y la información de los pagos patronales a la Em-
presa Operadora de la Base de Datos Nacional del SAR
(PROCESAR), la cual procede a identificar las aportacio-
nes para su depósito en las cuentas individuales adminis-
tradas por las AFORES.  Este proceso se lleva a cabo me-
diante la identificación de las cuentas de cada trabajador y
los montos correspondientes a sus aportaciones. Al finali-
zar la identificación de las cuentas se gestiona el pago de
las cuotas que corresponden al Gobierno Federal.  Poste-
riormente, los recursos son enviados a las AFORES para
su inversión en las SIEFORES.  

De esta forma, los fondos canalizados a las AFORES para
su depósito y registro en las cuentas individuales incluyen:
las aportaciones obrero patronales a las subcuentas de
RCV y Vivienda, las aportaciones voluntarias, la Cuota
Social que paga el Gobierno Federal, las aportaciones gu-
bernamentales por el ramo de cesantía y vejez, los intere-
ses en tránsito por los días que está el dinero en el Banco
de México, las transferencias del SAR 92 y los recursos
por concepto de RCV y Vivienda de los procesos de asig-
nación bimestrales.

Durante la primera mitad de 2005, se canalizaron a las
AFORES $49,635.8 millones, monto mayor en 2.7% real
respecto del registrado en el mismo periodo del año ante-
rior.



Del total de recursos registrados en las AFORES, 65.2%
corresponde a la subcuenta de RCV, 34.6% a la subcuenta
de Vivienda que lleva el INFONAVIT y 0.2% a la sub-
cuenta de Aportaciones Voluntarias.

2.1.7 Comportamiento de las inversiones de las Siefores

2.1.7.1 Modificaciones al régimen de inversión

El objetivo del sistema de cuentas individuales es generar
las mejores pensiones posibles para los trabajadores afilia-
dos, otorgando en todo momento la mayor seguridad para
los recursos ahorrados. Debido que el rendimiento es la va-
riable más importante en la formación del saldo de la cuen-
ta individual, es de vital importancia la diversificación de
las inversiones con el propósito de alcanzar los mayores
rendimientos y minimizar los riesgos que implica la con-
centración en pocos instrumentos.

Derivado de los cambios hechos al régimen de inversión en
2004, en enero de 2005 se realizó la transferencia de re-

cursos de la SIEFORE BÁSICA 2 (SB2) a la SIEFORE
BÁSICA 1 (SB1) de aquellos trabajadores mayores de 56
años, de las cuentas asignadas por CONSAR de trabajado-
res que no eligieron AFORE y de aquellos trabajadores que
así lo solicitaron. Con este movimiento de recursos, queda-
ron formalmente separados los fondos previstos en los
cambios al régimen de inversión. Esta separación de fon-
dos garantizó que el saldo de los trabajadores que fueron
traspasados de la SB2 a la SB1 no fuera afectado, ya que el
17 de enero del 2005, día en que se llevó a cabo la separa-
ción de fondos, ambas SIEFORES iniciaron con estructu-
ras de cartera de de inversión similares.

Para que dicha separación de fondos no afectara los intere-
ses de los trabajadores, la CONSAR verificó, de manera
detallada, elementos claves de esta operación, tales como: 

� Que el canje de acciones entre SB1 y SB2 se realizara
considerando:

- Que el precio de las acciones de ambas SIEFORES
fuera igual el día anterior a la fecha de la separación de
los fondos.

- Que el canje tuviese como consecuencia una reducción
en el monto en circulación de las acciones de la SB2 por
los recursos transferidos a la SB1.

� Que antes de realizar la separación de los recursos se co-
brara en la SB2 la comisión sobre saldo correspondiente a
los días anteriores a la separación de los fondos.

� Que la S.D. Indeval, los Custodios y las Afores partieran
de las mismas estructuras de carteras de valores de SB2 y
SB1, mismas que una vez afectadas por los traspasos (sin
costo) de valores debían cuadrar con la posición final re-
portada por la S.D. Indeval.

A partir del 17 de enero de 2005, se cuenta con dos fon-
dos; el Fondo 1 o SB1, que sólo invierte en instrumentos
de deuda tanto nacionales como extranjeros y en instru-
mentos financieros derivados.  En este fondo se encuen-
tran los recursos de trabajadores mayores de 56 años, de
los asignados y de los menores de 56 años que así lo eli-
gieron. Por su parte, el Fondo 2 o SB2, además de inver-
tir en los mismos instrumentos que el Fondo 1, también
puede invertir hasta el 15% de su activo neto en instru-
mentos de renta variable a través de Notas con Capital
Protegido a Vencimiento, de acuerdo con el régimen de
inversión vigente.
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Las carteras de valores de las SIEFORES Básicas se inte-
gran por dos tipos de instrumentos: los gubernamentales y
los no gubernamentales. Estos últimos incluyen las emisio-
nes de empresas privadas, entidades federativas, munici-
pios, empresas paraestatales y para el caso de las SB2 tam-
bién incluye el componente de renta variable. Al cierre de
junio de 2005, los valores gubernamentales constituyeron
82.9% del total de las carteras, en tanto que los valores no
gubernamentales representaron el restante 17.1%.

El crecimiento mostrado por el sistema de pensiones ha re-
sultado en una mayor participación de las SIEFORES en
proyectos productivos. En este sentido, al primer semestre
de 2005, las SIEFORES mantenían en sus carteras el
22.4% del total de títulos de deuda en circulación en el
mercado mexicano, así como el 24.4% del total de instru-
mentos de deuda no gubernamentales. 

Por sector económico, los recursos de las SIEFORES se
canalizaron principalmente a Infraestructura y Servicios,
con una participación conjunta mayor al 54% del total de
la inversión de las SIEFORES en títulos no gubernamenta-

2.1.7.2 Composición de las carteras de las SIEFORES

Las carteras de valores de las SIEFORES Básicas7 alcan-
zaron al cierre de junio de 2005 un valor de $521,640 mi-
llones, lo que representó un crecimiento real de 8.1% res-
pecto del monto acumulado a diciembre de 2004. 

A junio de 2005, las SB1 ya representan más del 10% de la
inversión total de las SIEFORES. 



les. El resto de los recursos se canalizó a actividades de
Transformación, Construcción y Cementos, con una parti-
cipación conjunta del  45%. 

La inversión del sistema de pensiones en la actividad pro-
ductiva ha sido importante y prueba de ello es el papel que
tienen las SIEFORES en la adquisición de las nuevas emi-
siones de instrumentos colocados por empresas, entidades
federativas, paraestatales y municipios.  El total de las co-
locaciones de valores no gubernamentales hechas durante
el primer semestre ascendió a $79,421 millones, de los cua-
les, las SIEFORES adquirieron el 9.3%. 

En cuanto a las SIEFORES de Aportaciones Voluntarias
(SIAV), al cierre de junio de 2005, éstas registraron una in-
versión de $236.3 millones, de los cuales Profuturo GNP se
mantiene con la mayor participación, concentrando más de
la mitad de los recursos, mientras que Banamex y Banco-
mer tienen la otra mitad. Estas carteras están invertidas
prácticamente en su totalidad en valores gubernamentales
(99.8%), mientras que el 0.2% restante está invertido en
instituciones financieras.

El SAR ha evolucionado en cuanto a cobertura se refiere y
durante el primer semestre de 2005 se abrió la oportunidad
para que las AFORES puedan administrar los fondos de
previsión social de entidades públicas y empresas privadas
así como los recursos de los trabajadores independientes.
Con esta apertura, fue necesario adecuar la Circular de Ré-
gimen de Inversión para que se incluyeran las Sociedades
de Inversión Adicionales, las cuales tienen por objeto la in-
versión de aportaciones voluntarias, de aportaciones com-
plementarias de retiro, de la subcuenta de ahorro de largo
plazo de los trabajadores no afiliados y de fondos de Pre-
visión Social.

2.1.7.3 Operación con derivados

Durante el primer semestre de 2005, AFORE ING obtuvo
la certificación para realizar operaciones con instrumen-
tos financieros derivados y AFORE XXI amplió su certi-
ficación para operar además derivados internacionales.
De esta manera, ya son siete AFORES las que cuentan
con certificación para la operación de estos instrumentos.
En el siguiente cuadro se muestran las AFORES que es-
tán certificadas, así como el tipo de derivados que pueden
operar.

De enero a junio de 2005, la inversión en derivados pasó de
$185 mil millones a $138 mil millones, lo que significó
una reducción de 25.1%.

La razón principal de este comportamiento fue la disminu-
ción de la inversión en futuros en $37.3 mil millones.  Al
cierre del primer semestre de 2005, el 39% de la inversión
en derivados corresponde a contratos de Futuros de la TIIE
(Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio) en el Mercado
Mexicano de Derivados (MEXDER).
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2.1.7.4 Inversión en Notas con Capital Protegido al
Vencimiento

A partir de la separación de los fondos, la inversión en ren-
ta variable fue posible y al cierre de junio de 2005 ya son
seis las SIEFORES que tienen inversión en estos instru-
mentos.  De estas SIEFORES, Profuturo GNP es la que
cuenta con la mayor inversión en Notas respecto al total de
su cartera, con 3.5%, mientras que Principal cuenta con tan
sólo 0.83% de su cartera en esta clase de activos.

A nivel sistema, las SIEFORES han mantenido una inver-
sión promedio en renta variable de 1% respecto a su carte-
ra y al cierre de junio de 2005 esta inversión fue de 0.98%.

2.1.7.5 Análisis de las inversiones y riesgos

Durante el primer semestre de 2005 el VaR de las carteras
de las SB2 se mantuvo prácticamente constante, ya que só-
lo registró un incremento de 0.0008 puntos porcentuales y
se ubicó en 0.17% al cierre de junio de 2005. Por su parte,
el Plazo Promedio Ponderado (PPP) de estos portafolios
registró una reducción de 79 días de enero a junio de 2005. 

En lo referente a las SB1, se tiene que hacer una compara-
ción a partir de la fecha en que se concretó la separación de
fondos, es decir, a partir del 17 de enero de 2005. Toman-
do esta fecha como referencia, el VaR de las SB1 se redu-
jo 0.014 puntos porcentuales al cierre del primer semestre
de 2005. Asimismo, el PPP de estas SIEFORES disminuyó
160 días en el mismo periodo.

El cambio en la composición de las carteras de inversión de
las SIEFORES durante el primer semestre de 2005 princi-
palmente se debió a que, por un lado, se incrementó la in-
versión en instrumentos de corto plazo como Cetes o Bo-
nos IPAB y, por otro lado, se modificó la tenencia en los
valores de largo plazo, incrementando los privados y dis-
minuyendo los gubernamentales. En el primer caso, los Ce-
tes y Bonos IPAB pasaron de 6.7% a 13.1% y de 2.1% a



3.7% del total de la cartera, respectivamente. En el segun-
do caso, los bonos privados de tasa fija de largo plazo pa-
saron de 9.6% a 8.2% de la cartera en el primer semestre
de 2005. 

En el siguiente cuadro se muestra el VaR registrado al 30
de junio del 2005 por cada SIEFORE.

2.1.8 Traspasos AFORE - AFORE

2.1.8.1 Traspasos de Trabajadores Afiliados

Los trabajadores tienen derecho a traspasar su cuenta indi-
vidual para que sea administrada por otra AFORE.  Con las
reformas a la Ley del SAR que entraron en vigor en enero
de 2005, los trabajadores pueden cambiarse en el momen-
to en que lo deseen, incluso antes del periodo de un año de
permanencia, si el cambio es hacia una administradora más
barata, en términos de las comisiones equivalentes sobre
saldo a plazo de un año que publica la CONSAR.  

Asimismo, los trabajadores afiliados pueden traspasar su
cuenta individual a la AFORE de su preferencia cuando el ré-
gimen de inversión o las comisiones de la administradora en
que se encuentra afiliado se modifiquen, o cuando la AFORE
entre en estado de disolución o se fusione.  En caso de fusión,
el derecho de traspaso sólo corresponde a los trabajadores que
se encuentren registrados en la administradora fusionada.

Durante el primer semestre de 2005, el número total de
traspasos aumentó 118.9% respecto a los traspasos regis-
trados en el mismo periodo de 2004, al pasar de 379,133 a
830,034 cuentas traspasadas.

2.1.8.2 Traspasos de Trabajadores Asignados

Los trabajadores cuyas cuentas fueron distribuidas a las
AFORES en los procesos bimestrales de asignación tienen
derecho a registrarse en una AFORE distinta de la asigna-
da por la CONSAR.  En estos casos, el trabajador tiene de-
recho a cambiar de AFORE sin necesidad de que transcu-
rra el año de permanencia siempre y cuando el registro se
haga en una AFORE más barata de acuerdo con la tabla de
comisiones equivalente sobre saldo a plazo de un año.
Transcurrido un año de permanencia en la AFORE asigna-
da por CONSAR, el trabajador puede cambiarse a la admi-
nistradora de su preferencia.

Cuando el trabajador decide firmar su contrato de registro
en una AFORE diferente de la asignada por la CONSAR,
el cambio de cuenta genera un traspaso AFORE-AFORE
de trabajador asignado.

En el primer semestre de 2005, se registraron 321,081 ca-
sos de trabajadores que, después que su cuenta fue asigna-
da por la CONSAR a una AFORE, decidieron traspasarse
a otra administradora. Este número representó un aumento
de 11% respecto del total de este tipo de traspasos obser-
vados en el mismo periodo de 2004.

Diario de los Debates de la Cámara de Diputados Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I19



Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I Diario de los Debates de la Cámara de Diputados20

2.1.9 Comisiones de las AFORES y Rendimiento Neto
de Comisiones

Por la administración de la cuenta individual, que involucra
la inversión de los recursos bajo los más altos estándares de
seguridad en materia financiera y el registro contable de las
aportaciones al seguro de RCV y a la subcuenta de Vivien-
da, las AFORES cobran comisiones que, de acuerdo con el
artículo 37 de la LSAR, pueden ser de dos tipos:

i) Comisión sobre flujo.- Se cobran sobre las aportacio-
nes obrero patronal y del gobierno al seguro de Retiro,
Cesantía en Edad Avanzada y Vejez (RCV) y se expresan
como porcentaje del Salario Base de Cálculo (SBC).8 Es-
tas comisiones no se aplican a las aportaciones volunta-
rias, la cuota social que paga el Gobierno Federal ni a los
recursos del SAR 92 transferidos a las AFORES.

ii) Comisión sobre saldo.- Se cobran sobre el saldo de
los recursos administrados por la AFORE e invertidos
en las SIEFORES, y se expresan como un porcentaje fi-
jo anual.

La Ley del SAR establece que las administradoras deben co-
brar las comisiones sobre bases uniformes, cobrando las mis-
mas comisiones por servicios similares prestados en socieda-
des de inversión del mismo tipo, sin discriminar contra
trabajador alguno. No obstante, las AFORES pueden hacer
descuentos por permanencia o por ahorro voluntario, así co-
mo establecer comisiones decrecientes en el tiempo.

Cabe señalar que las administradoras deben presentar su
estructura de comisiones a la Junta de Gobierno de la

CONSAR para su autorización. Cuando la Junta de Go-
bierno apruebe modificaciones a la estructura de comisio-
nes, las nuevas comisiones comenzarán a cobrarse:

a) Después de 60 días naturales contados a partir del día
siguiente de su publicación en el Diario Oficial de la Fe-
deración, en caso de que se haya autorizado un aumen-
to en la comisión equivalente sobre flujo a plazo de 25
años, o bien, cuando habiéndose dado una disminución
en este indicador, ésta se acompañe de un aumento en
alguno de los conceptos de comisiones.

b) A partir de que a la administradora se le notifique la
autorización correspondiente, en caso de que se haya
autorizado una disminución.

En el mes de febrero de 2005 iniciaron operaciones dos
nuevas Administradoras, Metlife e Invercap.  Con estas dos
Afores son 12 AFORES que aplican, al cierre de junio de
2005, una combinación de flujo y saldo, mientras que las
AFORES Bancomer, Banamex e ING cobraban exclusiva-
mente comisión sobre flujo. 



Asimismo, es importante destacar que sólo una de las
AFORES autorizadas no incorpora algún tipo de descuen-
to en función de la permanencia del trabajador en la admi-
nistradora.  El detalle de los descuentos que aplican las
AFORES se encuentra en el Anexo de este informe.

En el caso de las aportaciones voluntarias, las AFORES
que ofrecen el servicio de inversión a través de las SIEFO-
RES especializadas en ahorro voluntario pueden cobrar
una comisión diferente de la correspondiente a la SIEFO-
RE básica.  Las tres AFORES que cuentan con SIEFORE
adicionales para recibir aportaciones voluntarias de corto y
largo plazo son Banamex, Bancomer y Profuturo GNP.
Banamex  no cobra ninguna comisión por este servicio, en
tanto que Bancomer y Profuturo GNP cobran, respectiva-
mente, una comisión de 1.00% y 1.50% anual sobre saldo.

2.1.9.1 Evolución de las comisiones de las AFORES

Las acciones llevadas a cabo por la CONSAR para incen-
tivar la competencia en la industria de las AFORES, mis-
mas que se vieron reforzadas con las reformas a la LSAR
aprobadas por el H. Congreso de la Unión y que entraron
en vigor en enero de 2005, han dado lugar a una importan-
te disminución de las comisiones.

Durante el primer semestre de 2005 se autorizó la baja en
comisiones de tres AFORES: Invercap, Profuturo GNP y
HSBC9. Estas bajas en comisiones representaron una dis-
minución de 4% en el indicador de comisiones equivalen-
tes sobre saldo a 1 año, pasando de 3.07% a 2.94% anual
sobre saldo. 

Con el nivel alcanzado en junio de este año, se acumuló
una disminución en el indicador de comisiones equivalen-
tes a 25 años de 36% respecto del nivel que tenían las co-
misiones de las AFORES en diciembre de 2001.

Dentro de las acciones adoptadas por la CONSAR para in-
centivar la competencia en la industria de las AFORES
destaca la eliminación de barreras de entrada a nuevas ad-
ministradoras que se incorporen al sistema de pensiones
ofreciendo mejores servicios a menores precios en benefi-
cio de los trabajadores.  

En este sentido, es importante mencionar que durante el
primer semestre de 2005 comenzaron a operar dos nuevas
administradoras: MetLife e Invercap.  Ambas administra-
doras comenzaron a operar con esquemas de comisiones
que se ubican por debajo del promedio de la industria de
las AFORES.

2.1.9.2 Rendimiento de SIEFORE y Rendimiento de
Gestión

Con la finalidad de brindar más y mejor información a los
trabajadores afiliados al sistema pensionario, la CONSAR
publica diversos indicadores de rendimiento para evaluar
el desempeño de las administradoras antes y después del
cobro de comisiones:

� El Rendimiento de Gestión muestra el rendimiento gene-
rado por la AFORE antes del cobro de comisiones, por lo
que permite comparar el desempeño financiero de las
AFORES entre sí como administradores de los fondos de
pensión.

� El Rendimiento de SIEFORE mide la rentabilidad a par-
tir de la variación del precio de la acción de la SIEFORE,
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por lo que representa el rendimiento neto de comisiones
otorgado a los recursos del SAR 92 y al ahorro voluntario
depositados en las AFORES.

Desde el inicio del sistema hasta junio de 2005, el Rendi-
miento de Gestión promedio de de las SB2 se ubicó en

16.37% anual, lo que ha representado un rendimiento anual
de 7.66% después de descontar la inflación. Por su parte, el
Rendimiento de SIEFORE promedio anual en el mismo pe-
riodo fue de 15.64% nominal y de 6.99% en términos rea-
les.

Adicionalmente a los indicadores de rendimiento de Ges-
tión y de SIEFORE históricos, la CONSAR publica los
mismos indicadores para evaluar la rentabilidad de los úl-
timos doce y treinta y seis meses, los cuales se presentan
en el Anexo del presente Informe.

Por otra parte, las tres SIEFORES de Aportaciones Volun-
tarias registraron desde diciembre de 2000 a junio de 2005
un Rendimiento de Gestión Histórico de 12.29%, equiva-
lente a un rendimiento real de 7.42%.



2.1.9.3 Indicadores de Rendimiento Neto

La CONSAR publica dos indicadores de rentabilidad que
descuentan el cobro de comisiones de las AFORES: el In-
dicador de Rendimiento Neto (IRN) y la Tasa de Rendi-
miento Neto Observado (TRNO).

a) Indicador de Rendimiento Neto (IRN)

Al evaluar el desempeño del sistema de pensiones en tér-
minos del rendimiento que otorga al ahorro de los trabaja-
dores, es importante tener en cuenta que la mayoría de los
trabajadores permanecerán cotizando por amplios periodos
de tiempo.  Por ello, el indicador más adecuado para eva-
luar el efecto de las comisiones en el rendimiento de la
cuenta individual es el Indicador de Rendimiento Neto
(IRN) a plazo de 25 años, ya que en ese periodo se amorti-
zan las comisiones sobre flujo, y corresponde al tiempo mí-
nimo que permanecerán  la mayoría de los trabajadores en
el sistema. 

El IRN es el rendimiento anual real que obtendrá el traba-
jador promedio del sistema después del cobro de las comi-
siones si permanece cotizando durante 25 años. El IRN es
un indicador que supone constante, durante ese plazo, tan-
to el rendimiento de gestión como la estructura de comi-
siones. El IRN permite comparar el rendimiento neto de
comisiones que cada una de las AFORES efectivamente
otorgaría a un trabajador promedio.  Este indicador se mo-
difica ante variaciones en los rendimientos de las SIEFO-
RES o por cambios en las comisiones de las AFORES.  

b) Tasa de Rendimiento Neto Observado (TRNO)

La TRNO muestra el rendimiento real anual neto de comi-
siones que han obtenido los recursos de los trabajadores
administrados por las AFORES desde el inicio del sistema.
En el cálculo de la TRNO se incluyen los recursos de RCV,
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los fondos del SAR 92 transferidos a las AFORES y las
Aportaciones Voluntarias invertidas en las SIEFORES Bá-
sicas.  

En este sentido, es importante destacar que la TRNO ten-
drá un a tendencia positiva, toda vez que el sistema es re-
lativamente joven y se ve afectado por el cobro de las co-
misiones de flujo.  No obstante debe mencionarse que, en
cualquier caso, en estos ocho años de operación, el sistema
de pensiones mexicano ha otorgado rendimientos reales
netos de comisiones positivos a los trabajadores.

Como se observa en el siguiente cuadro, la TRNO prome-
dio del sistema se ubicó en 2.09% anual real para el perio-
do del 30 de septiembre de 1997 al 30 de junio de 2005. Es
de resaltar que todas las administradoras han otorgado un
rendimiento neto de comisiones positivo.  Dado que las
AFORES Azteca y Actinver iniciaron operaciones en pri-
mer semestre de 2003, AFORE IXE en junio de 2004 y
MetLife e Invercap en el primer semestre de este año, no se
incluyen el cálculo de la TRNO.

2.1.10 Retiros de las cuentas individuales de las Afores

0.1 Transferencias al IMSS por el otorgamiento de Ren-
tas Vitalicias

Rentas Vitalicias

Las pensiones por muerte prematura y accidentes labora-
les, así como por invalidez o enfermedades profesionales
que se financian fundamentalmente con cargo a las reser-
vas de los seguros de Invalidez y Vida y de Riesgos de Tra-
bajo, ambos administrados por el IMSS, y parcialmente
con los recursos acumulados en la cuenta individual del
trabajador se pagan a través de la contratación de una ren-
ta vitalicia con un aseguradora.

El monto de la pensión es determinado por el IMSS con-
forme a los beneficios definidos en la Ley del Seguro So-
cial.  El monto de las pensiones que los trabajadores reci-
ben a través de las aseguradoras de pensiones se actualiza
anualmente en febrero de acuerdo con el Índice Nacional
de Precios al Consumidor (INPC), lo que permite mantener
el poder adquisitivo de las pensiones.

Durante el primer semestre de 2005 se registraron 3,791
casos de trabajadores o beneficiarios que obtuvieron una
pensión por los seguros de Riesgos de Trabajo e Invalidez
y Vida mediante la contratación de una renta vitalicia.  Es-
ta cifra implicó un incremento de 14.2% respecto del total
de casos registrados durante segundo semestre de 2005.

Desde el inicio del sistema de pensiones en julio de 1997 y
hasta el 30 de junio de 2005, se tienen 142,407 casos de
pensiones otorgadas por los seguros de Riesgos de Trabajo
e Invalidez y Vida, que contrataron rentas vitalicias.

Pensiones del Seguro de Invalidez y Vida (IV)

En el periodo que abarca el presente informe, 3,053 traba-
jadores se beneficiaron de la contratación de rentas vitali-
cias por el seguro de IV, con lo que el número de casos au-
mentó 10.8% durante este periodo.



De julio de 1997 a junio de 2005, el seguro de IV ha otor-
gado beneficios a 119,852 titulares. 

Pensiones del Seguro de Riesgos de Trabajo (RT)

En el primer semestre de 2005, 738 trabajadores recibieron
una pensión mediante la contratación de una renta vitalicia
por el seguro de RT, lo que representó un crecimiento de
30.4% en respecto al total de rentas vitalicias del seguro de
Riesgos de Trabajo del semestre previo.

Desde julio de 1997 hasta el 30 de junio de 2005 se han
otorgado 22,555 rentas vitalicias a trabajadores afiliados al
IMSS por el seguro de RT.

Recursos transferidos al IMSS

Cuando el trabajador o sus beneficiarios reciben una pen-
sión a través de una renta vitalicia, los recursos de la sub-
cuenta de RCV y el saldo acumulado de vivienda se trans-
fieren al IMSS para complementar el monto constitutivo
con el cual se contrata el pago de la pensión.

En el periodo de diciembre de 2004 a junio de 2005 se
transfirieron al IMSS recursos de 8,261 cuentas individua-
les cuyos titulares o beneficiarios recibieron una renta vita-
licia.  De la subcuenta de RCV se transfirieron $75.2 mi-
llones, en tanto que de la subcuenta de Vivienda se
transfirieron $33.9 millones.  

Transferencias de recursos al Gobierno Federal

De conformidad con los artículos Décimo Tercero Transi-
torio de la Ley del Seguro Social vigente desde julio de
1997 y Octavo Transitorio de la Ley del INFONAVIT,
cuando un trabajador se pensiona bajo los beneficios de la

Ley del Seguro Social de 1973 (Ley 73), el saldo de los ra-
mos de Cesantía y Vejez, Cuota Social y el saldo de la sub-
cuenta de Vivienda deben ser transferidos al Gobierno Fe-
deral.

Lo anterior, debido a que cuando un trabajador elige los be-
neficios de la Ley 73, la pensión se cubre a través del IMSS
como parte del conjunto de "pensiones en curso de pago",
mismo que es cubierto con recursos que el Gobierno Fede-
ral. Por ello, al ser el Gobierno Federal quien paga la pen-
sión, los fondos acumulados por aportaciones efectuadas ba-
jo el nuevo sistema pensionario se transfieren al Gobierno
para contribuir al financiamiento de dicha pensión.  

Derivado de este proceso, en el primer semestre de 2005,
se transfirieron al Gobierno Federal recursos por un total
$1,600.6 millones, de los cuales $589.5 millones corres-
pondieron a recursos de la subcuenta de Vivienda y
$1,011.1 millones por concepto del ramo de Cesantía y Ve-
jez y Cuota Social.

Retiros de recursos del SAR 92

Los recursos del SAR 92 que se transfirieron a las AFO-
RES, así como sus rendimientos, son entregados íntegra-
mente en una exhibición a los trabajadores o a sus benefi-
ciarios en los siguientes casos: 

� Trabajadores pensionados.

� Trabajadores pensionados por algún plan privado de pen-
siones registrado ante la CONSAR o constituido antes de
la entrada en operación del nuevo sistema de pensiones en
julio de 1997.

� Trabajadores que obtuvieron una negativa de pensión por
parte del IMSS, por no reunir los requisitos de años de co-
tización.

� Trabajadores que no están pensionados y cumplieron 65
años de edad.

En el  primer semestre de 2005, las AFORES pagaron a los
trabajadores retiros del SAR 92 por un monto de $610.1
millones de Retiro y $399.4 millones de vivienda.

Retiros totales por plan privado de pensiones

Uno de los beneficios que otorga el sistema de pensiones
vigente desde 1997 es el que los recursos de la cuenta in-
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dividual son de la completa propiedad del trabajador.  Por
ello, cuando un trabajador recibe una pensión otorgada por
un plan ocupacional o por un plan de contratación colecti-
va (planes privados), tiene el derecho de recibir en una ex-
hibición el saldo total de su cuenta administrada por la
AFORE.

Para ejercer este derecho la normativa vigente establece
que, si el plan privado no fue constituido antes del nuevo
sistema, la pensión sea de al menos 1.3 veces la pensión
mínima garantizada y que dichos planes privados estén re-
gistrados ante la CONSAR. Asimismo, con el fin de salva-
guardar la seguridad del trabajador pensionado, la norma-
tiva establece que para obtener el registro el plan de
pensiones debe contar con los recursos financieros necesa-
rios para atender las obligaciones contraídas y debe estar
dictaminado por una actuario, también registrado en la
CONSAR.

En el primer semestre de 2005 las AFORES pagaron este
derecho a 8,436 trabajadores, con un monto total de $42
millones de pesos de las subcuentas de Vivienda y de RCV.

Retiros totales por negativa de pensión

Cuando los trabajadores cotizaron al IMSS y no alcanzan a
cumplir con los requisitos de semanas cotizadas para tener
derecho a una pensión, el trabajador tiene derecho a recibir
en una sola exhibición el saldo acumulado en su cuenta in-
dividual.

Por este derecho, en el periodo de enero a junio de 2005 se
benefició a un total de 5,678 afiliados al sistema que reci-
bieron $76.6 millones de la subcuenta de RCV y $42.3 de
la subcuenta de Vivienda.    

Disposición de recursos por concepto de Retiro por traba-
jadores que eligieron los beneficios de la Ley del Seguro
Social de 1973  

Derivado del Decreto aprobado por el H. Congreso de la
Unión el 24 de diciembre de 2002 que reformó, entre otros,
los artículos Segundo y Tercero transitorios del Decreto por
el que se reforma y adiciona la Ley de los Sistemas de Aho-
rro para el Retiro, publicado en el Diario Oficial de la Fede-
ración el 10 de diciembre de 2002, se otorgó a los trabaja-
dores que se pensionen al amparo de la Ley del Seguro
Social del 73, el derecho a retirar adicionalmente a sus re-
cursos del SAR 92, lo que se acumule en el ramo de Retiro
(2%) de la subcuenta de RCV hasta su fecha de pensión.

En el periodo del presente informe se pagaron $329.6 mi-
llones por este concepto a 52,466 trabajadores y beneficia-
rios que recibieron una pensión al ampara de la Ley 73. 

Retiros parciales por desempleo y ayuda de matrimonio

Durante el primer semestre de 2005 se reportaron 163,269
casos de retiros parciales de la cuenta individual por tener
derecho a la ayuda por desempleo o por gastos de matri-
monio, con pagos que ascendieron a $429.0 millones.

Transferencias por amortización de créditos de vivienda

Cuando un trabajador recibe un crédito de vivienda por
parte del INFONAVIT, los recursos acumulados en la sub-
cuenta de Vivienda se utilizan para amortizarlo.  Asimis-
mo, todas las aportaciones patronales por concepto de vi-
vienda serán destinadas a la amortización del crédito hasta
su finiquito.  Una vez pagado el crédito, las aportaciones de
vivienda se vuelven a contabilizar en las AFORES a través
de la subcuenta de Vivienda. 

Debido a que las AFORES llevan el registro contable de las
aportaciones a la subcuenta de Vivienda, afectan el saldo
de vivienda en las cuentas individuales con los fondos que
se destinan al pago de créditos del INFONAVIT.

El número acumulado de solicitudes de transferencia que
se ha atendido desde que se cuenta con este registro as-
ciende a 3,481,497 solicitudes, que implican un monto de
$41,112.7 millones, de los cuales $14,394.2 millones co-
rresponden a recursos de Vivienda 92 y $26,718.4 millones
a recursos de Vivienda 97.

En lo que toca al primer semestre de 2005 se atendieron
127,343 solicitudes de transferencias: $772.5 millones por
Vivienda 92 $3,242.1 millones por Vivienda 97.

2.1.11 Situación financiera de las Afores

Activo, pasivo y capital contable

Al primer semestre de 2005 la situación financiera de las
AFORES refleja una adecuada capitalización y la solidez
financiera necesaria para la adecuada administración de los
recursos de los trabajadores.

Al 30 de junio, los activos totales de las AFORES ascen-
dieron a $16,776.3 millones, en tanto que los pasivos tota-
les ascendieron a $2,336.8 millones.  



Del activo total registrado, 50.0% correspondió a los rubros
de activo disponible, activo fijo, deudores diversos y otras
inversiones, en tanto que el 45.3% corresponde a las inver-
siones en reserva especial y capital mínimo exigido a las ad-
ministradoras.  El 4.6% restante se registró en el renglón de
gastos preoperativos. Del lado del pasivo, los renglones más
importantes fueron los impuestos por pagar, acreedores di-
versos y provisiones para gastos, que en su conjunto repre-
sentaron 12.0% del total de pasivo más capital.  Por su par-
te, el capital social pagado y el resultado de ejercicios
anteriores totalizaron 65.4% de esta misma base.

Como resultado de lo anterior, el capital contable de las
administradoras asciende a $14,439.5 millones. 

Ingresos y gastos

Los ingresos de las AFORES durante el primer semestre de
2005 ascendieron a $7,344.8 millones, mientras que los
gastos totalizaron $5,074.1 millones, lo que generó un re-
sultado neto del ejercicio de $2,270.7 millones de pesos.

Del total de ingresos generados por las AFORES durante el
semestre, 82.6% correspondió a las comisiones sobre flujo,
8.1% a comisiones sobre saldo y el restante 9.3% a otros in-
gresos, como comisiones por otros servicios, participación
en los resultados de subsidiarias, entre otros conceptos. 

En cuanto a los gastos, 57.7% correspondió a gastos de
operación, 14.2% fueron gastos de administración, 8.3% a

gastos por concepto de depreciaciones y amortizaciones y
8.8% de los gastos fueron por concepto de promoción y pu-
blicidad.  El restante 11.0% correspondió a erogaciones por
concepto de ISR, impuestos diversos y resultado cambiario.

Con el fin de comparar los gastos e ingresos de cada admi-
nistradora, tomando en consideración su escala de opera-
ción, se presenta el ingreso y gasto por afiliado.

En el primer semestre de 2005, el ingreso promedio por
afiliado ascendió a $217.6, mientras que el gasto promedio
por afiliado fue de $150.3. Bancomer presentó la mayor
utilidad media, con $115.7, al registrar un ingreso medio de
$310.2, mientras que su gasto medio fue de $194.5.
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Rendimiento Sobre Capital

El rendimiento sobre el capital (ROE), que es el resultado
de dividir la utilidad neta de los últimos doce meses entre
el capital contable promedio de ese periodo, fue de 29.7%
en promedio del sistema.  

El mayor ROE correspondió a AFORE Santander Mexica-
no, mientras que el menor fue registrado por HSBC. Debi-
do a que las AFORE Invercap y MetLife iniciaron opera-
ciones en febrero de 2005, este indicador no se presenta
para dichas administradoras.

2.2 ACCIONES DE DIFUSIÓN

Desde 2003, y sobre la base de los ingresos excedentes
producto de las tareas de supervisión que realiza CON-
SAR, se asignó el presupuesto para difusión más alto en la
historia de la Comisión. Esta medida permitió ampliar el
programa de difusión con el fin de otorgar a los trabajado-
res mejor información sobre su derechos en el SAR y ge-
nerar más conciencia sobre el tema de las comisiones.

Durante el 2004 la CONSAR realizó el plan de difusión
más ambicioso de su historia, celebrando un total de 1,400

eventos con trabajadores en el año (un promedio de 5.5
eventos diarios) y distribuyendo 6.3 millones de materiales
informativos entre los trabajadores. Adicionalmente, las
Afores enviaron a 17 millones de domicilios la "Guía para
selección de Fondo", con el propósito de dar a conocer las
nuevas alternativas de inversión en las Afores, en un es-
fuerzo de difusión sin precedentes.

No obstante dichos esfuerzos, para el 2005 se determinó la
necesidad de profundizar y revigorizar dicha estrategia a
efecto de generar un impacto perdurable en los trabajado-
res a través de una estrategia integral que abarque el corto,
mediano y largo plazo.

Para tener los resultados deseados en el tiempo, mediante
el procedimiento de invitación a cuando menos tres prove-
edores, resultó adjudicada la empresa Caza de Estrategias
Latinoamérica, S.C. para la realización del diseño de una
estrategia integral de reposicionamiento del SAR que in-
cluirá:

a. La renovación de su imagen institucional, 

b. La creación del criterio rector para esta nueva etapa
del Sistema, 

c. La definición de la estrategia de comunicación inte-
gral de corto, mediano y largo plazos, tanto hacia los
trabajadores del SAR, como hacia otros interlocutores
del Sistema, incluyendo los principales líderes de opi-
nión y las AFORES.

El contrato tiene vigencia hasta noviembre del 2005.

2.2.1 Difusión en medios masivos y materiales distri-
buidos durante el 2005

En el primer semestre del 2005 se realizó una intensa tarea
de difusión con cuatro propósitos principales:

A. Informar al trabajador sobre el inicio de operaciones
del Fondo # 1 y Fondo # 2;

B. Informar a los afiliados sobre las recientes modifica-
ciones de LSAR que entraron en vigor en mayo del pre-
sente año;

C. Dar a conocer el nuevo Estado de Cuenta que recibi-
rán todos los trabajadores a partir del julio del presente
año.



D. Informar al trabajador sobre la importancia de elegir
la AFORE correctamente, atendiendo a las diferencias
en comisiones y rendimientos de las AFORES;

Para tal efecto y con fundamento en lo dispuesto por la nor-
matividad correspondiente a la materia, la Dirección Gene-
ral de Normatividad de Comunicación (DGNC) de la Se-
cretaría de Gobernación (SEGOB) autorizó la Estrategia y
el Programa de Comunicación Social 2005 de la CON-
SAR, en cuyo marco se han implementado las siguientes
acciones de difusión: 

� Incorporación de un Banner de la CONSAR en diversas
secciones del portal Yahoo! México, del 23 de febrero al 23
de octubre de 2005.

� Inserciones y Encartes en Revista A tu salud. Cuatro in-
serciones, durante los meses de Junio, Julio, Octubre y No-
viembre. Durante Agosto y Septiembre, se bonificará el en-
carte de un flyer en cada edición.

� Inserciones y Encartes en Revista Líderes Trabajado-
res. Dos inserciones, durante los meses de Julio y Agos-
to. Durante el mes de mayo se bonificó el encarte de un
flyer.

� Inserciones y Encartes en Revista del Consumidor. Cin-
co inserciones, durante los meses de Julio, Agosto, Sep-
tiembre, Octubre y Noviembre. Durante Junio y Diciembre
se bonificará el encarte de un flyer en cada edición.

Asimismo, durante el primer semestre, se realizaron dos
Estudios de Opinión consistentes en dos grupos focales de
indagación para la página de internet de la CONSAR y dos
herramientas de consulta a disposición del usuario:

- La Calculadora del SAR (actualmente en el portal de
CONSAR), herramienta de consulta que le permite a los
trabajadores conocer cuál es la AFORE que más les con-
viene y la ruta óptima para tener el mejor saldo cuando
llegue el momento de su retiro, así como una proyección
de dicho saldo. Dado que la Calculadora del SAR ha
sufrido modificaciones en el tiempo al incorporarse
nuevos elementos para facilitar la navegación, se some-
tió a estudio para indagar si los elementos nuevos resul-
tan accesibles y de fácil consulta al trabajador, o bien se
tienen que realizar ajustes para hacerla más comprensi-
ble y amigable.

- La Calculadora de Verificación de Aportaciones.
Esta herramienta estará próximamente a disposición de
los trabajadores en el portal de Internet de la CONSAR
para su consulta.  La Calculadora de Verificación de
Aportaciones comparará el salario neto percibido por
los trabajadores y lo comparará con el salario base de
cotización con el cual se hacen las aportaciones al IMSS
y al INFONAVIT para identificar posibles casos  de
subdeclaración de aportaciones.

- La Calculadora para Trabajadores Independientes.
Fuera del periodo que se informa, el 2 de agosto del pre-
sente año, la CONSAR puso en operación la Calculado-
ra para Trabajadores independientes, la cual es una he-
rramienta que permite calcular el monto de ahorro y la
pensión que con ello podría obtener a su retiro una per-
sona que decida abrir una cuenta en una AFORE para
hacer aportaciones de largo plazo de forma voluntaria.  

De los resultados obtenidos, la CONSAR realizó las ade-
cuaciones de las herramientas sometidas a estudio, a fin de
garantizar su óptimo funcionamiento. 

2.2.2 Nuevo Estado de Cuenta

Con el afán de ofrecer más y mejor información a los tra-
bajadores del SAR, se rediseñó el Estado de Cuenta que
reciben semestralmente 17 millones de hogares, incorpo-
rando las opiniones y comentarios vertidas por los trabaja-
dores respecto al anterior Estado de Cuenta.

El Nuevo Estado de Cuenta fue diseñado para ofrecer in-
formación más útil, de manera más didáctica y con la gran
innovación de ofrecer, en primer plano, la información
comparativa de rendimientos y comisiones para que los tra-
bajadores comparen y elijan con la información a la mano.

El Nuevo Estado de Cuenta incluye información relevan-
te y novedosa sobre:

1) El comparativo de comisiones entre las 15 Afores del
mercado.

2) El comparativo de rendimientos entre las 15 Afores
del mercado.

3) El desglose simplificado de cómo se compone el aho-
rro total de la cuenta individual entre retiro, vivienda y
aportaciones voluntarias.
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4) El saldo de las aportaciones y los rendimientos acu-
mulados desde el inicio de la cotización del trabajador
al Sistema de Ahorro para el Retiro.

5) Información sobre retiros parciales de matrimonio y
desempleo.

6) El monto acumulado de ahorro.

7) La información de las instituciones a las que puede
recurrir el trabajador para solucionar cualquier duda o
problema.

8) Información sobre la Calculadora del SAR.

9) Información sobre SAR-TEL, el Centro de Atención
Telefónica del SAR.

10) Las comisiones cobradas en el periodo, por flujo y
saldo.

11) Información sobre las aportaciones patronales que
permitirá verificar al trabajador el monto de sus aporta-
ciones.

12) Los rendimientos generados por Fondo de Inver-
sión.

2.2.3 Materiales Distribuidos

Con el fin de llegar a un mayor número de trabajadores, se
distribuyeron en el primer semestre de 2005 más de
1,238,881 materiales impresos. La siguiente gráfica mues-
tra un crecimiento significativo de la distribución de mate-
riales de información en el periodo 2004-2005, respecto de
lo realizado en periodos anteriores.

2.2.4 Enlace directo con los trabajadores

Adicionalmente a la campaña en medios masivos de co-
municación y a la distribución de materiales informativos,
la CONSAR ha puesto especial énfasis en la comunicación
directa con los trabajadores y en la entrega de información
personalizada a través de talleres y pláticas. 

Con el apoyo de los sindicatos y las centrales obreras, que
son quienes tienen acceso directo a los trabajadores, así co-
mo de las cámaras empresariales y diversas instancias de
gobierno, durante el primer semestre del 2005 se realizaron
193 eventos de información con trabajadores en todos los
Estados de la República. Esta tarea significó informar de
manera directa aproximadamente a 19,300 trabajadores y,
de manera indirecta, a 386,000 personas.

2.2.5 SAR-TEL: Servicio de Atención Telefónica del
SAR

Con el fin de ofrecer a los afiliados al sistema herramientas
accesibles de información, se cuenta con un servicio telefó-
nico de atención a los trabajadores, denominado SAR-TEL.
Se trata de un servicio gratuito a través del cual, personal al-
tamente capacitado atiende consultas de los trabajadores. Es-
te servicio también informa cuál AFORE ha otorgado los
mayores rendimientos y, en general, sobre cualquier aspecto
relativo al Sistema de Ahorro para el Retiro.

El servicio de atención telefónica cumple con los más altos
estándares de calidad, en cuanto a tiempos máximos de espe-
ra, capacitación y actualización de sus operadoras.  El tiem-
po máximo para ser atendido, o escuchar un mensaje indi-
cando el tiempo estimado en fila de espera, es de 5 segundos.
Además, cada 30 segundos se tiene la opción de continuar es-
perando, o bien, dejar nombre y teléfono para que un opera-
dor se comunique con el usuario (llamada de vuelta). Duran-
te el primer semestre del 2005, el SAR-TEL atendió de
manera personalizada más de 64 mil consultas. 



2.2.6 Página de Internet de la CONSAR

La estrategia de información de calidad hacia el trabajador
que ha venido instrumentando la CONSAR tiene como re-
sultado a destacar un mayor interés mostrado por los traba-
jadores respecto a su ahorro para el retiro. Prueba de ello es
que durante el primer semestre de 2005, el número de visi-
tas a la página de Internet de la CONSAR se incrementó
83% en relación con el mismo periodo del año anterior, al
acumularse un total de 1 millón 511 mil visitas semestrales.

2.2.7 Calculadoras del SAR

Además del acceso a la página de Internet de la CONSAR
para obtener información sobre el SAR, se ha observado un
importante aumento en el número de personas que entran a
la página para utilizar la Calculadora del SAR, al igual que
a través del servicio telefónico, lo que refleja un creciente
interés de los trabajadores por tener información relativa a
su AFORE.   

De esta forma el número de ejercicios realizados en la Cal-
culadora del SAR durante la primera mitad de 2005 fue de
269 mil, lo que significó un aumento de 55% en relación
con los casos observados en el primer semestre de 2004.

2.3 EVOLUCIÓN DEL MARCO NORMATIVO Y
ASUNTOS JURÍDICOS

2.3.1. Ley del SAR, reglamento de la ley del SAR y cir-
culares CONSAR

2.3.1.1 Ley del SAR

Beneficios a los trabajadores

1. Traspasos (Artículos 74 y 76)

La reforma al artículo 74 permitió a los trabajadores cam-
biarse a una AFORE con comisiones más bajas en cual-
quier momento. Antes de la reforma, los trabajadores tení-
an que permanecer un año forzoso en la AFORE que
elegían, aún cuando existieran opciones más baratas.

Por su parte, la reforma al artículo 76 homologó el trata-
miento de los trabajadores asignados (aquellos que no eli-
gen AFORE y que por lo tanto la CONSAR los asigna a las
más baratas) en materia de traspasos con el de los trabaja-
dores registrados. Con esta reforma, los trabajadores asig-
nados permanecen un año en la AFORE que les es asigna-
da, a menos que, como se establece en el artículo 74, se
cambien a una que sea todavía más barata.
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Con estas reformas, además de beneficiarse directamen-
te al trabajador, se fomentó que las AFORES compitan
por ofrecer menores comisiones, se "premia� a las AFO-
RES baratas al permitirles que reciban más cuentas y
que conserven las cuentas asignadas por un año. Con es-
tas medidas, las AFORES caras recibieron una clara se-
ñal para adecuar sus comisiones en beneficio del aho-
rrador.

2. Comisiones (Artículo 37)

La reforma a este artículo estableció que los descuentos por
permanencia se aplicaran por la antigüedad del trabajador
en el sistema y no por la permanencia en una AFORE es-
pecífica como se hacía anteriormente.

Esta propuesta permitió hacer portable de una AFORE a
otra la antigüedad del trabajador en el sistema. Anterior-
mente, las AFORES ofrecían descuentos de comisiones por
antigüedad, pero ésta se calculaba con base en el tiempo
que llevaba el trabajador en la AFORE, no en el sistema, lo
cual desincentivaba que el trabajador se traspasara, pues en
la nueva AFORE su antigüedad se contaba desde cero. Asi-
mismo, con el sistema anterior era muy difícil para el tra-
bajador comparar precios para escoger la AFORE más ade-
cuada.

Al aplicarse esta reforma se ha incentivado la competencia
entre las AFORES y el que entren nuevos participantes, al
estar todos en igualdad de condiciones. Asimismo, con es-
ta reforma se modificó un esquema de descuentos que pro-
piciaba la inmovilidad del trabajador, lo que a la larga hu-
biera impedido una dinámica competitiva tendiente a que
los precios se asemejen a los costos de administrar los re-
cursos.

3. Trámites por medios informáticos (Artículo 78)

Con la reforma se obligó a las AFORES a establecer me-
dios informáticos para la atención de los trámites que re-
alicen los trabajadores tales como registro, traspaso y re-
tiro.

Con esta modificación los trabajadores cuentan con más
medios de atención, y además se reducen los costos del
sistema ya que el uso de medios informáticos es más ba-
rato que la atención en ventanillas. Asimismo, se redu-
cen los costos de supervisión para el regulador, al que-
dar constancia electrónica de cada trámite para su
supervisión.

Sanciones a las Afores

1. Registro o Traspaso Indebido (Artículo 100 fracción I
bis y 100 A)

Estas adiciones fijaron una sanción que va de cien hasta mil
días de salario, a las AFORES que registren o traspasen la
cuenta individual de trabajadores que no hayan expresado su
consentimiento, así como a las AFORES que utilicen docu-
mentos falsificados para realizar dicho registro o traspaso.
Además, se estableció la obligación de restituir a los trabaja-
dores los daños y perjuicios que se les causen por los traspa-
sos y registros indebidos descritos.

Con estas modificaciones se evita que las AFORES utilicen
medios indebidos para obtener cuentas individuales, al es-
tablecer, no sólo una sanción administrativa, sino también
la obligación de reparar el daño al patrimonio del trabaja-
dor, en caso de haberse generado.

2. Omisión en la entrega de estados de cuenta (Artículo
100 fracción II)

Esta reforma aumentó la sanción a las instituciones de
crédito o AFORES que no proporcionen información a
los trabajadores por el manejo de su cuenta individual,
que anteriormente era de 10 a 100 días de salario, a una
sanción que va de 100 a 1,000 días de salario. Lo anterior,
inhibe y castiga con mayor fuerza este tipo de conductas
indebidas.

3. Cobro de comisiones irregulares (Artículo 100 fracción
XVII)

Esta reforma aumentó la sanción a las instituciones de cré-
dito o AFORES que cobren comisiones mayores a las ofre-
cidas por los servicios que prestan, que anteriormente era
de 300 a 3,000 días de salario, a una sanción que va de
1,000 a 20,000 días de salario. Lo anterior, con el propósi-
to de evitar estas prácticas y en caso de que se presenten,
sancionarlas de acuerdo a su gravedad.

4. Programas de corrección (Artículo 100 bis y 100 quáter)

Anteriormente, a las AFORES que corregían espontánea-
mente una irregularidad y presentaban un programa de co-
rrección a la CONSAR no se les aplicaba ninguna sanción.

Con estas modificaciones, las AFORES que presentan un
programa de corrección, pagan una multa que representa el



25% de la multa mínima que señala la Ley, con el objeto de
que las AFORES perciban un costo por incurrir en una irre-
gularidad y ello dé mayores incentivos para corregir los
procedimientos que provocan estas fallas.

Supervisión y control de las Afores

1. Precios de Transferencia (Artículos 3° fracción VIII bis,
64 bis, 64 ter y 100 fracción I ter)

Con estas adiciones a la Ley SAR, se facultó a la CONSAR
para supervisar que los precios de los productos o servicios
que contraten las AFORES con empresas con las que tie-
nen nexos patrimoniales, sean consistentes con los precios
de mercado, para evitar que existan transferencias de re-
cursos entre entidades del mismo grupo de empresas.

Asimismo, se establece que los Contralores Normativos de-
berán vigilar el cumplimiento de la obligación antes descrita,
así como la imposición de una sanción monetaria a las AFO-
RES que no respeten los precios de mercado al contratar con
las empresas con las que tienen vínculo patrimonial.

2. Publicidad (Artículo 53)

Se dotó a la CONSAR de la facultad de obligar a las AFO-
RES a modificar o suspender la publicidad que no se ajus-
te a las reglas que al respecto se emitan.

Anteriormente, el ejercicio de dicha facultad era discrecio-
nal para la autoridad.

3. Supervisión de Procesos Operativos (Artículo 58)

La reforma a este artículo consistió en establecer que las
Empresas Operadoras de la Base de Datos Nacional SAR
deben desarrollar sistemas informáticos y de telecomuni-
caciones que permitan a la CONSAR supervisar detallada-
mente los procesos operativos de las AFORES.

Con lo anterior, se dotó a la CONSAR de herramientas que
le permiten mejorar la supervisión y la regulación en mate-
ria operativa. Además, con mejores procesos operativos, las
AFORES podrán dar mejores servicios a los trabajadores.

Desregulación y simplificación administrativa

1. Notificación Electrónica (Artículo 111)

En este artículo, se facultó a la CONSAR para notificar sus
actos de autoridad, por correo electrónico y que el acuse de

recibo sea la confirmación de que la notificación fue reci-
bida en el buzón electrónico del destinatario. Lo anterior,
con el objeto de hacer más expeditas las notificaciones de
los actos de autoridad que lleva a cabo la CONSAR.

Esta reforma permite ahorrar costos tanto a los participan-
tes en los sistemas de ahorro para el retiro como a la CON-
SAR, evitándose que las notificaciones tengan que hacerse
personalmente en un domicilio físico. Asimismo, cabe des-
tacar que es congruente con recientes reformas a la Ley Fe-
deral de Procedimiento Administrativo, a la Ley del Segu-
ro Social y al Código Fiscal de la Federación.

2. Afirmativa Ficta (Artículo 119)

Esta modificación consiste en establecer el beneficio a los par-
ticipantes en los sistemas de ahorro para el retiro de la "afir-
mativa ficta", esto es, que si se presenta una petición a la
CONSAR, ésta tiene un plazo máximo de cuatro meses para
responder de forma positiva o negar la petición de la AFORE;
si se pasa el plazo de cuatro meses y no se ha recibido una res-
puesta, con esta figura de afirmativa ficta, se entiende que la
petición ha sido aprobada por la CONSAR.

Esto constituye una garantía a favor de las AFORES, de
que la CONSAR no puede dilatar los asuntos que sean so-
metidos a su autorización u consideración.

1.3.1.2 Reglamento de la ley del SAR.

Con el fin de proveer al exacto cumplimiento de las refor-
mas legales antes descritas, el Poder Ejecutivo Federal,
mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Fe-
deración el día 2 de mayo de 2005, expidió diversas refor-
mas y adiciones al Reglamento de la Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro.

Con estas reformas y adiciones se hicieron efectivas, en la
esfera administrativa, las reformas a la Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro, antes referidas, destacando lo si-
guiente:

� Traspasos a AFORES baratas.

En cumplimiento de la reforma a la Ley relativa a que los
trabajadores puedan cambiarse a una AFORE más barata
sin necesidad de permanecer registrados un año, el regla-
mento estableció que para determinar que una AFORE es
más barata que otra se utilizará la metodología de comisio-
nes equivalentes sobre saldo a un año.
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Esta metodología permite comparar las comisiones de las
diversas AFORES en el corto plazo, resultando así benefi-
ciados los trabajadores que se cambien a una AFORE más
barata tan pronto como surta efectos el traspaso de su cuen-
ta individual.

� Notificación Electrónica.

En atención a las reformas a la Ley SAR, se estableció en
el reglamento que la CONSAR, las AFORES y los demás
participantes en los sistemas de ahorro para el retiro podrán
comunicarse entre sí por correo electrónico utilizando la
Firma Electrónica Avanzada.

Esto permitirá contar con un medio rápido y seguro de no-
tificación, a un menor costo para los particulares y para la
propia CONSAR.

� Programas de corrección.

A efecto de dotar a los participantes en los sistemas de aho-
rro para el retiro de seguridad jurídica, en cumplimiento a la
reforma legal, las reformas al reglamento establecen los re-
quisitos que deben cumplir los programas mediante los cua-
les se corrijan las omisiones o contravenciones cometidas,
los cuales en términos de la Ley SAR dan derecho a que el
infractor pague el 25% de la multa que se hubiera aplicado
si no hubiera corregido voluntariamente su infracción.

1.3.1.3 Circulares CONSAR.

Por lo que se refiere al ejercicio de las facultades regulato-
rias de la CONSAR, durante el período que abarca del 1°
de enero al 30 de junio de 2005, tomando en consideración
que la operación cotidiana de los diversos procesos de los
sistemas de ahorro para el retiro requiere de una constante
actualización, se llevaron a cabo diversas modificaciones o
adecuaciones a las disposiciones de carácter general.

� Capital de las SIEFORES.

El 17 de enero de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 02-4, la cual esta-
blece el capital mínimo de las SIEFORES en $100,000.00,
con excepción de la SIEFORE cuya cartera está integrada
fundamentalmente por valores que preservan el valor ad-
quisitivo del ahorro de los trabajadores que por disposición
de Ley obligatoriamente tiene que operar cada AFORE, cu-
yo capital mínimo se mantiene en $4'000,000.00.

� Unificación de cuentas individuales.

El 17 de enero de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 42-2, la cual aho-
rra a los trabajadores que hayan abierto más de una cuenta
por tener más de un número de seguridad social, 15 días
hábiles en el trámite de unificación de cuentas.

� Derivados.

El 17 de enero de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 53-2, la cual ajus-
ta las reglas de la CONSAR a la Circular 1/2002 Bis "Re-
glas a las que deberán sujetarse las sociedades de inversión
especializadas de fondos para el retiro en la celebración de
operaciones financieras conocidas como derivadas� emiti-
da por el Banco de México en la que se incluyen nuevos ti-
pos de operaciones y subyacentes para las operaciones con
derivados que celebren las SIEFORES.

� Operación con Notas y otros valores adquiridos por las
SIEFORES.

El 17 de enero de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 56-2, la cual esta-
blece que parte de los costos por la estructuración de Notas
deben ser pagados por las AFORES y cuales corresponden
a costos de corretaje, los cuales deben ser pagados por las
SIEFORES.

� SIEFORES adicionales para ahorro voluntario.

El 1° de febrero de 2005, se publicó en el Diario Oficial de la
Federación la CIRCULAR CONSAR 15-13, la cual estable-
ce que cuando las aportaciones voluntarias, las aportaciones
complementarias de retiro y los recursos de la subcuenta de
ahorro a largo plazo de los trabajadores no afiliados, alcancen
el monto que determine la CONSAR, en el mes de enero de
cada año, las AFORES deberán constituir una Sociedad de
Inversión Adicional y traspasarle dichos recursos.

� Clave de Identificación Personal (CLIP).

El 22 de marzo de 2005, se publicó en el Diario Oficial de la
Federación la CIRCULAR CONSAR 58-1, la cual establece
el proceso para que los trabajadores obtengan su Clave de
Identificación Personal (CLIP), la cual podrán utilizar para
realizar operaciones por Internet o teléfono con su AFORE.

� Asignación de cuentas individuales.

El 7 de abril de 2005, se publicó en el Diario Oficial de la
Federación la CIRCULAR CONSAR 07-9, la cual en con-



cordancia con las reformas a la Ley SAR aprobadas por esa
Soberanía, establece que los trabajadores asignados a una
AFORE podrán traspasar sus cuentas individuales a otra
AFORE más barata en cualquier momento y que para asig-
nar las cuentas individuales se utilice la metodología de co-
misiones equivalentes sobre saldo a un año.

� Traspaso de cuentas individuales antes de un año.

El 6 de junio de 2005, se publicó en el Diario Oficial de la
Federación la CIRCULAR CONSAR 28-10, la cual en
concordancia con las reformas a la Ley SAR y a su regla-
mento, establece dentro del proceso operativo de los tras-
pasos que son procedentes aquéllos destinados a una AFO-
RE más barata.

� Transferencia de recursos entre SIEFORES.

El 7 de junio de 2005, se publicó en el Diario Oficial de la
Federación la CIRCULAR CONSAR 22-8, la cual estable-
ce el procedimiento para que los trabajadores transfieran
recursos entre las diversas SIEFORES que opere su AFO-
RES, a través de Internet y teléfono, utilizando la Clave de
Identificación Personal (CLIP).

� Nuevo Formato de Estado de Cuenta.

El 10 de junio de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 22-9, la cual esta-
blece un nuevo formato de estado de cuenta, que ofrece
mayor claridad al trabajador para conocer la información
de su cuenta, destacándose particularmente el saldo total de
la cuenta individual y ofreciendo al trabajador comparati-
vos de comisiones y rendimientos de todas las AFORES,
para que éste pueda saber si la AFORE en la que está re-
gistrado es la mejor opción para él.

� Comisiones de las Empresas Operadoras.

El 10 de junio de 2005, se publicó en el Diario Oficial de
la Federación la CIRCULAR CONSAR 14-11, la cual mo-
dificó las comisiones de las Empresas Operadoras de la Ba-
se de Datos Nacional SAR, para que éstas se ajusten a cu-
brir los costos del proceso operativo al que corresponda
cada comisión.

2.3.2. Consultas y autorizaciones

Durante el período que se informa, se atendieron 114 asuntos
relacionados con consultas presentadas por dependencias o

por los diversos participantes en los Sistemas de Ahorro para
el Retiro, respecto al funcionamiento de los mencionados sis-
temas, de lo que se ha derivado el establecimiento de criterios
que permiten una adecuada operación de las entidades rela-
cionadas con los mismos, a efecto de otorgar mayores bene-
ficios a los trabajadores derechohabientes. En cumplimiento
a lo previsto en el artículo Octavo de la Constitución Política
de los Estados Unidos Mexicanos, la CONSAR dio atención
aproximadamente a 132 consultas de trabajadores o en su ca-
so, relacionadas con informes solicitados por dependencias y
entidades públicas cuyo objeto es la atención al público en
general. Asimismo, cabe señalar que cuando se ha detectado
que algunos casos presentados ante este organismo corres-
ponden por su naturaleza a una reclamación en contra de las
Administradoras de Fondos para el Retiro e Instituciones de
Crédito operadoras de cuentas individuales SAR, puntual-
mente han sido remitidos a la Comisión Nacional para la Pro-
tección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Durante el período mencionado, la Comisión ha dado segui-
miento a las solicitudes de las Administradoras de Fondos pa-
ra el Retiro, Sociedades de Inversión Especializadas de Fon-
dos para el Retiro, y demás participantes en los Sistemas de
Ahorro para el Retiro, otorgándoles las autorizaciones y apro-
baciones que han requerido para su óptimo funcionamiento,
mismas que ascienden a un total de 39 asuntos.

Entre los actos corporativos analizados y estudiados du-
rante el primer semestre del año 2005, cabe destacar la au-
torización otorgada por la Junta de Gobierno de la CON-
SAR a Profuturo G.N.P., S.A. de C.V., Afore, para
constituir una SIEFORE de aportaciones complementarias,
a través de la cual otorgará nuevos servicios en beneficio
de los trabajadores.

Con relación al apoyo y asesoría jurídica a las diferentes
áreas internas de la Comisión, durante el periodo que se re-
porta se elaboraron con base en la información proporcio-
nada por la Dirección General de Administración un total
de 61 contratos.

En cumplimiento a lo previsto en los artículos 82 y 83 de
la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, se otorgó
el registro de 5 actuarios para dictaminar planes privados
de pensiones y se registraron 11 planes de pensiones esta-
blecidos por patrones o derivados de contratación colecti-
va conforme a lo dispuesto en los artículos 190 de la Ley
del Seguro Social y 90 Bis-O de la Ley del Instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Esta-
do.
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2.3.4. Asuntos de lo contencioso

En materia contenciosa, se atendieron los siguientes asun-
tos:

En contra de la imposición de sanciones, los participantes
en los sistemas de ahorro para el retiro desde el inicio del

Nuevo Sistema de Pensiones, han promovido un total de
781 juicios de nulidad.

2.3.3. Sanciones 

Con base a las irregularidades detectadas a través de las fa-
cultades de supervisión en el periodo que comprende los
meses de enero a junio de 2005, la CONSAR emitió un to-
tal de 75 resoluciones de sanción que equivalen a 150 mul-
tas, por un importe total de $9,468,474,.00, de las cuales
corresponden 43 resoluciones con 96 multas a 11 Admi-

nistradoras de Fondos para el Retiro por un monto de
$6,279,054.00, 31 resoluciones con 53 multas a 10 Socie-
dades de Inversión Especializadas de Fondos para el Reti-
ro, por un monto de $3,130,608.00, y 1 resolución con 1
multas a una institución de crédito, por un monto de
$58,812.00.  A continuación se presenta el cuadro infor-
mativo correspondiente:



2.4 SUPERVISIÓN DE LOS PARTICIPANTES.

La supervisión de los participantes en los Sistemas de Aho-
rro para el Retiro es una de las principales atribuciones de
la CONSAR. Tiene el propósito de salvaguardar los intere-
ses de los trabajadores al supervisar la adecuada adminis-
tración de los recursos depositados en las cuentas indivi-
duales. 

Durante el primer semestre de 2005, la CONSAR intensi-
ficó los actos de vigilancia e inspección con el objeto de
verificar que las AFORES mantuvieran una adecuada li-
quidez, solvencia y estabilidad financiera. Además, se ac-
tualizaron los procesos operativos para hacerlos más efi-
cientes y asegurar el correcto registro de las transacciones
que generan la operación.

2.4.1 Actividades de inspección

Las actividades de inspección, a través de la revisión de los
procesos operativos, contables y financieros de las Entida-
des Participantes en los SAR, permiten verificar que las
operaciones se ajusten a la normatividad que regula al Sis-
tema. Así, dichas actividades de inspección han permitido
inhibir prácticas indebidas que pudieran lesionar los dere-
chos de los trabajadores.

Conforme al Programa Anual de visitas de Inspección, en
el primer semestre del 2005 se realizaron 67 visitas a los
participantes del SAR, durante las cuales se detectaron 212
irregularidades. (ver Cuadro 1).
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Derivado de las demandas laborales promovidas por los
trabajadores o sus beneficiarios ante las Juntas Especiales
de Conciliación y Arbitraje, de competencia Federal o Lo-

cal y el Tribunal Federal de Conciliación y Arbitraje, du-
rante el periodo que se reporta, se recibieron 308 asuntos.
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Visitas de Inspección a Afores

En el periodo reportado se concluyeron 43 visitas de ins-
pección a las AFORES, en las cuales se revisaron procesos
sustantivos que pudieran afectar los derechos y recursos de
los trabajadores. Como resultado de dichas visitas, se de-
tectaron un total de 205 irregularidades cuyo resumen se
muestra en el Cuadro 2.

Los principales procesos revisados y las observaciones de-
terminadas durante las visitas de inspección a las AFORES
arriba señaladas fueron los siguientes:

a) Cobro de Comisiones sobre flujo.- Se verificó que
las administradoras realizaran el cobro de comisiones
sobre flujo de acuerdo a lo establecido en el régimen de
comisiones. En este proceso se detectó el cobro indebi-
do de comisiones sobre flujo.

b) Familia de SIEFORES (Envío de Información).-
Se verificó que las administradoras realizaran el envió
de información a los trabajadores sobre las modificacio-
nes al régimen de inversión. No se detectaron observa-
ciones.

c) Familia de SIEFORES (Recaudación).- Se verificó
que las administradoras realizaran la inversión de los re-
cursos de acuerdo a la decisión y perfil de los trabaja-
dores. No se detectaron observaciones.

d) Lavado de dinero.- Se verificó la implementación de
las medidas y procedimientos para prevenir, detectar y
combatir los actos u operaciones que puedan ubicarse en
los supuestos del articulo 400 bis del Código Penal y cum-
plimiento a las disposiciones de carácter general a que se
refiere el artículo 108 bis de la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro.  No se detectaron observaciones.

e) Certificación para constituir AFORE Afirme.- Se
llevó a cabo la revisión a los procesos operativos rela-
tivos a la administración de cuentas individuales de
trabajadores. De dichos procesos se determinaron 132
observaciones en los Manuales de Políticas y Procedi-
mientos y 70 observaciones en los sistemas automati-
zados.

f) Riesgo operativo.- Se verificaron las medidas imple-
mentadas por las AFORES para mitigar el riesgo opera-
tivo. No se detectaron observaciones.

g) Inversiones.- Se verificó el traspaso de recursos en-
tre las SIEFORES (corte transversal) y los sistemas au-
tomatizados. Se detectó falta de sistema automatizado
en línea.

h) Unidad de Administración Integral de Riesgos. Se
comprobó el adecuado funcionamiento de los controles
establecidos en la Unidad de Administración Integral de
Riesgos (UAIR). No se detectaron observaciones.

i) Certificación para operar con productos deriva-
dos. Se llevó a cabo la revisión de los sistemas, contro-
les y procedimientos necesarios para poder realizar ope-
raciones con productos derivados. Se realizó la
certificación para realizar operaciones de futuros y for-
wards en mercados nacionales a Principal e ING, y a
XXI se le amplió la autorización en mercados extranje-
ros. No se detectaron observaciones.

j) Certificación de Notas y Valores del Extranjero.
En el primer semestre del año se certificaron en Notas y
Valores del Extranjero la mayoría de las AFORES. Se
detectó que el encargado de inversiones de una AFORE
no cumplió con los requisitos, y dos AFORES no acre-
ditaron las pruebas en la primera etapa.



Visitas de Inspección a Siefores

Durante el primer semestre del año, se realizaron 22 visitas
de inspección de SIEFORES con el objeto de verificar el
adecuado cumplimiento a los lineamientos legales para el
funcionamiento de la Unidad de Administración Integral
de Riesgos. Además, se realizó la visita para certificar co-
mo nuevo participante en el Sistema de Ahorro para el Re-
tiro a Afirme- Bajío SIEFORE. 

Como resultado de las visitas efectuadas no se detectaron
observaciones, como se muestra en el Cuadro 3.

Los procesos revisados durante las visitas de inspección a
las SIEFORES fueron los siguientes:

a) Certificación para constituir Afirme Bajío Siefo-
re.- Se realizó la certificación en materia de inversiones
y riesgos a Afirme-Bajío. La certificación resultó insa-
tisfactoria. La problemática radicó principalmente en
los siguientes temas: Falta de personal, Fallas en los sis-
temas, Reiteradas violaciones al Manual de Riesgos y
Falta de preparación y sensibilidad del personal involu-
crado.

Durante el mes de mayo, Afirme-Bajío presentó a CON-
SAR un escrito a raíz de que la certificación resultó insa-
tisfactoria. En dicho escrito se desiste del visto bueno otor-
gado por la Comisión y señala que llevarán a cabo el
reinicio del trámite de autorización y certificación. Se pla-
nea reanudar la certificación de Afirme en  agosto o sep-
tiembre. 

b) Unidad de Administración Integral de Riesgos.-
Se comprobó el adecuado funcionamiento de los con-

troles establecidos en la Unidad de Administración Inte-
gral de Riesgos (UAIR). Las certificaciones en materia
de derivados incluyen una visita de inspección en mate-
ria de riesgos para verificar la implementación y fun-
cionamiento de la Unidad de Administración Integral de
Riesgos en cumplimiento a la Circular CONSAR 51.

� Durante el primer semestre de 2005 se realizaron 8 visi-
tas de inspección en materia de riesgos.

� Se realizó una visita de inspección en materia de riesgos
a Principal previo a la certificación de derivados, dicha cer-
tificación incluye su correspondiente SIEFORE.

� Se realizaron visitas de inspección en materia de riesgos
a ING y a Azteca con sus respectivas SIEFORES: La visi-
ta a ING se realizó como requisito para la certificación de
derivados y concluyó sin contratiempos, mientras que la
visita a Azteca no ha concluido y se continúa revisando la
información.

Visitas de Inspección a la Empresa Operadora de la
BDNSAR

Por otro lado, durante el semestre de referencia se realiza-
ron 2 visitas de inspección a la Empresa Operadora de la
BDNSAR, PROCESAR, con el objeto de verificar los sis-
temas informáticos con los que opera. Como resultado de
las visitas efectuadas se detectaron las siguientes observa-
ciones:

� No existen pistas de auditoria automatizadas sobre los
controles  de cambios en las entidades de la base de datos
de PEPP y PEPC del módulo de individualización.

� No se tienen pistas de auditoria activadas en la etapa de
desarrollo de sistemas informáticos.

� Existencia de procesos ejecutados en forma manual que
provocan errores recurrentes.

� No se cuenta con un plan de continuidad de negocio.

� No se respetan las medidas de seguridad del centro de
cómputo. 

� No se tienen formalizados niveles de servicio definidos
para toda la empresa.

2.4.2 Actividades de vigilancia
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Vigilancia Operativa

La CONSAR realiza las tareas de supervisión a través del
monitoreo de aspectos operativos y contables de los parti-
cipantes de los SAR. Así se pueden detectar oportunamen-
te errores e irregularidades y se asegura que los recursos de
los trabajadores sean registrados, invertidos y administra-
dos en forma íntegra y transparente.

Como resultado de la Vigilancia, durante el periodo enero-
junio de 2005 se realizaron 62 acciones por posibles irre-
gularidades en la operación, sin que alguna de ellas haya
significado afectación a los recursos depositados en las
cuentas individuales. La Gráfica 1 muestra el número de
acciones de vigilancia12 por participante.

Las 62 acciones de vigilancia que se llevaron a cabo du-

rante el primer semestre del año se realizaron con el fin de
determinar si el participante incurrió en una posible irregu-
laridad. El siguiente cuadro muestra dichas acciones por
proceso operativo.

A continuación se presentan las actividades de vigilancia
que se llevaron a cabo en cada uno los procesos operativos
mencionados anteriormente.

a) Registro contable.- Con base en la vigilancia diaria del
registro contable de las AFORES en el periodo que se co-
menta, se realizaron 23 acciones de vigilancia en lo relati-
vo al envío de información impresa y por medios electró-
nicos y 2 en lo relativo a otros errores contables. 

Cabe aclarar que las inconsistencias detectadas no significa-
ron la omisión de la inversión de los recursos de los trabaja-
dores en las SIEFORES, ni perjuicio alguno a su patrimonio.

b) Retiros.- La supervisión que se realiza en el proceso de
Retiros consiste en verificar el desempeño operativo e in-
formático, así como el registro contable de los recursos que
se ponen a disposición de los trabajadores en los siguientes
tipos de retiros:

� Seguro de invalidez y vida y de riesgos de trabajo; 

� Seguro de Retiro (SAR 92-97);

� Retiros totales en una sola exhibición (negativa de pen-
sión); 

� Retiros parciales (ayuda a desempleados y gastos matri-
moniales);

� Pensión mínima garantizada;

� Plan privado de pensiones.

Se llevaron a cabo 11 actos de vigilancia, los cuales con-
sisten en entrega de información inexacta y marca de cuen-
ta por retiro errónea.

Adicionalmente, se solicitó a PROCESAR la información
del proceso de retiro a nivel NSS para integrar una base de-
tallada. De esta forma, los datos se cuadrarán con los re-
portes mensuales que envían las AFORES.

c) Asignación de Cuentas de Trabajadores.- Durante el
periodo reportado se liquidaron 3 procesos de asignación
recurrente. Al respecto, la Dirección General de Vigilancia
vigiló la correcta operación del proceso y de las Entidades
participantes, lo que dio como resultado 5 acciones de vi-
gilancia que permitieron mejorar la calidad de la informa-
ción que envían las AFORES y la Empresa Operadora a la
CONSAR.



Diario de los Debates de la Cámara de Diputados Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I41

d) Registro de Agentes Promotores.- Parte de las funcio-
nes de la CONSAR consiste en llevar el registro de los
Agentes Promotores. Al cierre de junio de 2005 se encon-
traban registrados 27,134 agentes promotores activos, ob-

servándose un incremento del 23% con respecto al cierre
de diciembre de 2004. La distribución de agentes promo-
tores por administradora se muestra en el siguiente cuadro.

Por otro lado, la gráfica siguiente muestra que 14 estados
(Distrito Federal, Estado de México, Nuevo León, Jalisco,
Veracruz, Chihuahua, Baja California Norte, Guanajuato,
Tamaulipas, Coahuila, Sinaloa, Sonora, Puebla y Queréta-
ro) concentran al 82% de los agentes promotores activos;
en cambio, los 18 estados restantes concentran sólo el 18%

de los agentes promotores totales. Esto se debe a que los
14 estados previamente mencionados concentran el 78%
de los afiliados totales; en contraste, los 18 estados restan-
tes concentran sólo el 22% del total de afiliados. Por lo tan-
to, existe una distribución de los agentes promotores con-
gruente con la distribución geográfica de los afiliados.
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Adicionalmente, dentro de las actividades de vigilancia de
la CONSAR se encuentra la aplicación de los exámenes de
postulación y revalidación a los Agentes Promotores, lo
cual permite lograr un adecuado monitoreo de conocimien-
tos de los candidatos y de los agentes promotores que re-
quieren la revalidación de su registro. Para llevar a cabo di-
cha tarea, la CONSAR abrió en mayo del año en curso la
licitación para que un tercero aplicara y revisara los exá-
menes mencionados a partir de julio de 2005. Una vez eva-
luada la proposición técnica presentada, el ganador de la li-
citación estableció que, en 26 fechas, se llevarían a cabo
134 eventos en 21 sedes para la aplicación de exámenes.

Finalmente, durante el semestre que se informa se incorpo-
ró a la Ley Federal de Derechos el cobro por la presenta-
ción de exámenes de agentes promotores y se realizaron 5
acciones de vigilancia relativas al proceso relacionadas con
incumplimiento en el envío de información.

e) Prevención de lavado de dinero.- Con la Resolución
por la que se expiden las Disposiciones de carácter gene-
ral publicada el 14 de mayo de 2004 y con las Reformas y
Adiciones a la "Resolución por la que se expide el forma-
to oficial para el reporte de operaciones" publicadas el 18
de mayo de 2005, el proceso de prevención de Lavado de
Dinero se encuentra en etapa de rediseño con el objeto de
hacer eficiente la vigilancia y tener un correcto control de
los archivos, de los acuses y de las retransmisiones de
ambos.

Adicionalmente, se ha creado una base que incluye datos
relativos al Oficial de Cumplimiento y al Comité de Co-
municación y Control de las Afores con el fin de propor-
cionar información completa y oportuna a la Unidad de In-
teligencia Financiera de la SHCP, de conformidad con lo
establecido en las Disposiciones de carácter general.

Durante el primer semestre de 2005, se realizaron 5 accio-
nes de vigilancia por incumplimiento de las AFORES en el
envío de información.

f) Traspasos.- Durante el primer semestre de 2005, la
CONSAR vigiló que las entidades participantes se apega-
ran a la normatividad emitida llevando a cabo 2 acciones
de vigilancia por incumplimiento en el envío de la infor-
mación.

Adicionalmente, con la publicación de la Circular 28-10
publicada en el mes de junio de 2005, los trabajadores aho-
ra pueden traspasar su cuenta a otra Afore aún cuando ten-

gan menos de un año en la Afore actual y siempre que la Afo-
re a la que deseen traspasar su cuenta cobre comisiones equi-
valentes menores a las que cobra su Afore actual. Como con-
secuencia de esta modificación a la normatividad, el número
total de traspasos se ha incrementó en un poco más del 50%
en promedio semanal con respecto al promedio semanal de
los primeros cinco meses de 2005, lo cual equivale a 54 mil
cuentas traspasadas en promedio actualmente.

g) Información Básica SAR.- Durante el periodo reporta-
do se realizaron 2 acciones de vigilancia por operaciones
realizadas por las Instituciones de Crédito autorizadas para
administrar los recursos del SAR.

h) Contralores Normativos.- La función de los Contralo-
res Normativos se ha orientado a generar y mantener pro-
cedimientos internos de control, prevención y corrección
sobre acciones u omisiones que pudieran provocar el in-
cumplimiento de las normas de los Sistemas de Ahorro pa-
ra el Retiro. 

La CONSAR revisa el cumplimiento de los programas e
informes de los Contralores Normativos para asegurar el
apego a la norma y a la autorregulación. Durante el semes-
tre que se reporta, se realizaron acciones de vigilancia diri-
gidas al Contralor Normativo de una AFORE por entregar
extemporáneamente dos de sus informes mensuales.

i) Registro de Trabajadores.- En este rubro, se verificó
que las operaciones de las AFORES se apegaran en todo
momento a las disposiciones que rigen el proceso. Al cie-
rre de junio de 2005 no se detectaron irregularidades en el
proceso.

j) Programas de Corrección.- Al cierre de junio, las AFO-
RES, por conducto de los Contralores Normativos, presen-
taron a la CONSAR un total de 211 Programas de Correc-
ción, mientras que la Empresa Operadora de la BDNSAR
presentó 18 Programas de Corrección. El total de progra-
mas presentados (229) disminuyó 65% con respecto a los
presentados durante el primer semestre de 2004, esto como
consecuencia de la reforma al artículo 100 Bis de la Ley de
los Sistemas de Ahorro para el Retiro, publicada en el
D.O.F. el 11 de enero de 2005. Es importante señalar que a
partir de dicha reforma, las Afores presentaron 174 Progra-
mas de Corrección, mientras que la Empresa Operadora
presentó 4. 

Los procesos operativos por los que se presentaron el ma-
yor número de Programas de Corrección fueron: Bursátil



(37%), Recaudación (18%), Contabilidad AFORE (15%) y
Traspasos (12%).

Finalmente, durante el periodo de referencia, el 30% de los
Programas presentados corresponden a AFORES no ampa-
radas, es decir, las AFORES que no interpusieron algún re-
curso jurídico relacionado con los Programas de Correc-
ción presentaron la mayoría de éstos.

k) Entrega de Información a los Institutos de Seguridad
Social.- En apoyo a las actividades que realizan los Insti-
tutos de Seguridad Social, la CONSAR mantiene comuni-
cación y coordinación permanente con el ISSSTE y el FO-
VISSSTE para detectar, con toda oportunidad, los casos de
las Instituciones de Crédito que no cumplen con los pará-
metros de entrega y calidad de la información que deben
remitir. En el periodo reportado, la CONSAR no detectó
irregularidades referentes a la entrega de información a los
Institutos de Seguridad Social.

l) Familia de SIEFORES.- Derivado de las adecuaciones
realizadas para comenzar la operación del nuevo régimen
de inversión, las transferencias entre SIEFORES (que en-
traron en vigor el 17 de enero del presente año) han acu-
mulado al cierre de junio 24,431 transferencias por un
monto de $1,266 millones. 

Vigilancia Financiera

Durante el primer semestre del 2005, dada la importancia
de la constante supervisión de las SIEFORES, se realizó la
vigilancia financiera diaria de los participantes en el SAR
a través  de la información transmitida a la Comisión, po-
niendo énfasis, entre otros, en los siguientes aspectos:

� Cumplimiento al régimen de inversión.

� Operaciones realizadas de reporto.

� Composición de la cartera de valores comparado contra el
registro real en el Instituto para el Depósito de Valores (IN-
DEVAL).

� Determinación del Valor en Riesgo (VaR).

� Registro razonable de la contabilidad financiera.

� Correcta determinación del precio de la acción de las SIE-
FORES y su cruce en la Bolsa Mexicana de Valores
(BMV).

Adicionalmente, la CONSAR realizó la revisión del cum-
plimiento y el contenido de diversos aspectos de manera
mensual de información publicada, o a petición de los par-
ticipantes en el caso de adiciones o modificaciones a pros-
pectos o manuales que dependen de la aplicación de reglas
transitorias de las Circulares o de procesos mensuales o
anuales tales como los siguientes:

� Publicación de cartera de valores mensual.

� Publicación de estados financieros mensuales.

� Notas a los estados financieros mensuales en materia de
Administración Integral de Riesgos.

� Revisión a los Manuales de Políticas y Procedimientos en
materia de inversiones y Administración Integral de Ries-
gos.

� Revisión a los prospectos de información.

� Informe de los expertos independientes en materia de ad-
ministración integral de riesgos anual.

� Manuales de Administración Integral de Riesgos.

� Manuales de Inversiones.

La Comisión emitió los dictámenes correspondientes que
la Dirección General de Inversiones y Riesgos (ahora Di-
rección General de Supervisión Financiera), determinó co-
mo probables contravenciones a la normatividad aplicable.

2.4.3 Actividades de seguimiento operativo

a) SAR-ISSSTE.- Durante el primer semestre de 2005, la
CONSAR continuó atendiendo a las dependencias y enti-
dades de la Administración Pública que aportan al SAR-
ISSSTE a fin de que contaran con el apoyo técnico necesa-
rio para generar su Línea de Captura a través del Sistema
de Recepción de Información (SIRI) y estuvieran en con-
diciones de realizar sus pagos con oportunidad, así como
de mantener actualizado su catálogo de trabajadores y pre-
sentar el pago extemporáneo de bimestres anteriores. 

Por otro lado, se continuaron los trabajos de implementa-
ción para que las dependencias y entidades realizaran sus
pagos mediante el servicio de Banca en línea que los ban-
cos están obligados a proporcionarles. De un universo de
745 dependencias y entidades del gobierno federal, al mes
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de marzo el 72% ya contaba con el servicio de Banca en lí-
nea para presentar el pago de las aportaciones SAR-ISS-
STE mediante dicho servicio.

Finalmente, en seguimiento al programa especial de traba-
jo para la unificación de cuentas SAR ISSSTE, establecido
por la CONSAR con las Instituciones de Crédito, con la
participación de las dependencias y entidades, se obtuvo un
avance del 96% con cuatro de las cinco ICEFAS, mientras
que una reportó un avance del 69%.

b) Separación de cuentas.- El Proceso de Separación de
Cuentas normado por la  Circular CONSAR 47-2 publica-
da en el D.O.F. el 11 de octubre de 2004, entró en vigor a
partir del 1° de febrero de 2005. Lo anterior permitió a las
Afores atender aquellos casos que se encontraban pendien-
tes.

c) Institutos Cruzados.- En lo que respecta a la proble-
mática conocida como "Institutos Cruzados", se inició la
atención con el Instituto de Servicios Educativos y Peda-
gogía Baja California (ISEP BC), del cual de un total de
15,060 registros se localizaron 14,026 cuentas, cuyos mon-
tos serán depositados en la ICEFA en la que actualmente
paga la dependencia. Asimismo, se inició la atención de
1,109 registros de la Universidad Autónoma Agraria Anto-
nio Narro, identificándose el 100% de los mismos y sólo
será necesario verificar la cuenta en donde se realizará el
depósito.

d) Traspasos SAR 92-AFORES.- El proceso inició opera-
ciones bajo los lineamientos emitidos por el IMSS y con el
visto bueno del Instituto a la Base de Datos SAR 92 en sep-
tiembre de 2004. Aunque el primer proceso se liquidó en
noviembre del mismo año, en los dos primeros procesos
sólo se incluyó la subcuenta de retiro debido a que el IN-
FONAVIT aún no otorgaba el visto bueno a la BDSAR 92.
Derivado de lo anterior, fue a partir del 3er proceso, liqui-
dado en el mes de marzo de 2005, que se incluyeron ambas
subcuentas.

f) Trabajadores No Afiliados.- En lo que respecta a este
tema, se realizaron los trabajos de diseño de los modelos
operativos de registro, recaudación y traspasos, así como la
incorporación de los trabajadores ISSSTE a la normativi-
dad correspondiente.

g) INFONAVIT.- Se concluyeron los trabajos de mejora-
miento de los procesos operativos que involucran la sub-
cuenta de vivienda con las AFORES, PROCESAR e IN-

FONAVIT para la integración de los mismos en la norma-
tividad correspondiente. Asimismo, se autorizó un procedi-
miento contingente con el objeto que los participantes con-
tinúen con la operación en tanto se publica la normatividad
que contempla la operación con Aplicación de Intereses de
Vivienda (AIVS).

3 SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE
1992

3.1 EVOLUCIÓN DEL SISTEMA DE AHORRO PARA
EL RETIRO DE 1992

El sistema SAR 92 se creó con el propósito de que los tra-
bajadores afiliados al Instituto Mexicano del Seguro Social
(Apartado A) y los que cotizan al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (Aparta-
do B), contaran con un ahorro para complementar su in-
greso al momento de obtener una pensión.

Las aportaciones son realizadas por las empresas y entida-
des empleadoras y se canalizan a dos subcuentas: Retiro y
Vivienda.  Los recursos de la subcuenta de Retiro son de-
positados en el Banco de México para su inversión en cré-
ditos a cargo del Gobierno Federal, mientras que los de Vi-
vienda son canalizados al INFONAVIT y al FOVISSSTE,
para la asignación de créditos de vivienda a los trabajado-
res.

Desde julio de 1997, el SAR 92 opera sólo para los traba-
jadores del Apartado B, debido a que el correspondiente al
IMSS se unificó con el sistema de pensiones previsto en la
Ley del Seguro Social que entró en vigor el 1 de julio de
1997.  No obstante, el SAR 92 siguió registrando los re-
cursos de los trabajadores afiliados al IMSS que no habían
traspasado su cuenta a alguna AFORE. 

El 24 de diciembre de 2002 se publicó en el Diario Ofi-
cial de la Federación un Decreto en el cual se establece
que los aproximadamente $20,000 millones de la sub-
cuenta de Retiro del SAR 92, de trabajadores afiliados al
IMSS que no han sido plenamente identificados, se des-
tinarán a otras cuentas de gasto social, principalmente en
el sector agrícola.  Este Decreto también estipula la cre-
ación de un fondo administrado por el IMSS para hacer
frente a los retiros y traspasos de los trabajadores que así
lo soliciten y acrediten la titularidad de la cuenta.  En ca-
so de ser necesario el gobierno dispondrá de los recursos
que sean necesarios para entregar dichos recursos a los
trabajadores.



3.1.2 Movimientos de los recursos de las subcuentas del
SAR 92

Durante el primer semestre de 2005, el flujo neto del sistema
SAR 92 fue de $4,950.6 millones, cifra que se encuentra inte-
grada por: Aportaciones, intereses, ajuste inflacionario que pa-
ga el gobierno federal, retiros, comisiones, correcciones y de-
voluciones, amortización de los créditos de vivienda y
traspasos.

La subcuenta de Retiro registró $1,803.0 millones de in-
greso por las aportaciones de los trabajadores afiliados al
ISSSTE y $808.4 millones por el pago de intereses del pe-
riodo.  En tanto, en la subcuenta de Vivienda del FOVISS-
STE se registraron aportaciones por un total de $3,722.9
millones e intereses por $5,394.9 millones debido a los in-
tereses del pago 13.  Por su parte, la subcuenta de Vivien-
da  de SAR 92 que administra el INFONAVIT registró un
flujo neto de recursos $1,897.1 millones.

Diario de los Debates de la Cámara de Diputados Año III, Primer Periodo, 7 de septiembre de 2005 / Anexo I45

A continuación se presenta la situación del SAR 92 duran-
te el primer semestre de 2005.

3.1.1 Recursos acumulados en el SAR 92

Al 30 de junio de 2005, el saldo del SAR 92 fue de
$143,580.4 millones, monto mayor en 6.5% real respecto
del saldo de diciembre de 2004.  El 33.0% correspondió a
la subcuenta de Retiro y 67.0% a Vivienda. 

La subcuenta de Retiro de los trabajadores al servicio del
Estado alcanzó un valor de $47,352.7 millones.  Por su
parte, en la subcuenta de Vivienda se encontraban deposi-
tados $96,227.7 millones, de los cuales $32,768.3 millones
corresponden al INFONAVIT y $63,459.4 millones al FO-
VISSSTE.

Las cuentas del Apartado B (8,416,057 a junio de 2005)
son administradas por las instituciones de crédito que par-
ticipan en el sistema SAR 92. Cabe señalar que dichas ins-
tituciones ya no administran las cuentas del Apartado A,

como consecuencia de la aplicación del Decreto del 24 de
diciembre de 2001. Sin embargo, el INFONAVIT continúa
administrando los recursos de la subcuenta de Vivienda.
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3.1.3 Retiros del SAR 92 Durante el primer semestre de
2005, los trabajadores del Apartado B retiraron $2,783.3 mi-
llones correspondientes a los recursos de Retiro del SAR 92.

En lo que se refiere a los retiros de la subcuenta de Vi-
vienda del SAR 92, éstos ascendieron a $2,362.9 millo-
nes, los cuales corresponden a retiros de trabajadores del
Apartado B.

3.1.4 Rendimientos de las subcuentas de retiro y vi-
vienda

La Secretaría de Hacienda y Crédito Público determina la
tasa de rendimiento que reciben los recursos de la sub-
cuenta de Retiro.  La tasa de rendimiento para los fondos
de Retiro de los trabajadores que cotizan al ISSSTE fue de
3.5% anual sobre saldos ajustados por inflación durante el
primer y segundo trimestres de 2005.

El rendimiento de los recursos de Vivienda se determina con-
forme al remanente de operación que registran el INFONA-
VIT y el FOVISSSTE.  Para ello, dichos Institutos determi-
nan mensualmente una tasa de interés con base en el
remanente estimado para el ejercicio, y en marzo de cada
año, una vez conocido el remanente real del año anterior, re-
alizan un pago adicional, denominado pago 13, con el que

distribuyen el remanente entre las cuentas individuales.

En el periodo de enero a junio de 2005, la tasa de rendi-
miento acumulado del INFONAVIT fue 1.72% anual, en
términos reales, en tanto que la correspondiente al FO-
VISSSTE fue de 1.97% real anual.  Es importante mencio-
nar que en estas cifras no se incluye el pago 13 efectuado
en el periodo de este informe.

3.2 MARCO NORMATIVO Y ASUNTOS JURÍDICOS.

3.2.1 Normatividad

� Proceso de retiro de recursos de cuentas individuales del
SAR-ISSSTE.

El 28 de marzo de 2005, se publicaron en el Diario Ofi-
cial de la Federación las "Reglas Generales a las que de-
berán sujetarse las instituciones de crédito o entidades fi-
nancieras autorizadas para el retiro de fondos de las
cuentas individuales del Sistema de Ahorro para el Reti-
ro de los trabajadores sujetos a la Ley del Instituto de Se-
guridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Es-
tado", las cuales establecen un procedimiento de
validación de las concesiones de pensión emitidas por el
ISSSTE.
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ANEXO 1: ESTRUCTURAS DE COMISIONES DE LAS AFORES
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ANEXO 2: ESTADISTICAS DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO
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ANEXO 3: COMISIONES DE LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL DEL SAR

De acuerdo a la Circular CONSAR 14-11: �Reglas generales que establecen el Régimen de comisiones a las que debe-
rán sujetarse las empresas operadoras de la base de Datos Nacional del SAR�, las comisiones que cobrará la empresa
operadora (PROCESAR S.A. de C.V.) a las AFORES e ICEFAS por los servicios prestados durante 2005, son:
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ANEXO 5: INDICE DE NORMATIVIDAD DE LOS
SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO

1.- CIRCULAR CONSAR 01-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL PRO-
CEDIMIENTO PARA OBTENER AUTORIZACIÓN PA-
RA LA CONSTITUCIÓN Y OPERACIÓN DE ADMI-
NISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y
SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALIZADAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO.

PUBLICADA: 10/10/1996.
18/08/2000.
12/05/2004.

2.- CIRCULAR CONSAR 02-3.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL RÉGI-
MEN DE CAPITALIZACIÓN AL QUE SE SUJETARAN
LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RE-
TIRO Y SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALI-
ZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  14/03/2003.

17/01/2005.

3.- CIRCULAR CONSAR 03-2.
REGLAS GENERALES SOBRE LA DETERMINACIÓN
DE CUOTAS DE MERCADO A QUE SE SUJETARAN
LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RE-
TIRO.
PUBLICADA:  26/12/2003.

4.- CIRCULAR CONSAR 04-5.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL RÉGI-
MEN DE COMISIONES AL QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO.
PUBLICADA:  14/02/2003.

5.- CIRCULAR CONSAR 05-5.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LOS AGENTES PROMOTORES DE LAS AD-
MINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA: 11/12/2002.

14/03/2003.

6.- CIRCULAR CONSAR 06-4.
REGLAS GENERALES SOBRE PUBLICIDAD Y PRO-
MOCIONES QUE REALICEN LAS ADMINISTRADO-
RAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  30/06/2003.

7.- CIRCULAR CONSAR 07-6.
REGLAS A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE
DATOS NACIONAL SAR PARA EL REGISTRO DE
TRABAJADORES.
PUBLICADA: 14/04/2003.

12/08/2003.
07/09/2004.
07/04/2005

8.- CIRCULAR CONSAR 08-1.
REGLAS GENERALES SOBRE REQUISITOS MÍNI-
MOS DE OPERACIÓN QUE DEBERÁN OBSERVAR
LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RE-
TIRO.
PUBLICADA: 10/01/1997.

12/02/1998.
21/07/1999.
02/12/1999.

9.- CIRCULAR CONSAR 09-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LAS CA-
RACTERÍSTICAS QUE DEBE REUNIR LA INFORMA-
CIÓN QUE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS
PARA EL RETIRO DEBEN DIRIGIR A LOS TRABAJA-
DORES Y AL PÚBLICO EN GENERAL.
PUBLICADA:  10/01/1997.

03/08/1999.
30/10/2002.

10.- CIRCULAR CONSAR 10-5.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LAS CA-
RACTERÍSTICAS QUE DEBEN REUNIR LOS PROS-
PECTOS DE INFORMACIÓN Y LOS FOLLETOS EX-
PLICATIVOS QUE LAS SOCIEDADES DE
INVERSIÓN ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA
EL RETIRO DEBEN PROPORCIONAR A LOS TRABA-
JADORES.
PUBLICADA:  08/06/2004.

11.- CIRCULAR CONSAR 11-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LA IN-
FORMACIÓN QUE DEBERÁ CONTENER EL CON-
TRATO DE ADMINISTRACIÓN DE FONDOS PARA
EL RETIRO.
PUBLICADA: 18/02/1997.

03/08/1999.
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12.- CIRCULAR CONSAR 12-11.
REGLAS GENERALES SOBRE EL REGISTRO DE LA
CONTABILIDAD Y ELABORACIÓN Y PRESENTA-
CIÓN DE ESTADOS FINANCIEROS A LAS QUE DE-
BERÁN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS SOCIEDADES DE
INVERSIÓN ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA
EL RETIRO.
PUBLICADA:  27/12/2002.

13.- CIRCULAR CONSAR 14-8.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL RÉGI-
MEN DE COMISIONES AL QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE
DE DATOS NACIONAL SAR.
PUBLICADA:  14/03/2003.

08/06/2004.
02/09/2004
10/06/2005

14.- CIRCULAR CONSAR 15-12.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL RÉGI-
MEN DE INVERSIÓN AL QUE DEBERÁN SUJETAR-
SE LAS SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALI-
ZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  26/05/2004.

01/02/2005.

15.- CIRCULAR CONSAR 16-2.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LOS TÉR-
MINOS Y CONDICIONES A LOS QUE DEBERÁN SU-
JETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO RESPECTO A LOS GASTOS QUE
GENERE EL SISTEMA DE EMISIÓN, COBRANZA Y
CONTROL DE APORTACIONES QUE DEBERÁN CU-
BRIR AL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SO-
CIAL.
PUBLICADA:  09/12/2002.

16.- CIRCULAR CONSAR 17-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LOS RE-
QUISITOS MÍNIMOS QUE DEBERÁN REUNIR LOS
PLANES DE PENSIONES ESTABLECIDOS POR PA-
TRONES O DERIVADOS DE CONTRATACIÓN CO-
LECTIVA PARA SU REGISTRO ANTE LA COMISIÓN
NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL
RETIRO.
PUBLICADA: 29/07/1997.

30/11/1998.
29/11/2001.

17.- CIRCULAR CONSAR 18-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LOS RE-
QUISITOS QUE DEBEN REUNIR LOS PLANES DE
PENSIONES ESTABLECIDOS POR LOS PATRONES O
DERIVADOS DE CONTRATACIÓN COLECTIVA EN
TÉRMINOS Y PARA LOS EFECTOS DEL ARTÍCULO
27, FRACCIÓN VIII, DE LA LEY DEL SEGURO SO-
CIAL.
PUBLICADA:  11/11/1997.

18.- CIRCULAR CONSAR 19-7.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁ SUJE-
TARSE LA INFORMACIÓN QUE LAS ADMINISTRA-
DORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO, LAS SOCIE-
DADES DE INVERSIÓN ESPECIALIZADAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO, LAS INSTITUCIONES
DE CRÉDITO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE
LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR, ENTREGUEN
A LA COMISIÓN NACIONAL DEL SISTEMA DE AHO-
RRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  22/02/2001.

19.- CIRCULAR CONSAR 20-3.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL PRO-
CEDIMIENTO AL QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS
EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS
NACIONAL SAR, LAS ADMINISTRADORAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO Y PRESTADORAS DE
SERVICIOS PARA LA DEVOLUCIÓN DE LOS PAGOS
REALIZADOS SIN JUSTIFICACIÓN LEGAL.
PUBLICADA:  06/02/2001.

20.- CIRCULAR CONSAR 21-4 
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERAN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA  EL RETIRO PARA LA VALUACION DE LOS AC-
TIVOS OBJETO DE INVERSION PROPIEDAD DE LAS
SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO, Y DE LAS ACCIONES
REPRESENTATIVAS  DEL CAPITAL PAGADO DE
LAS SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZA-
DAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  19/10/2004.

21.- CIRCULAR CONSAR 22-6.
REGLAS GENERALES SOBRE LA ADMINISTRA-
CIÓN DE LAS CUENTAS INDIVIDUALES A LAS QUE
DEBERÁN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS
DE FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS
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OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL
SAR.
PUBLICADA:  10/09/2004.

20/12/2004.
07/06/2005.
10/06/2005.

22.- CIRCULAR CONSAR 23-1.
REGLAS GENERALES SOBRE LA DIVULGACIÓN Y
CONFIDENCIALIDAD RELACIONADA CON LA IN-
FORMACIÓN DEL SEGURO DE RETIRO, CESANTÍA
EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ QUE CONOZCAN
LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DA-
TOS NACIONAL SAR Y LAS ADMINISTRADORAS
DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  02/12/1997.

14/07/1998.
15/12/1999.
19/09/2000.

23.- CIRCULAR CONSAR 25-2.
REGLAS A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LOS
CONTRALORES NORMATIVOS DE LAS ADMINIS-
TRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO PARA LA
PRESENTACIÓN DEL PLAN DE FUNCIONES A QUE
SE REFIERE EL ARTÍCULO 4 DEL REGLAMENTO DE
LA LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRO PARA EL
RETIRO Y DEL INFORME MENSUAL PREVISTO EN
EL ARTÍCULO 30 FRACCIÓN IV DE LA LEY DE LOS
SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  23/02/2000.

24.- CIRCULAR CONSAR 26-4.
REGLAS GENERALES A LAS QUE SE SUJETARÁ LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE AUTOCORREC-
CIÓN EN LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO RESPECTO AL INCUMPLIMIENTO A
LAS NORMAS QUE REGULAN LOS SISTEMAS DE
AHORRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  07/02/2000.

25.- CIRCULAR CONSAR 28-8.
REGLAS A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS AD-
MINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y
LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DA-
TOS NACIONAL SAR PARA EL TRASPASO DE CUEN-
TAS INDIVIDUALES DE LOS TRABAJADORES.
PUBLICADA:  16/06/2004.

07/09/2004.
06/06/2005.

26.- CIRCULAR CONSAR 31-5.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN LOS PRO-
CESOS A LOS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS AD-
MINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y
LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DA-
TOS NACIONAL SAR, PARA LA DISPOSICIÓN Y
TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS DEPOSITA-
DOS EN LAS CUENTAS INDIVIDUALES DE LOS
TRABAJADORES.
PUBLICADA:  31/10/2003.

29/07/2004.
07/09/2004.

27.- CIRCULAR CONSAR 32-1.
REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL PRO-
CEDIMIENTO AL QUE DEBERÁ SUJETARSE LA DE-
VOLUCIÓN DE PAGOS SIN JUSTIFICACIÓN LEGAL
REALIZADOS POR LOS GOBIERNOS ESTATALES,
MUNICIPALES O POR ENTIDADES U ORGANISMOS
PÚBLICOS DE CARÁCTER ESTATAL O MUNICIPAL.
PUBLICADA:  13/07/1998.

29/03/1999.

28.- CIRCULAR CONSAR 37-1.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO OPERA-
DORAS DE CUENTAS INDIVIDUALES SAR, RES-
PECTO DE CUOTAS Y APORTACIONES DIRIGIDAS A
UN INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DISTINTO
AL QUE POR LEY LES CORRESPONDE.
PUBLICADA:  28/10/1998.

29.- CIRCULAR CONSAR 38-1.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ENTIDADES RECEPTORAS PARA LA
CORRECCIÓN DE DEPÓSITOS REALIZADOS ERRÓ-
NEAMENTE EN BANCO DE MÉXICO DE LOS RE-
CURSOS CORRESPONDIENTES A LAS CUOTAS DEL
SEGURO DE RETIRO, CESANTÍA EN EDAD AVAN-
ZADA Y VEJEZ, Y APORTACIONES AL FONDO NA-
CIONAL DE LA VIVIENDA.
PUBLICADA:  30/11/1998.

30.- CIRCULAR CONSAR 42-2.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO, LAS PRESTADORAS DE SERVICIOS
Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE
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DATOS NACIONAL SAR, PARA LA UNIFICACIÓN DE
CUENTAS INDIVIDUALES.
PUBLICADA:  17/01/2005.

31.- CIRCULAR CONSAR 45-3.
REGLAS PARA LA RECOMPOSICIÓN DE CARTERA
DE LAS SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALI-
ZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  04/03/2004.

32.- CIRCULAR CONSAR 47-2.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE
LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR PARA LA CO-
RRECCIÓN O ACLARACIÓN DEL NÚMERO DE SE-
GURIDAD SOCIAL UTILIZADO PARA LA IDENTIFI-
CACIÓN DE LAS CUENTAS INDIVIDUALES.
PUBLICADA:  11/10/2004.

33.- CIRCULAR CONSAR 51-4.
REGLAS PRUDENCIALES EN MATERIA DE ADMI-
NISTRACIÓN INTEGRAL DE RIESGOS A LAS QUE
DEBERÁN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS
DE FONDOS PARA EL RETIRO CON RESPECTO A
LAS SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALIZA-
DAS DE FONDOS PARA EL RETIRO QUE OPEREN.
PUBLICADA:  09/06/2004.

34.- CIRCULAR CONSAR 53-2.
REGLAS PRUDENCIALES A LAS QUE DEBERÁN
SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS
PARA EL RETIRO Y SOCIEDADES DE INVERSIÓN
ESPECIALIZADAS DE FONDO PARA EL RETIRO PA-
RA CELEBRAR OPERACIONES CON DERIVADOS.
PUBLICADA:  17/01/2005.

35.- CIRCULAR CONSAR 54-1.
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO CON RESPECTO A SUS CONSEJEROS
INDEPENDIENTES Y CONTRALORES NORMATI-
VOS.
PUBLICADA:  07/02/2003.

36.- CIRCULAR CONSAR 55-2.
REGLAS PRUDENCIALES EN MATERIA DE INVER-
SIONES A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS AD-
MINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y

LAS SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALIZA-
DAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA:  09/06/2004.

37.- CIRCULAR CONSAR 56-1.
REGLAS GENERALES PARA LA OPERACION DE
NOTAS Y OTROS VALORES ADQUIRIDOS POR LAS
SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO
PUBLICADA 10/06/2004.

17/01/2005.

38.- CIRCULAR CONSAR 57-1.
REGLAS GENERALES SOBRE LA ADMINISTRA-
CIÓN DE FONDOS DE PREVISIÓN SOCIAL A LAS
QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS ADMINISTRADO-
RAS DE FONDOS PARA EL RETIRO.
PUBLICADA  19/07/2004

39.- CIRCULAR CONSAR 58-1
REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS PA-
RA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE
LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR RESPECTO
DEL PROCESO DE SOLICITUD, ENTREGA, ACTIVA-
CIÓN Y RECUPERACIÓN DE LA CLAVE DE IDENTI-
FICACIÓN PERSONAL.
PUBLICADA  22/03/2005

DISPOSICIONES COMUNES 
IMSS-INFONAVIT ISSSTE-FOVISSSTE

CIRCULAR 01/94
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO OPERADORAS
DE CUENTAS INDIVIDUALES DE LOS SISTEMAS
DE AHORRO PARA EL RETIRO, DISPOSICIONES RE-
LATIVAS A LOS MISMOS.
DE FECHA  31/08/1994.

CIRCULAR 02/94
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO OPERADORAS
DE CUENTAS INDIVIDUALES DE LOS SISTEMAS
DE AHORRO PARA EL RETIRO, DISPOSICIONES RE-
LATIVAS A LOS MISMOS.
DE FECHA  28/12/1994.
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CIRCULAR 01/95
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO OPERADORAS
DE CUENTAS INDIVIDUALES DE LOS SISTEMAS
DE AHORRO PARA EL RETIRO, DISPOSICIONES RE-
LATIVAS A LOS MISMOS.
DE FECHA  27/01/1995.

CIRCULAR 012/95 IMSS-INFONAVIT, ISSSTE-FO-
VISSSTE.
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, LA SUSPENSIÓN
TEMPORAL DE LA TASA POR CONCEPTO DE IN-
DEMNIZACIÓN A LOS INSTITUTOS DE SEGURIDAD
SOCIAL, A QUE SE REFIEREN LAS REGLAS GENE-
RALES RELATIVAS A LA CORRECCIÓN DE ERRO-
RES EN QUE INCURRAN LAS INSTITUCIONES DE
CRÉDITO EN EL DEPOSITO Y RETIRO DE LAS CUO-
TAS Y APORTACIONES DEL SISTEMA DE AHORRO
PARA EL RETIRO EN EL BANCO DE MÉXICO.
PUBLICADA  04/01/1996

CIRCULAR 001/96 IMSS-INFONAVIT, ISSSTE-FO-
VISSSTE
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LAS LE-
YES DEL SEGURO SOCIAL, DEL INSTITUTO DEL
FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS
TRABAJADORES Y DEL INSTITUTO DE SEGURI-
DAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADO-
RES DEL ESTADO, RELATIVAS A LA INFORMACIÓN
QUE EN FORMA PERIÓDICA DEBERÁN ENTREGAR
A LA COMISIÓN NACIONAL DEL SISTEMA DE
AHORRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADA  12/04/1996.

CIRCULARES ISSSTE-FOVISSSTE

CIRCULAR NÚMERO 002/95 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-

TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, RE-
LATIVAS AL PROCEDIMIENTO PARA EL TRASPASO
DE CUENTAS INDIVIDUALES SAR. 
PUBLICADA  11/09/1995.

CIRCULAR 003/95 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIONES
A LAS REGLAS GENERALES SOBRE EL SISTEMA
DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJA-
DORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITUTO DE SE-
GURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABA-
JADORES DEL ESTADO RELATIVAS A COMISIONES
POR MANEJO DE CUENTA, POR TRANSFERENCIAS
Y COMPENSACIONES Y A LAS EMPRESAS PROCE-
SADORAS DE INFORMACION SAR. 
PUBLICADA  02/06/1995

CIRCULAR 004/95 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, RE-
LATIVAS AL PROCEDIMIENTO PARA LA UNIFICA-
CION DE CUENTAS INDIVIDUALES SAR DENTRO
DE UNA MISMA INSTITUCION DE CREDITO O EN-
TIDAD FINANCIERA AUTORIZADA. 
PUBLICADA  08/09/1995.

CIRCULAR 005/95 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, RE-
LATIVAS A LA OPERACION DE CUENTAS INDIVI-
DUALES SAR INACTIVAS. 
PUBLICADA  11/09/1995.
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CIRCULAR 008/95 ISSSTE-FOVISSSTE
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIONES
A LAS REGLAS GENERALES SOBRE EL SISTEMA
DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJA-
DORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITUTO DE SE-
GURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABA-
JADORES DEL ESTADO, RELATIVAS AL
FORMULARIO "SAR-ISSSTE-04" Y AL CLAUSULA-
DO MINIMO DEL CONTRATO DE APERTURA DE
CUENTA INDIVIDUAL SAR. 
PUBLICADA  04/01/1996.

CIRCULAR 002/96 ISSSTE FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIONES
A LAS REGLAS GENERALES SOBRE EL SISTEMA
DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJA-
DORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITUTO DE SE-
GURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABA-
JADORES DEL ESTADO, RELATIVAS AL
PROCEDIMIENTO PARA EL TRASPASO DE CUEN-
TAS INDIVIDUALES SAR. PUBLICADA EN EL DOF
6/FEBRERO/97. SE DEROGAN LOS INCISOS F) Y G)
DEL TERCER PÁRRAFO, ASÍ COMO EL QUINTO PÁ-
RRAFO DE LA REGLA CUARTA Y SE MODIFICAN
LOS PÁRRAFOS PRIMERO, SEGUNDO Y QUINTO
DE LA REGLA SEGUNDA; LOS PÁRRAFOS CUAR-
TO, SÉPTIMO Y OCTAVO DE LA REGLA CUARTA,
ASÍ COMO LA REGLA DECIMA DE LA CIRCULAR
002/95 ISSSTE FOVISSSTE RELATIVA AL PROCEDI-
MIENTO PARA EL TRASPASO DE CUENTAS INDIVI-
DUALES SAR.
PUBLICADA  11/09/1995.

CIRCULAR 003/96 ISSSTE-FOVISSSTE
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES RELATIVAS AL PROCEDIMIENTO PARA LA EN-
TREGA DE INFORMACION AL INSTITUTO DE SE-
GURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO. 
PUBLICADA  12/04/1996.

CIRCULAR 003/96 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, RE-
LATIVAS AL PROCEDIMIENTO PARA LA UNIFICA-
CION DE CUENTAS INDIVIDUALES SAR DENTRO
DE UNA MISMA INSTITUCION DE CREDITO O EN-
TIDAD FINANCIERA AUTORIZADA.
PUBLICADA  06/02/1997.

CIRCULAR 001/98 ISSSTE-FOVISSSTE 
MODIFICACIONES A LAS REGLAS GENERALES SO-
BRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE
LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY DEL INS-
TITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO. 
PUBLICADA  14/07/1998. 

CIRCULAR 001/1999 ISSSTE-FOVISSSTE
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO OPERADORAS
DE CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIO-
NES A LAS REGLAS GENERALES RELATIVAS AL
PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA DE INFOR-
MACION AL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVI-
CIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ES-
TADO. 
PUBLICADA  31/05/1999.

CIRCULAR 02/1999 ISSSTE/FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, LAS REGLAS GE-
NERALES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA
EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA
LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO,
RELATIVAS A LA RECEPCION DE APORTACIONES,
A LOS ERRORES O FALTANTES EN LA INFORMA-
CION DE LAS CUENTAS INDIVIDUALES QUE DE-
BEN PROPORCIONAR LAS DEPENDENCIAS Y ENTI-
DADES PUBLICAS Y A LA CUENTA TRANSITORIA
SAR ISSSTE. 
PUBLICADA   05/06/1999. 
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CIRCULAR 03/1999 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, REGLAS GENERA-
LES SOBRE EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, RE-
LATIVAS AL PROCEDIMIENTO PARA EL RETIRO DE
SALDOS DE LAS SUBCUENTAS DEL FONDO DE LA
VIVIENDA, CON EL FIN DE DESTINARLOS A LA
AMORTIZACION DE CREDITOS PARA VIVIENDA
OTORGADOS POR EL INSTITUTO DE SEGURIDAD
Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO. 
PUBLICADA  13/07/1999. 

CIRCULAR 04/1999 ISSSTE-FOVISSSTE 
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIONES
Y ADICIONES A LAS REGLAS GENERALES RELATI-
VAS AL PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA DE
INFORMACION AL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO. PUBLICADA EN EL DOF 11/AGOS-
TO/1999. SE MODIFICAN LA DENOMINACIÓN Y
FORMATOS DEL ANEXO "1" DENOMINADO "FOR-
MATOS Y CARACTERÍSTICAS DE LOS ARCHIVOS Y
MEDIOS MAGNÉTICOS PARA ENTREGA DE INFOR-
MACIÓN DE LAS APORTACIONES DEL SAR POR
PARTE DE LA BANCA AL ISSSTE Y FOVISSSTE", DE
LA CIRCULAR 003/96 ISSSTE-FOVISSSTE.
PUBLICADA  12/04/1996. 

CIRCULAR 05/1999 ISSSTE-FOVISSSTE
CIRCULAR MEDIANTE LA CUAL SE NOTIFICA A
LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO Y ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS OPERADORAS DE
CUENTAS INDIVIDUALES SAR, MODIFICACIONES
A LAS REGLAS GENERALES SOBRE EL SISTEMA
DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS TRABAJA-
DORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITUTO DE SE-
GURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABA-
JADORES DEL ESTADO, RELATIVAS AL
PROCEDIMIENTO PARA EL RETIRO DE SALDOS DE
LAS SUBCUENTAS DEL FONDO DE VIVIENDA,
CON EL FIN DE DESTINARLOS A LA AMORTIZA-

CIÓN DE CRÉDITOS PARA VIVIENDA OTORGADOS
POR EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
SE DEROGAN LAS FRACCIONES V, VI Y VII DE LA
REGLA SÉPTIMA Y SE MODIFICAN LAS REGLAS
OCTAVA EN SU PRIMER PÁRRAFO; NOVENA FRAC-
CIÓN II; DÉCIMA PRIMERA; DÉCIMA SEGUNDA;
DÉCIMA TERCERA; DÉCIMA CUARTA PRIMER PÁ-
RRAFO Y DÉCIMA SEXTA DE LA CIRCULAR 03/1999
ISSSTE FOVISSSTE.
PUBLICADA  01/12/1999.

REGLAS GENERALES

REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN DE SU-
JETARSE LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO O EN-
TIDADES FINANCIERAS AUTORIZADAS Y LAS EM-
PRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS
NACIONAL SAR, PARA LA RECEPCIÓN DE  APOR-
TACIONES AL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RE-
TIRO DE LOS TRABA JADORES SUJETOS A LA LEY
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SO-
CIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO,
QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDA-
DES PÚBLICAS.
PUBLICADA  31/12/2003. Abrogó la 10/95 y 01/2003

CIRCULAR 001/2004 ISSSTE-FOVISSSTE
MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS
GENERALES A LAS QUE DEBERAN DE SUJETARSE
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO O ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS Y LAS EMPRESAS
OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL
SAR, PARA LA RECEPCION DE APORTACIONES AL
SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS
TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITU-
TO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, QUE REALI-
CEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PUBLI-
CAS.
PUBLICADA  27/02/2004.

CIRCULAR 002/2004 ISSSTE-FOVISSSTE
MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS
GENERALES A LAS QUE DEBERAN DE SUJETARSE
LAS INSTITUCIONES DE CREDITO O ENTIDADES
FINANCIERAS AUTORIZADAS Y LAS EMPRESAS
OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL
SAR, PARA LA RECEPCION DE APORTACIONES AL
SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO DE LOS
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TRABAJADORES SUJETOS A LA LEY DEL INSTITU-
TO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, QUE REALI-
CEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES PUBLI-
CAS. 
PUBLICADA  10/05/2004.

REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SUJE-
TARSE LAS INSTITUCIONES DE CRÉDITO O ENTI-
DADES FINANCIERAS AUTORIZADAS PARA EL RE-
TIRO DE FONDOS DE LAS CUENTAS
INDIVIDUALES DEL SISTEMA DE AHORRO PARA
EL RETIRO DE LOS TRABAJADORES SUJETOS A LA
LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.
PUBLICADA  28/03/2005. Abrogó 01/1997 y 02/2003.

ACUERDOS

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE HACE DEL CO-
NOCIMIENTO PUBLICO QUE SE HAN DESARRO-
LLADO LOS SISTEMAS OPERATIVOS NECESARIOS
Y SE HAN EXPEDIDO Y PUBLICADO LAS DISPOSI-
CIONES DE CARACTER GENERAL RELATIVAS A
LOS MISMOS, PARA LA ENTRADA EN VIGOR DE LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 74 DE LA LEY DE LOS
SISTEMAS DE AHORRO PARA EL RETIRO POR LO
QUE SE REFIERE A LAS APORTACIONES COMPLE-
MENTARIAS DE RETIRO.
PUBLICADO 08/06/2004.

ACUERDO POR EL QUE SE ACTUALIZA Y MODIFI-
CA EL FORMATO PREVISTO EN EL ANEXO "A" DE
LA CIRCULAR CONSAR 22-5, REGLAS GENERALES
SOBRE LA ADMINISTRACIÓN DE CUENTAS INDI-
VIDUALES A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE
DATOS NACIONAL SAR, PUBLICADA EL 12 DE
ENERO DE 2004.
PUBLICADO 30/06/2004.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE HACE DEL CO-
NOCIMIENTO PÚBLICO QUE SE HAN DESARRO-
LLADO LOS SISTEMAS OPERATIVOS NECESARIOS
Y SE HAN EXPEDIDO Y PUBLICADO LAS DISPOSI-
CIONES DE CARÁCTER GENERAL RELATIVAS A
LOS MISMOS, PARA LA ENTRADA EN VIGOR DE LO

PREVISTO EN LOS ARTÍCULOS 74 QUÁTER Y 74
QUINQUIES DE LA LEY DE LOS SISTEMAS DE AHO-
RRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADO 27/07/2004.

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS
FORMATOS DE SOLICITUD DE REGISTRO, DE
CONSTANCIA DE REGISTRO Y DE CONSTANCIA DE
REGISTRO DE LOS TRABAJADORES ASIGNADOS,
A QUE SE REFIEREN LAS REGLAS SEXTA, DÉCIMA
NOVENA Y SEXAGÉSIMA DE LA CIRCULAR CON-
SAR 07-6, REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBE-
RÁN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS OPE-
RADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR
PARA EL REGISTRO DE TRABAJADORES, PUBLI-
CADA EL 14 DE ABRIL DE 2003, MODIFICADA Y
ADICIONADA POR LAS CIRCULARES CONSAR 07-7
Y 07-8, PUBLICADAS EL 12 DE AGOSTO DE 2003 Y
EL 7 DE SEPTIEMBRE DE 2004, RESPECTIVAMENTE
PUBLICADO 28/12/2004.

ACUERDO POR EL QUE SE ACTUALIZA Y MODIFI-
CA EL FORMATO PREVISTO EN EL ANEXO A DE LA
CIRCULAR CONSAR 22-6, REGLAS GENERALES
SOBRE LA ADMINISTRACIÓN DE CUENTAS INDI-
VIDUALES A LAS QUE DEBERÁN SUJETARSE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE
DATOS NACIONAL SAR, PUBLICADA EL 10 DE SEP-
TIEMBRE DE 2004.
PUBLICADO 28/12/2004.

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS
FORMATOS DE SOLICITUD DE TRASPASO Y DE
CONSTANCIAS DE TRASPASO Y DE LIQUIDACIÓN
DE TRASPASO, A QUE SE REFIEREN LAS REGLAS
QUINTA, QUINCUAGÉSIMA PRIMERA Y QUINCUA-
GÉSIMA SEGUNDA DE LA CIRCULAR CONSAR 28-
8, REGLAS GENERALES A LAS QUE DEBERÁN SU-
JETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS
PARA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS OPERADORAS
DE LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR PARA EL
TRASPASO DE CUENTAS INDIVIDUALES DE LOS
TRABAJADORES, PUBLICADA EL 16 DE JUNIO DE
2004, MODIFICADA Y ADICIONADA POR LA CIRCU-
LAR CONSAR 28-9, PUBLICADA EL 7 DE SEPTIEM-
BRE DE 2004.
PUBLICADO 28/12/2004.
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ACUERDO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA AC-
TUALIZACION DEL "ANEXO H", DENOMINADO
"INDICES ACCIONARIOS DE PAISES MIEMBROS
DEL COMITE TECNICO DE IOSCO Y DE LA UNION
EUROPEA", DE LA CIRCULAR CONSAR 15-12, "RE-
GLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL REGI-
MEN DE INVERSION AL QUE DEBERAN SUJETAR-
SE LAS SOCIEDADES DE INVERSION
ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA EL RETIRO",
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDE-
RACION EL 26 DE MAYO DE 2004.
PUBLICADO 17/01/2005.

ACUERDO POR EL QUE SE DA A CONOCER LA ME-
TODOLOGÍA DE COMISIONES EQUIVALENTES A
QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 49 BIS FRACCIÓN I
DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE LOS SISTEMAS
DE AHORRO PARA EL RETIRO.
PUBLICADO  31/05/2005.

LEY DE LOS SISTEMAS DE AHORRO 
PARA EL RETIRO

PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDE-
RACIÓN EL 23 DE MAYO DE 1996, REFORMADA EL
23 DE ENERO DE 1998, EL 18 DE ENERO DE 1999, EL
17 DE MAYO DE 1999, EL 5 DE ENERO DE 2000, EL
10 DE DICIEMBRE DE 2002, EL 24 DE DICIEMBRE
DE 2002, 28 DE ENERO DE 2004 y 11 DE ENERO DE
2005.

REGLAMENTO DE LA LEY SAR

PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDE-
RACIÓN EL 30 DE ABRIL DE 2004, CON SUS MODI-
FICACIONES Y ADICIONES DE FECHA 2 DE MAYO
DE 2005.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA CONSAR

PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDE-
RACIÓN EL 18 DE MARZO DE 2002.

LINEAMIENTOS

LINEAMIENTOS PARA TRANSFERIR LOS RECUR-
SOS DE LOS TRABAJADORES MAYORES DE 56
AÑOS DE EDAD, DE LOS TRABAJADORES ASIGNA-
DOS, DE LOS TRABAJADORES QUE LO SOLICITEN,
ASÍ COMO LOS RECURSOS DE LAS APORTACIO-

NES VOLUNTARIAS, DE LA SOCIEDAD DE INVER-
SIÓN BÁSICA 2 A LA SOCIEDAD DE INVERSIÓN
BÁSICA 1. 
PUBLICADOS EL 12 DE NOVIEMBRE DE 2004.

CALENDARIO

DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL QUE SE-
ÑALAN LOS DÍAS DEL AÑO 2005 EN LOS QUE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETI-
RO, SOCIEDADES DE INVERSIÓN ESPECIALIZA-
DAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y EMPRESAS
OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL
SAR, DEBERÁN CERRAR SUS PUERTAS Y SUSPEN-
DER OPERACIONES. PUBLICADAS EL 20 DE DI-
CIEMBRE DE 2004.»

NOTAS:

1. International Organization of Securities Commissions, que integran
los siguientes países: Alemania,  Australia, Canadá, España, Estados
Unidos de América, Francia, Holanda, Hong Kong, Italia, Japón, Mé-
xico, Reino Unido, Suiza.

2. El mercado potencial estimado por la CONSAR para el segundo tri-
mestre de 2005 es de 35,630,377 cuentas.

3. Conforme lo establece la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Re-
tiro, a partir del segundo bimestre de 2002, la CONSAR ha venido
asignando bimestralmente este tipo de cuentas a las AFORES con las
comisiones más bajas (Véase la Sección 2.1.3).

4. La Cuenta Concentradora del Banco de México también recibe tem-
poralmente los recursos de las cuotas y las aportaciones obrero patro-
nales durante el proceso de identificación e individualización para su
canalización a las AFORES.

5.  PIB del primer trimestre de 2005.

6. Para mayor información sobre el desempeño del SAR 92 durante el
primer semestre ver apartado 3.

7. Estas cifras incluyen las carteras tanto de las SB1 como de las SB2
de cada una de las administradoras.  

8. Salario Base de Cálculo: Monto que se obtiene de dividir entre 6.5%
la aportación obrero patronal y gubernamental de RCV (sin cuota so-
cial).
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9. La baja en comisiones de HSBC entró en vigor el 15 de julio de
2005.

10. Observaciones derivadas del proceso de certificación

11. No solventó estar preparada en materia de inversiones y riesgos y
reprobó la certificación correspondiente.

12. Acción de vigilancia.- análisis de posibles inconsistencias en los
procesos operativos del SAR.
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