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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO
Naucalpan de Juérez, a 13 de septiembre de 2021

Al H. Consejo de Gobierno
Universidad Intercultural del Estado de México

Hemos efectuado la revisién a la matricula escolar de la Universidad Intercultural del Estado
de Méxige (UIEM), por el periode de febrero a jullo de 2021, incluida en el Anexo Unico de este
Informe, el cual fue preparado bajo la Administracion de la UIEM. Nuestro trabajo se llevo a cabo

- conforme a las Normss Internaclonsles de Auditerfa, emitidas por el Instiluto Mexicano de
Contadores Pdblicos.

La auditorfa fuvo como objetivo revisar el registro y control al proceso educativo académico de los
alumnos, concentrados en sus expedientes personales (matricula escofar), en cumplimiento a la
fraccién U del Articule 34 de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio de
2021, que a la letra dice.

Articulo 34. "L.os programas destinados a educacion media superior y superior, sujetos a reglas de
operacidn, deberan contener les siguientes disposiciones.”

W “Las instituciones Plblicas de Educacién Superior estardn obligadas a la practica de auditoria
externa de su mairicula, debiende enviar lps resultados de ésta, asl como un Infarme semestral
especifico sobre la ampliacién de la misma, tanto a la Cémara de Diputades, como a la Secretaria
de Educaaién Pablica.”

Nuestra revisidn se baso principaimente en entrevistas con personal del Departamento de Control
Escolar, verficacion selectiva de los expedientes de los alumnos en base a la matricula escolar.
Consideramos que nuestra revigién proparciona una base razenable para emitir ia siguiente optnién.

De acuerdo con la informacion pro por ¢l Repartamento de Contral Escolar y & nuestra
revigion efectuada, velldamos que |2 matricula escolar de ia interculty  del
Estado  México al 31 de julic de 2021 es de 1,580 alumnos que se incluyen a la Infermacion
reportada, no se detectaron irregularidades al registre y eontrol del proceso educativo académico de
fos alumnos, por lo que, en nuestra opinién, ésta se presenta de forma razonable y congruente.

Este Informe se refiere Gnicameante a la revizgién mendionada en el quinto parrafo de esta opinion,
con el propdsito de dar cumplimiento a la fraccién H del Articulo 34 del Presupuesto de Egresas de
la Federacién para el ejercicio fiscal de 2021 y por ende asistirlos en relacion con la *Validacion de
la matricula escolar” al 31 de julio de 2021, por lo que no debe usarse para cualguier otro propésito

ofin.
Atentamente,
e Tello de Meneses, §.C.

~
\

C.P.C. Viclor Gu2man Garcla
Socio Directo
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Conradores Piblicos y Consuliores

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

AUDITORIA A LA MATRICULA R
PERIODO FEBRERO A JULIO 2021

ANTECEDENTES
Constitugion

La Universidad Intercultural del Estade de Méxice se cred por Decreto del Ejecutivo del
Estadn, como Organismo Publico Descentralizado de caracter estatal, con personalidad
juridica y patrimonio propic, publicado en la “Gaceta del Gobierno” el 10 de diciembre de
2003.

Objeto

La Universidad tendra por objeto:
a) Objeto Social

1. Impartir programas educativos de alta calidad orientados a fo profesionales e
intelectuales comprometidos con el desarollo econdmico y cultural en los émbitos
comunitario, regional y nacional, cuyas actividades contribuyan a promover un procaso
de revaloracion y revitalizacion de las lenguas y culturas, asf como de los procesos de
generacién del conocimiento de estos pueblos;

2. Impulsar la educacién, cuya raiz surja de la cultura del entorno inmediate de los
estudi  es e incorpore elementos y contenidos de horizontes culturales diversos;

3. Proporcionar el desarrolio de las competencias comunicativas en diversas lenguas,
fomentande la revitalizacion y el uso cotidiano de la lengua matema, promovie o el
dominio de una segunda lengua, comuin a los procesos de comunicacion en el territorio

- nacional y desarcllando la ens y practica de idiomas extranjeros, como
herramienta para comprender y dominar procesos tecnoldgicos de vanguardia y
promover una comunicacién amplia mundo;

4. Fomentar el contacto con su entomo y el establecimiento del dialogo intercultural en un
ambiente de respeto a la diversidad:

5. Desarroliar programas y proyectos de difusion de la cultura, en la perspectiva de
recuperacion de lengua, cultura y tradiciones locales y regionales, con el fin de
establecer en la comumidad un dialoge intercuitural; y

8. Difundir el conocimienio de las lenguas vy la cultura indigena a través de la extension
universitaria y la formacién, a lo large de foda la vida de los alumnas.

2

Pargue de Orizaba Mo. 7 Piso 8 Col. El Papoue C.P, 53398 Naucalpan, Estado de México. @ 5357 1778 / 5576 3706 / 5576 6732 / 5576 8361
Corresponsales en: Campeche, Caneln, Heamoslillo, |rapuare, La Paz, Los Cabos, MErida, Mogelia, Oaxaca, Tuxila GuTifrrez y VErACRUZ.
victor.guzman@guzmantellodemeneses.com.mx margarite.angei@guzmantellodemenases.com.mx
www.guzmantellademeneses.com.mx



—

GUZMAN TELLO DE MENESES, S.C.

Conrtadores Péblicos y Consulronres

UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

b) Principal Actividad

1. Impartir programas académicos de calidad, conducentes a la obtencidn de los titulos
de Profesional Asociade, Licenciatura, Especialidad y Posgrado;

2. Adoptar la organizacién administrativa y académica gue estime conveniente, de
acuerdo con los lineamientos previstos en dicho Decreto;

3. Formular, evaluar y adecuar a las caracteristicas regionales, en su case, los planes y
programas de estudio, mismos que deberan sujelarse a las disposiciones que emita la
Cocrdinacidn General de Educacién Interculural Bilingle; v

4. Disefiar, ejacutar y avaluar su Programa Institucional de Desarrolio, de manera que le
permita establecer direcirices para orientar el desarnollo institucional y consolidar el
modealo educativo en sus funciones de doeencia, investigacion, vineulacién, extension
y difusién de la cultura.

La UIEM imparte las siguientes carreras:
Sede San Felipe del Progreso:

Licenciatura en Lengua y Cultura
Licenciatura en Comunicacién Infercultural
Licenciatura en Dasarrollo Sustentable
Licenciatura en Salud Intercultural
Enfermeria

Arte y Disefio

YV YVY VY

Sede Tepetiixpa:

¥ Licenciatura en Desarrollo Sustentable
# Licenciatura en Salud Intercultural

Ademas del siguiente posgrado an |a sede San Felipe dal Progreso:
> Maestria en gestién de la innovacién rural susteniable

Patrimonio

El Patrimonio de la Universidad estara constituido por:

I Los ingresos que obtenga por los servicios que preste en el ejercicio de sus

facultades y en el cumplimiento de su objeto;

Il.  Lasaportaciones, participaciones, subsidios y apoyos que le clorguen los gobiemos
federal, estatal y municipal;

Hl.  Loslegados, donaciones y demas bienes otorgados en su faver, y los productoes de
los fideicomigos en los que se le seAala como fideicomisario;
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

V. Los bignes e inmuebles que adquiera por cualquier titulo legal para el
cumplimiento de su objeto; y

V. Las utilidades, intereses, dividendos, rendimientos de sus bienes, derechos y
demas ingresos que adquiera por cualguier titulo legal.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

El objetivo fundamental de la Auditoria es el “Revisar el registro y control al proceso
educativo académico de los alumnos, concentrados en sus expadientes personales
(matricula escolar)” y de manera adicional el verificar que el Departamenio de Control
Escolar realice las funciones y activi de acuerdo con el Reglamento de Ingreso,
Promocién y Permanencia de los Estudiantes de la Universidad Intercultural del
Estado de Méxica (UIEM).

Este objativo se fundamenta en la fraccién {If del Articulo 34 del Pre Egresos
de la Federacion, que a la letra dice:

Articulo 34, “Los programas destinados & educacion media superior y superior, sujetos a
reglas de operacion, deberén contener las siguientes disposiciones.”

Iti. *Las Instituciones Pablicas de Educacién Superior estardn obligadas a la practica de
euditoria extemna de su matricula, debiendo enviar los resultados de ésta, asi como un
informe semestral especifico sobre la ampliacion de la misma, tanto a la Camara de
Diputados, eomo a la Secretaria de Educacion Piblica.”

ALCANCE DE LA REVISION EFECTUADA

Derivado del estudio y evaluacién del con  interno, de los procedimientos de auditoria
aplicados para la presente revision, y en base a la muestra obtenida, se determiné un
aleance del 25% en la revisién de expedientes del total de la matricula inscrita para el
periodo en revision, as decir se revisaron 380 expedientes de un total de 1,580 expedientes.

MATRICULA ESCOLAR (1,560 ALUMNOS)

la

75%

UZADO
NQ ANALIZADD
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

RESULTADOS DEL ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

En relacion con nuesira auditoria a la matricula de la “Universidad Intereultural del
Estado de México”, del periodo de febrero a julio 2021, hemos evaluado la estructura
de control interno de la entidad, por ese periodo, Unicamente hasta sl grado que
consideremos necesario para tener una base sobre la cual determinar la naturaleza,
extensidn y oportunidad de las pruebas de auditoria aplicadas en nuestra auditoria de
matricula.

Nuestra evaluacién de la estructura de control interno consistié en examinar politicas y
procedimientios establecidos por el Deparlamento de Control Escolar para &) mangjo y
control de matricula escolar, a fin de proporcionar una seguridad razonable de poder lograr
los objetivos especificos.

Se delerminé que la importancia que se le da al control interno es moderada, toda vez que
los procedimientos escrites orientan de manera flexible dando lugar al criterio, las
especificaciones de [as metas se usan formalmente por lo que el Ambito de autorizacién es
claro, el personal se encuentra capacitado y en el uso del material asignado tiene un control

estricto con lo programado, por lo cual se determina bueno el ambiente de control intemo.
De la evaluacion realizada no se detecté observacién alguna.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

De acuerdo con las Normas Intemacionales de Auditoria, se aplicaron los siguientes
procedimiantos:

1. Visita al Deparlamente de Control Escolar
» Se visitd al Departamento de Control Escolar lo cual sirvié para determinar
el aleance a nuestra revision y la confianza a los controles establecidos por
la Universidad. Asi mismo se revisaron de acuerdo con el Reglamento de
Ingreso, Promocion y Permanencia de los Estudiantes, la inscripcién,
reinscripcion y egresades y su correcta implementacion por parte del
personal.
2. Revision de 390 expedientes que equivalen al 25% respecto a los 1,580 alumnos,
que incluyen a la informacién reportada con corte al 31 de julio 2021.
3. Se reviso que los expedientes de alumnos de nuevo ingreso como reinscritos,
contengan la documentacién minima necesaria para peder ingresar a la
Universidad Interguitural del Estade de Méxioco.

4. Se verificé que se tenga una base de datos para el registro y control de Ios alumnos
inscritos en ias diferentes carreras que ofrece.
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

RESULTADOS DE LA CACION DE PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

La revisién efectuada se realizdé a 390 equivalente al 23% del total de los
expedientes al 31 de julio 2021, dichas revisiones se integran sigu’ manera:
I | | Matricula Total L
NGmero Carrara/Posgrado Expedientes 9
Revisados *
Sede San Felipe de Progreso
1 Licenciatura en Lengua y Cultura 193 48 2487
2 Licenciatura en Comunicacién intercuitural 128 2540
3 Licenclatura en Desarrolio Sustentable 137 34 24 .82
4 LI nclat ra en Salud Intercultural 253 63 24.90
5 Licenciatura en Enfermeria 526 131 24.90
B Licenciatura en Arte y Disefio 90 23 25.56
Maestria en Geslién de la
7 Rural S 8 2 25.00
T
8 Licenci 56 14 25.00
9 ' tura en Salud Intercultural 171 43 2515
TOT 1,660 390 25.00

Tanto para los alumnes reinsoritos como para los de nuevo ingreso, se verificd que los
expedientes confuvieran la documentacién necesaria que solicita el Departamento de
Conlrol Escolar, la cual es la siguiente:

Copia certificada del acta de nacimiento
Certificado de Estudios de Media Superior
Certificado médico, con tipo de re, expedido por una institucion publica.
Copia de comprobante de domicilio
identificacion vigente con fotografia
Clave Unica de Registro de Poblacién, C.U.R.P.
Ficha de examen de admisién/Pase de ingreso examen CENEVAL
Solicitud de preinseripeidn o ficha
Linea de capiura y comprobanie de pago (colegiatura e inscripcion semestral) los
cuzles  encuentran en formato digital.
académica
Dictamen de revalldacién o equivalencia de estudios, amitida por la Secretaria de
Educacién del Gobiemo del Estado de México para los candidatos a inscripcién
que hayan realizado estudios en  extranjero.
v Seguro facultative.

SN NS SNANANAN S
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

Ademas de lo descrito anteriormenie se verificé que se encontrara carta compromiso en el
caso que el alumno no entregus aiguna documentacion en la que se indique la justificacién
y fecha compromiso de entrega, falta que se dé seguimiento a los alumnos que se
encuentran en esta situacion para que cumplan con la fecha establecida y asi el expedisnte
este completo.

En caso baja definitiva y temporal, el expediente debe de coniar con ia siguiente
documentacion:

Copia de Acta de nacimiento copia

Copia de Certificado de bachillerato

Copia de comprobante de domicilio

Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién, C.U.R.P.

Certificado médieo, con tipo de sangre; expedido par una institucién puklica.
e ldentificacién vigente con fotografia

» Farmato de no adeudo

* Recibo de documentos originales

* Solicitud de baja

= Credencial de estudiante

.- & 8 ©

En el periodo se registraron un total de 221 hajas definitivas o temporales.

LIMITACIONES DE LA REVISION EFECTUADA

Durante la ejecucion de la presente audiloria a la Matricula escolar ne se presentaron
limitantes que |a retrasaran.

Atentamente,
Guzman Tello de Meneses, S.C.

e,

C.P.C. Vigtor Guzman Gargia
Sogio Director
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UNIVERSIDAD INTERCULTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

ANEXO UNICO
“MATRICULA ESCOLAR"

De acuerda con la informacién proporcionada por el Departamento de Control Escolar de
la VIEM al 31 de julio de 2021, la matricula escolar es de 1,560 alumnos, segregados de
la siguiente manera.

CUADRO DE LICENCIATURAS Y POSGRADOS

Carrera, Ingenieria Alumnos Alumnos
Namero Licenciatura y Poégrado Reinscritos Nuevo Total
Ingreso
Sede San Felipe del Progreso
1 Licenciatura en Lengua y Cultura 193 0 193
2 Licenciatura en Comunicacion 126 0 126
Intercultural
3 Licenciatura en Desarroilo Sustentable 137 0 137
4 Licenciatura en Salud Intercultural
B Licenciatura en Enfermeria 526 D 528
6 Licenciatura en Arte y Disefio Qa0 0 a0
aen n |
! Rural Sustentable 8 0 8
Sede Tepetlixpa
8 Licenciatura en Desarrolio Sustentable 56 0 56
Licenciatura en Salud Intercultural 171 0 171
T 1,560 0 1,560

La matricula al 31 de jullo de 2021 en Licenciaturas y Posgrados _de la Universidad
Intercuitural del Estado de México (UIEM), arroja un total de 4 ) al s,

— ~.
Dra. Xachiti ma Romero
Rectora de la Unive idad Intercultural B Depalf
del Estado  México Es de la LIEM
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INFORME DE MATRICULA

_ZO_Smxm DE LA INSTITUCION: UNIVERSIDAD INTERCLTURAL DEL ESTADO DE MEXICO

FECHA DE CAPTURA: 13 DE SEPTIEMVIBRE DE 2021

Informe Reportado del Semestre:

r 2

15-jul-20 15-dje-20

Informe Trimestral Reportado

1 > 3 Fa

15-abr-20 | 15-jul-20 | 15-0ct-20 | 15-ene-21

MODALIDAD: ESCOLARIZADA

NOMBRE DEL CAMPUS: SAN FELIPE DEL PROGRESO

MATRIC

NIVEL

ESCUELA / FACULTAD /
CENTRO / DES

MUNICIPIO

ASPIRANTES

NUEVO INGRESO

REINGRESO

MEDIA SUPERIOR

H M Total H

™

Total H M Total

Nombre Programa 1

Nombre Programa 2

Nombre Programa 3

Nombre Programan

TOTAL

TSU / PA

H M Total H

Programa Educative 1

Programa Educativo 2

Programa Educative n

TOTAL

LICENCIATURA

Programa Educativo 1

LENGUA Y CULTURA

Programa Educativa 2

DESARROLLO SUSTENT,

Programa Educative 3

COMUNICACION INTERCU

Programs Educativo 4

ARTE ¥ DISENC

Programa Educativo &

SALUD TNTERCULTUR

Frograma Educatvo &

ENFERMERTA

SAN FELIPE D

FELIPE DEL PROGRESO

ESPECIALIDAD

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

[ _u_dm_.m:._m Educativo n

H M Total H

Total H M Total

52 85 137

MATRICULA TOTAL

H M Total

H ™M Total

52 85 137

MAESTRIA

) M Total H

Total H M Total

H M Total

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

TOTAL

DOCTORADO

H M Total H

Total H ™M Total

H M Total

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

TUTAL

TOTAL DEL CAMPUS

351 974 1325

351 974 1325

INOMBRE DEL CAMPUS: TEPETLIXPA

MATRICULA

NIVEL

ESCUELA / FACULTAD /
CENTRO / DES

MUNICIPIO

ASPIRANTES

NUEVO INGRESO

REINGRESO

MATRICULA TOTAL

MEDIA SUPERIOR

H M Total H

M

Total H M Total

H M Total

Nombre Programa 1.

SALUD INTERCULTURAL

TEPETLIXPA

42 129 171

42 129 171

Nombre Programa 2
Nombre Programa 3

DESARROLLO SUSTENTABLE

TEPETLIXPA

24 32 56

24 32 56

Nombre Pragrama n

TOTAL

66 161 227

K 161 777




TSU / PA

H M Total

H M Total

M Total

H M Total

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

TOTAL

LICENCIATURA

H M Total

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

ESPECIALIDAD

H ™M Total

Programa Educative 1

Programa Educativo 2

Programa Educative n

MAESTRIA

Programa Educative 1

Programa Educative 2

Programa Educativo n

DOCTORADO

H M Total

Programa Educative 1

Programa Educative 2

Prograrma Educativo n

TOTALD

TOTAL MATRICULA ESCO

H M Total

H M Total

H M Total

] Total

L] Total

L] Total

MODALIDAD: NO ESCOLARIZADA

H M Tortal

H M Total

H M Total

NOMBRE DEL CAMPUS:

NIVEL

ESCUELA / FACULTAD /

ASPIRANTES
CENTROC / DES

MUNICIPIO

MEDIA SUPERIOR

Nombre Programa 1

Nombre Programa 2

Nambre Programa 3

Nombre Programa n

TSU / PA

Programa Educativa 1

Programa Educativo 2
Programa Educ

NUEVCO INGRESO

REINGRESO

LICENCIATURA

H M Total

H M Total

M Total

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Flucativo n

TOTAL

ESPECIALIDAD

H M Total

H M Total

M To 1

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

rograma EQucativo n

TOTAL

MAESTRIA

MATRICULA TOTAL

H M Total

H M Total




Programa £ducative 1

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

DOCTORAD

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa Educative nt

TOTAL DEL CAMPUS

NOMBRE DEL CAMPLIS:

H M Total

NIVEL

ESCUELA / FACULTAD /
CENTRO / DES

MUNICIPIO

ASPIRANTES

MEDIA SUPERIOR

H M Tetal

Nombre Programa 1

Nombre Programa 2

Nombre Programa 3

Nombre Programa n

TOVAL

TSU / PA

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

LICENCIATURA

Programa Educativo 1

Programa Educativo 2

Programa bducalivo n

MAESTRIA

Programa Educativo

Programa Educativo 2

Programa Educativo n

UNIVE
IRy

LR Moo

JEFE DELD

TOTAL MATR

DE SERVICIOS ESCOLARES

N
ESCOLA

LANOE LARIZA

A INSTI

H M Total

Total

H M Total

H M Total H M Total H M Total
MATR
NUEVO INGRESO REINGRESO MATRICULA TOTAL
H M Tatal H ™M Total H M
H M
H M Total
H M Total H M Total H M Total
H M
I 5 '
A
NOMBRE Y FIRMA DE DE LA CAPTURA
M DO MARIN
JEFE DE CONTROL ESCOLAR
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Xalapa, Veracruz.
31 de jlio de 2021.

DR. HORACIO BAUTISTA SANTOS.
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE CHICONTEPEC, VER.

PRESENTE

Estimado Director, agradeciendo de antemano la confianza que brindd a la firma
para la redlizacién de la audito & matricula ondiente al periodo
2021-1 {febrero 2021 - julic 20 }, y como resultado " contratados, es
un honor eniregarie el relativo a la matricula ' to Tecnolégico
Superior de Chiconte - estnc imiento con lo
estipulado en el O I del de Egresos de la
Federacion para el Ee ° scal 1

Este dictamen se g la siguiente

|. Generdlidades cara s’ fituto;
Il. Fundamento L f de e Matricul
l. Alcancey res d;

iV. Objetivo;

V. Metodologia;

VI, Muestreo

Vil.Resultados; vy

Vi, Opinidn.

Sin ofro particular, agradecemos nuev la confianza brindada a nuestra
fimna; reciba un cordial saludo.

A E TAM NTE

C.P.C. R RIVERA HERNANDEZ.
SOCIO DIRECTOR.
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Auditoria a la Matricula cormrespondiente al periodo 2021-1

I. Generalidades y caracteristicas del Instituto.

£l Instituto Tecnoldgico Superior de Chicontepec fue creado mediante decreto publicado
en ia Gaceta Oficial del Estado nUmero 284 del 29 de agosto del 2008, como organismo

publico descentralizado del Gobierno del Estado, con personalidod juridica y patrimonio
propics, el cual estard sectorizado a la Secretaria de Educacién del Estado de Veracruz.

El Instituto tiene como objetivos:

1. Formar profesiondles e investig para la aplic '6n vy generacion de
conocimientos cientificos l6gicos, de ac los requerimientos del
desarrollo econdmico de la regién, del Estado R

2. Readlizar la inve y tecnoldgica ta el avance del
conocimiento, | t ogica y el mejor
a ) e naturalesy t ° les;

3. Redqiizar la inves o] c ¥ noldgica, 56 uzca en aportaciones
concretas para el m eficacia de uccién industrial v de
servicios, y a la de cal ddevidadel :

4, Colaborarcon s spu privado y so ela  munidad;y

5. Promoverla Iy

Ademds, fiene las fes

1. Impartir educacion supe a las ér ial, agropecuaria y de
servicios, asi como curses de fu emicaq;

2, Formular y modificar, en su s de estudio y establecer
los procedimientos de ac k) certificac n de estudios para someteros,
previa aprobacion de ucacion y Culturg, a a autorizacién de la

Secretaria de Educacién Publica;

3. Expedir constancias y cerificados de estudios, titulos profesionales v grades
académicos de acuerdo con las disposiciones legales aplicables:;

4. Organizar y desarrcllar programas de intercambio académico vy colaboracidn
profesional con organismos e instituciones culturales, educativas, cientlficas o de
investigacion, nacionales y extranjeras:

5. Regutar el desarrcllo de las funcicnes sustantivas: docencia, investigacién y difusion
cultural, asi comae la vinculacion con los sectores publico, privado y social;
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6. Revalidar y reconocer estudios, asi comc establecer ecuivalencias de |os
realizados en otras instituciones educativas, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables;

7. Prestar servicios de asesoria, elaboracién de proyectos de desamclle de prototipos,
paguetes tecnoldgicos vy capacitacidn técnica a entidades de los sectores
publico, social y privado que los soliciten;

8. Promover vy redlizar actividades culturales vy deportivas que contribuyan al
desamollo educativo;

9. Establecer los procedimientos de ingreso, permanencia y promocién de su
personal académico, conforme a lo dispuesto por las leyes y reglamentos
aplicables y por este ordenamiento;

10. Establecer los procedimientos el i los alumnos vy las normas para su
estancia en la tnstitucion

11. Redlizar los actos ° necesarios para el de sus objetivos y el
cumplimiento de su Y

12. Expedi las disposiciones de sus cbjetivos v el

cumplimiento de  atri

Il. Fundamento Au de Matricula.

Esta auditoria se funda n la i del articulo {o de Egresos
de la Federacién para | 2 publicado en el de la Federacién el
30 de noviembre de m que inuacion

“Il. Las instituciones de su estarén das a la pracfica de
auditoria externa de sv ma de ésta, asi como un
informe semeskral especifico so la de a la Cdmara de

Diputados como a la Secrelaria de

lll. Alcance y respons

El alcance del presente se limita a dar una opinién acerca del cumplimiento sobre la
confiabilidad de los indicadores relafivos a la matricula que atiende el Instituto, de
conformidad con lo dispuesto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente para
el afioc 2021, en su articulo 34 Fraccidn i, respecto de la canfidod de alumnos
matriculados a reportar por parte del Instituto Tecnoldgico Superior de Chicontepec parg
el periodo correspondiente al primer semesire del afio 2021, no incluye otro andlisis como
pudiera ser, por ejiemplo, cuestiones financieras, fiscales, entre otras.
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Para efectos de esta auditoria se realizard una revisién basada en un modelo de muestreo
gue se especificard en proximos puntos, mismo que abarcard una revision selectiva a
cada uno de los programas educativos con los gue cuenta el Instituto, tanto a nivel
licenciatura como a nivel posgrado, en sus diferentes modalidades, mismas gue se
desglosan a continuacidén;

1 Ingenieria en Desarrollo Comunitario Escolarizado
Ingenieria en Sistemas ]
2 Escolarizado
Com
3 Ingenieria en Gestidn Empresarial Escolarizado
Fuente: Cuestionario de y base de datoes.
Iv. ivo
El presente informe tiene o el proporcionar una opil sobre la confiabilidad
de los indicadores rel ot el uto; con base en la
evaluacidn del uso de n, tales " ad, procedimientos,
expedientes y egistro o5 de tecnoldgicas para el
control escolar, en las admisidn, T ve
V. Metodologia
Con el fin de brindar e rminar cons an los resultados en la
matricula auditada, se e con su gestién; por lo
que la evaduacién se rea uh ue sistémico de esos de control y
consistencia en los indicad € a, como en los resultados que
arrojan los mismos; para ello, se n ’

1) Normatividad
Evaluar fundamentos no s a que estd obligado el Instituto para la
gestion y control de su matricula, asi como los procedimientos e indicadores
documentados e implementados, que garanticen el cumplimiento de la misma
normatividad.

2} Expedientes unitarios de estudiantes
Evaluar la consistencia del indicador de matricula de los documentos oficiales con
los expedientes del estudiante, comparando la informacién alojada en el sistema
de informacién de la Institucidn, con su trazabilidad en la aoftencién a los
estudiantes malriculados que reciben en los diferentes programas educatives,
mediante una muestra estadisticamente representativa vy la evidencia hallada.
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3) Usoc de tecnologias y seguridad de la informacién

Para este punto revisaremos |a confiabilidad del servidor, verificaremos |a
existencia de aplicaciones para el uso de la informacién vy la seguridad de su
entorno verificando la existencia de un servider de aplicaciones exclusiva para Ia
administracidn de la matrcula escolar, ademés de a confiabilidad del entorno
donde se encuentra ubicado dicho servidor cuidando la seguridad, uso restringido
y su mantenimiento. También verificar la existencia de protocolos para el cuidado
de la informacidn, como mantenimiento preventivo y correctivo, ademds un
programa de respaldo de informacién.

4) Capacidad instalada.

Evaluar los mecanismos de la parg el uso efic nte de la capacidad
instalada para atender ula y las accion ra en los indicadores
de utilizacidn de los ducatives.

V1. Muestreo.

Como parte de los tra ud 5 izaron los procedimientos:

» Ap n cu de Confrol al Deparfamente de
Servicios

» Revisién de mu 80% de lo de los alumnos
reinscritos revisar.

¥ Revision obra en a ev aola pacidad instalada del
Instituto,

» Revisidn y eva las ) © lento a distancia en

las actividades e

Por otra parte, paralarev ién de los xped de| que infegran la matricula
escolar del Instituto para el p al ciclo febrero - julio 2021, se
reqlizaron cédulas de trabgjo para la revision en relacién a la integracién de los
expedientes, tomando como base los requisitos que plantea el Instituto para la inscripcion
de los alumnos. Se revisaran [os expedientes tomando en cuenta los siguientes requisitos:

1) Acta de nacimiento.

2) Clave Unica de Registro de Poblacién.
3) Identificacidn Oficial

4) Certificado de Bachillerato

5) Confrato firmado por el Alumno.

6) Dos fotografias tamaiio infantil a color.
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7) Cdrdex académico. ({Control Interno}.
8) Horario actual del alumno. {Conirol Intemo).

Para la determinacién de nuestro universo, se optd por utilizar la informacidn de la
matricula enviada al Sistema Estatal, y al TecNM.

Nuestro universo se basa de acuerdo al reporte oficial de la matricula propercionade por
el Instituto vy los respaldados de [a informacidn enviada dl sistema estatal de inicio de
cursos ciclo febrero 2021 —julio 2021,

Se reporté una matricula global en el periodo febrero — julio 2021 de 415 estudiantes. En la
siguiente tabla se desglosa el nimero de estudiaontes m cutados por programa

educativo:
1 a lo Camunit o 87
2 ng e e S§i mputacio 140
3 ’ Empresarial 188
Internoy base  da
En la siguiente grdfica pued ria istribucidn 1 dad de la maticula en

cada programa educa

Ingenierfa en Desarrollo

Comunitario
Em Ingenieria en Sistemas
45.30% Computacionales

1 Ingenieria en Gestidn Empresarial
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Para la redlizacion de la auditoria se contempld una muestra dleatoria de al menos el 80%
de la plantila matriculada en revisiones presenciales, no obstante, debido a la situacidn
por la que atraviesa el pais por el COVID-19, se optd por una muestra selectiva digital del
mismo 80% del alumnado matriculade en cada uno de los programas educativos y en
cada una de las moddlidades, buscando asi la seguridad de nuestro personal vy la del
personal administrativo del Institute, asi como reducir el riesgo de contagio, fodo esto con
el propésito de lograr al menos un nivel de confianza del 90% y reduciendo el margen de
error al 10% dotdndonos de una certeza para dar una opinién estadisticamente
razonable,

Para nuestrc muestreo, cotejamos los expedientes a un porcentaie del 80% del alumnado,
tomando en cuenta las modalidades del educativo; en la siguiente tabla y
gréfica se refleja el muestreo real’

Ingenieria 0 87 83.91%
Inge 40 05 75.00%
Ingenieria Ge 188 1 81.91%
TOTAL
=]
VI. Resultados.
Respecto a cadd uno de |os criterios  va o se presenta la conclusién
con base en el andlisis, evidencia documental y digital

presentada por el persondl entrevistado del Instituto.

1. Normatividad

Conforme a los resultados de evaluacidn el criterio se considera: CONFIABLE.

El Insiituto presentéd el Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del
Tecnolégico Nacional de México, Plan de estudio para la formacién y desar lo
de competencias profesioncles, de fecha Octubre 2015, en donde se especifica el
proceso que debe de llevarse a cabo para la inscripcion, reinscripcidn, movilidad,
revalidacion de estudios, traslado de estudiantes y el nimero maximo de periodos
para curso los estudios de nivel licenciatura, ademds, el Instituto se encuentrg
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certificado en la norma 15O 9001:2015 por lo que su documentacion cumple los
requisifcs acordes a esta norma.

2. Expedientes unitarios de esiudiantes

Conforme alos resultados de evaluacién el criterio se considera: CONFIABLE.

Todos los expedientes muestreados fueron seleccionados con base en el reporte
oficial de matricula v la oferta educativa febrero - julio 2021; se presentaron de
manera digital cada uno de los expedientes solicitados en la muestrg,
encontrando todos con la evidencia minima requerida de documentacién oficial
de identidod del alumno, evidencia de estudios oficiales de nivel escolar
previo, evidencia de inscripcidn y frazabilidad del estudionte correspondiente en el

area academica, calificacione de asistenc  carga movilidad, baja,
o reciente egreso, seg cién en ntrando suficiente
evidencia de respal alumnos matriculades en el 100% de
la muestra. Los exp de los alumnos estan ordenados y muy
bien organiza ade e | cu ntes digitales, lo que
facilita la revisié 5. que, mica provocada por
el virus SARS-Co C D-1 emesire sereal la  nscripcién en lineq, por
lo tanto, los alu ntan carga acad ay de reinscripcion

de manera digital.

3. Uso de tecnologias de "

Conforme alos ¢ 1 e vacié ra: CONFIABLE

Ei Jefe del De ogias de la n es el Ing. José Ivan
Puente Ramiro, d nto y respaldo del
servidor; asimisme, el ’ rales Romero, &s el
respensable de los cambios  alizar ma SIE  a su software, por lo
tanto, los responsables del s equi  vuilllizado, cumplen con el perfil
idéneo para dar mante servidor del SIE. £l Instituto cuenta

con un sistema comercial llamado Sistema de Integracién Escolar (SIE) desde el
ano 2002, en el cual se cuenta con toda la informacién del aumnado, asli mismo
se verfficd que dicho sistema solo pueda ser manipulado por el personal
autorizado. El Instituto cuenta con una bitdceora de mantenimiento preventivo y/o
correctivo al equipo de cdmputo, ademds, el equipo cuenta con un antivirus de
fabrica y con un frewdll que filtra contenidos tanto de entfrada como de salida.
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4, Capacidad instalada.

Conforme d los resultados de evaluacion el criterio se considera: CONFIABLE

El Instituto cuenta con una capacidad instalada suficiente para soportar Ia carga
estudiantil con la que cuenta; debido a la pandemia provecada por el SARS-CoV-
2 COVID-19, fueron suspendidas las clases presenciales hasta nuevo aviso por
parte de las autoridades del sector salud y educativas, sin embargo, en este
periodo el Instituto utilizd [a plataforma Zoom para las clases sincrénicas de manera
primordial, adicionalmente, se utilizaron las plataformas de Google Education
{Classroom y Google Drive), con la findlidad de seguir brindando el servicio de
educacién o los alumnos,

VIII. Opinién.

Se verificd la confiabilidad del - confrol interno es para el resguardo de
expedientes de la firmdndose que se i de manera manual,
cre@ndose una base de  tos e a n con un sistema
interno el cual facilita Ia a.

Asimismo, se ten de digital cada un de  expedientes de todos
alumnos, para asf arc un digital ualquier emergencia,
contingencia o prést de um

Con base en los resulta e la ion final so lo  onfiabilidad de los datos
de la matricula dos relln T de Chicontepec se
considera POSITIVA, ya g la e lollal ncia gestidn y control de

datos sobre Ia matricuia de

Xal Veracruz a 31 de julio de 2021.

AT TAM TE

C.P.C. ARTU  RIVERA HERNANDEZ.
SOCIO DIRECTOR.
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