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..o REFERENCIAS Y ABREVIATURAS

| AEP

Agente Econdmica
Preponderante

AEPS

Agente Ecandmico con
Poder Sustancial

Aj
Autoridad Investigadora

AR

Analisis de Impacto

! Regulatorio

AM

Amplitud Modulada

I ANTAD

Asociacidn Nacional de
Tiendas de Autoservicio y
Departamentales, A, C

APP

Asociacion Piblico
Privada

AWS

Advanced Wireless Services
{Servicios Inalambricos
Avanzados) '

BID

Banca Interamericano de
Desarrollo

CCNP

Comité Consultiva Nacional
Preparatorio” )

CCPI

8 (Comité Consultivo
BN Permanente |

CChI

Comité Consultivo
B Permanente |l
| Radiacomunicaciones

CES
Centro de Estudios

CGPE

Coordinacion General de
Planeacion Estratégica (area
perteneciente al IFT)

CITEL

B Comisidn Interamericana de
® Telecomunicaciones

CLT

Congreso Latinoamericano de
Telecomunicaciones

M1
4
M Convenio Marcd de Interconexion ,

CMR

Conferancia Mundial de
Radioccomunicaciones

CNAF

Cuadro Nacional de Atribucién
de Frecuencias

CONADIS

Consejo Nacional Para el
Desarrollo y la Inclusion de las
Personas con Discapacidad

CNMC

Comisidn Nacional de los
Mercados y la Competencia

Constitucion

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Meaxicanos

CPR

Conferencia Regional sobre
Pafiticas de Informacion y
comunicacién

CTTE

Conference of |
Telecommunication,
Media and Intermnet
Techno-Economics

@ (Conferancia de

Telecomunicaciones,
Medios e Internet

8§ Tecno-Economia)

Cv.

Capital Variable
DF
Distrito Federal

DOF

Diario Oficial de la Federacion




Estaciones Mdviles
Transportables

ETSI

European

] Telecommunications
Standards Institute {Instituto
dé Estandares de

y Telecomunicaciones
Europeas)

EUA
Estados Unidos de
América

FCC

Federal Communications
Commission {Comisién Federal
de Comunicaciones de los
Estados Unidos de América)

FDD

Frequency-Division Duplexing
{Duplexacién

i por Division de Frecuencia)

FM
Frecuencia Modulada

FNR

Fora Regional sobra
Normalizacian

GSMA

Groupe Spéciale Mobile
Assaciation {Grupo Especial
delaAsociacinde
Operadares Maviles)

GHz

Gigahertz

GTv

Grupa Televisa S.A de C\.
HD

High Definition (Alta
Definicion)

IARIA

International Acadernic
Research and Industry

| Association (Asociacion

internacional de
Investigacion Academicay

- de la Industria)

IANA

Internet Assigned Numbers
Authority {Autaridad de
Nameros Asignados en
Internet)

| 1eee

Institute of Electrical and
Electronics Engineers
{Instituto de Ingenieros
Eléctricos y Electrdnicos)

/
/

IFT o Instituto

Instituto Federal de

| Telecomunicaciones

IIEERT

International Journal of
Emerging Engineering Research.
and Technology (Revista
Internacional de Investigacian
Emergente en Ingenieriay

§ Tecnologia)
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8 el

International Mobile
Equipment Identity
(fdentidad Internacional
de Equipo Mévil)

IMT

International Mobile
Telecommunications
{Telecomunicaciones
Moaviles internacionales)

LFCE

Lay Federa! de 7
Competencia Econdmica

LFT

Ley Federal de
Telecomunicaciones
{Abrogada)

LFTR

Ley Federal de
Telecomunicaciones y
Radiodifusion -

LTE

Long-Term Evolution
{Evolucidn a largo plaza):

MHz

Mega Hertz

Mdp

Millanes de Pesos
NOM

quma Oficial Mexicana
OMVs | -

Operadores Maviles
Virtuales
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OSIPTEL
Pegulador’ de las

Telecomunicaciones en Perii

PAT

Programa Anual de Trabajo
PABF

Programa Anual de Usa y
Apravechamiento de Bandas
de Frecuencias

PCS

- Personal Communication
Services {Servicios de

Comunicacidn Personal)

PROFECO

Procuraduria Federal del
Consumidor

RPC

Registro Piblico de
Concesiones

REGULATEL

Foro Latinoamericano de
7 Entes_ Reguladqres

RPT

Registro Piblico de
Telecomunicaciones

S.A.

Sociedad Andnima
S.AB.
'Saciedad Andnima Bursatil
SCT

Secretaria de Comunicacianes .
y Transportes :
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SD

Standard Definition
{Definicion Estandar)

SHCP

Secretaria de Hacienda y
Crédita Pablico
SMOPEC

Spectrum Monitoring,

An approach based on
People-Centric sensing
{Monitoreo del Espectro:
Un enfoque Basado en la
Deteccién Centrada en las
Personas)

STAR

Servicio de Television y
Audio Restringidos

TIC

| Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion

TDD

por Division eryel Tiempo/
Duplexacian por divisién en el
Tiempo)

0T
Television Digital Terrestra

TELECABLE
Cablevision Red S.Ade C V.
TELMEX

Teléfonas de México, S.A.B.
de C\.

Time-Division Duplex {Duplex -

Te)__evisién
TyR

Telecomunicaciones y
Radiodifusian

uc

Unidad de Cumplimiento (area
perteneciente al IFT)

UCE

Unidad de Competencia
Econdmica (area
perteneciente alf IFT)

UER

Unidad de Espectro
Radioeléctrico {drea
perteneciente al IFT)

UHF

Ultra High Frequency
{Frecuencia Ultra Alta)

UIT

Unidn Internacional de
Teletomunicaciones

UMCA

Unidad de Medios v
Contenidos Audiavisuales

UNAM

Universidad Nacional
Autdnoma de Méxica

VHF
Very High Frequency
(Frecuencia Muy Alta)

3GPP

3rd Generation Partnership
Project {Proyecto Asociacion de
Tercera Generacion)
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e RESUMEN EJECUTIVO )

El Tercer Informe Trimestral de actividades 2015 del Instituto Federal de Telecomu-
nicaciones (Instituto o [FT) se presenta en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
28, pdrrafo veinte, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (Constitucidn).

La primera parte del informe resume los principales resultados del IFT durante los
meses de julio, agosto y septiembre de 2015 (Tabla 1). En cuanto al avance de los
proyectos de Programa Anual de Trabajo (PAT) 2015, en la Figura 1 se muestra
el avance planeado contra el avance real, asimisma se incluye la linea del avance
proyectado al cierre del afio, basada en el redimensionamiento y el cambio de fecha
de conclusion de algunos proyectos del Instituto.

5e describen los proyectos alineados a las estrategias definidas en el PAT 2015, asi
como otras acciones que el Instituto ejecuta para lograr el desarrollo eficiente de Ia
radiodifusién y las telecomunicaciones en el pafs con tareas de politica regulatoria
y de competencia, politica det espectro radioeléctrico, despliegue y madernizacian
de infraestructura y normatividad de las Telecomunicaciones y Radiodifusion (TyR),
derechos e intereses de los usuarios y las audiencias, normatividad en el sector de
las TyR y fortalecimiento institucional.

Finalmente, se describen los estudios, convenios y otros documentas. Los estudios
realizados durante el tercer trimestre incluyen temas de gestidn espectral, influen-
cia de la concentracion del/espectro sobre la competencia, el rezago relativo de I
telefonia mévil en México v las tarifas de interconexidn, pluralidad v diversidad en
los medios de TyR, entre otros. En este periodo también se publicaron el informe
trimestral estadistico correspandiente al primer trimestre de 2015 ¢on informacidn
que describe la evolucion de las distintas variables estadisticas que dan cuenta
del estado de los sectores de las TyR en el pais y como se comparan con paises en
circunstancias similares; y la segunda encuesta trimestral sobre los patrones de
consumo y experiencia de los usuarios de servicios de telecomunicaciones.
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_ Fortalecimiento institucional
El Instituto y la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM) firmaron un Acuerdo General de Colaboracién para fomentar la

ZE1 investigacidn, educacién, capacitacion y desarrollo de las telecomunicaciones en México, asi camo los derechos de los usuatios y la

libre competencia.
Se publicaron en el DOF los Linearientos en Materia de Organizacién v Conservacién de Archivos del Instituto Federal de Teleco-
municaciones.

gz ¥ [05 secton

Se aprobd el Acuerdo que determina [as tarifas de interconexién resuttado de ja metodologia para el cdiculo de costos de interco-

E2 nexidn que se utilizard para resolver fos desacuerdos de interconexion que se presenten respecta de Ins condiciones aplicables al
afio 2016.

Se publicd en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el Acuerdo por el cual se expide la Disposicion Técnica IFT-001-2015: especifica-

~<E3 ciones v requerimientos para la instalacién v operacion de las estaciones de radiodifusidn sonara en amplitud modulada en la banda

Eb

~E5

Fuente IFT

de 535 kHz a 1705 kHz. :

Se aprabé el Programa Anual de Usa v Aprovechamiento de Bandas de Frecuencia 2016.

Se aprobd la emision del Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencigs.

Se sometid a la opinitn def plblico en general el Provecto de Bases de Licitacion del Espectro en la Banda AWS para el despliegue de

Se aprob6 el Acuerdo mediante el cual se adopta el esauema de segmentacién C1_pard la banda de frecuencias 2500-2690 MHz,

ilizacién en servicios de acceso inaldmbrico de banda ancha.

Despliegue de madernizacian de la infraestructura de las TyR

El 14 de julio ces6 de manera definitiva la transmisién de sefales analégicas de television abierta en Cd. Judrez, Chihuahua y Tecate, -
Baja Califarnia.

El 24 de septiembre cesaron las transmisiones analégicas en las dreas de cobertura de diversas estaciones de television abierta que
prestan servicio en Monterrey y Sabinas Hidalgo del Estado de Nuevo Ledn; Bahia Asuncidn, Bahia de Tortugas, Guerrera Negro, San
Ignacio y Santa Rosalia en Baja California Sur; Cuencamé en Durango y San Nicalds Jacala en el Estado de Hidalgo.

Se autorizaron los términos de ta cesidn del Titulo de Concesidn otorgado a fa Comision Federal de Electricidad {CFE) para instalar,
operar y explotar una Red Piblica de Telecomunicaciones en favor de Telecomunicaciones de México (TELECOMM).

Se concluyd la Propuesta de Regulacidn ex ante sobre la Red Compartida la cual fue incorporada en las Prebases del concurso del
Proyecto de la Red Compartida publicadas por la SCT.

Se public en el DOF el Acuerdo mediante el cual la PROFECO y el IFT, determinan la Carta de derechos minimos de los usuarios de
servicios pablicos de telecomunicaciones. /
Se firm& un convenio con el Conseio Nacional para el Desarrollo v la Inclusidn de Personas con Discapacidad (CONADIS) para promo-
ver y difundir acciones que permitan a fas personas con discaoacidad tener acceso a los servicios de telecomunicaciones v radiodi-
fusién en igualdad de condicignes que los demds usuarios.
- Normiatividad de fos sectores delasTyR
Se publicaron en el DOF las Reglas de cardcter general que establecen los plazos v requisitos para_el otorgamiento de autorizaciones
p

- ES en materig de telecomunicaciones establecidas en la Lev Federal de Telecomunicaciones v Radiodifusion {LFTR).

Se publicaron en el DOF los Lineamizntos generales para el otorgamiento de las cancesiones en materig de telecomunicaciones v
radiodifusion, dentro de las que se comprenden los Lineamientos g Criterios Generales para el Otorgamiento de Concesiones de Uso
Social Comunitarias e Indigenas,

Se publicé en el DOF la Disposicién Técnica IFT-009-2015; Telecomunicaciones-Interfaz-Parte de usuario de servicios inteerados del
Sistema de Sefializacidn Por Canal Comiin.
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FECHAS DE CONSULTA PUBLICA AREA
14al 17 dejulio y del 3 al 24 de agosto.
Armipliacidn del 3 de agosto al 7 de septiembre 2015" UER
14.al 17 de julio y del 3 al 24 de agosto
Ampliacién del 3 de agasto al 7 de septiembre 20152 UMCA
14 al 27 de agosto de 2015 UPR
10 al 17 de julio y del 3 al 20 de agosto del 2015 UPR
10 al 17 de julio y del 3 al 20 de agosta de} 2015 UPR
10 &l 17 de julio y del 3 al 20 de agosto del 2015 UER
10 al 17 dejulio y del 3 al 20 de agosto del 2015 UAJ
14 de julio al 12 de agosto de 2015 UPR
7 al 17 dejulio y del 3 al 17 de agosto de 2015 UPR
03 al 17 dejulioy del 03 al 13 agosto de 20155 UPR
’ . .
14 deagosto al 25 de septiembre de 2015 UPR
14 de agosta al 25 de septiembre de 2015 CGPU
16 de junio al 13 de julio de 2015 UPR
Del 7 de septiembre al 19 de octubre
Ampliacidn del 7 de septiembra al UPR
6 de noviembre de 2015? '

Notas: 1y 2. Dada la relevancia e importancia que reviste en el dmbito nacional los temas considerados en los acuerdos, asi coma en atencién a los recomendaciones
vertidas por el Consejo Consultivo, el Pleno de! Instituto cansiderd oportuno ampliar el plazo de la consulta piblica 10 dios habiles adicionales al plazo de fa consulta
plblica en comento.

3. Dada la relevancia e importancia que reviste en el dmbita nacional los temas considerados en los acuerdos, as como en atencidn a lus recomendaciones vertidas por el
Consejo Consuitivo, el Pleno del Instituto considerd oportuno ampliar e! plazo de la consulta piiblica 14 dias hdbiles adicionales al plazo de la consulta pdblica en comento.
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~»e AVANCE DEL PAT 2015
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En el PAT 2015, se programd un 63% de avance acumulado respecto ¢ los proyectos definidos inicial-
mente en este Programa para el tercer trimestre, el avance real del Instituto para este trimestre fue de

41% (ver Figura 1).

Para el tercer trimestre se realizd una proyeccion de cumplimiento de los proyectos del PAT al cierre del
afo 2015, la cual incluyd revision de fechas de cierre considerando la subestimacién de los tiempos
durante la definicién; el cambio de alcance Io cual genera mayor demanda de esfuerzo; asf como ries-
gos no identificados al inicio de cada proyecto como son la colaboracian con entes externos al Instituto
0 nuevos involucrados, alta participacién y/o ampliacién de plazos en consulftas pdblicas, atencion a
comentarios y/o recomendaciones derivadas de las consultas pblicas que originaron problemas y
ocasionaron variacién en las fechas originales.

Ademds, se considerd la intensa agenda derivada de la LFTR que significaba la programacién de cerca
del 40% de proyectos par aprobar durante el Gltima trimestre del afio por parte del Pleno del Instituto.

Por lo anteriar, fue necesario pospaner el cierre de algunos proyectos para el afio 2016 (ver Tabla 10)
y la proyeccién de cumplimiento del PAT para el cierre 2015 es del 72%.

B Avance Planeado %

Proyecci6n de
Avance %

£ Avance Real%

100%

" Fuente IFT
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~AVANCE ACUMULADO DEL PAT 2015 AL TERCER TRIMESTRE

al

El avance de los proyectos conforme a las estrategias definidas se muestra en la Figura 2.

E2 Politica Regulatoria e
feriamd E3 Politica dal
E1 Fortaieam:eimn y de Competencia en Espectro
Instituciona
los Seciores de TyR Radicelactrics

Bvanca
-Total*

69%

= 3 . s
£4 Despliague £8 Mormatividad de
. P _g ¥ ES Derachos @
Modernizacidn de la ios Sectores de las
Intareses de jos
Infraastructura de las \ TyR
Usuarios y las
TyR . ]
Budiencias

v;‘.

" *Este porcentaje representa el avance con respecto al total planeado a septiembre de 2015,

Para el detalle del avance de los proyectos consultar el Anexo B
Notas: E1: Estrategia 1, E2: Estrategia 2, £3: Estrategia 3, E4: Estrategia 4, E5: Estrategia 5, E6: Estrategia 6.

Fuente: IFT.
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El Pleno del Instituto

Durante el periodo que se reporta, el Pleno del
Instituto:

© Deliberé asuntos sometidos a su consideracién
en 17 sesiones. Los asuntos relevantes se pueden
consuttar en el Anexo Cy los documentos relativos a
las sesiones (actas, versiones estenogrdficas, audios,
resoluciones y/o acuerdos) se encuentran en la liga:
http:/www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones

© Publicd en el DOF nueve Acuerdos: cuatro corres-
ponden a disposiciones técnicas en materia de ra-
diodifusion; un dictamen preliminar de la Autoridad
Investigadora del Instituto; un Acuerdo que determi-
na la terminacién de transmisiones analégicas de TV
radiodifundida en diversas localidades de los Estados
de Nuevo Ledn, Baja California Sur, Durangd e Hidal-
go; un Acuerdo de organizacion y conservacion de
archivos; las reglas para el otorgamiento de autoriza-
ciones en materia de telecornunicaciones; y los linea-
mientas generales para el otorgamiento de las con-
cesiones a que se refiere ef Titulo Cuarto de la LFTR™.

Por atra parte, los integrantes del Pleno realiza-
ron 29 entrevistas con ggentes econdmicas v/o
regulados de los sectores de Telecomunicaciones

v Radiodifusion,

Consejo Consultivo
Durante tercer trimestre de 2015, el Consejo

3 [
1f% INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Consultivo sesiond en cuatro ocasiones, emitien-
do recomendaciones a los siguientes temas de
relevancia para el instituto:

© Mecdnica_de las Consultas Pblicas para lg emi-
sion de regulacion del IFT

© Limites de exposicién mdxima para seres hurhanos
a radiaciones electromagnéticas de radigfrecuencia no
ionizante

© Servicios Méviles por parte de Oneradores Mdviles

Virtuales (OMVs)

© [nformacion a Consulta Pablica (accesibilidad)

¢ Linegmientos de Derechos de las Audiencigs,

Al respecto, el Pleno tumné las recomendaciones a
las Unidades Administrativas encargadas de ela-
borar los proyectos relacionados e instruyd para
su debido andlisis y elaboracion de la respuesta
carrespondiente.

La informacion referente a las sesiones del Conse-
jo Consuitivo y a los documentos que éste generg,
incluyenda las recomendaciones emitidas, se pue-
de cansultar en la liga http:/consejoconsultivo.ift.
org.mx/sesiones.html.

1 Las publicaciones en el DOF correspondientes a 2015 se pueden cansultar en el Portal del IFT,
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Transparencia

Comité de Transparencia

Durante el tercer trimestre del 2015 el Comité de Transparencia analizé 20 solicitudes de informacién
recibidas en el segundo trimestre del 2015, asi como 26 solicitudes que fueron recibidas durante el
periodo comprendido del 1 de julio al 30 de septiembre de 2015 (ver Figura 3).

Version Pablica &

Midas** §

*Sohcatudes recibidas
del tnmestre anterior

20

Ampliacicnes del -
plazo derespuesta ™~

Reservadas &

*En el periodo julio-septiembre se analizaron solicitudes del trimestre anterior, no obstante, fueron actuaciones del Grgano colegiado que corresponden a este trimestre.
*"Mixtas: En este rubro estdn identificadas las respuestas cuyo contenido tiene distintos tipos de informacién (Pablica, Versién Piiblica, Reservada, Confidencial y/o Inexistencia) -
Fuente: IFT .~

Consejo de Transparencia (Consejo)

Durante el tercer trimestre de 2015, el Consejo sesiond en cinco ocasiones en'las que se resalvieron
nueve recursos de revision, ocho de ellos fueron interpuestos en el trimestre anterior. Las resoluciones
fueron en los siguientes sentidos: en dos casos se confirmaron las respuestas otorgadas por el Insti-
tuto, uno fue desechado por improcedente v en seis casos se resolvi a favor de los recurrentes (ver
Figura 4), por lo que se instruyd a las Unidades Administrativas carrespondientes para que dieran la
atencidn debida.

Al cierre del tercer trimestre se cuenta con trece recursos de revision en proceso de sustanciacién
ante ef Consejo de Transparencia, de los cuales cinco fueron interpuestos en agosto y ocho mds en
septiembre.
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Se confirmad la
respuesta otorgada

Resuelto a favor
de los recurrentes

66.7%

Desechado por
improcedente

11.1%

Fuente IFT

s
La informacion del Consejo, asi como la informacian relacionada con los datos de los integrantes del
mismo, las sesiones, las resoluciones v los recursos en sustanciacidn se pueden consultar en el Portal

del IFT en la secci6n carrespondiente al Consejo de Transparencid.

Atencion a Solicitudes de Acceso a la Informacién
Durante el tercer trimestre se recibieron un total de 187 solicitudes de acceso a la informacian, se
L otorgd respuestaa 123 deellas y las 64 restantes se encuentran en proceso de atencion (ver Figura 5).

De las 123 solicitudes con respuesta otorgada, al 76% se otorgd acceso a la informacion v el 24%
restante se divide en respuestas: mixtas, con versiones piblicas, a las que no se le otorgd el acceso a
la informacidn y respuestas desechadas por falta de respuesta del ciudadano a un requerimiento de
informacion adicional {ver Figura 6).




ift INSTITUTO FEDERAL DE )

TELECOMUNICACIONES ‘

&

P Figura's: Salicitudes de inf

* Se refiere a: (i) Inexistencia de la informacion solicitada; (i} Negativa de entrega de la informacion par ser en su totalidad reservada o confidendial; (iii} No corresponde
almarco de la Ley; v (iv) No es competencia def instituto. **Respuestas cuyo contenido tiene la suma de diversos tipos de informacion, es decir, pdblica y clasificada,
. - piblica y versidn péblica, etc. .~
Fuente: IFT~
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Versiones Pablicas 11%

No se otorgo.a}cceso 89
alainformacion* 0

Mixtas**

Desechadas 2%

Se otorgd acceso a
& 76%

fa informacion
(Entrega de informacion o
disponible pablicaments)

* Se refiere a: (i) Inexistencia de lu informacin salicitade; (i) Negativa de entrega de la informacién por ser en su totafidad reservada o confidencial; {iii} No corresponde
al marco de la Ley; y {iv) No es competencia de! Instituto. **Respuestas cuyo contenido tiene la surma de diversos tipos de informaciéin, es decir, piiblica y clasificada, -

piblica y versi6n pablica, etc.
Fuente: IFT .~

;/‘

Fideicomiso de infraestructura y Equipamiento (FIE)

El dic 10 de agosto de 2015 se llevd a cabo la cuarta sesidn ordinaria del Comité Técnico del Fondo de
Infraestructura y Equipamiento del IFT en la cual se aprabaran los Estados Financieros del Fideicomiso
de Infraestructura y Equipamiento (FIE) del IFT al 30 de junio de 2015. También se aprobd el uso de .
recursos del fideicomiso para el proyecto "Implementacién y Operacidn de una Plataforma Informatica
de Subastas par Internet para Licitacioned de Espectro Radioeléctrico correspondiente a las Licitaciones
de: 257 Radiofrecuencias Sonoras (66 Frecuencias en Amplitud Modulada (AM) y 191 Frecuencias
en Frecuencia Modulada (FM)); mds de 123 Areas de Cobertura para Television Digital Terrestre (TDT)
y 10 MHz de Espectro Radioeléctrico de la Banda 440-450 MHz en al menos 128 Areas Bdsicas de
Servicio" de la Unidad de Espectro Radioeléctrica {UER) par un monto de $35,000,000 (Treinta y cinco
millones de pesos 00/100).

Al mes de Septiembre de 2015, el patrimonio del FIE asciende a $459,364,572.3. Los ingresos por
intereses ganadas ascienden a $7,263,977.5, los gastos de apoyo pagados ¢ la Fiduciaria durante el
trimestre ascienden a 638,000 pesos, los cuales carresponden a $550,000 de honorarios fiduciarios v
$88,000 de contribuciones diversas. '

2 La plataforma facilitard el acceso a las ficitaciones en el territorio nacional a interesados que antes no se encantraban en condiciones de parti-
tipar, al ser una plataferma electrénica de subastas por Internet traerd un beneficio econdmiica va que la plataforma que se pretende contratar
se podrd usar en tres diferentes licitaciones,

TESOTOONSrD R TDIAIIITOA e
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:J_El Fideicomiso perm|t|ra al Instltuto conformar un patnmomo con \/|5|0n de =
- {argo pluzo orlentczdo a dar destino especfflco a Ios ingresos que anuolmen-.,
' te se obtienen por el pOI’CEI’\tCIJe que le corresponde admlmstrar delos pugos' -
- ’ de derechos por-el uso del espectro radloelectnco que reallzan Ios concesio-
| nanos de ucuerdo a o establecndo en la LFTR P A S ‘

" Entre los destmos prewstos para dlchos recursos de acuerdo con Io esto—,
, 'fblemdo en el Objeto del FIE, se’enciientra el desarrollo dela mfruestructura -
Yy equnpamlento para el monltoreo de medlos % contemdos (por e;emplo lo |
: superwsxon delar programacion d[l’lgldG alg poblqcmn mfuntll) la implemen- |
- tacidn, operacion y mantemmlento deun. Slstema |nformat|co de: adminis-
- tracién, supervisién y VIgIIGnCICI del espectro radloelectrlco asicomo parala
elaborocnon v muntenlm|ento de bases de datos geo- referenc;adas en ma-
. terla de telecomunlcuuones \/ radlodlfusson entre otros

Medidas de Austeridad

Los aharros abtenidos por la aplicacién de las medidas de austeridad v disciplina presupuestaria y las »
principales medidas implantadas para la reduccion del gasto destinado a las actividades administra-
tivas y de apoyo, por concepto de presupuesto regularizable en servicios personales y acciones para
generar ahorros, ascienden a 107.3 Mdp acumulados al mes de septiembre de este afio (ver Figura 7).

Servicios Gastos de
Personales operacién mdp
56.30 Mdp 51.01 Mdp

Otros Ararros 1,18 Mdp

{omes

*Otros ahorros incluye: Servicios de telefonia mévil, cansumo de agua y fuz eléctrica, contratos plurianuales y ahorros en el uso de pargue vehicular. L
Fuente: IFT -~
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El monta reportado incluye el gjuste de recursas previsto en los Linearnientas de Austeridad v Discipling
Presupuestaria v Ajuste de su Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2015 del IFT, En cumplimiento de
dicha disposicién, con fechas del 12 y 20 de agosto se reintegraron a la Tesoreria de la Federacién un
total de 22.7 Mdp por concepto de ahorros en gasto de aperacion y 38.9 Mdp por concepto de ahorros
en servicios personales respectivamente, lo que suma un total de 61.6 Mdp, la meta dispuesta al cierre

de 2015 es de 85.4 Mdp.

BENEFICIDS POTENCIALES

Proyeccidn Internacional y Participacion
Institucional a Nivel Nacional

Proyeccion Internacional

El Instituto participa en eventos internacionales
especializados en los sectores de telecomunica-
ciones vy radiodifusion con los fines de dar una
proyeccion global al trabgjo de sus Greas sustan-
tivas, promover alianzas internacionales para la
adopcion de las mejores prdcticas e impulsar la
cooperacion técnica y el intercambio de informa-
cién y experiencias con otros pafses.

Durante el periodo que se informa sellevaron a
cabo cuatro eventos del 13 al 16 de julio, en Can-
cun, Quintana Roo: el Tercer Congreso Latinoame-
ricano de Telecomunicaciones (CLT), la Conferencia
Regional sobre Politicas de Informacion y Comu-
nicacién (CPR Latinoamérica) v los foros regiona-
les sobre optimizacion y uso eficiente del espectro
radioeléctrico y sobre desarrollo regional en las
Américas ~estos dos Gltimos, caarganizados por
el IFT y la Uni6n Internacional de Telecomunicacio-
nes (UIT). La participacion de una delegacién del
Instituto en las actividades de estas fechas tuvo la
intencion de formar parte del debate internaciongl

en materia de telecomunicaciones para identifi-

car y aportar informacién, compartir experiencias
propias sobre las recientes resoluciones adopta-
das par el Pleno para fomentar un esquema de

» Optlmlzar \/ onentur el EJEI’CICIO del gasto ul fortalecxmlento de Ios progra- '
. ..mas sustantlvos operativos y admmnstmtlvos que permrtan eI Iogro de Ias
- metas lnstltucmnales : S

competencia efectiva; dar a conocer los avances
de Meéxico en el dmbito de telecomunicaciones; v
fortalecer las relaciones con los paises de América
Latina, posicionando al [FT como un organisma re-
gulador de referencia en la region.

Con el propésito de incidir a nivel mundial en -
los procesos de toma de decisiones en mate-
ria de telecomunicaciones, el IFT formd parte de
la delegacion mexicana que acudié a la reunién
del Comité Consultivo Permanente | (CCPI) de la
Corporacion Integral En Telecomunicaciones S.A.
De CV. (CITEL), celebrada en Washington, D.C,,
del 22 al 25 de septiembre. En ellg, funcionarios
del Instituto presentaron un documento sobre
las acciones realizadas en favor de los usuarios
para brindarles informacian clara y objetiva para
tomar decisiones informadas, asf como para es-
tablecer instrumentos normativos y dotarlos de
herramientas a fin de hacer efectivos sus dere-
chos. De la misma manera, dieron seguimiento al
didlogo politico con organismos internacionales,
reguladores y autoridades extranjeras. En el mar-
co de la CITEL, también se participd en la reunién
XXVI del Comité Consultivo Permanente Il (CCP.I-
telecomunicaciones), que tuvo lugar en Ottawa,
Canadq, del 17 al 21 de agosto, y en el que una
delegacion de la UER defendié la postura de Mé-
xico en el grupa de preparacion hacia la CMR-15.
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lgualmente en el marco de CITEL, se asistid af
Foro Regional sobre Normalizacion (FRN) para
las Américas, en el que se obtuvo informacion
sobre los lineamientos de la UIT para el estable-
cimiento de organismos nacionales encargados
del tema de normalizacién y se conacieron de
primera mana los esfuerzos de la CITEL para for-
talecer las coordinaciones nacionales como una
manera de eliminar las brechas en la materia en
la region. Dentro del mismo tema de normaliza-
cion, una funcionaria del Instituto asistio al 3GPP
Workshop 5G, en Phoenix, Arizona, del cual ob-
tuvo informacion Gtil para llevar a cabe acciones
de prospectiva regulatoria, asi come un entendi-
miento a mayor profundidad de los estdndares
técnicos requeridos por el grupo 3GPP y ETSI que,
en conjunto con la UIT, elaboran requerimientos
de regulacion técnica.

Para un organismo regulador coma el IFT la capa-
cidad de acceder a datos estadisticos confiables,
asi como de generarlos por si mismo, es crucial.
Con e} objetivo de colabarar en el ambito de la es-
tadistica y la prospectiva, la Coordinacién General
de Planeacion Estratégica (CGPE) participd en dos
reuniones de la UIT: Third Meeting of the Expert
Group onICT Household Indicators y Sixth Meeting
of the Expert Group on Telecommunication ICT In-
dicators, en las que se dio a conacer la experiencia
del Instituto como participante activo en el disefia
de la metodologia de encuestas de uso de TIC en
los hogares, tema relevante para los regulado-
res, pues les permite obtener datos relevantes y
confiables del lado de la demanda. De la misma
forma, se participd en reuniones bilaterales con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la FCCy
el Banco Mundial, en las que se proyectd el traba-
jo en materia de estadisticas del IFT a partir de la
cregcion de la CGPE en septiembre de 2014 como
la responsable de generar y producir las estadisti-
cas de los sectores de las TyR,

El Foro Latinoamericano de Entes Reguladores

presentaciones de 23 paises de América Latina y
Europa, y representa un enclave estratégico para
establecer relaciones de cooperacion en nuestra
region dentro de los dmbitos de competencia del
Instituto. Enla linea de las prioridades que se esta-
blecieron durante la plenaria de Regulatel, que se
celebr en noviembre de 2014 en San Juan, Puerto
Rico, el IFT ha tomado parte en las discusiones del
Comité Ejecutivo y copresidido, junto con la CNMC
de Esparia, el grupo de trabajo sobre competencia
econdmica. En el marco de este grupo, el Instituto
lidera el proyecto de construccién de un repasitorio
electronico de resoluciones administrativas y sen-
tencias judiciales sobre competencia en el Gmbito
de las telecomunicaciones. Una delegacion del IFT
participd en la reunion plenaria de Regulatel que
se efectud en la ciudad de Barcelona, Espaia, los
dias 2 y 3 de julio. En esta reunidn, se hizo publi-
co el interés del Instituto por presidir este foro de
organismos reguladores durante el afio 2017;
igualmente, la delegacion asistente tomd parte en”
la reunién cumbre Berec-Regulatel, en la que se lle-
vG a cabo una presentacidn sobre los avances que
el IFT ha logrado en materia de derechos de los
usuarios, ademds de participar en el intercambio
de experiencias y buenas practicas con organismos
reguladares de la Uni6n Europea, la region Medite-
franea y Europa del Este. El detalle de los eventos
descritos se pueden ver en el Anexo D.

*.?

~ de Telecomunicaciones (Regulatel) redine alasre-
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Farticipacion Institucional en Foros Nacionales

Durante el trimestre que se reporta el Instituto participd en los foros nacionales que se muestran en
] la Tabla 3.

LUGAR FECHA
Hemiciclo del Senado de la Repiblica, México, DF

University Club, México, DF Iulio

Residencia Oficial de los Pinos, Méxica, DF

Ciudad de México D.F.

Secretaria de Relaciones Exteriores de
México, DF

Sede del Senado de la Repablica,
México D.F,

Ciudad Universitaria,
Meéxico D.F,

Antigua Sede de la Camara de
Senadores, México D.F.

Agosto
Hotel Camino Real Polanco,
Méxica D.F,

Universidad Panamericana,
México D.F.

Auditorio del Centro Bursatil, México, DF

Mérida, Yucatan

Monterrey, Nuevo Ledn,

Monterrey, Nueva Ledn,

Universidad Iberoamericana, México, DF

Palacio Nacional, México D.F,

ITAM, México D.F. Septiembre

México, DF

México, DF

Nota: el detalle de los eventos descritos, se encuentran en el Anexo E
Fuente IFT
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Sistema de Archivo

El 3 de agosto de 2015 se publicaron en el DOF los Lineamientos en Materia de Organizacion y Con-
servacién de Archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

BENEFICIOSPOTENCALES

Contar con un instrumento que determine fas mejores prdcticas en materia
archivistica, asf coma la correcta organizacion de expedientes, garantizando -

la integriddd y conservacion de los mismos en ef Instituto.

Sisterna de Control Interno Institucional (SCH)

EH 16 de julio de 2015 se instal6 el Grupa de Trabajo en Materia de Riesgos y Control Interno cuya
finalidad es apoyar a las Unidades Administrativas en el cumplimiento de lo previsto en las Normas de
Controf Interno del IFT. Asimismo se definid el Programa Anual de Control Interno 2015 del IFT.

En los meses de julio y agosto se remitié informacidn a la Auditoria Superior de la Federacidn con los
avances en la implementacién del SCli en las materigs de tiesgos y de integridad en el sector pablico.
Ambos temas forman parte de los estudios que dicha entidad de fiscalizacion lleva a cabo en la revi-
si6n de la Cuenta Piblica 2014,

| BENEFICIOS POTENCIALES s

Implementar una estrategia que asegure el cumplimierito de las disposicio-
nes que conforman' el marco de dctuacién institucional y la generacién de
“resultades. ' Do :

/
/

Sistema de Gesti6n de Seguridad de la Informacién (SGSI)

Durante el periodo reportado se continda con las acciones para el desarrollo del SGSI entre las que se
encuentran las adecuaciones y mejoras a lg metodologia de andlisis de riesgos, incorporando criterios
de evaluacion que consideran la afectacion a la imagen, operacién y objetivos institucionales, asi como
a la informacion que resguarda el Instituto; valoracién de riesgos a los activos de informacién asocia-
dos a procesos del drea de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y al proceso de Cantrol de
Recaudacion para identificar escenarios de riesgos v la probabilidad de que estos ocurran; difusion de
los temas "Contrasefias Seguras” e “Ingenieria Social” a través de 14 sesiones presenciales al personal
del Instituto y de videos informativos; desarrallo de lo normatividad que dard soporte al disefio v ope-
racian del SGSI; y mejoras con el fin de fortalecer las politicas para el uso de los recursos informdticos
del Instituto.
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>

| —Formullzur un modelo de gob|erno de segurldod de la mformacmn que apoye _

las estroteglas institucionales del IFT, reahzar una gestion de los nesgos de'

segundad de la-informacion para minimizar el impdcto de los mismos, a

través de la implementacion de pohhcus y controles, asi como mejorar Ia"v ]

B cultura de segundqd dela mformacmn entre el personal del lFT

- Ampliacion y reforzamiento del Sistema Nacional de Vigilancia del Espectro

Radioeléctrico.

Con el fin de iniciar la etapa de operacién de las Estaciones Méviles Transportables (EMT) adquiridas
durante el segundo trimestre de 2015, durante el trimestre que se reporta se contraté al personal que
ocupa las 40 plazas para la operacion de las EMT y se brindd la capacitacion correspondiente, misma
que concluy6 el dia 30 de septiembre,

Con ello, se prevé para el cuarto trimestre de 2015 iniciar fa operacion de estos sistemas, a fin de es-
tablecer puntos estratégicos de vigilancia y radio monitoreo permanente, los cuales se determinardn
con base a los sitios con mayor cantidad real de los servicios de las TyR y concentracién de usuarios.

BENEFICIOS POTENCIALES

Propiciar que el uso def espectro radioeléctrico se encuentre libre de inter-
ferencias perjudiciales, proporcionando asi la certidumbre requerida a los *

_ usuarios autorizados para utilizar el espectro radioeléctrico, y como conse- - |

cuencia la prestacién de servicios con calidad.

i
I3

Gaceta IFT.

De julio a septiembre de 2015, se publicS una nueva edicion de la Gaceta IFT (Gaceta IFT 05), titulada
"Radio FM. Licitacion de concesiones para estaciones comerciales”. En ésta se pueden encontrar temas
de interés como:

© Lalicitacion de 191 frecuencias de radio comercial en FM, que podrdn agregarse a la infraestructura actual

© las acciones que emprenderd el Instituto para liberar frecuencias para el ofrecimiento de servicios de banda
ancha movil, con lo cual se abrird el espacio para concretar el llamado segundo dividendo digital

© odemds, se incluye un articulo que expone los beneficios de la herramienta Soy Usuario.

SiESTTAL 200R
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Este nlmero de la Gaceta IFT contd con un total de 115 descargas efectivas y 19,508 vistas totales
de contenido, de las cudles se registraron 10,776 a través de la computadora de escritorio y el resto
en dispositivos maviles,

‘_BEN’_EFIGIVO‘SPOTENC‘IALELTSSV S

i Fortulecer la conflanza e lmogen del Instituto ante Io c1udadanlu \/ otros
interesadas de la industria de las TyR, dsi como favorecer el acceso EfECtIVO
~ alainformacién publlca \/ rend|c10n de cuentas g ' ;
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POLITICA REGULATORIA Y DE

COMPETENCIA EN LOS SECTORES
DETYR

Procedimientos de Investigacion

Durante el tercer trimestre de 2015, la Autoridad Investigadora (Al) del IFT ha conducido un total de
10 investigaciones en el dmbito de su competencia (ver Figura 8)

Remitidas para
tramitacion de
procedimiento 1%
seguido en
forma de juicio

Investigaciones -,
Cerradas =

Investigacion | i
Lo nvestigacion 0
entramite Concluida . 10%
10%

Eninvestigacion

por probables o
practicas 50%
anticompetitivas

*Conforme a lo dispuesta en el articulo 41 del regaimeto de la LFCE, publicado en el DOF el 12 de octubre de 2007

Fuente: IFI'
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Investigacion en Tramite

Investigacion iniciada por la extinta Comision
Federal de Competencia el 20 de diciembre de
2012, por la probable comisién de prdcticas mo-
nopdlicas absalutas en el mercado de la produc-
cion, distribucion y comerdializacién de servicios
de television restringida a consumidores finales
en territario nacional, siguid su tramite en la Al'y
concluy6 el 7 de agosto. Actualmente se analiza
la informacion recabada en el expediente durante
el procedimiento de investigacion, can la finalidad
de actuar conforme a lo dispuesto en el Articulo
47 del Reglamento de la LFCE vigente al inicio del
procedimiento.

Procedimientos en los cuales se investiga la
probable comision de prdcticas anticompetiti-
vas en términos de la Ley Federal de Competen-
cia Economica (LFCE)

© Procedimiento iniciado el 17 de diciembre de 2013
mediante el cual se investiga una probable concentra-
cién prohibida en el mercado de los servicios de telefo-
nia movil, telefonia fijo, provision de acceso a Internet
de banda ancha, enlaces dedicados, interconexion,
televisidn restringida, television abierta, publicidad en
medios de comunicacidn y contenidos audiovisuales y
de audic a nivel nacional e internacional.

& Procedimiento iniciado el 20 de mdrzo de 2014,
mediante el cual se investiga la probable comision de
practicas manapdlicas relativas en el mercadd de servi-
cio de television restringida en localidades en el estado
de Sinaloa.

© Procedimiento iniciado el 28 de marzo de 2014,
mediante el cual se investiga la probable comision de
précticas manopdlicas relativas en los mercados de
comercializacion de servicios de telecomunicaciones
en territorio nacional, provision del servicio de Internet
en territorio nacional, y los de adquisicion, distribucidn
y comercidlizacion de contenidos que se transmiten en
territorio nacional por Internet y television restringida.

© Procedimiento iniciado el 25 de abril de 2014, me-
diante el cual se investiga la probable comisién de prac-
ticas monopdlicas relativas en el mercado de la venta de
publicidad en television abierta en el territorio nacional.

© Procedimiento iniciado el 22 de octubre de 2014
en estricto cumplimiento a una sentencia del Poder
Judicial de la Federacion, en donde se investiga una
probable prdctica monopélica relativa en el mercado
de distribucidn y comercializacion de recargas electrs-
nicas de tiempo aire para el uso del servicio mévil en
territorio nacional.

Investigacion Concluida

Procedimiento de investigacion para determinar
la existencia de los Agentes Econdmicos con Po-
der Sustancial (AEPS) en el o los mercados de re-
des de telecomunicaciones que presten servicios
de voz, datos o video, a nivel nacional, estatal,
regional y/o local; derivade del aviso de concen-
tracién realizado por empresas subsidiarias de
Grupo Televisa S.A.B. (GTV), respecto de la adqui-
sicion de Inmobiliaria Hevi, S.A. de CV. y cuatro
subsidiarias (Telecable), en términos de lo esta-
blecido por el Art. S° Transitorio de la LFTR y de
conformidad con el acuerdo emitido por el Pleno
del IFT, de fecha 20 de abril de 2015 radicado en-
el expediente DC-002-2015 (ver Figura 9).

P
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Publicacian - Dictamen
en el DOF preliminar

29 Abr 15 18/19 Jul 15

11 May 15 03 Sep 15

Acuerdo de inicio

i . o Fin de periodo
de la investigacién

de la investigacion

s Acuerdo conclusion
de la investigacidn

El Dictamen Preliminar definid como mercada relevante la provisian del Servicio de Television y Audio
Restringidos (STAR), a través de cualquier tecnologia de transmisién, con una dimensian geogrdfica -
local. Asimismo, concluyé que derivado de la concentracion, el grupo de interés econdmico encabezado
por GTV adquiere poder sustancial o lo incrementa en 63 mercados relevantes del STAR, Actualmente
este procedimiento es atendido por el drea de Competencia Econdmica.

Expedientes remitidos para la tramitacién del procedimiento seguido en forma de juicio.

En atencidn a una ejecutoria de la Suprema Corte de Justicia de fa Nacidn, el titular de la Al emitic el
11 de agosto de 2015, un oficio de probable responsabilidad por la comisién de practicas monopéli-
cas relativas en el mercado del servicio de interconexion para la terminacion de llamadas en teléfonas
maviles. Dicho procedimiento sigue su trdmite ante la Unidad de Competencia Econdmica (UCE) de
este Instituto. '

Investigaciones cerradas
El Pleno del IFT determind en la sesion realizada el 3 de septiembre de 2015, el cierre de las siguientes
investigaciones:

© Larelativa a una probable concentracian ilicita en términos de los articulos 62 y 64 de la LFCE, publicada en
el DOF el 23 de maye de 2014, en el mercado de televisidn restringida en el territorio nacional.

© Larelativa a una por probable comision de practicas monopdlicas absolutas en el mercado de telefonia movil
en el territorio nacional.
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Procedimiento en forma de juicio concluido

El 23 de septiembre de 2015, el Pleno del Instituto resolvid cerrar el expediente E-IFT/UC/DGIPM/
PMR/0005/2013 por no tener elementos para acreditar la responsabilidad de Grupo Televisa S.AB.y
Televisa S.A. de CV., de haber incurrido en la préctica monopélica relativa prevista en la fraccion V, del
articulo 10, de la LFCE vigente al inicio del procedimiento, en el mercado relevante de comercializacian
de licencias para retransmitir sefiales de TV Radiodifundida a nivel nacional.

Instruccion de procedimientos especiales

Procedimiento especial concluido

ElI 30 de septiembre de 2015, el Pleno del Instituto resolvié no tener elementos de conviccidn para
declarar la existencia de un agente econémico con poder sustancial en 2,124 mercados relevantes
locales de provision del servicio de television y audio restringidos a través de cualquier tecnologia de
transmision, dentra del expediente Al/DC-001-2014.

Procedimiento especial iniciado

En continuidad del procedimiento de investigacion realizado con el expediente Al/DC-002-2015, el 9
de septiembre de 2015 se publicaron los datos relevantes del dictamen preliminar respecto de la exis-
tencia de poder sustancial en diversos mercados lacales de servicios de televisian y audia restringidos.

Opiniones en materia de competencia econémica

Mediante la prevencidn de fendmenas de concentracion contrarios al interés pablico, el Instituto busca
evitar la formacién de monopolios que actlien en perjuicio de los usuarios de los servicios de las TVR.
Al respecto, durante el tercer trimestre de 2015 se emiti6 un total de 98 opiniones en materia de
Competencia respecto del otorgamiento de concesiones, prérrogas de concesiones, enajenaciones de
acciones y modificaciones de estructura accionaria de sociedades concesionarias, y autorizaciones de
cambios de frecuencia (ver Figura 10).

. . . . . [}
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0
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o telecomunicaciones

de radiodifusion

Enajenaciones en
radiodifusion
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S S

Otorgamiento de prarrogas 0
en telecomunicaciones 36% )
Otorgamiento de 51%

rarrogas en radiodifusion 2
prorres B Fuente: IFT -
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Consultas en materia de competencia econémica

Durante el tercer trimestre de 2015 se concluyd trece asuntos de consulta en materia de competencia
econdmica. Con estos actividades se busca asegurar que la actuacian de empresas, autoridades pabli-
casy otras dreas de Instituto sea conforme con la legislacion en la materia {ver Figura 11).
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Colaboraci6n en fas Prebases de Licitacion Internacional de proyecto de la
Red Compartida

El 30 de septiembre de dos mil quince, la SCT publicd las Prebases de Licitacién Internacional del pro-
yecto de la Red Compartida y anexos.

Como resultado de la coordinacion y andlisis por parte de los grupos de trabajo del Instituto v la SCT,
la Unidad de Competencia Econdmica prepard las siguientes documentos:

© anteproyecto de Instructivo para que los,agentes econdmicos soliciten opinion en materia de competencia
econdmica ante el Instituto para participar en la Licitacion Internacional del proyecto de la Red Compartida, y

© anteproyecto de Elementos de Referencia para identificar ex ante a los agentes econémicos impedidos para
tener influencia en la operacién de la red compartida mayorista (Elementos de Referencia).

Esos documentos fueron incarporados a la Consulta Pablica sobre las Prebases de Licitacién Interna-
cional del proyecto de la Red Compartida, con la finalidad de obtener retroalimentacian de los interesa-
dos y someter al Pleno del Instituto proyectos de Instructivo y de Elementos de Referencia que tomen
en consideracion sus observaciones.
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Condiciones Técnicas Minimas de Interconexién

EI 12 de agosto de 2015 el Pleno determing someter a consulta plblica el Anteproyecto mediante el
cual se establecen las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexién entre Concesionarios que
operen redes péblicas de telecomunicaciones. El periodo de consulta fue del 14 de agosto al 25 de

septiembre, al cierre de la consulta se elaboran las respuestas a cada una de las opiniones, comenta-
rios y/o propuestas recibidos a fin de que sean publicados en el portal del Instituto; ademds se prepara
el proyecto final para presentar al Pleno.

Ofertas Pablicas de Referencia del Agente Econdémico Preponderante (AEP): interco-
nexion, usuario visitante, enlaces, comparticion de infraestructura pasiva v servicios
de reventas a mayoristas

El Pleno determind someter a consulta péblica las Propuestas de Ofertas de Referencia presentadas
por el AEP en el sector de las telecomunicaciones, La consulta se desarrollg del 14 de julio al 12 de
agosto de 2015, Lo anterior con el fin de'recibir comentarios y opiniones de la industria, académicos,
analistas v sociedad en general sobre las propuestas relativas a Ofertas de Referencia para prestacion
del servicio mayorista de usuario visitante; para la comercializacién o reventa del servicio por parte de
los OMVs; de enlaces dedicados locales, de larga distancia nacional e internacional; de acceso y uso
compartido de infraestructura pasiva en la red mévil y fija del AEP y Convenio Marco de Intercanexion
(EMI) con la red fija y movil del AEP,

Coma resultado del andiisis realizado al término de la consulta pablicay con el fin de fomentar la com-
petencia equitativa en el sector, el 10 de septiembre se notificé al AEP el requerimiento para realizar
las modificaciones a los términos y condiciones de los CMI y de las ofertas de referencia. El AEP deberd
presentar las modificaciones a mds tardar el 30 de octubre de 2015, posteriormente el Pleno del IFT
debe aprobar la Oferta Publica de Referencia a mds tardar la dltima semana de noviembre de 2015,
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Ofertas Plblicas de Referencia de Desagregacién Efectiva de la Red Piiblica Local del AEP

El primero de septiembre de 2015 Telmex y Telnor, como parte del AEP, presentaron ante el IFT sus res-
pectivas propuestas de Oferta de Referencia para la Desagregacion Efectiva de la Red Local. De acuerdo
con los plazos establecidos por la normatividad vigente, el Instituto tiene hasta el 14 de octubre para
requerir al AEP madificar los términos y condiciones cuando no se ajusten a lo establecido en las Medi-
das de Preponderancia o a su juicio no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia en el sector.

Resolucitn de condiciones no convenidas en materia de interconexion

Solicitudes de Desacuerdo Bajo Procedimiento por la Abrogada Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT)
Durante el tercer trimestre de 2015 se resolvieron un total de 13 desacuerdas en materia de interconexion,
un procedimiento quedd sin materia y contindan pendientes de resolucion 27 desacuerdos {ver Figura 12).
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@ Desistimiantns durante el tnmastre

Solicitudes de Desacuerdo bajo Procedimiento por la LFTR

Asimismo, durante el trimestre que se reporta se recibieron 103 solicitudes de resolucion de desacuerdos de
interconexion bajo la LFTR, tres de las cuales fueron desechadas por no cumplir con la normatividad aplica-
ble; el Pleno resolvié 73 solicitudes de resolucidn en materia de interconexién coma sigue: 50 de Tarifa fija/
mévil para 2015, 22 de Tarifa fijo/mévil para 2015-2016 y 1 para tarifa fija 2016. Continlan pendientes
120 salicitudes de resolucion recibidas durante el 2015 {ver Eigura 13).
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Emision del Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias (CNAF)

El Anteproyecto del Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias (CNAF) se encuentra previsto en la frac-
cion il del articulo 15 de la LFTR donde atribuye al Instituto la elaboracién, publicacion y actualizacién del
CNAF. En este se indica el servicio o servicios a los que se encuentra atribuida una determinada banda de -
frecuencias del espectro radioeléctrico.

Por lo anterior el 8 de julio de 2015, el Pleno del Instituto aprobd someter a consulta pablica el Anteproyec-
to del Cuadro Nacional de Atribucidn de Frecuencias. El periodo de consulta fue del 10 al 17 de julio y del

- 3 al 20 de agosto de 2015, Al cierre de la consulta se realizd el andlisis de los comentarios recibidos para

enriquecer el proyecto final del CNAF que se aprobd el 23 de septiembre de 2015 a través del Acuerdo me-
diante el cudl el Plena del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba el Cuadro Nacional de Atribucién
de Frecuencias.

Con la aprobacién del CNAF se dioinicio af trdmite para su publicacion en el DOF, la misma que abrogard la
Gltima versién publicada en el DOF el 28 de,febrero de 2012.
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Lineamientos Generales para la Autorizacidon de Arrendamiento de Espectro Ra-
dioeléctrico

EI10 de julio de 2015 el Pleno del Instituto aprobd someter a consulta piblica el Anteprovecto de Linea-
mientos Generales Sebre la Autorizacién de Arrendamiento de Espectro Radioeléctrico durante el periodo
del 14 al 17 dejulio y del 3 al 24 de agosto.

Con el fin de transparentar sus procesos regulatorios y asegurar que los mismos sean plenamente acce-
sibles para tados los interesados, asf como en atencion a las recomendaciones vertidas por su Consejo
Consuttivo, et Pleno acordd ampliar por dieZ dias habiles el plazo de esta consulta piblica. El nuevo periodo
finalizd el 7 septiembre y se analizan los comentarios recibiclos con el fin de fortalecer el proyecto.
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Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias (PABF) 2016

El Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico
{PABF) se encuentra previsto en el articulo 59 de la LFTR, mismo que el Instituto deberd expedir a mds
tardar el 31 de diciembre de cada afio. Este debe contener las bandas de frecuencias de espectro de-
terminado que serdn objeto de licitacion o que pddrdn asignarse directamente y contendrd, af menas,
los servicios que pueden prestarse a través de dichas frecuencias o bandas de frecuencias, su catego-
ria, modalidades de uso y coberturas geogrdficas.

En razn de lo anterior, el 23 de septiembre del presente afio, el Pleno aprobd el Programa Anual de
Uso v Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias 2016.

Dentro de los 30 dias hdbiles posteriores a la publicacién del Programa en el DOF, se recibirdn solici-
tudes para la inclusién de bandas de frecuencia y coberturas geogrdficas adicionales o distintas a las
ahi contempladas. Una vez concluido el plazo mencionado, e Instituto resolverd en un plazo que no
exceda de 30 dias hdbiles.

Desarrollo de una Metodologia para la Valuacisn del Espectro en México

En el mes de julio se concluyd la metodologia para la valuacién econdmica de las bandas del Espectro
Radioeléctrico, la cual ayudard a establecer valores que permitan el mejor uso y aprovechamiento del
mismo. Como parte de los entregables de este proyecto, el Instituto cuenta con un Prondstico de lg de-
manda de trdfico mavil en México, las Metodologias de valuacian del espectro y un Modelo de valuacin
del espectro por medio def cual se obtiene el valor de referencia de 4 bandas del Espectro Radioeléctrico
(Personal Communication Services (PCS), Advanced Wireless Services {AWS), 850 MHz y 2.5 GHz).

g

Tl
k)
i

m A 1T T ST ey mom —




'ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES ‘

Proceso de Preparacion hacia la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2015 {CMR-15)

Durante el tercer trimestre se realizaron reuniones de los Grupas de Trabagjo v de la plenaria corres-
pondientes al Comité Consultivo Nacional Preparatario (CCNP) para la CMR-15 tratando los siguientes
temas:

0 Servicio Madvil

0 Servicio Aerondutico

o Servicio Maritimo

0 Servicios de Radiolocalizacion y Aficionados

o Servicios Cientificos

0 Servicios Fijo y Mavil por Satélite

o Procedimientos Satelitales

o0 Aspectos Generales

Del 17 al 21 de agosto de 2015 se celebrd la XXVI Reunion del Comité Consultivo Permanente del
Sector de las Radiocomunicaciones (CCPII) en Ottawa, Canadd, donde una delegacion de! Instituto
participd en la obtencion de posturas regionales respecto a los diversos puntos de la orden del dia de
fa CMR-15 como son:

© Examinar atribuciones adicionales de espectra al servicio mévil a titulo primario e identificar bandas de fre-
cuencias adicionales para las telecomunicaciones méviles internacionales (IMT)

© Examinary revisar la Resolucion 646 {CMR-12) sobre aplicaciones de banda ancha para proteccion pablica
y aperaciones de socorro en caso de catdstrafe (PPOR)

© Considerar los requisitos de espectro y posibles atribuciones de espectro adicionales para el servicio mavil
por satélite en los sentidos Tierra-espacio y espacio-Tierra, en la gama de frecuencias de 22 GHz a 26 GHz

© Recomendar al Consejo los puntos que han de incluirse en el orden del dia de la proxima CMR, y formular
opiniones sobre el orden del dia preliminar de la conferencia subsiguiente y sobre las posibles drdenes del dia de
futuras conferencias

Se elabord el reporte de la participacion y posturas de México con base en los resultados obtenidos
durante la XXVI reunion del CCR.I, posteriormente, se celebraron las reuniones de los Grupos de Trabajo
durante la semana del 31 de agosta al 4 de septiembre del 2015, para informar sobre los resultados
de la XXVl reunion del CCP.I
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Labor Bilateral entre México y Estados Unidos de América

Como seguimiento a los acuerdos de las reuniones celebradas durante el trimestre anterior entre funcio-
narios de México y Estados Unidos de América (EUA), se llevaron a cabo trabajos bilaterales constantes
entre ambos paises durante el tercer trimestre del 2015, principalmente para la banda de 800 MHz.

Plan para la banda 806-824/851-869 MHz

EI 8 de julio de 2015 se presentd al Plena del IFT el Informe sobre el Plan de distribucién para la banda
806-824/851-869 MHz (Plan) que incluye las diferentes acciones que se realizan en materia de re-
ordenamiento de esta banda. EI Plan busta establecer un marco de referencia regulatorio para el uso,
aprovechamiento y explotacién del espectro radiceléctrico en la banda referida. Cabe mencionar que el
Plan es acorde con el protocolo que se tiene celebrada entre Méxica y los EUA para el uso compartido de
la banda dentra de la zona de frontera coman.
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Licitacidn IFT-3 (Banda AWS, para [a prestacién del servicio de acceso inalambrico mévil)

Se sometio a Opinion Pablica el “Provecto de Bases para la Licitacian Piblica de 80 MHz de Espectro
Radioeléctrico disponibles en lg banda 1710-1780/2110-2180 MHz (Licitacién IFT-3)" misma que co-
menz0 el 21 de septiembre y estard disponible hasta el 16 de octubre de 2015.

Una vez cerrada la Opinidon Pdblica, se someterd a consideracién del Pleno del Instituto un proyecto que
considere el resultada de las opiniones recibidas, a efecto de que sean aprobadas las “Bases para la Lici-
tacion Pablica de 80 MHz de Espectro Radiceléctrico disponibles en la banda 1710-1780/2110-2180
MHz (Licitacion IFT-3).

Estudios Técnicos

Mediante la realizacion de estudios técnicos en materia de las TyR se asegura la gestion eficiente del
espectro, se optimiza la provision de servicios pablicos y privados mediante la aplicacién de la norma-
tividad técnica en materia de las TyR, garantizando asf la apropiada operacién de los servicios libres de
interferencias perjudiciales.

Durante el tercer trimestre de 2015 se emitieron 512 Dictdmenes Técnicos respecto al uso del espectro
y compatibilidad electramagnética relacionados con los servicios de las TyR a fin de proporcionar los
insumos técnicos para el desahogo de los trdmites de cancesion {ver Tabla 4).

3 Duplexacién por Division de Frecuencia (Frequency-Division Duplexing). Técrica en la cual que el transmisor y el receptor operan a diferentes
frecuencias portadaras, lo cual permite enviar y recibir informacian al mismo tiempo.
& Duplexacian por Divisitn de Tiemnpo {Time-Division Duplexing). Técnica para convertir un canal simptex en un cangl diplex separando las serfia-

tiem|

les enviadas y recibidas en intervalos de tiempos diferentes sobre el misma canal usando acceso mailtiple
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Asimisma, en el marco de la elaboracion gel Programa Anual de Uso v Aprovechamiento de Bandas de
Frecuencias 2016 (PABF 20116, se realizd un andlisis de disponibilidad espectral para valorar las mani-
festaciones de interés recibidas para incluir coberturas v frecuencias para servicios de radiodifusion AM,
FMy TDT.

De manera adicional, se elaboraron diversos andlisis técnicos:

© Elandlisis de réplica y continuidad de servicia de sefiales analdgicas con sefiales digitales de television, como
insumo para determinar la viabilidad de realizar apagones analdgicos en diversas localidades del pais.

© Andlisis de cobertura poblacional de estaciones de radio y television, que sirvieron de insuma para determi-
nar el monto de las contraprestaciones aplicables para efecto de prorrogas de concesiones de radiodifusion y
procesos de licitacin préximos a efectuarse.

© Andlisis de cobertura y presencia de sefiales de radio y television en diversas localidades del pais, que sir-
vieron de insumo a efecto de emitir opiniones relacionadas con el otorgamiento de permisos y prérrogas de
cancesiones de radio y televisidn, ‘
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DESPLIEGUE Y MODERNIZACION DE
LA INFRAESTRUCTURA DE LASTYR

Television Digital Terrestre (TDT)

Avances en la transicién a la TDT
Existen 698 estaciones principales analdgicas de television registradas, de éstas 57 han transitado a
la TDT, 422 estdn en operacién (incluye 16 intermitentes); mientras que 130 se encuentran en pro-

ceso de instalacin (3 intermitentes); y 89 (1 concesionario y 88 permisionarias) estéin en proceso de
autorizacién (ver Figura 14).

Proceso de o
Instafacién 15%

Procesode
Autorizacién

£
"

Transitado en TDT 8%

Par Digital en
Operacion

60%

NOTA: Existen 19 permisos TDT directas autorizados. -
Fuente: IFT

De las 698 estaciones analGgicas de television registradas, todas cuentan con canal asignado.
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Estaciones de TDT autorizadas y en operacién

Al cierre del tercer trimestre de 2015 se cuenta con 628 estaciones de TDT autorizadas para operar,
mientras que 495 estaciones ya transmiten sefiales digitales (Figura 15). Con estas 495 sefiales de
TDT en operacidn se tiene una cobertura poblacional del 86.31%. En la Figura 16 se presenta el avance
histérico de ambas clasificaciones.

Por Gitimo, es importante mencionar que con fecha 30 de septiembre, se aprob6 el "Acuerdo por el
que el plena del IFT emite criterios de aplicacién de la Politica para la transicion a la Television Digital
Terrestre” conforme a los cuales, se espera avanzar de forma mds acelerada en los ceses anticipados
de transmisiones, a fin de contribuir al cumplimiento de la normatividad aplicable.

utarizadasy en.operacion’ septiembre) . 4

' Estaciones TDT

*16 de estos pares son intermitentes.

Fuente: IFT"
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P Figura’1 GCre Cimienta de los estaciones de TOT autorizados y en dperacid

o Nimero de canales

En operacion

Autorizadas

Fuente: IFT.

Terminacion de transmisiones de sefiales analgicas de television

El 14 de julio de 2015 cesaron las transmisiones analdgicas en las dreas de cobertura de diversas es-
taciones de television radiodifundida que prestan servicio en Ciudad Judrez, Chihuahua (7 estaciones)
y Tecate, Baja California (1 estacion).

El 24 de septiembre cesaran las transmisiones analdgicas en las dreas de cobertura de diversas esta-
ciones de television radiodifundidas que prestan servicio en Monterrey y Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn
(12 estaciones); Bahia Asuncién, Bahia Tortugas, Guerrero Negro, San Ignacio y Santa Rosalio, Baja
California Sur (6 estaciones); Cuencamé, Durango (1 estacidn) y San Nicolds Jacala, Hidalgo (1 estacion).

De acuerdo a lo anterior, se dio seguimiento a las acciones necesarias para acompariar el proceso y
verificar su cumplimiento, por lo que se informa que cesaron las transmisiones de las sefales indicadas.

Con estos ceses anticipados de transmisiones, se llegd a un total de 57 sefiales transitadas, atendiendo
formalmente a una pablacién de 10,694,120 personas en diferentes localidades de los estados de Baja
California, Baja California Sur, Chihuahua, Durango, Hidalgo, Nuevo Ledn y Tamaulipas, equivalente a un
10% de la pablacion mexicana.
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* Acciones de Vinculacion y Comunicacion

Cumpliendo con la responsabilidad de brindar informacién a la poblacién sobre la transicion a la TOT y
el cese de transmisiones analdgicas, el Instituto realizd las siguientes acciones:

© Seimplementaron las campafas locales correspondientes v se actualizd el portal TDT

© Se generaron nuevas cpsulas de difusidn para orientar a la poblacion sobre las adaptaciones que requieran
hacer a su televisor digital o anal6gico para recibir la TDT

© Serealizaron siete reuniones con concesionarios y permisionarios, a fin de atender en conjunto el avance que
en su caso presentan -

© Se dio seguimiento a convenies estratégicos con PROFECO v la Asociacian Nacional de Tiendas de Autoser-
vicio y Departamentales, A C. {ANTAD), asi como a las alianzas con tiendas de autoservicio y especializadas en
electronica, avanzando en la capacitacidn a plblicos estratégicas, con la finalidad de que éstos brinden mejor y
mayor infermacién a la ciudadania

© Continué la atencidn directa a la sociedad, a través de 22 mil 281 llamadas recibidas en el Centro de Con-
tacto Telefonico: 5 mil 361 atendidas por sistema automdtico y 16 mil 520 en conmutador; mientras que en el
correo de la Mesa de Atencion Ciudadana se recibieron 1,140 consultas. En ambos medios se mantuvo un alto
nivel de consulta durante julio y agosta, con tendencia a la baja hacia septiembre.

© Por dltimo, con el fin abtener informacion sobre la experiencia de los hogares de la Rep(iblica Mexicana des-
pués de la transicién a la television digital terrestre, en su caso, contar con informacién para orientar la politica
piblica, se implementd una encuesta post apagdn en Tecate v en Ciudad Judrez del 20 al 24 de julio.

Propuesta de Regulacidn ex ante sobre la Red Compartida
Como resultada de la coordinacién y andlisis por parte de los grupos de trabajo del IFT y la SCT, se

concluyd la Propuesta de Regulacion ex ante sobre la Red Compartida, la cual fue incorporada en
los modelos de titulos de concesidn publicados con las Prebases def concurso del Proyecto de la Red

- Compartida el 30 de septienbre de 2015 por la SCT. Ademds de los términos y condiciones del con-

curso, se incluyen la propuesta de contrato de Asociacion Piblico Privada (APP), el modelo de Titulo de
Concesion de Uso Comercial y el modelo de Tftulo de Concesion de Espectro.

/
/

BENEFICIOS POTENCIALES

Las condiciones regulatarias previstos en el Titulo de Cancesian Unica y el
Titulo de Concesion de Espectra establecen obligaciones de cobertura, cali-
dad, trato equitativo y no discriminatario, mismas que fomentardn un com-
partamiento competitivo v favorable a la cobertura de los servicios moviles
nar parte de la Red Compartida.
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Cesion de titulo de concesion otorgado a CFE para instalar, operar y explotar una red
pibiica de telecomunicaciones, en favor de Telecomunicaciones de México (Telecomm).

El 23 de septiembre de 2015 el Pleno autorizd a la Comision Federal de Electricidad (CFE) los términas
para llevar a cabo la cesion de derechos y obligaciones del titulo de concesion que le fue otorgado el 10
de noviembre de 2006, en favor de Telecomunicaciones de México (Telecomm).

A partir de que se inscriba en el Registra Piblico de Telecomunicaciones (RPT) la cesion de derechos,
Telecomm deberd prestar el servicio mayorista de telecomunicaciones a concesionarios y comerciali-
zadoras; y deberd asegurar la continuidad de los servicios piiblicos de telecomunicaciones que venia
prestando CFE a sus diversos usuarios, para ello, se le otorgard una concesién para uso comercial con
cardcter de red compartida mayarista, misma que tendrd una vigencia de 30 afios contados a partir
de la fecha de su otorgamiento.

BENEFICIOS POTENCIALES

Con esta resolucidn, el Pleno del IFT sienta las bases para el inicia del esta-

blecimiento y operacién de la red trancal con cobertura nacional mandatada
por el Decreta de Reforma Constitucional, misma que mejorara las condicio-
nes de accesa de la pablacian a servicios de telecomunicaciones.
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DERECHOS E INTERESES DE LOS
USUARIOS Y LAS AUDIENCIAS

BAtencién Ciudadana

Durante el tercer trimestre de 2015 se brindé atencion a 4,625 usuarios a través de medios que se
muestran en lo Tabla 5.

MES LLAMABAS CORREQOS ATENCION INCONFORMIDADES ESCRITO TOTALES
01800200120 atencion@ift.org.mx PRESEMCIAL SOY USUARIO POR MES
166 592 12 800 1 1570 I
348 441 29 578 3 1,400 l
349 518 1e 767 1 " 1,654 i
864 1,552 55 2,145 5 4,625 ! )
Fuente: IFT

Através del ndmero telefénico, el correo electronico y de manera presencial, se brindd orientacion a los
interesados sobre temas de telecomunicaciones; informacion sobre la TDT, dudas sobre normatividad, la
consulta y praceso de reportar el IME! de un teléfono mévil, proceso para reglizar el trémite de portabili-
dad, y proceso para presentar una inconformidad.

Soy Usuario

El 6 de julio de 2015 se puso en aperacidn el sistema Say Usuario®, es una herramienta que se puede
utilizar a través de cualquier computadora con acceso a Internet y permite el proceso de pre conciliacion
entre el usuario y su proveedar de servicios antes de iniciar un proceso formal ante la PROFECO. Desde
su puesta en marcha y hasta el 30 de septiembre de 2015 se recibieron 2,145 inconformidades por este
‘medio, siendo los principales servicios relacionados: la telefonia mévil, seguida del Internet, telefonia fija,
television de paga y radio o trunking {ver Eigura 17).

5 E} sistema es administrado por el Instituto y operado en coordinacin con la PROFECO
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Televisiondepaga 171.95% ———— Radio o trunking 0.47%

Telefonia fija 20.61%

Internet  30,91%

Telefonia movil 36,08%

Fuente: IFT -~

Cuando un usuario registra su inconformidad, uno de los requisitos es clasificarlas temdticamente a
partir de un catdlogo definida. De las inconformidades recibidas durante el periodo el tercer trimestre, se

puede observar el tipo de inconformidad en la Figura 18.

Publicidad o promociones 3.45%

Cambio de 1.58%

Desbl
esbioqueo modalidad

de celulares  3,26%
Garantiay equipos  1,26%

Cantrataciones 6,39% Accesibilidad y 5
na discriminacion 1.03%
Cambio de plan

P 1.03%

Portabilidad 9.93% ——_|
a paquete

Cargos, saldos y 15.71%
banificacianes ’

Fallas en 56.36%

el servicio

Fuente: IFT ,
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Por lo que hace a la atencion brindada por los prestadores de servicios, los usuarios reportaron el grado
de satisfaccidn, una vez que el prestador de servicio otorga una respuesta que da fin a la inconformidad,
el usuario tiene la opcidn de ingresar al sistema nuevamente e indicar si se encuentra satisfecho, si estd
insatisfecho o si desea solicitar la intervencidn de la PROFECO. Los casos identificados coma “No indico
su nivel de satisfaccion” se refieren a aquellos en los que el interesado ya no ingresd al sistema para
otorgar una respuesta (ver Figura 19). '

Cabe serialar que los usuarios insatisfechos, otorgan su calificacién a la atencién que les brindan los
prestadores de servicios y no la atencién del sistema Soy Usuario. Es importante sefialar que se estdn
analizando los ajustes necesarios para que el usuario regrese y otorgue retroalimentacién sobre su grado
de satisfaccion.

~————— No satisfecho*

Na satisfecho y solicitd
la intervencion de 10.92%
PROFECO

Satisfecho con o
la atencidn brindada 13.65% i

No indic6 su nivel 0
de satisfaccidn 68—'62 h

*Corresponde aquellos usuarios que indicaron que la atencidn/resolucién no fue del todo de su agrado, sin embargo, no desean la intervencion de la Profeco. -
Fuente: IFT

.
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Linearnientos y Politicas en Materia de Accesibilidad para Usuarios con Discapacidad

Del 14 de agosto al 25 de septiembre del presente afio se sometié a_Consulta Piblica el Anteproyecto
de Lineamientas Generales de Accesibilidad a los Servicios de Telecomunicaciones para Personas can
Discapacidad, ef anteproyecto establece entre otras, las siguientes obligaciones especificas ¢ los cance-
sionarios y autorizados de servicios de telecomunicaciones: '

© Proporcionar documentos con funcionalidades de accesibilidad, con e! fin de que los usuarios con discapacidad
puedan contratary conocer las condiciones comerciales establecidas en los contratos de adhesian, los planes, tari-
fas y promociones que ofrecen as coma las facturas generadas por los servicios que tienen contratados

© Contar con personal debidamente capacitado para atender a personas con discapacidad

© Habilitar sus pdginas de Internet con funcionalidades de accesibilidad que permitan que las personas con
discapacidad las consulten. :

Se recibieron comentarios de 20 interesados de la industrig, asociaciones de personas con discapacidad,
particulares y organizaciones internacionales, a los cuales se les dard respuesta y se comenzard a ela-
borar el anteproyecto.

Lineamientos Generales sobre las Audiencias

El Pleno acordd someter a consulta pablica el Anteproyecto de Lineamientos Generales sobre los De-
rechos de las Audiencias a partir del 14 de julio, posteriormente acordé ampliar por diez dias hébiles el
plazo por lo que tuvo vigencia al 7 de septiembre. Lo anterior, considerando que la informacicn relativa
a dicha consulta no estuvo en el inicio del primer periodo en formatos que permitieran su consulta a
personas con discapacidad y a efectos de permitir a todos los interesados un mayor periodo de tiempo
para la formulacién de comentarios, opiniones y aportaciones a propésito del tema. Al cierre de Ia
consulta se recibieron 66 participaciones, las cuales se encuentran en proceso de sisternatizacién y
atencién por parte de la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales (UMCA).

Dentro de las acciones en este proceso se realizaron los ajustes y adecuaciones necesarias al actual
formato de cansultas pablicas que realiza el Instituto a fin de hacerlo plenamente accesible a todas las
personas con alguna discapacidad.

6 Distancia en el accesa, uso y aprapiacion de las tecnologfas tanto a nivel geogrdfico, a nivef socioecondmico y también en las dimensiones de
género, en articulacién con otras desigualdades culturales.
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Medicion de la Calidad del Servicio Local Mavil

Del 1° al 23 dejulio del afio en curso se llevd a cabo la etapa de mediciones de la calidad del servicio
local mavil en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco y de! 10 al 31 de agosto se llevé a cabo la etapa de
post-proceso y andlisis de la informacién recabada en la etapa de medicion.

Por otro lado, los resultados de la evaluacidn realizada en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn y muni-
Cipios conurbados, fue publicada el dia 27 de julio en el Portal del Instituto (ver Figura 20).

Nota: Los resultados de la evaluacin realizada en Monterrey, Nueva LeGn, se encuentran publicados en el Portal del IFT asf como en el Anexa F de este documento.
Fuente: IFT.~
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NORMATIVIDAD DE LOS SECTORES
DE LAS TELECOMUNICACIONES Y
LA RADIODIFUSION

Lineamientos para la Operaci6n de Operadores Méviles Virtuales (OMVs)

El 8 de julio de 2015 el Pleno del IFT resolvid someter a consulta piblica el Anteprovecta de Linea-
mientos para_la comercializacién de servicios méviles por parte de Operadores Méviles Virtuales, el -
periodo de la consulta pablica fue del 10 al 17 de julio y del 3 al 20 de agosto de 2015. Las respuestas
y comentarios a las participaciones recibidas por parte del pablico desencadenaron una serie de modi-
ficaciones que se estdn realizando con el fin de integrar el proyecto final de Lineamientas. Asimismo, se
incorporaron modificaciones con referencia a algunas de las consideracianes emitidas por el Consejo
Consultive y se analizaron conceptos que por su relevancia fueron abordados por diversos actores en
la consulta pablica, tomando en cuenta las recomendaciones de dicho Consejo.
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Lineamientos para la acreditacién, designacién y reconocimiento de Laboratorios de
Prueba

Se someti6 a consulta pdblica el Anteproyecto de Lineamientos para la acreditacin, designacion v
reconocimiento de Laboratorigs. El plazo inicial para el desarrolio de la consulta se estableci6 de! 7 de
septiembre al 19 de octubre, sin embarga dada la relevancia e importancia en el dmbito nacional e
internacional de los temas cansiderados en el anteproyecto, el Pleno considerd aportuna y conveniente
ampliar el plazo de dicha consulta para que findlice el 6 de noviembre de 20157 .

Entre otros puntos, el Anteproyecto propone que los Laboratorios de Pruebas de tercera parte nacio-
nales obtengan la autorizacion para realizar pruebas y la evaluacién de la conformidad a la infraes-
tructura y equipos de telecomunicaciones v radiodifusidn en concordancia con el estdndar 1SO/IEC
17025:2005, "Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de prueba v calibracién”
normas, Disposiciones Técnicas o Reglamentos Técnicos en materia de infraestructura y equipos de
telecomunicaciones y radiodifusion; que los laboratorios de pruebas nacionales sean designados por
el Instituto para realizar pruebas de equipos con relacién a Reglamentos Técnicos extranjeros, a fin
de que estos laboratarios nacionales sean reconocidos por un gabierno extranjero, y sus reportes de
pruebas sean aceptados por el mismo. También plantea que laboratarios de pruebas extranjeros sean
reconacidos por el Instituto, a efectos de aceptar los reportes de pruebas elaborados por dichos labo-
ratorios con respecto a disposiciones técnicas de nuestro pars.

BENEFICIOS POTENCIALE:

Fortu{ecer el procesa cfe homo[ogaaon y evuluaaon de [a conform|dad de

productos destmados a telecomumcacmnes y mdlodlfusmn srmpllﬁcar la

evaluacion de fa conform[dad pam ung umpha gama. de equipos de teleco- N
mumcacmnes y equos afines entre l\/[exrco v los paises que ha\/an suscrita

- unacuerda o tratado internacional para efectos de reconacimiento mutug
. dela evaluac ndela conform;dad v de ese moda fadilitar el comerdio enh'e .

las Partes; dotar de certeza ';u' dica alos pracesas de homo[ogaaon eva-
luacidn de la conformldad autanzac:on desngnaaon v reconoc&mlento de‘;,

'[aboratgrqosr de p[ueba. s

Disposicidn Técnica IFT-001-2015: Especificaciones y requerimientos para la instala-
cién y operacién de las estaciones de radiodifusidn sonora en Amplitud Modulada (AM)
en la banda de 535 kHz a 1705 kHz

El 1 dejulio de 2015 el Pleno aprabd someter a consulta piblica el Anteproyecto de la Disposicidn Téc-
nica IFT-001-2015, dicha consulta recibié comentarios durante un periodo de 20 dias habiles com-
prendido del 3 al 17 de julio y del 3 al 13 de agosto de 2015.

7 Ver Acuerdo del Pleno mediante en cuul se rnodlf ica el Dlazo de ta Consulta Pablica.
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La expedicién de la Disposicitn Técnica [FT-001-2015: Especificaciones v requerimientos para g ins-
talacion v operacion de las estaciones de radiodifusidn sonora en amplitud modulada en la banda de

provechoso entre el IFT y la CIRT respecto al tema.

535 kHz @ 1705 kHz se publicd en el DOF el 31 de agosto de 2015.

Disposicidn Técnica IFT-002-2014: Especificaciones y Requerimientos Minimos para la
Instalacion y Operacién de Estaciones de Radiodifusion en Frecuencia Modulada (FM)

La Disposicién Técnica “IFT-002-2014" cantaba con una vigencia hasta el 1 de septiembre de 2015;
sin embargo se considerd la solicitud recibida de la Cémara Nacional de la Industria de la Radio y
Television (CIRT) el 30 de junio de 2015, en la cual solicita ampliar la vigencia cuando menos por un
trimestre adicional y como resultado, el 31 de agosta de 2015 se publicd en el DOF el Acuerdo por el
que se modifica el diverso mediante el cual el plena del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite
la “Disposician Técnica IFT-002-2014: Especificaciones y requerimientos minimos para la instalacion
v operacién de las estaciones de radiodifusion sonora en frecuencia moduladd’, de manera que la Dis-
posician Técnica IFT-002-2014 continua vigente hasta el 30 de noviembre de 20155

s
/

BENEFICIOS POTENCIALES

a y”hbre concurren ‘ a enlos servrcrcs de mdmdl ]
acion de [a radio en Mexrco ‘

8 £l Instituto tomé conodimiento de la promocién realizada por la CIRT considerando que en el marca juridico nacional se reconoce a las Camaras
de Industria coma instancias de representacion de sus agremiados, y dicha salicitud se da en el marco de revision y estudio materia del Acuerdo.
En dicha solicitud se menciona la amplitud e importancia de un amplio e integral estudio técnico, juridico y de competencia econémica, respecto
de la licitacidn de frecuencias de radiodifusian v la posible separacion inferior a 800 KHz entre portadoras partidpantes, asi como de alterna-
tivas respecto de la migracion de estaciones de AM a FM. Diche estudio no habia concluido y podria haber ofectado el dialogo constructivo y
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Disposicion Técnica IFT-003-2014: Especificaciones y Requerimientos Minimos para
la Instalacion y Operacion de las Estaciones de Radiodifusion de Television Analdgica
(Bandas VHF y UHF)

Para evitar afectar la calidad de las transmisiones con las que se presta el servicio pablico de radiodi-
fusion de television analdgica, con motivo del indebido funcionamiento técnico de estaciones durante
el proceso de transicion a la TDT, y continuar dando certidumbre juridica a los concesionarios y per-
misionarios de television radiodifundida respecto de sus obligaciones en relacidn con los pardmetros
técnicos que pueden ser autorizadas, asf como aquellos que deben observar para la instalacion y ope-
racidn de sus estaciones previo a la transicion a la TOT, el Plena del Instituto aprobd el Acuerdo para la
extension de la vigencia de la Disposician Técnica IFT-003-2014: Especificaciones v Requerimientos
Minimas para la Instalacién y Operacién de las Estaciones de Radiodifusion de Television Analdgica
(Bandas VHF Y UHF} que fue publicado en el DOF el 1 de septiembre de 2015 y amplia la vigencia de
la Disposicion Técnica IFT-003-2014 hasta la terminacién de las transmisiones analdgicas conforme
a las disposiciones aplicables.

 BENEFICIOS POTENCIALES

Emtar la pGS[bf afectacion o mterferencras en 'e estacmnas de radlodx
. sian. de televrsm,‘ cmcrlog a, SL como tros ser\ncros de te[ecomumca

Disposicion Técnica de Limites de Exposicion Maxima para Seres Humanos a Radiacio-
nes Electromagnéticas no lonizantes en el Intervalo de 100 kHz a 300 GHz

Atendiendo la creciente preacupacion de la poblacion acerca de la proliferacion de instalaciones y equi-
pos generadores de campos electromagnéticos como consecuencia del acelerado desarrollo tecnold-
gico en el dmbito de las TyR, el 8 de julio,el Pleno acordd someter a consulta piblica el Antepravecto
de Acuerdo Mediante el cual se Expide la Dispasicion Técnica IFT-007-2015: Medidas de Operacion
parad el Cumplimiento de los Limites de Exposicién Maxima para Seres Humanos a Radiaciones Elec-
tromagnéticas de Radiofrecuencia no lonizantes en el Intervalo de 100 KHz a 300 GHz en el Entorno
de Emisores de Radiocomunicaciones. La consulta pablica finalizd el 20 de agosto de 2015 v se inici6
el procesamiento de los comentarios para fortalecer el anteproyecto que serd sometido al Pleno para
su aprabacion en el Ultimo trimestre de 2015.

El anteproyecto establece limites de exposicién mdxima para seres humanos cercanos a emisores de
campos electromagnéticos en el entorno de emisores de radiocomunicaciones; asi como los métodos
de prueba requeridos para evaluar su cumplimiento.
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Emision de la Disposicion Técnica que Reemplaza a la NOM-121-SCT1-2009.

El 3 de julio de 2015 el Pleno aprobd someter a consulta pablica el Anteprovecto mediante el cual
se expide la Disposicion Técnica IFT-008-2015: Telecomunicaciones-Radiocomunicacion-Sistemas de
Radiocomunicacién que emplean la técnica de Espectro Disperso-Equipos de Radiocomunicacion por
Salto de Frecuencia v por Modulacidn Digital a operar en las Bandas 902-928 MHz, 2400-2483.5
MHz Y 5725-5850 MHz-Especificaciones, Limites y Métodos de Prueba.

Cabe destacar que las modificaciones de los métodos de prueba establecidos en la Disposicion Tecnica
IFT-008-2015, con respecto a los establecidos en la NOM-121, correspanden al esfuerzo de com-
patibilizarlos y armonizarlos con los métodos de pruebas de disposiciones equivalentes en los EUA y
Canada.

Al cierre de este informe se elabora el proyecto final para la expedicién definitiva de la DT IFT-008-
2015 caon el fin de que se someta a Plend durante dltimo trimestre del 2015.




) e
o 'If% INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Disposicion Técnica IFT-009-2015: Telecomunicaciones-interfaz-Parte de usuario de
servicios integrados del Sistema de Sefializacion Por Canal Coman

Posterior a la consulta plblica del anteproyecto, el 21 de septiembre de 2015 se publicd en el DOF el
Acuerdo por el gue el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide la Disposicidn. Técnica

[FT-009-2015.

Esta Disposicidn Técnica tiene como objetivo definir fa parte de usuario de la red digital de servicios
integrados (PU-RDSI), especificando los mensgjes de sefializacion de la red RDSI, sus procedimientos
de codificacion y seAalizacién y sus caracteristicas a través de las centrales telefdnicas de las redes de
telecomunicaciones. Esta disposicion aplica como interfaz de sefalizacion entre redes publicas de teleco-
municaciones nacionales. La PU-RDSI es también apropiada para su uso en redes telefénicas especiali-
zadas y redes de datos con conmutacion de circuitos, asi como en redes analdgicas y mixtas analogicas/
digitales. En especial, la PU-RDSI satisface los requisitos para el trafico de datos con conmutacion de
circuitos v telefonico automdtico y semiautomdtico entre redes piblicas de telecomunicaciones.

9 Es un conjunto de protocolos de sefalizacion telefénica empleados en la mavyor parte de redes telefonicas mundiales. Sus elementos funcio-
nales son: {a parte transferencia de mensajes (PTM), la parte controt de conexidn de sefializacion {PCCS), la parte de usuario de telefonia (PUT),
la parte usuario de la Red Digital de Servicios Integrados (PU-RDS), la capacidad de transaccidn (CT}y la parte operaciones, mantenimiento v
administracién (POMA). Este sistema de senohzurlon se def[mo €omo un estandar por el UIT-I enla serie de ecomendocmnes Q.700 def UIT-T"

IRt 10T
R ] '
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e ® TRAMITES A LA INDUSTRIA

Durante el tercer trimestre de 2015, el Instituto recibid un total de 16,711 solicitudes de tramites, de
los cuales se resolvieron 15,139, quedando un total de 1,631 en proceso de atencidn. Asimismo, se
resolvieron 722 solicitudes de trdmites de trimestres previos (ver Tabla 6).

RECIBIDOS ~ RESUELTOS  EN PROCESO RESUELTOS
1,712 1,367 404 412 l
1,279 438 841 210 I
13,444 13281 163 58 ]
276 53 223 42 ]
16,711 15,139 1,631 722 I

* Entiéndase por asuntos resueltos de trimestres previos, aquellos cuya resolucion abarcd el tiempo méximo permitido de resolucion y su término ocurrié en
este trimestre. Nota: Para consultar el detalle de trdmites a la industria, remitirse al Anexo G,
Fuente: IFT_»~
/

# [l

Asimismo, se reporta un rezago de 4,369 asuntos de los cuales se resolvieron en el trimestre repor-
tado 389 (ver Jablg 7).

< E E
TRAMITES REZAGADOS* RESUELTOS EN EN PROCESO

/" TRIMESTRE ACTUAL

2,227 245 1,982 |
2,091 125 1,966 ]

51 19 32 i
4,369 389 3,980 ]

* Se entiende por asuntos rezagados, aquellos cuya resolucion excedid ef tiempo mdximo permitido de resolucién.
p Y
Fuente: IFT .~
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En la Eigura 21 se presentan los tiempos de respuesta minimos, mdximos y promedio por sector para
la atencidn de solicitudes de tramites.

® Min = Minimo

® Ppt = Promedio
Ponderado por trémite

® Max = Mdximo

Min  Ppt  Max Min  Ppt  Max Min  Ppt  Max

Registro Piiblico Fuente: IFT -~

Telecomunicaciones Radiodifusién N
de Telecomunicaciones

Denuncias Derivadas de los Posibles Incumplimientos a la LFTR, a los
Titulos de Concesion, Autorizaciones y Demas Disposiciones Aplicables

Durante el tercer trimestre de 2015 se logrd concluir la etapa de investigacion de 33 denuncias, lo
que incluye de manera enunciativa: requerimientos de informacion y/o documentacién a las Unidades
especialistas en el tema a estudio, asi como a los denunciantes y denunciados, andlisis'y estudio de
las denuncias y propuestas de sancién y/o acuerdos de improcedencia.

Al 30 de septiembre de 2015 se tienen registradas 124 denuncias, de las cuales 91 se encuentran en
etapa de investigacion y trdmite {ver Figura 22).

i

Concluidas

27%

Etapa de investigacién

73%

y tramite

Fuente: IFT -~
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# Tl = Telecomunicaciones

# Rd = Radiodifusién

Visitas de Inspeccion y verificacion

Durante el tercer trimestre del afio se realizaron un total de 340 visitas de inspeccién y verificacion. De
ellas, 129 se han dictaminado y 211 se encuentran en andlisis técnico-juridico. El desglose de visitas
por mes se observa en la Figurg 23.

i _ Fuente: IFT
Judio Agosto Septiembre

En éste misma periodo se realizaron 6 aseguramientos de estaciones de radiodifusion sonora, por
hacer uso del espectro radioeléctrico sin contar con la concesion o permiso correspondiente.

Procedimientos de Sancién

Durante el tercer trimestre se recibieron 78 propuestas de procedimientos administrativos de sancién,
de los cuales 39 han side iniciados, 16 han sido devueltos al drea remitente por no haberse encontrado
elementos suficientes para inicior el procedimiento sancionatorio y 23 asuntos se encuentran en andlisis
y en etapa de preparacidn para iniciar los procedimientos administrativos sanciongtorios {ver Figura 24).

Igiadcs

50%

Fuente: IFT ’
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Durante el afno 2015 se han recibido un total de 265 propuestas de pracedimientos administrativos
de sancidn, de las cuales 77 han sido resueltas, 107 se encuentran en sustanciacién, 36 concluyeron
sin generar un procedimiento de sancion y 45 contindan en andlisis.

Asimismo durante el trimestre se resolvieron 62 procedimientos de sancian, de los cuales 16 han
impuesta una sancidn pecuniaria por $1'483,689.00; en 11 de ellos se declard la pérdida de bienes
en favor de la Nacion; en 19 no procedi6 la aplicacion de una sancion; y en 4 se amonest6 al infractor
por (nica ocasién. Cabe sefialar que por razones procesales, 12 procedimientos fueron acumulados

(ver Figura 25).

Pérdida ds bienes

en favor de la Nacidn

) 22%
32%

Amanestacion No procedid

38%

Fuente: IFT_ -

Supervisién de cumplimiento de obligaciones documentales de concesionarios y de-
mas sujetos regulados en materia de radiodifusién

Derivado de las obligaciones y condiciones establecidas en los titulos otorgados y demds disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas‘aplicables, se realizaron acciones de supervision documental
por medio de revisiones a los expedientes integradas a estaciones de radiodifusién que operan en el
pais, determinando con la expedicion de cédulas de supervision documental que los concesionarios y
permisionarios cumplieron con las obligaciones a que se encuentran sujetos.

Durante el tercer trimestre del presente ano se realizaron las supervisiones que se muestran en la
Figura 26.
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Fuente: IFT julio Agosto Septiembre

Monitoreo y Vigilancia del Espectro Radioeléctrico

Durante el periodo julio-septiembre se realizaron 14,578 mediciones de pardmetros técnicos de diversas
servicios que ocupan el espectro radioeléctrico a nivel focal {ver Figura 27).

’/!9'800

o Mediciones

! Total Realizado

_ Total Planeado

Fuente: IFT,

;"I-‘

Como resultado de las mediciones se identificaron y localizaron 46 usuarios no autorizados para utilizar
el espectro radioeléctrico. De estas se han enviado 36 propuestas de visitas de inspeccion y verificacion,
7 fueron derivados de los apoyos al Ministerio Plblico Federal y 3 se encuentran en tramite.

Atencion a Solicitudes y/o Denuncias de Interferencias

Durante el tercer trimestre se recibieron 101 solicitudes y/o denuncias de interferencic, se resolvieron 65
quedando pendientes 36. De enero a septiembre de 2015 se han recibido un total de 217 solicitudes y/o
denuncias de interferencia, de las cuales se han resuelto en total 150 quedando pendientes de atencion
66 vya que 1 solicitud fue cancelada por peticion del solicitante {ver Figura 28).
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s Al 2do.Trimestre

@ 3er Trimestre s 50

Recibidas® Resueltas Pendientes

* Una de las soluciones y/o denuncias de interferencias fue cancelada -
Fuente: IFT .-
Vi

Recaudacion de Ingresos por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico
Para el tercer trimestre del afio se tramitaron 499 pagos por concepto del uso de frecuencias dél es-

pectro radioeléctrico y se recibid un total de $41,127,447, llegando a un acumulado anual al mes de
septiembre de $6,759,902,3 15 (ver Figura 29).

Agoste 0.21%

Acumulado al
3er. Trimestre

98.35%

Septiembre 0.04%

Fuente: IFT

Opiniones del Estado de Cumplimiento de Regulados

Durante el tercer trimestre de 2015 se emitieron 30 opiniones del estado de cumplimiento de regulados,
para atender las solicitudes de prérroga de vigencia, ampliaciones de cabertura o servicios adicionales de’
diversos concesionarios {ver Tabla 8); de estas, el 90% de las fueron favorables v el 10% desfavorables,
En el caso de las opiniones desfavorables dos se encuentran en andlisis de dictamen de sanciones y la
(ltima se remitic al drea de verificacion nuevamente debido a un problema con el domicilio registrado
por el regulado.
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Prorroga de vigencia

Prorroga de vigencia

Prarroga de vigencia
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Asuntos en Materia Litigiosa

Actualmente se atiende un universo de 603 asuntos en materia litigiosa, de los cuales 378 correspon-
den a amparos™, 115 a juicios de nulidad™ y 110 a recursos administrativos™; ademds de 300 reque-

rimientos formulados por diversas autoridades (ver Figura 30).

Recurscs
Administrativas

18%

juicios de Mubdad Juicios de Ampar
005 Q8 Alvipa)

63%

Fuente: IFT

Los asuntos a destacar en el periodo reportado se muestran en la Figura 31,

Bsurtos relevaries

Desacuerdos de Interconexion 4

Prepanderancia

i
Lineamientos de retransmision 5 ﬁ

de contenidos

/
i

Prérrogas de Banda 2.5 GHz b m
Fo
Television Digital Terrestre } ﬂ

1
Regulacién Asimétrica en ’
el Mercado de Enlaces } ﬁ

0 20 4 6 80 100 120 Fuente: FT .

10 Medio de control constitucional a través del cual se protege a las personas frente a normas generales, actos u omisiones por parte de
los poderes piiblicos.

11 Juicio seguido ante los tribunales administrativos de simple anulacién en el que las partes son el particular y o administracién depen-
diente del Ejecutivo Federal, en el que se impugna una resolucion administrativa.

12 Medio legal de que dispone un particular que se ve afectado por un acto administrativo, para una revision del superior de la autoridad

que emitid el acto.
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Informe Estadistico, primer trimestre 2015

El Instituto dio a conocer el Informe Trimestral Estadistico correspondiente al primer trimestre de 2015
con informacion que pretende exhibir el estado del sector de las TyR durante el periodo. Lo anterior a
través de una serie de indicadores relevantes para los sectores regulados. El informe se elabord con
informacién proporcionada por los operadores y todos los datas presentados se pueden descargar en
formato abierto, en cumplimiento con las politicas de gobierno abierta.

~ Reporte trimestral con informacién comparable, en términos de planes y tarifas, sobre

la oferta de servicios de telecomunicaciones

Con fecha 211 de agosto de 2015 se publicé ef Reparte trimestral que cantiene los principales hallazgos
derivados del andlisis de correspondencia entre las tarifas que se ofertan en las pdginas electrénicas
y que cuentan con un registro en el Registro Piblico de Telecomunicaciones (RPT); informacion com-
parable de los OMVs, asi como la inclusién de su oferta en el comparador de planes de telefonia mévil.

Segunda encuesta trimestral, usuarios de servicios de telecomunicaciones

Con fecha 2 de septiembre de 2015 se publicé el Segundo Informe trimestral. Con los resultados obte-
nidos respecto a los patrones de consumo, elementos de satisfaccion y experiencia de los usuarios de
telecomunicaciones, se pretende proporcionar informacion sobre los servicios que reciben los usuarios -
en el pais. '

Asimismo, este informe busca identificar los elementos de hdbitos de uso y caracteristicas mds va-
loradas de los servicios de telecomunicaciones e identificar tendencias de consumo de servicios de
telecomunicaciones entre la poblacion de México.

Convenios

Convenio General de Colaboracion Institucional IFT-UNAM

El 14 de agosto de 2015 el Instituto v la Universidad Auténoma de México (UNAM) firmaron un Conve-
nio General de Colaboracién, en el cual establecen las bases generales de coordinacién para fomentar
la investigacién, educacién, capacitacion y desarrollo tecnolégico en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion en México, asi como los derechos de los usuarios v la libre competencia. En el convenio se
definieron mecanismos para compartir la informacion estadistica y resultados de investigaciones, que
pueda ser de utilidad para la mejor definicion de sus programas, proyectos y acciones en la materia.
Como parte del convenio se realizaran foros, conferencias, seminarios, simposios, talleres y cursos en
materia de las TyRy las tecnologfas de la informacién y comunicacion (TIC).
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Convenio CONADIS

El 24 de septiembre de 2015 el IFT y el Consejo Nacional Para el Desarrofloy la Inclusién de las Perso-
nas con Discapacidad (CONADIS) firmaron el convenio marco de colabaracién para promover y difundir
conjuntamente acciones gue permitan a las personas con discapacidad ejercer su derecho a gozar de
los servicios de las TyR v las TIC, conforme a las mejores prdcticas internacionales.

Estudios

En cumplimienta con el Programa de Trabajo del Centro de Estudios {CES) del Instituto y como parte de
la divulgacién de los trabajos realizados por este Centro, se realizaron los siguientes trabajos:

Gestion Espectral. Fundamentos TecnolGgicos y Atribucién de Frecuencias

Se presentd el articulo “Spectrum Monitoring. An approach based on People-Centric sensing (SMO-
PEC)" ante la International Academic, Research, and Industry Association (IARIA), en &l se describe una
alternativa para la implementacion de una mecdnica de monitoreo espectral basado en una técnica
conocida como People-Centric Sensing; esta alternativa estd basada en una aplicacién que se instala-
ria en un dispositivo movil. Se muestran resultados y se analiza la viabilidad de la misma.

El articulo “An LTE evaluation using a switched channel madel” se envi6 al International Journal of
Emerging Engineering Research and Technology (EERT) el cual se considerard para publicacién en el -
volumen 3 de la revista internacional. El articulo expane como la gestién espectral tradicional debe de
evolucionar con la llegada de nuevos estdndares en el marco de la cuarta Generacién de comunicacio-
nes moviles. Las prestaciones y ventajas que ofrece la tecnologia LTE {Long Term Evolution), abren la
_posibifidad de llevar a cabo una gestion mas eficiente. En el articulo se presenta un modelo de canal
estadistico para LTE que permite evaluar el rendimiento de una red LTE en diferentes escenarios

Influencia de fa Concentracién del Espectro Sobre la Competencia en las Telecomunicaciones Mévi-
les y sus Implicaciones para México.

El 18 de septiembre de 2015 fue aceptgdo el articulo titulado “Spectrum Concentration and Market
Competition. Implications for the Use of Caps in Mexico" para su presentacién en el Congreso CTTE
2015 {co-organizado por la IEEE). Dicha aceptacion conlleva la publicacion del articulo en las memo-
rias del Congreso.

El articulo proporciona evidencia empirica, revision de la bibliografia relevante y andlisis de opciones de
politica pablica para contribuir a la toma de decisiones informada v debidamente sustentada.

El rezago relativo de la telefonia mévil en México y las tarifas de interconexion

El trabajo se envio en agosto del presente afio a la revista Estudios Ecandmicos de El Colegio de Mé-
xico para su publicacion. En este estudio se demuestra que la reduccion de las tarifas de interconexion
incrementa los minutos de uso y reduce el precio de los servicios de telefonia mévil, lo que contribuye
a abatir el rezago que existe en estos servicios en México.

TEOTEE (TN D TR ARSI DA S5
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Contribucion del acceso de la banda ancha al crecimiento econémico
Se concluya este articulo y se envi a revisian al Journal Information Economics and Policy. Ademds,
sera presentado en la conferencia organizada por la International Telecommunications Society a rea-
lizarse en Los Angeles, California los dias 25 a 28 de octubre de 2015.

Con este articulo se obtuvieron resultados positivos y estadisticamente significativos sabre los efectos
temporales y permanentes del acceso a la banda ancha sobre el crecimiento econémico.

Regulacién Asimétrica como Instrumento de promocién de la Competencia y el Desarrollo de las
Telecomunicaciones. La Desagregacion del Bucle Local

El articulo se concluyé y se encuentra en proceso de dictaminacidn para publicacién en El Trimestre
Econdmico del Fondo de Cultura Econdmica. El estudio incluye una revisian bibliogréfica amplia en el
tema y dermuestra a través de métodos econométricos que el acceso desagregado al bucle local de la
red telefonica tiene efectos favorables sobre la penetracion de los servicios de banda ancha, y que este
efecto positivo se extiende por un periodo de tiempo importante.

Regulacion Asimétrica como Instrumento de promocién de la Competencia y el Desarrollo de las
Telecomunicaciones. Aplicacién de tarifas de terminacién diferenciales en el servicio de telefonia
mévil en México.

Articulo concluido a través del cual se demuestra que la aplicacion de tarifas de terminacion moviles
asimétricas en el mercado mexicano ha generado importantes beneficios para el consumidor, los cua- -
les se traducen en menores precias, mayor consuma y por ende un mayor bienestar. Por la brevedad
del periodo analizado, no se ha constatado todavia una mejara significativa en las participaciones de
mercado de los operadores entrantes, par lo que sus efectos se revaluardn mds adelante,

Pluralidad y diversidad en los Medios de Telecomunicacion y Radiodifusion.

Los resultados obtenidos a través de un ejercicio econométrico sugieren que la concentracidn y la
pluralidad en la television abierta, se relacionan de manera significativa con el desarrallo democratico
en cinco paises de América. Latina estudiados. Por su parte, los indicadores del servicio de television
restringida no influyen en ese desarrolio. l.os indices estimados muestran que la concentracidn en los
mercados mexicanos de television abierta es mayor a la reportada en otros paises de la regian, y por
ende, en qusencia de mecanismos regulatorios, la pluralidad podria ser menor.
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-« e Anexo A. Descripcion metodoldgica para la
medicion de avance vy reprogramacion de
proyectos PAT 2015

El reporte de avance de los proyectos para los informes trimestrales de actividades se basa en las
fechas publicadas en el PAT 2015, mientras que la linea de proveccion de avance muestra los cambias
del plan original del Instituto derivados de riesgos no identificados y la intensa agenda programada
para el Gitimo trimestre del afo

La metodologia de seguimiento se mantiene de acuerdo a la publicada en el Primer Informe Trimestral
de Actividades del IFT 2015, en lo cual se establece lo siguiente:

AVANCE % DE AVANCE
25%

50%

100%

75% l

* Cuando el proyecto no requiera consulta plblica, entonces se le dard un puntaje de 50% .
Fuente: IFT -~
Y finalmente el avance de proyectos por éstrategia sigue utilizando la formula que se muestra a ton-
tinuacion:

Y, AR%; \\ 100

ST AP%i )

\i ~ Avance de proyectos por estrategia, (%) = (

Donde:

x = Estrategia 1, Estrategia 2, ......., Estrategia 6
i = Proyecto 1, Proyecto 2, ......., Proyecto n
AR%= Avance Real Porcentual del Proyecto i
AP%= Avance Programado de Proyecto i
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NO PROYECTO AREA FiN ESTRATEGIA AP% AR%T1 AR%T2 AR%T3 OBSERVACIONES
PROGRAMADG
v A4 v k4 v v A4 hd v v
, Derechas e Intareses Se concluyé la consulta
e | incamientos para la colabaracion A " o " N piblica. El anteproyecto esta
[ con lajusticia UPR feb-15 de IOZL{]J;L;E;SSV las 100% 0% S0% 75% lista para someter a
consideracion del Pleno
Se concluyd anteproyecto de
K Politica Regulatoriay resolucién del sistema de
3 Price CAP UPR feh-15 de Competencia en 100% 50% 50% 75% precios tope derivado del
las Sectores de TyR Titulo de Concesién de Telmex,
; . . _ Fortalecimiento . o o . Se encuentra en revision por
4 Estrategia Internacional CGAl feb-15 Institucional 100% 75% 75% 75% parte de Plenc.,
Se incluyd como parte de los
Bl Namero dnico armanizado a nivel Derechos e Intareses lineamientos parala
f nacional para servicios de ucs mar-15 delos Usuariosylas  100% 50% 50% 75% colaboracidn con Ja justicia,
f emergencia Audiencias ambos proyectos concluiran
en la misma fecha.
Se asta desarrolfando el
B | i comientos Generales sobre las Derachos e Intereses proyecto final, considerando el
o Audiencias UMCA mar-15 delos Usuariosylas  100% 25% 50% 50% analisis de tados los
B Audiencias comentarios recibidos durante
la consulta pablica
. Lineamientas o Criterios Normatividad de los
[l Generales para el Otorgamiento Sectores de las D :
. 9 o g royecto concluid
B de Concesionas de Uso Social UMCA  mar-15 Telecornunicacionesy  100% 25% 5% 100% ovectoconcluido
§ Comunitarias e Indigenas la Radiodifusian
: Normatividad de los .
# Reglas para el Otorgamiento de Sectores de las . . . Provecto concluido
BN Autorizaciones ucs mar-13 Telecomunicacionesy ~ 100% 50% 7% 100% roye
la Radiodifusion
¥ Reglas para el Régimen de Normatividad de los
RIS Concesionamiento en Materia de Sectores de las 5 5 P Proyecto concluida
B Telecomunicaciones y Radiadifu- ucs mar-15 Telecomunicacionesy ~ 100% 25% 75% 100% v
g sidn la Radiodifusign
) ]
o . Derechos e intereses 5o
B Codigo Industrial de Buenas . Se estan integrando
: Préc%icas CGPU mar-15 de los Usuarios ylas  100% 50% 50% 50% comentarios gl Anteprayecta
Audiencias
. Despliegue y
8 Propuesta de Regulacién ex ante Modernizacian de la .
sob?e 2 Red Corr?parti da UPR abr-15 Infraestructura de las ~ 100% N/A 50% 100%  Proyecto Concluido
VR
.. . ) Desplieguey Se concluyd el anteproyecto
: I&Tlenafrr]::;]tﬁs‘cgii: eIODifsgﬁignuge UPR br-15 Modernizacndela (0 ym son 75y delineamientos para el
IahRa d Troncal ¥ op aor Infraestructura de las ° Despliegue de Infraestructura
R y Operacién de la Red Troncal.
{ Lineamientos para la Transician de Normatividad de los
B Permisos de Radiadifusion al Sectores de las
ucs abr-15 100% N/A 75% 100% Prayecto Concluido

Régimen de Concesién Estableci-

’ doenlalFTR

Telecomnunicaciones y
Ja Radiedifusian
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NO PROYECTC AREA FIN ESTRATEGIA APY AR% Tt AR%T2 AR%T3 OBSERVACIONES
PROGRAMADBQ
A4 LA hd hd v v - L v L4 v
- . Se cuenta con un disefio inicial
@ Diseno de la Base de Datos Fortalecimiento
N Central del (FT CGPE abr-15 Institucional 100% N/A 0% 25%  delabase de datos de
i informacién estadistica del IFT
Ofertas Pablicas de Referencia de Politica Regulatoria y Se notificd al AEP el requeri-
Desagregacion Efectiva de la Red UPR may-15 de Competenciaen 9004, N/A 25% soy ~ mientopara realizar as
Pablica Local del AEP los Sectores de TyR modificaciones a sus Ofertas
de referencia.
Indices y Pardmetras de Calidad Derechos e Intereses El anteproyecto se encuentra
l delos Servicios de Telecomunica- UPR may-15 delos Usuariosylas ~ 100% N/A 50% 75% listo para someter a
j ciones Mdviles Audiencias consideracién del Plena
Lineamientos y Politicas en Derechas e Intereses i’: :?gz‘grl?af:g;’]gz ;”bl'ca ¥
Materia de Accesibilidad para CGPU jun-15 de los Usuarios y las ~ 100% N/A 0% S0% ' octo nara su version
Usuarios con Discapacidad Audiencias f;2a| proy P
B Dispaosicidn Técnica de Limites de
B Exposicidn Méxima para Seres Normatividad de los Se realizé la consulta piblica y
j Humanos a Radiaciones ) Sectares de las " . , se esta fortaleciendo el
Electromagnéticas na lonizantes UPR jun-15 Telecomunicaciones y 100% N/A 5% S0% Anteproyecto para su versién
en el Intervalo de 100 kHz a 300 la Radiodifusién final
GHz
Desarrollo de una Metodologia politica dal Espect .
para la Valuacién del Espectro en UER jul-15 olitica del ESpectro 5 N/A N/A 100%  Proyecto Concluido.

Méxica Radioeléctrico

Politica Regulataria y
UPR jul-15 de Competenciaen ' 100% N/& N/A 0% En proceso de contratacion
los Sectores de TYR

§ Ampliar Equipamiento y
8 Capacidades del Software Atoll

Se modificd el alcance y

diversas disposiciones del

Anteproyecto a razén de las

diversas reunijones de trabajo

celebradas con las Oficinas de

los Comisionadas, asf como
Linearnientos del Andlisis de - con las unidades administrati-
Impacta Regulatorio y el Proceso CGMR jul-15 Ffsijifﬁmﬁ;m 100% N/A 259, 259 \rI:csI ;Elrg:’sglrﬁgné\;rlgw;syo se
de Consultas Pdblicas aportaciones a propésito de
este tema del Consejo
Consultivo, mismos que serdn
analizados v, en su casa,
incorporados para someter a
consideracién def Pleno un
Proyecto definitive.

Politica Regulatoriay
UPR jul-13 de Competenciaen  100% N/A N/A 0%
los Sectores de TyR

Se repragramd la fecha de fin
de proyecto para el aric 2016

Sistemna Electrénico de Gestion
Mévil y Fijo del AEP

Se madificé el alcance del
proyecto, En el ditimo
trimestre del afa se emitird
Linearnientos para la Conforma- una norma mEerna en I_a que
cién y Administracion del se estableceran las obligacio-
Inventario de Tramites y Servicios  cgvR jul-15 Fortalecimiento 100%  N/A 25% 754  DesquelasUnidades
8 en Jelgc:municaciunes v Institucional l;gt:rl:l::;té\gspgi l'r;stltuto
Radiodifusion
adecuada conformacion y
administracion del Inventario
de tramites y servicios del
Instituto.

) Los documentos estan listos
100% N/A N/A 50% para revision por parte del
Pleno.

Fortalecimiento

d Indicadores de Desempefa del IFT  CGPE jul-15 Institucional
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NO PROYECTO AREA FIN ESTRATEGIA AP% AR%T1 AR%T2 AR%T3 OBSERVACIONES
PROGRAMADO
L4 v v v v v v Ad A4
j Lineamientos Generales para la Normatividad de los Se realiz6 la consuita publica y
Autorizacién de Arrendamientade  UER ago-15 sectares de las 100% N/A N/A 50% se estd fortaleciendoel
Espectro Radioeléctrico Telecomunicaciones y Antep royacto para su version
la Radiodifusion final
Normatividad de los Se realizd la consulta pablica y
Lineamientos para la Operacidn Sectores de las . , . se esta fortaleciendo el
de OMVs UPR ago-15 Telecomunicaciones y 100% N/A 5% 50% Anteproyecto para su versian
' fa Radiodifusion final
Dispasicidn Técnica
IFT-001-2014: Especificaciones Y Normatividad de los
Requerimientos Minimosparala o0 30415 sectoresdelas 0 na 25y q00%  Proyecto Concluido
Instalacion y Oparacion de Telecomunicaciones y
8 Estaciones de Radiodifusion en la Radiodifusign
AM
fl Emision del Cuadro Nacional de . Palitica del Espectro y P i
B Atribucian de Fracuencias UER ago-15 Radioeléctrico 100% N/A N/A 100% Proyecto Concluido
Linearmientos que Establecen el " . Se elabararon Ios lineamien-
Procedimient Rasal Palitica Regulataria y tos. N tera
rocedimiento para Resolver UcE sep-15 de Competenciaen  100% N/A N/A 75% 05. N0 Se someteran a
sobra Avisos de Concentracian ex los Sectores de TuR consulta pdblica por ser de
post Y carécter interno
: Anti Politicad ctro ‘
UsoOptimodelaBanda25GHz  UER  sep-15 Radio iﬁﬁfa 1005 NA  N/A  100%  ProyectoConcluido
Emisién de la Disposicidn Técnica Nosrzatgféﬁdeﬁos Se realizd la consuita piblica y
que Reemplazaala UPR sep-15 Telacomunicaciones 100% N/A N/A 75% se cuenta con el Anteproyecto
 NOM-121-5CT1-2008 fa Radiodifusian v para aprobacidn del Pleno
ldentificacién de Espectro Politica de} Espectra . ]
Protegido UER sep-15 Radioeléctrica 100% N/A N/A 100% Proyecto Concluido
Colaboracién con 1a Secretaria de ge entre_gé Ia;a Secretarfa del
Economia para la Elaboracian de Derechos e Intereses :c? nl?er:gze lté)}c;gwl\e/‘nta o
la NOM para Garantizar la CGPU dic-15 delos Usuarios ylas 0% N/A N/A 100% prop

Prateccién Efectiva de los
Derechos de los Usuarios

Audiencias

quedando con esto concluida
la participacian del Instituto
con este tema,

Fuente: IFT -~

Durante el tercer trimestre se redlizé una proyeccion del porcentaje de cumplimiento que se espera
para el final del afo 2015, los proyectos identificados para conclusion en el afio 2016 se muestran
enlaTablg 10Q.
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UER 0%

UMCA 50% l
UPR 50% I
UPR 0% I
UPR 0% I
UPR 0% l

CGMR 25% ]
UPR , 0% ]
UPR 0% ]
CGes 0% I

UMCA 0%

CGPU 259%

UPR 25¢%

UPR 0%

CGPE ' 0%
UMCA 0%

UPR 0%

UPR 0% |
UCE 25% I

GVl 0% ]
UCE ot ]

UMCA o |

UMCA 0% |
UER 0% [
UER 0% !

3

CGPE 0% ]
UPR 0% ]
UPR 0% ]

UA 0% !

g
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..o ANnexo C. Asuntos Relevantes del Pleno del
IFT

TIPO BE SESION ASUNTOS TRATADOS
Y FECHA

» E] Plena aprueba las Actas de la Vitl, X y X Sesiones Ordinarias.

= Respuesta a la solicitud de confirmacién de criterio presentada por Alive Telecomunicaciones.
« Respuesta a la solicitud de confirmacién de criterio presentada por Maxcom Telecomunicaciones y Maxcom TV.

= informe de eventual asignacion de nuevas fracuencias de Televisién Digital Radiodifundida.

= Disposicidn técnica IFT-001-2015. Especificaciones y requerimientos para la instalacidn y operacian de las estaciones de radiodifusion
sonara an Amplitud Modulada {AM) en la banda de 535 kiHz a 1705 kHz

« Condicianes de interconexién no convenidas entra fas empresas Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de CV., Opearbes, SA. de CV,
Bestphane, S.A. de CV.,, Cablevision, S.A. de C\. y Radiemavil Dipsa, 5.A. de C.V.

= Condiciones de interconexién no convenidas entre las empresas Teléfonas de México, S.A.B. de C\,, Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV.y
Marcatel Comn, S.A. de CV.

» Condiciones de interconexién no convenidas entre Operbes, S.A. de CV., Bestphone, S.A. de CV,, Cablevisién, S.A. de CV., Cablemas Teleco-
municacianes, S.A, de CV., y Cable y Comunicacidn de Campeche, S.A. de CV. y las empresas Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, S.A.
de CV., Baja Celular Mexicana S.A. de CV, Celular de Telefonia, S.A. de CV,, Movitel del Noroeste, S.A. de CV., Telefonia Celular del Norte, S.A.
de CV,, Pegaso Comunicaciones y Sistemas, S.A. de C\, y Pegaso PCS, S.A. de CV.

» Cesian de derechos del titulo de Concesian a favor de Cable Web, S.A. de CV.
x Cesian de derechos del titulo de Concesién a favor de Telesistemas Peninsulares, S.A. de CV. {2)

» Ampliacién de cabertura del titulo de Concesion otargado al C. Marco Antenio Rosales Herrera, en diversas localidades del Estado de
Oaxaca.

» Procedimiento administrativo sancionador iniciado en contra del propietario y/o poseedor def inmuebile que ocupa la estacion de radiodi-
fusién 106.9 MHz en Tlacolula, Oaxaca. !

» Procedimiento administrativo sancionador iniciado en cantra del propietaric y/o poseedar de los equipos de fa estacién de radiodifusion
90.8 MHz en Juchitan, Oaxaca.

» Lineamientos en materia de organizacidn y conservacidn de archivos del IFT,

» £l Plena del IFT adopta el esquema de Segmentacion C1 para la banda de 2.5 GHz.

» Se samete a consulta pdblica el Anteproyecto Mediante ef cual se Expide fa Disposicién Técnica IFT-008-2015: Telecomunicaciones-Ra-
diocomunicacidn-Sisteras de Radiocomunicacion que Emplean fa Técnica de Espectro Disperso-Equipos de Radiocomunicacidn par salto
de Frecuendia y por Modulacién Digital a Operar en las Bandas 902-928 MHz, 2600-2483.5 MHz Y'5725-5850 MHz-Especificaciones,
Limites y Métodos de Prueba,

« Procadimientos administrativas sancionaderas iniciados en contra de: Los propietarias y/o poseedares de inmuebles que ocupan la
estaciones de radiodifusion 81.5 Mhz y 104.5 MHz en Tlacolula, Oaxaca; 82.9 MHz en Espinal, Oaxaca; 106.7 MHz en Ixtepec, Oaxaca;
107.1 MHz en Zanatepec, Oaxaca; “La Fiera” en fa frecuandia 102.1 MHz en Silag, Guanajuato; 96.1 MHz en Tepeaca, Puebla; Sitio Universo
Jardindel Arte, A.C., par usar de la frecuencia 151.1625 MHz en México, Distrito Federal; 0.5 MHz en Unidn de Hidalgo, Oaxaca; 107.3 MHz
en Ixtepec, Oaxaca y 93.1 MHz en Unidn de Hidalgo, Qaxaca.
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» Enajenacidn de acciones de las empresas Radio Televisora de Ciudad Victoria, S.A. de C\. en Benito Judrez, Tams.; Radio Tamaulipas, 5.A.
de CV. en Cd. Mante, Tams.; Radio Sistema de Victoria, S.A. de CV. en Cd. Victoria, Tams.; Organizacién Radio Difusora Tamaulipeca, S.A. de
C\V. en Cd. Victoria, Tams.: Radiodifusara del Sur, S.A. de CV. en El Limén, Tams.; Radio Sisterna del Centro, S.A. de CV. en Cd. Mante, Tams.;
Victoria Radio Publicidad, S.A. de CV. en Cd. Victoria, Tams.; Sistema Radiofnico de Tamaulipas, S.A. de CV. en Cd. Mante, Tams;

= Transmisidn de acciones de las empresas Radia BMP de Nuevo Laredo, S.A. de CV,, Radio BMP de Reynosa, S.A. de CV, y Radio BMP de
Ciudad Camargo, S.A. de C\. al fideicomisa irrevocable de garantia 11038635,

» Reglas para el otorgamiento de autorizaciones en materia de telecomunicaciones al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiadifusién’,

= Concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuendia def espectro radioeléctrico, asi coma concesiones Gnicas, ambas de uso piblico,
para la prestacién del servicio de television radiodifundida digital a favor del Gabierna de] Estado de Zacatecas, asi tamhbién a favar de la
Universidad Juarez Auténoma de Tabasca.

» Concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, asi coma concesiones Gnicas, ambas de usa pablico,
para la prestacién del servicio pdblico de radiodifusian sonora en frecuencia modulada a favor del Sisterna de Televisidn y Radio de Campe-
che, asi también a favor de la Universidad Auténoma de Chihuahua,

= Concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, asf como concesiones inicas, ambas de usa social,
para la prestacién del servicio piblico de television radiodifundida digital a favor de Fundacién Cultural por Zacatecas, A.C.; Integracién
Mexicana con Vision en Zacatecas, A.C asi también a Valores y Tradiciones de mi Tierra, A.C. -

» Informe sobre el Plan de distribucién para la banda 806-824/851-8 MHz.

« Se somete a consulta pablica el "Anteproyecto del Cuadro Nacional de Atribucién de Fracuencias”,

» Se somete a consulta pablica el Anteproyecto de acuerdo mediante el cual se expide la Disposicion Tacnica IFT-007-2015.

» Se somete a consulta pablica el "Anteprovecto de Lineamientos para la comercializacion de servicios méviles por parte de operadores
moviles virtuales”

= Se somete a consulta pablica el "Anteproyecto de modificacién al Acuerdo por el que se atribuyen frecuencias del espectro radioeléctrico
para prestar servicios auxiliares a la radiodifusian, y se establece el procedimiento para autorizar el uso de las mismas”.

» El Pleno aprueba fas Actas de fa XXV y XXV Sesiones Extragrdinarias,
« Respuesta a [a solicitud de confirmacian de criterio presentada por Cable Atenas, S.A. de C\.
» Respuesta a la solicitud de confirmacian de criterio presentada por Silent Circle, LLC.

» Se somete a consulta pablica "el Anteprayecto de Lineamientds generales sobre la autorizacion de arrendamiento de espectro radioeléctrico”

» Se somete a consulta pdblica las propuestas de Ofertas de Referencia presentadas por el Agente Econémico Preponderante en el sector
de fas telecomunicacianes.

= Se somete a consulta piblica el Anteproyecto de Lineamientos Generales sobre los Derechos de las Audiencias.

* Se emniten los Linearnientos Generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el Titulo Cuarto de fa Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusian.
» Titulo de Concesién para usar, aprovechar y explotar la frecuancia 91.5 MHz, a favor de Estéreo Mundo, S.A. de C\.

= Se determina la procedencia de 1a salicitud de prérroga y otorga una cancesidn para usar y aprovechar bandas de frecuencia asi como una
concesién dnica, ambas de uso pablico para la prestacién del servicio piblico de radiodifusion de television a favor del Gobierna del Estado
de Hidalgo .

« Ampliacidn de cobertura de diversos titulos de concesién, en diversas localidades de la Replblica Mexicana

» Modificaciones técnicas de diversos tftulos de concesion, a efecto de que dos o mas redes pablicas de telecornunicaciones cambien la
ubicacion del centro de recepcién y control y hagan usa compartido del mismo.
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» Se niega la prérroga de las concesiones otargadas el 1 de abril de 1998 a la empresa Maxcom Telecomunicaciones, S.AB. de CV.

» Se niega la prérroga del titulo de concesién otorgado a Consarcio de Radiodifusoras de Méxica, S.A. de C.

» Condiciones de interconexion no convenidas entre las empresas Teléfonos de México, S.AB. de CV.,, Teléfonos del Noroeste, 5.A. de CV.
Alestra, SDER.L. de CV.

» Condiciones de interconexidn no convenidas entre Marcatel Comn, S.A. de CV. y Alestra, S. de R.L. de CV,

» Condiciones de interconexién no convenidas entre Marcatel Comn, S.A. de CV. y NIl Digital, S. da R.L. de C\.

» Condiciones de intercanexidn no convenidas entre Marcatef Com, S.A. de CV. y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de CV.
» Titulo de Permiso para usar con fines oficiales Ia frecuencia 1600 kHz, y 1250 KHz a favor del Gobierno del Estado de México,

» Titulo de Permiso para usar con fines oficiales fa frecuencia 106.7 MHz a favor del Gobierno del Estado de Quintana Roo.

= Ttulo de Permiso para usar con fines oficiales la frecuencia 105.9 MHz, a favor del Gabierno del Estado de Puebla.

» Titulo de Permiso para usar con fines culturales el canal 53 a favor de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén.

x Titulo de Permisa para usar can fines culturales la frecuencia 89.5 MHz a favor de la Universidad Auténoma de Querétara.

= Titula de Permiso para usar con fines oficiales Ia fracuencia 104.5 MHz a favor del Gobierna del Estada de México.

v Cesi6n de derechos y obligaciones de fa concesion de la frecuencia 103.9 MHz de FM, a favor de la sociedad mercantil Radio Escarcega
SA ~

» Cesidn de derechos y obligaciones de la concasian de la frecuencia 91.9 MHz de FM a favar de la sociedad mercanti! Radio Sisterna del
Centro, S.A. de CV.

a Cesidn de derechos y obligaciones de fa concesidn de la frecuencua 101.5 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil MEJOF Frecuencia de
Jalisco, S.A. de C\.

= Cesidn de derechos y obligaciones de la concesian de la frecuencia 99.3 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusora
XEAFA-AM, S.A, de CV,

v Cesidn de derechos y obligaciones de la concesion de fa frecuencia 1400 kHz de AM a favor de’la sociedad mercantil Radiodifusoras
Capital, S.A. de CV.

« Cesién de derechas y obligaciones de la concesién’de la frélcuencia 91.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusoras
Capital, S.A. de C\.

= Cesi6n de derechas y obligaciones de [a concesidn de fa frecuencia 97.9 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusoras
Capital, S.A.de CV.

» Cesidn de derechos y obligaciones de la concesion de la frecuencia 710 kHz de AM v su frecuencia adicional 103 5 MHz de FM a favor de
la sociedad mercantil Radxod:fusoras Capital, S.A. de CV,

« Cesi6n de derechos vy obligaciones de la concesian de Ja frecuencia 93.9 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Foro Radial, S.A. de CV.
» Cesién de derechos v obligaciones de la concesian de Ia frecuencia 99.3 MHz de FM a favor de fa sociedad mercantil XEHHI, S.A. de CV.

= Cesi6n de derechos y abligaciones de la concesidn de la frecuencia 107.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil XEHB, S.A. de CV.

= Cesién de derechos y obligaciones de la concesian de la frecuencia 101.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantit La SGper de Hermo-

sillo, S.A. de CV.

= Cesidn de derachos y obligaciones de la concesién de la frecuencia 93.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil XHCRA-FIM, S.A. de CV/)
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» Cesidn de derechos y obligacianes de la concesidn de la frecuencia 98.5 MHz de FM a faver del C. Israel Beltran Montes.

« Cesidn de derechos y obligaciones de la concesian de la frecuencia 102.9 MHz de FM a favar de la sociedad mercantil Radio Comunicacian
Trébol de Celaya, S.A. de CV,

= Cesidn de derechos y obligaciones de la concesién de la frecuencia 92.9 MHz de FM a favor del C. [srael Beltran Zamarran.

» Cesion de derechos y obligaciones de la concesién de la frecuencia 83.9 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Sonido Estrelia, S.A.
de CW.

» Cesién de derechos y obligaciones de la cancesion de la frecuencia $1.3 MHz de FM a favor de fa sociadad mercantil Radiodifusoras
Capital, S.A. de CV.

» Cesi6n de derechos y obligaciones de la concesidn de la frecuencia 88.5 MHz de FM, a favor de la sociedad mercantil Radiodifusora
XEAFQ-AM, SA. de CV. -

= Cesitn de derechos y obligaciones de la concesién que ampara el usa, aprovechamiento y explatacian comercial de Ja fracuencia 99.5 MHz
de FM otorgada a la empresa Radio XEAF-AM, S.A. de CV, afavor de la sociedad mercantit Radio Comunicacian Trébal de Celaya, S.A. de CV.

= Cesién de derechos y abligaciones de la concesién de la frecuencia 99.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiadifusora
XEVHT-AM, S.A. de CV.

» Cesidn de derechos y abligaciones de la concesian de [a frecuencia 102.9 MHz de FM a favor de la sociedad mercanti! Radiodifusora
XEYN-AM, S.A. de CV.

» Cesidn de derechos v obligaciones de la concesian de la frecuencia 106.7 MHz de FM, a favor de la saciedad mercantil Radiodifusora
XEVK-AM, SA. de CV.

« Cesién de derachos y abligaciones de la concesidn de fa frecuencia 92.5 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusora
XHTR-FM, S.A. de CV.

YV SESIGN » Cesidn de derechos y obligaciones de la concesian de la frecuencia 101.1 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusora
.URDiNAmA XEDN-AM, S.A. de CV.

‘10 dejuLlo;

» Cesién de derachos y obligaciones de la concesién de la frecuencia 98.3 MHz de FM a favor de la sociedad mercantil Radiodifusora
XEBF-AM, S.A. de CV.

= Cesidn de derechos y obligaciones de [a concesién de la frecuencia 101.7 MHz de FM, a favor del C. Israel Beltran Montes
» Enajenacion de acclones de la empresa Ultradigital Tulancingo, S.A. de CV.
= Engjenacion de acciones de la empresa Ultradigital Toluca, S.A. de C.
» Enajenacion de acciones de la empresa Ultradigital Puebla, S.A. de C.V.
/
» Modificacion al titulo de concesidn otorgado a Grupo W COM, S.A. de C\.
» Modificacién al titulo de concesion otorgada a Telecomunicaciones de México,
» Modificacion al titula de concesidn otorgado a TV, SAT, S.A. de C.V.
» Cesién de derechos del titulo de concesidn prarrogado a favor del C. Leonardo Julian Lapez Sainz Puga.
» Cesidn de derechas del titulo de concesidn prorrogado a favor de Mega Cable, S.A. de CV. {2)
» Cesién de derechos del titulo de concesion prorrogado a favor de Alvafig, S.A. da CV.,

» Cesidn de derechos del titulo de concesidn prorrogado a favor de Grupo Domibol Telesur, S.A. de CV.

» Cesién parcial de derechos del titulo de concesiin a favor de Cable Atenas, S.A. de CV. en el Estado de Yucatan,




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

TIPG DE SESION
YFECHA

ASUNTOS TRATADOS

= Diversas cesiones de derechos del titulo de concesién a favor de varias personas fisicas y/o morales: Saper Cable del Sureste, S.A. de CV.;
Extravisidn Comunicacién, S.AP.I de CV.; USA Telecom, S. de R.L. de CV; de la C. Silvia Legorreta Sanchez; Operadora Bapa, S.A. de CV.;
Cable Visién Regional, 5.A. de C\V.; del C. Vladimir Carzo Zurita y del C. Guillermo Zarate Garcia.

» Enajenacién de acciones de las empresas Convergencia Interactiva, S.A. de CV.; Telecable Mochcohouh, S.A. de CV.; Imagen STVC, S.A,;
Cable de Bravo, S.A,; Cable VisiGn regional, S.A. de C.V,; Cablemar TV, 5.A. de CV,; Consarcio TV Cable, S.A. da CV.; Kblex, S.A. de CV,; Televera
red, S.A.P1 de CV,; Ultracable de América, S.A. de CV,; Visian Max, S.A, de CV.y Corncab, S.A. de CV.

= Aprobacidn de las Actas de las X, Xi y XIll Sesiones Ordinarias,

« informe Trimestral de actividades correspondiente al periodo del 1° de abril al 30 de junio de 2015 que presenta el Comisianada Presidente

» Se somete a consulta pdblica el "Anteproyecto de Lineamientos Generales de Accesibifidad a los Servicios de Telecomunicaciones para
Usuarios con Discapacidad” ’

= "Anteproyecto de Presupuesto que debera ser remitido al Titular de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico para incluirse en el proyec-
to de Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2016"

» Diversas cesiones de derechas y obligaciones de los titulos de concesion a favor de diferentes concesionarios: Telecable de Mérida, S.A.
de CV,; Servicios Coaxiales por Cable, S.A. de CV. ( 3 ); la sociedad mercantil México Radio, S.A. de CV. { 2 %; la Sociedad Mercantil Radio
Uruapan, S.A, de CV,; la sociedad mercantil Radiodifusara de Hermosillo, S.A. de C\,; la sociedad mercantil Radio XHLDC Sonora, S.A. de CV;
la sociedad mercantil Emisoras Miled, S.A. de CV.; la sociedad mercantil Radio Rocola, 5.A. de CV.: la sociedad mercantil México Radio, S.A.
de CV; la sociedad mercantil EBC Radio, S.A. de C\V.; la sociedad mercantil Estérao Carmen, S.A. de CV.; la sociedad mercantil XHAT, S.A. de
CV; del C. Israel Beltran Zamarrén; 1a sociedad mercantil XEVE, S.A. de CV; la saciedad mercantil Organizacidn Radio Valles, S.A. de CV. la
saciedad mercantil XHPPQ, S.A. de CV; del C. Gerardo Quezada Vargas.; la sociedad mercantil XHSIC, S.A. de CV.; y la sociedad mercantil
XHWS, S.A. de CV.

» Diversos Procedimientos administrativas sancionadores iniciados en contra de varios propietarios y/o poseedores de los inmuebles
dande se ubican: la estacién de radiodifusidn 102.1 MHz en Tanald, Chiapas; la estacién de radiodifusin 95.9 MHz en Palenque, Chiapas;
[a estacién de radiodifusion 96.3 MHz en Palenque, Chiapas; la estacion de radiodifusian 106.1 MHz en Santo Domingo Zanatepec, Oaxaca
y la estacion de radiodifusidn 92.7 MHz en Ocosingg, Chiapas.

» Diferentes procedimientos administrativos sancionadores iniciados en contra de los propietarios y/o paseedares de los inmuebles que
ocupan: |a estacion de radiodifusion 91.9 MHz en Tonalg, Chiapas; la estacién de radiodifusién 100.1 MHz en Tonald, Chiapas; la estacién
de radiodifusidn 105.7 MHz en Tonala, Chiapas; la estacién de radiodifusian 95.5 MHz en Palenque, Chiapas; la estacin de radiodifusisn
100.5 MHz en San Cristabal de las Casas, Chiapas; la estacidn de radiodifusion 94.5 MHz en San Cristobal de las Casas, Chiapas yla estacian
de radiodifusién 93.7 MHz en Ocosingo, Chiapas.

» Modificacin al divarso por el que se emite la “Disposician Técnica IFT-002-2014:
= Madificacion al divérso por el que se emite fa "Dispasicién Técnica IFT-003-2014:
= Se samete a consulta pdblica el "Anteproyecta de Acuerdo mediante el cual se expide la Disposicién Técnica IFT-009-2015"

!
» Se madifica la designacidn de los Servidores Pablicos que patticipan en los Comités técnicos de los Sistemas electrénicos de gestion para
las servicios de telecomunicaciones méviles; Sistemas electrénicos de gestion para los servicios de telecomunicaciones fijos; y de desagre-
gacion efectiva de fa red local.

= Se somete a consulta pablica el "Anteproyecta de Acuerdo mediante el cual se establecen las condiciones técnicas minimas para la
intercanexidn entre concesionarios que aperen redes piblicas de telecomunicaciones”

» Se determina las tarifas de interconexion resultada de la metodologia para el calculo de costos de interconexién que se utilizara para
resolver los desacuerdos de interconexian que se presenten respecto de las condiciones aplicables al afio 2016.

» Condiciones de interconexian no convenidas entre las empresas Operadora Unefon, S.A. de CV, Telecomunicaciones del Golfg, S.A. de CV,
lusacell PCS, S.A, de C\., Comunicacianes Celutares de Occidente, S.A. de CV,, SOS Telecomunicaciones, 5.A. de CV., Portatel def Sureste, S.A.
de CV.y Sistemas Telefénicos Portatiles Celulares, S.A. de CV. y la empresa Radiomévil Dipsa, S.A. de CV.

= Condiciones de interconexién na convenidas entre Megacable Comunicaciones de México, S.A. de CV. y Radiomavil Dipsa, S.A. de C.

= Condiciones da interconexién no convenidas entre las empresas Teléfonos de México, 5.A.B. de CV., Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV.y
Operadora Unefon, S.A. de CV, aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015. '

= Condiciones de intarconexién no convenidas entre las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de CV, y Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV.
y 1a emprasa Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de CV.
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» Condiciones de interconexién no convenidas entre las empresas Tel&fonos de México, 5.A.B. de CV. y Teléfonas del Naroeste, S.A. de C.
y la empresa Tatal Play Telecomunicaciones, S.A. de CM.

= Condiciones de interconexién no convenidas entre las empresas Teléfonas de México, S.A8. de CV.,, Teléfonos de! Noroeste, S.A. de CV. y
las empresas Avantel, 5. de R.L. de CV.y Axtel, S.A.B de C\.

= Condidianes de interconexion no convenidas entre Teléfonos de México, S.AB. de CV. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV. y Grupo de
Telecomunicaciones Mexicanas, S.A. de CV.

» Condiciones de interconexion no convenidas entre las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de CV. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV.
y la empresa TV Rey de Occidente, S.A. de CV,,

» Condiciones de interconexidn no convenidas entre Teléfonas de México, S.A.B. de CV, e [P Matrix, S.A. de CV.

= Condiciones de interconexian no canvenidas entre Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV. y Qualtel, S.A. de C\V.

» Condiciones de interconexién no convenidas entre Canvergia de México, S.A. de CV. y la empresa Teléfonos de México, S.AB. de CV.

» Condiciones de interconexidn no convenidas entre las empresas Teléfonos de Méxice, S.A.B. de CV. y Teléfonas del Naroeste, S.A. de CV.
y [a empresa Protel I-Next, S.A. de C\V.

= Condiciones de interconexién no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y Concesiones U, S. de R.L. de CV.

= Condiciones de interconexidn no convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de C\. y Alestra, S, de R.L. de C\. Condiciones de interconexién
no convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de CV. y G Tel Comunicacian, S.A.PI, de CV.
= Condiciones de interconexidn no convenidas entre Radiomdvil Dipsa, S.A. de CV. y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.8. de CV.

» Condiciones de interconexién no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y TV Rey de Qccidente, S.A. de C\.
« Condiciones de interconexidn no convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de CV. y las empresas Axtel, S.A.B. de CV. y Avantel, S. de RL. de CV.

» Condiciones de interconexion no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y Protel I-Next, S.A. de CV.

« Condiciones de interconexian no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y Servnet México, S.A. de C\.

« Condicianes de interconexién no convenidas entre las empresas Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y Marcatel Com, S.A. de CV. -

» Condiciones de interconexidn na convenidas entre Canvergia de Méxica, S.A. de CV. y Radiomévil Dipsa, S.A. de CV.

« Condiciones de interconexién no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y las empresas NIl Digital, S. de R.L. de CV. y Nii Telecomn,

S.deR.L deCV

» Condiciones de intercanexién no convenidas entre la empresa Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y las empresas lusacell PCS, S.A. de CV, 505
Telecornunicaciones, S.A. de CV,, Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de CV, Sisternas Telefénicos Portatiles, S.A. de CV, Teleco-
municaciones del Golfo, S.A. de CV,, Portatel del Sureste, 5.A.de C\. y Operadora Unefon, S.A. de C\.

= Condicianes de interconexian no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A. de CV. y las empresas Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas,
S.A. de CV. y Pegaso PCS, S.A. de C\.

= Condiciones de interconexion no convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de CV y Megacable Comunicaciones de México, S.A, de CV.

= Condiciones de intercanexién no convenidas entre Radiomavil Dipsa, S.A de CV, y Mega Cable S.A. de CV.

= Candiciones de intercanexian no convenidas entre Marcatel Com, S.A. de C\Ly las empresas Axtel, S.A.B. de CV. y Avantel, 5. de R.L. de CV.

« Condiciones de interconexién na convenidas entre TVi Nacianal, S.A. de CV., Tlaxcable, S.A. de CV., Grupo Cable TV de San Luis Patosf, S.A.
de CV, Tele Azteca, S.A. de CV, Telecable del Estada de México, S.A. de C.V., Telavisidn por Cable de Tabasco, S.A. de CV. y México Red de
Telecornunicaciones, S. de RL. de CV. y las empresas Grupo de Telecornunicaciones Mexicanas, S.A. de CV. y Pegasa PCS, S.A, de CV.,

= Condiciones de intercanexidn no convenidas entre TVI Nacional, S.A. de CV, Tlaxcable, S.A. de CV, Grupa Cable TV de San Luis Potosi, S.A.
de CV, Tele Azteca, S.A. de CV, Telecable del Estado de México, S.A. de CV.,, Television por Cable de Tabasco, S.A. de C\, México Red de
Telecomunicaciones, S. de R.L. de CV. ylas empresas lusacell PCS, S.A. de CV, lusacell PCS de Méxica, S.A. de G\, Portatel dal Sureste, S.A.
de CV.,, Telecomunicaciones dal Goifo, 5.A. de C\., Comunicacianes Celulares de Occidents, S.A. da CV., SOS Telecomunicaciones, S.A. de CV,
Sistemas Telefénicos Portatiles Celulares, S.A. de CV. y Operadora Unefon, S.A. de CV.
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- XOCUILSESION
AN MGa  » £ Plena resuelve sobre fa prérroga del titulo de concesién otorgada a Radiomévil Dipsa, S.A. de CV.
.. 19de AGOSTQ" ",

Xxvin SE'SIGN : » El Pleno concede la audiencia oral en el procedimiento administrativo seguida en forma de juicio con niimero de expediente E-IFT/UC/DGI-
EXTRAORDINAR! PM/PMR/0005/2013. (Probable responsabilidad de Grupo Televisa de llevar a cabo una practica monapélica refativa)
20.de AGOSTQ 7 :*

B SUS M - Se modifica ef diverso, respecta al plazo establecido en su Acuerdo Primera, con el que se determing someter a consulta pablica los Antepro-
SIS vectos de Lineamientos Generales sobre los Derechos de las Audiencias y la autorizacidn de arrendamianto de espectra radicelécirico
24 de AGOSTO' ‘

» Se expide la Disposicidn Técnica IFT-001-2015:

» Condiciones de interconexian no convenidas entre las empresas Teléfonos de México, S.A.B. de CV. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de CV.
y laempresa NIi Digital, S. de R.L. de C\.
XUIf SESION , o . . ) _ .
‘ORDINARIA = Se datermina fa terminacién de transmisiones analgicas en las areas de cabertura de diversas estaciones de televisidn radiodifundida
95 de AGOSTO . que prestan servicio en Manterrey y Sabinas Hidalgo del Estado de Nuevo Ladn; Bahia Asuncidn, Bahia de Tortugas, Guerrero Negro, San
S g gnacio y Santa Rosalia en el Estado de Baja California Sur; Cuencamé en el Estado de Durango y San Nicolds Jacala-Agua Fria Chica en el
Estado de Hidalgo.

= Concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrica, asi coma una concesién tnica, ambas de usa
pdblico, para la prestacian del servicio de radiodifusion senora, a favor del Sistema Piblico de Radiodifusién del Estado Mexicano.

» Resolucién a efecto de dar cumplimiento a la ejecutoria en el amparo 54/2015.

= Se aprueban las Actas de la XIV y XV Sesiones Ordinarias,

» Se sormete a consulta pablica el "Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual se establecen los Lineamientos para fa autorizacian, designa-
cién y reconacimiento de laboratorios de pruebas”

= Condiciones de intercanexidn no convenidas entre Cablevision Red, S.A. de CV, y Nl Digital, S. de R.L. de CV.

= Condiciones de interconexidn no convenidas entre Cablevision Red, S.A, de CV. y fusacell PCS, S.A. de CV, lusacell PCS de México, S.A. de
C\, SOS Telecomunicaciones, S.A. de CV., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de CV, Sistemas Telefonicos Portatiles, S.A. de CV,,
Telecomunicaciones del Golfa, S.A. de CV., Portatel del Sureste, S.A. de CV. y Operadora Unefon, S.A. de CV.

i

XVIISESION

= Condiciones de interconexion no convenidas entre Teléfonos de México, S.A.B. de CV. y Talktel, 5.A. de C\.

= Se prorraga la vigencia de a concesion del C. Octavio Vazquez Aragdn, y otarga un titulo de concesién Gnica para uso comercial.
= Se prarroga la vigencia de la cancesién del C. Alejandro Mota Morales, y otorga un titulo de concesién inica para uso comercial.
» Se prorroga la vigancia de la concesién de la C. Ana Belén Ramirez Gutiérrez, y atarga un titulo de concesién dnica para uso comercial,

« Se declara insubsistente la "Resolucian mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones impone una sancién y
declara la pérdida de bienes en beneficio de la Nacién, misma que resuelve el pracedimiento derivada del aseguramiento de los bienes
destinados al uso del espectra radioeléctrico, con relacién a la frecuendia 159.4875 MHz, en Naucalpan de Juarez, Estado de México, sin
contar con concasion, permise, autorizacion o asignacion’, aprobada en la | Sesian Ordinaria celebrada el 28 de enero de 2015,

» Se impone una sancién y se declara la pérdida de bienes en beneficio de la Nacién, derivado del procedimiento administrative iniciado en
contra de una persona fisica y/o moral, por usar el espectro radioeléctrica en [ frecuencia 159.4875 MHz, sin contar con la respectiva
concesidn o permiso.
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« Presentacién del dictamen preliminar que emite el Titular de la Autoridad Investigadora en relacién con el expediente ndmero
Al/DC-002-2015, en términos de los articulos 96 de la Ley Faderal de Competencia Econdmica, (Sobre la posible existencia de poder
‘ 8 sustandial en los mercados de redes de telecomunicaciones que presten servicios de voz, datos o videas, a nivel nacional, estatal, regional
49 6 - (Al e /0 local de Grupo Televisa)

EXTRAORDINARIA -

= {3 I « Seresuelve el cierre del expediente IFT/UC/DGIPM/PMA/0003/2013. (Denuncia Bestphone v lusacell vs, Telefdnica y otros, por la pasible
EUEE TR comisidn de practicas monopdlicas absolutas)

* Se resuelve el cierre del expediente Al/DE-001-2015 {Denuncia de Comercializadora de Frecuencias Satelitales, en contra de Grupo
Televisa, Cablevision Red y Telecable por probable concentracién ilicita).

» El Pleno requiere al agente econémico preponderante modificar los términas y condiciones de fa propuesta de oferta de referencia para
el acceso y uso compartido de infraestructura pasiva presentada por Teléfonos de México, S.AB. de CV.

» El Pleno requiere al agente econémico preponderante modificar los términas y condiciones de la propuesta de oferta de referencia para
el acceso y uso compartido de infraestructura pasiva presentada por Teléfonios del Noroeste, S.A. de C.V.

= E] Pleno requiere al agente econémico preponderante modificar los términos y condiciones de la propuesta de oferta de referencia de
accesa y uso compartido de infraestructura pasiva presentada por Radiomévil Dipsa, S.A. de CV.

= ElPlena requiere al agente econdmico preponderante modificar los términos y condiciones de la propuesta del convenio marco de interco-
nexidn prasentado por Radiomévil Dipsa, S.AB. de C\.

» ElPleno requiere al agente econdmico preponderants modificar los términos y condiciones de la propuesta de convenio marca de interco-
nexidn presentado por Teléfonos de México, S.A.B. de C\.

» ElPlena requiere al agenta econdmico preponderante madificar los términos y condiciones de la propuesta de convenio marco de interco-
nexién presentado por Tel&fonos del Noroeste, S.A. de CV.

» E| Plena requiere al agente econdmico preponderante modificar los términos y condiciones de la propuesta de oferta de referencia para
la prestacién del servicio mayorista de arrendamienta de emlaces dedicados locales, de larga distancia nacional, de larga distancia interna-
cional y de interconexién para concesionarios de redes pblicas de telecomunicaciones presentada por Tel&fonos de Méxica, S.A.B. de CV.

« El Plena requiere al agente econémico preponderante modificar los términas y condiciones de la propuesta de oferta de referencia para

la prestacién del servicio mayorista de arrendamiento de enlaces dedicados locales, de larga distancia nacional, de larga distancia interna-
cianal y de interconexion para concesionarios de redes piblicas de telecomunicaciones presentada por Tel&fonos del Noroeste, S.A. de CV.

» El Pleng requiere al agente econdmico preponderante madificar los términos y condiciones de la propuesta de oferta de referencia para
la comercializacidn o reventa del servicio por parte de los operadores méviles virtuales presentada por Radiomévit Dipsa, S.A. de CV.

a £l Plena requiere al agente econamico preponderante madificar los términas y condiciones de la propuesta de oferta de referencia para
la prestacian del servicio mayorista de usuario visitante presentada por Radiomnévil Dipsa, S.A. de CV.

= Se emite la Disposicién Técnica IFT-009-2015

» El Pleno prorroga la vigencia de la concesion de Comunicacidn B15, S.A, de CV., y otorga un titulo de concesitn @nica para uso comercial.

= El Pleng prorroga fa vigencia de la concesién de Telecable de Tamayo, S.A. de CV.,, y otorga un titulo de concesién dnica para uso comercial.

» Enajenacitn de acciones de la emprasa Favela Radio, S.A. en Puerto Vallarta, Jalisco.

» El Pleno emite opinidn formal, respecto a la solicitud planteada por América Mévil, 5.A.B. de CV, Sercotel, S.A. de C.V. y Radiomévil Dipsa,
S.A.de C\.

= El Pleno emite opinién sabre los Anteprayactos elaboradas por la Comisién Federal de Competencia Econdmica.

» E1 Plena se pronuncia autoridad competente para conacer y resalver sobre fa concentracian notificada par Nokia Corporation y Alcatel-Lucent.

* XX SESION L x Se aprueban las Actas de la Xvi Sesign Ordinaria, XXVII, XXMl y XXIX Sesiones Extraordinarias.

- ORDINARIA. ™ .
e EE s« Seemite ef Programa Anual de Uso y Aprovechamienta de Bandas de Fracuendias 2016

» Se aprueba el Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias.
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» Condiciones de interconexidn no canvenidas entre Teléfonas del Noroeste, S.A. de CV. y G TEL Comunicacion, S.APL de CV.

= Ef Plenc autoriza los términas de [a cesiGn de derechos del titulo de concesién otorgada a la Comisién Federal de Electricidad, a favor de
Telecomunicaciones de México.

» El Pleno otorga concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, asi coma concesianes Gnicas, ambas

I SRR de uso social, para la prestacién del servicio pablico de radiodifusian sonora en frecuencia modulada a favar de: Sinaloa Arte y Gloria, A.C,

< XX SESION il enlalocalidad de Guasave, Sinaloa y a favor de Voz de Maravatio, A.C., en Ia localidad de Maravatio, Michoacan.
ORDINARIA

23 de' SEPTIEMBRE .

» El Pleno otorga concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioaléctrica, asf coma una concesiones Gnicas,
ambas de uso piblico, para la prestacién del servicio pdblico de radiadifusion sonora en frecuencia modulada a favor de la Universidad
Autdnomna del Estado de Hidalgo, en las localidades de: Huejutla de Reyes, Hidalgo; San Bartolo Tutotepec, Hidalgo v en la lacalidad de
Zimapan, Hidalga.

» El Pleno declara insubsistente la “Resolucidn mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones impone y declara la
pérdida de bienes en beneficio de la Nacién, misma que resuelve el procedimiento derivado del aseguramienta de los bienes destinados al
usa del espectro radioeléctrico, con refacidn a la frecuencia 456.475 MHz, en Guanajuato, Guanajuato, sin contar con concesian, permiso,
autorizacién o asignacién”.

» Informe de las Recomendaciones emitidas por el Consejo Consultivo del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

» Resolucidn que emite el Plena en el procedimiento administrativa seguida en forma de juicio con nimero de expediente E-IFT/UC/DGl-
PM/PMR/0005/2013.(Probable responsabilidad de Grupa Televisa de llevar a cabo una practica manopélica relativa)

= El Pleno modifica el diverso, respecta al plazo establecida en su Acuerdo Primero, con el que se determiné someter a consulta piiblica el
"Anteproyecto de Lineamientos para la acreditacion, designacién y reconocimiento de labaratorios de pruebas.”

= ElPleno somete a consulta pdblica los Modelos de Costos para los sérvicios mayorista de usuario visitante, de comercializacién o reventa
del servicio por parte de los operadares maviles virtuales, accesa y uso compartido de infraestructura pasiva, arrendamiente de enlaces
_dedicados locales, de larga distancia nacional, de larga distancia internacional, y servicios de desagregacin efectiva de la red local, que
seran prestados por el Agente Econdmico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

2 El Pleno somete a consulta plblica el Modelo de Castos para el uso compartido de la infraestructura pasiva, que ser4 prestado por el
Agente Econdmico Preponderante en el sector de radiodifusion.

» Condiciones de intercanexién na canvenidas entre Marcate! Com, S.A. de CV. y Mega Cable, S.A. de CV.

» Condiciones de interconexién na canvenidas entre Sestphone, 5.A. de CV, Cablevisién, S.A. de CV.,, Operbes, S.A. de CV., Cablemas Telece-
municaciones, S.A. de CV,, Cable y Comunicacin de Campeche, S.A. de CV., y Radiomavil Dipsa, S.A. de CV.

» Candiciones de interconexién no canvenidas entre Marcatel Comn, S.A. de CV. y Mega Cable, S.A. de CV.

= Condiciones de interconexidn no canvenidas entre Teléfonos de México, S.A.B. de CV,, Teléfonos del Noroeste, S.A. de C\. y Mega Cable,
S.A.de CV. /

= Condiciones de intercanexion na canvenidas entre Cablevisian Red, S.A. de CV. y las empresas Pegaso PCS, S.A. de CV. y Grupo de Teleco-
municaciones Mexicanas S.A. de C\.

= Condiciones de interconexidn no convenidas entre Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de CV. y Nil Digital, S. de R.L. de CV.y Nl Telecorn,
S.deRL de CV.

» Condiciones de interconexién na convenidas entre las emprasas Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de CV. y Sisternas Telefanicas
Portatiles Celulares, S.A. de C\., Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de CV., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de CV., S0S Teleco-
municaciones, S.A. de CV., lusacell PCS da México, S.A. de CV,, Portatel del Sureste, S.A. de CV., Operadora Unefon, S.A. de C\/, y lusacell
PCS, S.A. de CV.

» Condiciones de intercanexién no convenidas entre Taléfonos de México, 5.A.B. de CV. y Concesiones LI, S. de R.L de CV.,

= Condiciones de interconexidn no convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de CV. y Bestphane, S.A. de CV., Cablevisian, S.A. de CV.,
(ablemés Telecomunicaciones, S.A. de CV., Cable y Comunicacian de Campeche, S.A. de CV.
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ASUNTOS TRATADOS

« El Pleno emite Criterios de aplicacidn de la politica para la transician a la Televisién Digital Terrestre.

» Enajenacién de acciones de la empresa Promotora de Radiodifusion del Sureste, S.A. de C.V. en Santa Cruz Amilpas y Oaxaca, Oaxaca,

» Engjenacién de acciones de la empresa XECF Radios Impactos 14-10, S.A, de CV. en los Machis, Sinaloa.

» Enajenacion de acciones de la empresa Radiodifusora XEHS, S.A. de C en los Mochis, Sinaloa.

» Resolucién que emite el Plena en el procedimiento especial, tramitada con el ndmero de expediente Al/DC-001-2014, {Con el fin de
determinar [a existencia de agentes econdmicos con poder sustancial en el mercado de audio y video asociados, a través de redes pablicas

de telecomunicaciones

NOTA: El detalle de los asuntos del Pleno, se puede consultar en el Portal del IFT hitp:/www.ift.org. mx/conocenos/plena/sesiones-del-pleno

Fuente: IFT ,
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Anexo D. Eventos Internacionales

(Julio—'se@tiem b_r__e)

OBJETIVOS

EVENTO LUGAR FECHA
Barcelclna. 2-3 de julia
Espana
Londres, Reino 6-10de
Unida julio
Canciin, México 13-14de
julio
Cancin, México 13 de julio
Cancan, Méxica 14 de julio
Cancln, Méxica 13-16 de
jufio
Ciudad de Méxica 3-4 de
agosto
ta éreﬁda \
' Mirtisterial sabre ld Sacie Ciudad de México 5-7 de
de laInformacidn de agosto
Ciudad de México 6de
agasto
Ottawa, Canada 17-21de
agosto
Ginebra, Suiza 1-3 de

septiembre

Intercambio de experiencias y buenas practicas con arganismas reguladores de fa Unién

- Europea, la region Mediterranea y Europa del este; presentar la candidatura del IFT a la

presidencia del Foro Latinoamericano de Entes Reguladares de Telecomunicaciones para el
ano 2017.

Abrir un espacio de comunicacion entre el IFT y diversas autoridades del Reino Unido para
propiciar la cooperacion dentro de fas dreas de competencia del Instituto.

Aportar la experiencia y el trabajo del Instituta sobre temas de telecomunicaciones, de econa-
mMia de espectro y prospectiva técnica; resaltar el trabajo realizado coma regutador v autoridad
de competencia; destacar el compromiso del Instituto con el fonento de lainvestigacidn sobre
el impacto econémico, palitico v social de las tecnologfas de la informacién v las comunicacio-
nes en la innovacion y el desarrollo.

Posicionar al Instituto a nivel internacional; influir en las tendencias y discusiones lavadas a
cabo con miras a fa celebracion de la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 20715;
presentar posturas y buscar soluciones a las actuales probleméticas relacionadas con el
espectro radioeléctrico derivadas de la creciente demanda provocada por & rapido crecimiento
de los sarvicios inalambricos.

Proyectar el liderazgo def Instituto a nivel regional e internacional; intercambiar experiencias v
mejores practicas; formar parte de las discusiones de fas iniciativas regionales aprobadas
durante la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones de 2014.

Farmar parte del debate internacional en materia de telecomunicaciones para identificar y
aportar informacién, compartir experiencias propias, sobre las recientes resoluciones adopta-
das por el Plena y fomentar un esquema de competencia efectiva; dar a conacer los avances
de México en el dmbito de telecomunicaciones; fortalecer las relaciones con los paises de
América Latina posicionando al IFT como un arganismo regulador de raferencia en la regian.

Participar de los debates derivados del trabajo para generar posiciones regionales comunes en
torno a temas de gobernanza de internet; interactuar con fas diferentes partes interesadas vy
generar sensibilidad a sus pasturas en torno a cuestiones particulares.

Proyectar Ia posicion del IFT como un regulador cuyo trabajo facilita el acceso de les ciudada~
nos a los bengficios con respecto a los temas de la Sociedad de la Informacian.

Explarar, desde el punto de vista del Instituto como autoridad de competendia, las posibilida~
des de cooperacién con la Unién Europea.

Presentar, defender y promover la postura de Méxica en las diversas sesiones de los Grupos de
trabajo relacionados con la gestidn del espectro radioeléctrica y con el proceso de preparacian
hacia la Canferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2015.

Prayectar el liderazgo de nuestro pais al mostrar una clara determinacion por incidir, a nivel
mundial, en las procesos de toma de decisiones en materia de radiocomunicaciones.
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EVENTO LUGAR FECHA OBJETIVOS
- Il Serninanig Irternacional y
Reunian det GT sobre
Protaccion al Usuario y ) 3 Conocer los avances de otros reguladares latinoamericanos en materia de proteccién a
Calidad del Servicia. § Lima, Perd 1-2de usuarios de telecamunicaciones, de modo que puedan establecerse posibles proyectos de
. Regulatel-OSIPTEL "Elrol de ™ septiembre colaboracidn en la materia,
las TICS en la proteccign de
las usuarios de los servicios
- de tele’tamunicacianes"
Banco Interamerlmnc Punta Cana, ! ) .
Desarrolio {BIDf- Mmst Repiblica 9-11de Conf)ger el gstada delldesphfegue de infraestructura para brindar acceso a banda anchg en
Forum for Broad Dominicana septiembre América Latina y el Caribe, asi como los proyectos apoyados por el BID que tienen este mismao
objetivo.
7 Grupa de Estudio 1.def - -~
- Sectur de Desarroll - i . 12-19 de ) .
Ginebra, Suiza . Dar a conocer las tareas realizadas par el IFT a favor de los usuarios.
- septiembre
el desarrallode Iajs R
*“telecamunicaciones™=UIT. -
I S ‘ Phoenix, Arizona 16-18 de Lograr un entendimienta de los requerimientos de las redes maviles 5G; obtener insumos
3GPPWarkshap 5G tiarnh técnicos en materia de prospectiva regulatorig; obtener informacion acerca de la estandariza-
T : Septiemnbre cién a nivel técnico de las redes de telecomunicaciones.
Eoiar Reglanal sohre Washington, D.C., Conaocer de‘Ias mejores préct'icas_ ‘sobre gl_ desarralio mL_JnQiaI de normas, la coqstruc_cién de
" Normalizacidr (FRN alalas Estados Unidas 21 de normas nag{onales de norr_nahzacnon V'fécllltﬁr el establecimiento de una secretaria nacional de
de América septiembre pormahz_apon para coordl_ngr la partlupacnoq enuGrupos de estudio del UIT-T. Conta'r con
informacion sobre las actividades de normalizacién en curso en los Grupos de estudio del
UIT-T, que son de interés para la regian.
. i 21-25de Participar en reuniones de la UIT (Third Meeting of the Expert Group an ICT Household Indicta-
Ginebra, Suiza septiembre tors; Sixth Meeting of the Expert Group on Telecommunication ICT Indicators).
Sesmn de formacmn y taller Roma. lialia Ampliar la perspectiva sobre el papel de las telecomunicaciones en caso de desastre desde el
el Prutomlo d&AIerta e 22',24 de punto de vista tecnoldgico y regulatorio; en particular profundizar en el conocimiento acerca
sepiiambre del pratacola de alerta comin de la UIT.
Seguimiento @l didglogo politico con organismas internacionales, reguladores y autoridades
extranjeras, asf coma con agentes del sector privada en cuestiones vinculadas con politicas de
Washington, D.C., telecomunicaciones, aspectos reglamentarios, normalizacién, ciberseguridad, cuestiones da
Estados Unidos 22-25de politicas pdblicas internacionales relativas al Internet, en la medida en que dichas cuestiones
de América septiembre involucran redes de telecomunicaciones o infraestructura de TIC, servicio universal, desarrollo
econdmico y social, medio ambiente y cambio climatico, desarrollo de infraestructuray nuevas
tecnologfas. Apovar la promocién de los intereses de Méxica v del Instituto en el CCPJ y
coadyuvar a Proyectar al Instituto como un actor lider a nivel regional.
Washington, DC.. 36 a1 30 de Uevar a cabo reuniones bilaterales con el Banco Interamericanc de Desarrallo, la FCC y el
EstadosUnidos  gantiembre Banco Mundial en materia de estadistica, administracién de proyectos, monitoreo de resulta-
de América dos y prospectiva.

Fuente: IFT .-
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Anexo E. Eventos Nacionales
(julio-septiemlbre)

EVENTO LUGAR FECHA OBIETIVOS
Hemiciclo del 01 de iuli Dialogo "Nuevas tecnologias y movilidad: Aplicacian y regulacién en ciudades y zonas metro-
Senadodela e julia . "
o politanas”,
Repiblica.
University Club 01 de julio Caracteristicas estructurales de los sectores de Telecornunicaciones y Radiodifusian
Atribuciones del IFT relacionadas con la competencia
Retos para el IFT en materia de competencia econdmica
w Conmémaréa ﬁdel Did.del Residendia .- - "
;-Lanm o g ‘ Oficial de los 08 dejulio Canmemoracidn del Dia def Abogado.
: Pinos.
Ciudad de México 03 de
: agasto Preparacion de posturas nadonales para la reunién XXV del CCPIL.
Secretarfa de
Relaciones 05 de Participacién en el Panel 2: politicas pablicas y regulacién para el despliegue de fas tecnalo-
Exteriores de agosto gias digitales.
México, DF
Sede del S_en_ado 10 de Grabacidn de la emisién Mesa de didlogo, conducida por el periodista Javier Solérzano para §
de la Repdblica, agosto conversar sobre el tema: "Canal def Congreso en Sefial Abierta”.
Distrito Federal ) © ’
- Firma del Canienic' Gerieral |
=, de Colabaracidn entr Ciudad .
- Universidad Naciana Univ:eursitaria 14 de Firma del Convenia General de Colaboracién entre la Universidad Nacional Autdnoma de
- *Auténama de M o ' agosta México y el Instituto Federal de Telecomunicaciones.
México, DF
Antigua Sede de
la Camara de 18de Informe de actividades y resultados de fa Mesa Directiva del Tercer Afio de Ejercicio de la LXIt
rcicio de [z EXI Cegislats 'Sel"\adores, agosta Legislatura.
P . Distrita Federal
"SIl Asamblea Plenaria de Hotel Camino . . . _ g
“la Canferencia Nacional de- ReaJ Eolanco, 19 df Lineamient_os Qe quaboracnén en Materfa de Seguridad y Justicia con el Instituto Federal de §
. “Procuracian de Justicia” < México, DF agosto Telecomunicaciones.
: Curylferepc Magistral enla pUmvers!dad 21de Conferencia Magistral en materia de gabierno y toma de decisiones, en ef marco de la sexta
X HUn}uerstdaq Pamamericaria. . a,\rnlaé;?glclélga, agosto edicidn de la Maestria en Gobierno y Politicas Pablicas,
Encuentro Bursatil de- B Auditorio del 25de Panarama actual del sector de telecomunicaciones
Teletcmumcacmnﬁ—rl-\MIB, B Centro Bursatil agosto Entorno regulatorio
7 convencign Anuald . ) . ) L . .
Consejo constltvd de | Mérida Yucatan 26 de En esta convendidn, los industriales de la Radio y Television de la Repiblica Mexicana, se
e agosto reunieron para tratar fos ternas de mayar importancia para el sector
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EVENTO LUGAR FECHA OBJETIVGS

Monterrey, 27de o o
Nuevo Ledn. agosto Transicion a fa Televisién Digital Terrestre.
Monterrey, 27de - PR
Nueve Len, agosto Transicidn a la Televisidn Digital Terrestre,
Universidad 1y3de
|beroamericana, f Economia del Derecho de la Competencia Econdmica: Eficiencia y Bienestar
o septiembre
México, DF
§ Palacio Nacional, 02de

; 3er. Informe de Gobierno del licenciado Enrique Pefia Nieto, Presidente de la Repiblica.
Distrito Federal ~ Septiembre me de Lol Ci q n

1 » 10de o o e iy
§ ITAM, México, DF septiembre Reconfiguracidn de los Sectores de Telecomunicaciones y Radiodifusién en México.
México, DF 2[,‘ de Video testimanial de la Alianza y palabras de los nuevos integrantes
septiembre
México, OF 29de Nuevos modelos del negacio de TV en México
\ septiembre uevos modelos del negoci de TVenMé

Fuente: IFT
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rrrrr e« Anexo F. Mediciones de calidad del Servicio
Local Movil

Resultados de la Evaluacion en Monterrey Nuevo Ledn y Municipios
conurbados

MOVISTAR  MOVISTAR [USACELL IUSACELL

TELCEL2G  TELCEL3G NEXTEL NEXTEL 3G UNEFON 2G UNEFON 3G
{NDICADOR 2G 3G - 2G 3G .
{GSM) {UMTS) (GSM) (UMTS) (iDEN) (WCDMA) (GSM) {UMTS)* (G5M) (UMTS)
8.21 9.51 5.99 5.9 812 428 535 6.26 538 5.93
28 3.13 3 3.38 2.78 332 295 3.21 2.96 3.26

Nota: Informacién referente al perfodo 21 mayo al 26 de junio de 2015.
Fuente: IFT "

Indicadores de proporcion de intentos de llamadas fallidos y proporcmn '
de llamadas interrumpidas

3.00%

0.08%
A

(GSM) {UMTS) (GSM) (UMTS) (iDEN) {(WCDMA} (GSMm) {UMTS)* (GSM) (UMTS

TELCEL2G TELCEL3G MOVISTAR MOVISTAR NEXTEL  NEXTEL JUSACELL {USACELL UNEFON UNEFON
2G 3G 34 2G 3G 2G 3G

& Proporcion de intentos de llamas fallidas Nota: Informacidn referente al periodo 21 mayo al 26 de junio de 2015. .
B Proporcion de ilamas interrumpidas Fuente: IFT -~
— Limite ’
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Mediciones de SMS

MOVISTAR MOVISTAR IUSACELL {USACELL

| T ELCEL £ NEEON 3G
‘ (G5M) (UNTS) {GsMm) (UMTS)*
‘mensaj 11.49 273 7.91 7.26 8.29 11.95 12.58 1217 14.03
(Segundos)
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: Informacidn referente al perfodo 21 mayo al 26 de junio de 2015.

Fuente: IFT.-
Indicador de proporcion de SMS fallidos "
5.00%

> ©

— A

{GSM) {UMTS} {GSM) {UNITS} (WCDMA) {GSm) (UMTSY {GSM) {UMTS)

TELCEL 26 TELCEL 3G MOVISTAR MOWVISTAR NEXTEL  IUSACELL JUSACELL UNEFON  UNEFON
2G 3G 3G 2G 3G 2G 3G

@ Proporcién de SMS fallidas - Fuente: IFT
e Limite Nota: Informacion referente al periodo 21 mayo al 26 de junio de 201 5

Mediciones de Internet

INDICADOR TELCEL {3G) MQVISTAR (3G) MEXTEL (3G) WUSACELL {3G) UMEFON (3G)
0.50% 2.83% 0.00% 283% £4.00%
017% 9.08% 0.67% 0.51% 2.08%
3.35 7.45 241 3.13 3.08
2,728.77 1,839.71 2,103.62 1,628.84 1,714.82

Nota: Informacidn referente al periodo 21 mayo al 26 de junio de 2015.
Fuente: IFT .-
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Notas metodoldgicas del Anexo F.

Notas Telefonia

1. Evaluacién realizada en el periodo del 21 de Mayo al 26 de Junio de 2015.

2. (*} Para los servicios de Telefonia y SMS en ta tecnologia 3G, las empresas del “Grupo lusacell” y "Operadora Unefon” no presen-
taron mapas de cobertura garantizada. No obstante lo anterior, derivado a que se detects la prestacian del servicio Telefonia y SMS
en la tecnologia 3G, se realizaron tas mediciones de Calidad a estos servicios, con finalidad de que el usuario final conozea la calidad
con la que se prestan.

3. Para obtener los resultados de los indicadares aplicables al servicio de Telefonia, se realizd un muestreo estadistica de al menos
1,200 eventos que arroja un resultado con confianza del 95%, y un error de estimacién menor o igual a 0.965% al considerar un
valor de interés de 3%, utifizando la misma tecnologia de acceso, entre dos lineas con servicio telefdnico del mismo operador.

4. Pard los indicadores de Proporcién de Intentos de Liamada Fallidos y Proporcidn de Llamadas Interrumpidas, el valor de cumpli-
miento debe ser menor al 3%,

5. La calidad de audio se midid conforme al MOS (Mean Opinidn Score), que describe la opinién de los usuarios en una transmision
de voz y los problemas asociados a dicha transmisién, coma son ruido, distorsisn en la voz, eco, desvanecimientos, etc. La medicién
de este identificador se llevé a cabo mediante la aplicacién de algoritmos de comparacitn objetiva entre las sefiales transmitida
y recibida, que no implica una apreciacidn humana. La escala de medicion va desde 1 que representa muy mala calidad; y 5, que
representa excelente calidad de audio.

Notas SMS

1. Evaluacitn realizada en el periodo del 2.1 de Mayo al 26 de Junio de 2015.

2.(*) Para los servicios de Telefonia y SMS en la tecnologia 3G, lus empresas del “Grupo lusacell” y "Operadara Unefon” no presen-
taron mapas de cobertura garantizada. No obstante lo anterior, derivado a que se detectd la prestacian del servicio Telefonia y SMS
en la tecnologia 3G, se realizaron las mediciones de Calidad a estos servicios, con finalidad de que el usuaria final conozca la calidad
con la que se prestan.

3. Para obtener los resultados de los indicadares aplicables al servicio de SMS, se realizd un muestreo estadistico de al menaos 1,960
eventos que arroja un resultado con confianza def 95%, y un error de estimacién menor o igual a 0.965%, al considerar un valor de
interés de 5%, utilizando la misma tecnologia de accesa, entre dos fineas con servicio telefénico del mismo operador.

4. Para el indicador de Proporcién de SMS Fallides, el valor de cumplimiento debe ser menor al 5%.

Notas Internet

1. Evaluacién realizada en el periodo del 21 de Mayoal 26 de Junio de 2015.

2. Para obtener los resultados de los indicadores aplicables al servicio de Internet, se realizd un muestreo estadistico de al menos
600 eventos que arroja un resultado con confianza del 95%, y un error de estimacion menor o igual a 1.365%, al considerar un valor
de interés de 3%. ,

I3
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Anexo G. Tramites Relacionados a la Industria
" de Telecomumcauones y de Radmdifusmn

) JNGRESADOS RESUELTOS  RESUELTOS TIEMPG
TIPO DE TRAMITE AL TERCER ALTERCER TRIMESTRES PQOMED!O TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION PGR LEY (DIAS)
TRIMESTRE  TRIMESTRE PREVIOS {DIBS)

60 dias naturales comerciales {art.73 LFTR);

1 3 17 s L ;
d L 120 dias habiles pdblico y social {art. 85 LFTR)
58 0 0 N/A N/A
i ‘AsuntusDrversos(mcI contratos comisia
: I

ercantl mnsulms de reguladns, Defe a 40 2 ] a3 N/A
21 6 1 27 N/A
19 10 19 41 N/A
12 3 7 57 N/A J

30 dias naturales para TV restringida
12 0 1 48 {art. 10 RSTVARY) aplica afirmativa ficta;
n/a para el resta de los servicios

7 0 5 72 90 dfas naturales (art.110 LFTR) i
7 7 0 14 N/A

60 dias naturales (numeral IV.1 de los

& 0 } 60 Linearmientos del 28/05/14)
180 dias naturales {arts. 19y 27 LFT) sin afirmativa
3 1 6 177 ficta; 180 dias habiles {concesian dnica art, 113
{habiles) LFTR) hay afirmativa ficta; 1afio+180 dias habiles
{espectro, art, 114 LFTR) no hay afirmativa ficta.
1 1 0 65 65 dias naturales (incluye los habiles y naturales,
verart, 112 LFTR)
1 0 0 N/A N/A
276 53 42

Fuente: IFT -
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| ] otargamienta de
esignes parg Usa sacial -

fies deradia y de -
ancesidn vigel

INGRESADOS RESUELTOS

ALTERCER
TRIMESTRE

342

262

182

124

67

[

37

30

30

28

25

20

AL TERCER
TRIMESTRE

165

47

43

62

22

25

11

RESUELTOS
TRIMESTRES
PREVIOS

69

45

28

41

TIEMPO
PROMEDIO
{DIAS})

60

N/A

20

61

64

N/A

‘N/A

16

50

63

20

60

15

60

NA

&0
60

NA

60

30

89

N/A

63

TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION POR LEY (DIAS)

60 naturales

30 (hébiles)

380 habiles

90 naturales

65 naturales

90 dias habiles Lay Federal de Radioy
Televisién;
y. 180 dias habiles Ley Fedaral de Telecamu-
nicaciones y Radiodifusian

90 habiles
50 {habiles)

90 habiles

90 naturales

90 naturales

90 hahiles

20 habiles

90 habiles

60 habiles

90 habiles

90 habiles

90 dias habiles Ley Federal de Radio y
Television; y 180 dias habiles Ley Federal de
Telecamunicaciones y Radiodifusion

90 habiles

90 naturales

90 naturales

S0 habiles

20 habiles

*Estos dos triimites corresponden a resoluciones improcedentes.

FT

__Fuente
{

R




ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES ‘

 Trdrmites de Autorizacianes y 5

TIPO DE TRAMITE {NGRESADOS RESUELTOS  RESUELTOS TIEMPO TIEMPO MAXIMC DE RESOLUCION POR LEY (DIAS)

ALTERCER ALTERCER TRIMESTRES PROMEDSO
TRIMESTRE  TRIMESTRE PREVIOS (DIAS)
710 569 224 21 45
542 540 66 10 12
274 170 77 32 50
77 21 11 28 90
57 43 0 20 30
19 15 4 9 30
9 5 10 26 30
6 3 0 15 15
i 0 0 N/A Hasta que se l‘Ieve.a cgbo la coordinacion
internacional
3 1 1 30 30
: Autarlzacmnes araexplatar[ns
derechas de-emisién y recepcio de
... senalsy bandas de frecuencia asaciado 3 0 1 30 10

asistemas satélitales extranjeras que ]
: cubran y puedan prestarseru as.en
terrrtu o-nacianal. -

arizacidri de cantmtusdeadhesmn
Gdigos de practicas :amerctales de 2 0 0 N/A N/A
: omermahmdcms ) : =

Mole icationes; prorrugas de’ concwu 4

nes delas: derechus de ernisian'y

recepcian ‘de sefiales y-baridas de ) 0 0 N/A 30
cuencias asccxadasa sxstemas /

1 0 4 N/A N/A

1 o] 6 159 N/A

1 0 0 N/A N/A

1 o] 0 N/A 15
1,712 1,367 404

Fuente: IFT -
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sistro Pdblico de Telecomil

TIPO DE TRAMITE

INGRESADOS RESUELTOS  RESUELTOS TIEMPO

AL TERCER
TRIMESTRE

12612

786

46

13,4hk

ALTERCER TRIMESTRES ~ PROMEDIO  TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION POR LEY (DiAs)
TRIMESTRE PREVIOS {Dias)

12612 0 - -
626 56 16 » 90
43 2 4 5

13,281 58

Fuente:

5

IFT."
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P Tobla 15 Trdmites de Telecomunicdciones/ ezagados (julio-septiembre). .~ -

. % TRAMITES # TRAMITES
TIPO DETRAMITE REZAGADGS RESUELTOSEN ~ TVEMPO PROMEDIO
TERCER TRIMESTRE (DiAs)
1019 20 312
ian dé‘&e;erc:ﬁcsr',:” SR 390 18 818
- “Modificaciones a caricesign .- 259 43 208
: ]Ls_oiitimdes,aecqn‘c"e'sian.v REIE ety 110 4 387
: "Concertarcon ias cancesianarioslos
KA compromnsos subsecuentes derivada 103 0 N/A
‘Tos titulos de cancesion (lncl cnbertura
ra(ysocral) ER :
-, cam mercantil, consultas d A
Fegulados, Defensa lurfdica, INE, SAls, . 73 6 61
.-cancelacian de certlf‘ mdos dea }
' radiaclibes)
Autcxrlzar los prc\/ectos de refu a.de :
* estatiitos saciales 'y |z acreditacian de
; »representantes Iegalaf;(mcl cambig'd ‘ 54 9 576
o razan samal) : o :
25 4 4Lt
woperacidi de scciedﬁde§ T4 T4 97
Autorizacian para prestar s
adicionales {na-espectro} | 13 0 N/A
13 / 6 20
- Cadigos da Practicas Comerc : 11 1 18
lnterrupcmn parmalatotal de 105‘ A 6 o N/A
'+ Servicias |
: tarizacign paraprestarsemlr:lcs . 1 0 N/A
Lk adrcmna]es (Pjpectm) -
. TOTALES: - - 7 2,091 125 l

Fuente: IFT .~
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¥’ Tabla16. Trdmites de Radiodifusian/ Rezagados (ulid-septiembre) .+ =7 =

o # TRAMITES # TRAMITES TIEMPO PROMEDIO
TIPO DETRAMITE REZAGADOS RESUELTOS EN (DfAS)
TERCER TRIMESTRE
650 o] N/A
480 o N/A
403 26 1353 naturales
274 e - 733 naturales
141 2 120 naturales
43 8] NA
40 4] NA
36 0 NA
35 45 120 naturales
27 o] N/A
27 1 107 naturales
20 45 941 naturales
14 0 N/A
/
11 22 110 naturales
10 1 107 naturales
4 16 108 naturales
2 0 NA
0 12 NA
0 638 95 naturales
2,227 245

|
|
|
|

Fuente: IFT

Nota: 1. Incluye solicitudes para concesiones cuya facha de términa de vigencia es hasta el afio 202_'-';_.:""‘

P
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bl 17. Trdmites de Autarizaciones y Servids/rezagados (julio-septiembre) -

TIPO DE TRAMITE # TRAMITES # TRAMITES TIEMPO PROMEDIO
REZAGADOS RESUELTOS EN (Dins)
TERCER TRIMESTRE

11 0 287
10 0 680 I
8 0 N/A

5 5 94

4 4 g

A A , 1275

3 3 121

2 0 307

2 2 85

1 0 428

1 1 310

/I

51 19

Fuente: IFL

o
'




JTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

=
=
=
on
=

Q
=
oy
QU
o
<
M)
S
Sh
S
[y}
Q
1
S
oy
]
=
ax]
X
IS
=
S|
O
>l m
Bl 3 &
o = 3
o T Q
o #* o
g5 0
.I.C._:_/J
W_mma
W;[D;
S
= bo N
20 o
838
2 2 3
== =

4000 / 01800 2000 120

Tel 5015



CAMARA DE DIPUTADOS
LXIII LEGISLATURA

Secretario General: Mauricio Farah Gebara; Secretario de Servicios Parlamentarios: Juan Carlos Delgadillo Salas; Secretario de Servicios
Administrativos y Financieros: Carlos Alfredo Olson San Vicente; Director General de Crénica y Gaceta Parlamentaria: Gilberto Becerril Olivares;
Director del Diario de los Debates: Luis Alfredo Mora Villagémez; Jefe del Departamento de Produccién del Diario de los Debates: Oscar Orozco Lépez;
Apoyo Documental: Direccién General de Proceso Legislativo, Directora General, Marfa Elena Sénchez Algarin. Oficinas de la Direccion del Diario de
los Debates de la C4mara de Diputados del Congreso de la Union: Palacio Legistativo, avenida Congreso de fa Union 66, edificio E, cuarto nivel, colonia
El Parque, delegacion Venustiano Carranza, CP 15969. Teléfonos: 5036-0000, extensiones 54039, 54044, 54037. Registrado como articulo de segunda
clase en la Administracion de Correos, €l 21 de septiembre de 1921. Pdgina electrénica: http://cronica.diputados.gob.mx




