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Mensaje del Titular del Organo Interno de Control en el INEGI

La contingencia de salud por la que atravesamos a consecuenc: dei SAR-COV?2 ha forzado cambios en
todos fos ambitos de la sociedad, las personas nos hemos tenido que adaptar a nuevas formas de
convivencia, asi como de trabajo. Para el INEGI ha sido un desafio adecuar sus procesos para generar
informacién de calidad y con [a oportunidad que demandan los diferentes actores de gobierno como la

sociedad en general, buscando preservar la salud de los servidores piblicos.

De igual manera, el Organo Interno de Control (OIC) en el INEGI colocd en el centro de ias decisiones el
bienestar y salud de sus colaboradores; desde un inicio, se atendieron las medidas establecidas por
distintos drdenes de gobierno a través de las autoridades correspondientes, sin descuidar los servicios
y funciones primordiales de este OIC. Agradezco el apoyo y compromise de todos los servidores
pablicos del OIC que, trabajando en equipo y con buena comunicacién, enfocados en cumplir nuestra

mision y vision, hemos podido ejercer las funciones que nos han sido encomendadas.

En este sentido durante el afio 2020 y en atencidn a nuestro Plan Anual de Trabajo, se generaron los

siguientes resultados:

Se practicaron ocho auditorias de las cuales cinco fueron especificas y tres al desempefio; del total de
revisiones seis agregaron valor al INEGIL. Asimismo, se inicid el afio con 49 observaciones en proceso de
atencion, se generaron 46 observaciones a lo largo de 2020 y 17 fueron atendidas, dando un total de

78 observaciones en proceso de solventacion al 31 de diciembre de 2020.

Ademas, se brindé acompafiamiento preventivo a uno de los eventos de generacién de informacion
estadisticas mas grande de México: el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (CPV 2020). Para este
proyecto se realizaron s de acompafiamiento en la etapa de levantamiento de informacién en
campo, personal del OIC estuvo presente a nivel regional y estatal verificando el adecuado desarrollo
de las actividades. Se generaron reportes diarios de las acciones que presentaban alguna variacion, para
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su atencién inmediata por parte de los responsables. El informe de resultados se entregd a las

autoridades del Instituto para su conocimiento.

Vinculado a los principios de honestidad, transparencia y rendicién de cuentas, se efectuaron trabajos
de desarrollo tecnoidgico, de difusién y de coordinacion para la captacion de 277,954 declaraciones de
inicio de situacién patrimonial y de intereses; 6,747 declaraciones de modificacién y, 268,731 de

conclusion, dando un total de 553,432 declaraciones recibidas de enero a diciemhbre de 2020.

En las tres modalidades se tuvo un alto porcentaje de cumplimiento, lo anterior se debid a la
implementacion de las siguientes accion - desde el mes de enero participamos en el foro interno de
INEGI denominado “D a de Café”, teniendo la oportunidad de informar a todos los servidores pablicos
de mando sobre las novedades que la Ley General de Responsabilidades Administrativas establecié en
el rubro, logrando captar la ate i6n en el tema de todos los participantes a nivel nacional; se brindé
capacitacion a los servidores ptiblicos a nivel nacional y se forjaron las alianzas de coordinacion con los
enlaces de las Unidades Administrativas en oficinas regionales y estatales, quienes apoyaron en el

seguimiento a esta obligacion en sus respectivas areas de adscripcién.

Asimismo, se integré y difundié material de apoyo como videos tutoriales, carteles y preguntas
frecuentes; se brindo asesoria telefonica y via correo electrénico a la comunidad INEGI para el desahogo
de dudas vy, se dio seguimiento puntual y oportuno a cada uno de los sujetos obligados con el apoyo

de padrones de servidores publicos obligados.

También, con la colaboracion de la Direccion de Comunicacion Organizacional del  stituto se integrd
una campanfa intensa de sensibilizacion y difusion por medio de la cual se insto al personal a dar

cumplimiento a esta obligacion.

En el tema de investigacion de denuncias, en ef ano 2020 se recibieron 9,928, las cuales acumuladas a

las 312 gue se tenian en tramite de 2019, arroja un total de 10,240 denuncias, de éstas 9,053 se
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concluyerony 1,187 contindan en proceso de atencion. En su mayoria, las denuncias se relacionaron con
el incumplimiento a la presentacién de la declaracion de situacién patrimonial y de intereses y en otros
casos, se relacionaron con actos u omisiones que causaron dafios al patrimonio del Instituto; faltas de

disciplina y respeto; temas de trabajo; conflicto de interés y nepotismo principalmente.

Ademas, durante el afio 2020 se recibieron 301 peticiones ciudadanas relacionadas con tramites y

servicios del Instituto y se brindaron 539 atenciones directas y 1,892 atenciones via telefonica.

Por lo que hace a procedimientos administrativos de responsabilidades, se turnaron al area de la
Autoridad Substanciadora 8,560 expedientes que, sumados a los 12 que se tenian en tramite de 2019
suman un total de 8,572 expedientes, de estos 8,561 se concluyeron y 11 contindan en trémite para su

resolucién.

En materia de mejora de la gestion, cabe destacar la practica de tres diagnésticos a los rubros de:
Politicas de Coordinacidn del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica; la
implementacién del Modelo de Proceso Estadistico y Geogréafico y, de la Norma Mexicana NMX-R-025-
SFCE-2015 de Igualdad Laboral y no Discriminacion. Como resultado de estas intervenciones se
emitieron recomendaciones, mismas que estan siendo atendidas por las areas responsables de los

proyectos.

Asimismo, bajo el enfoque de prevencidn y de mejora de la gestion, en un esfuerzo coordinado con las
areas de Presidencia y la Direccién General de Administracién del INEGI, se integré el curso de
capacitacion denominado “Conoce tu norma“ en el cual se abordan temas como las principales
obligaciones de los servidores pablicos en materia de derechos humanos, archivos, transparencia y
acceso a la informacion publica; los principios, valores y directrices del Cédigo de Etica y de Conducta;
las responsabilidades y sanciones de caracter administrativo, asi como la responsabilidad penal en la
que puede incurrir un servidor publico, entre otros El curso esta dirigido a todo el personal de INEGI y

al cierre de 2020, estuvieron disponibles dos de los cuatro médulos.
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Por otro lado, en el periodo que se reporta se trabajo en la integracién y actualizacién de normatividad
competencia del OIC, como lo fueron los Lineamientos para la realizacién de Auditorias, Revisiones y
Visitas de Verificacion; el Manual General de Auditoria Plblica; el Protocolo de Actuacién para la
Atencidn y Sancidn de Denuncias por Conductas de Violencia Fisica, Psicoldgica, Hostigamiento y Acoso

Sexual en el INEGI y, el Manua! de Procedimientos del Organo Interno de Control.

Respecto al Protocolo de Actuacion para la Atencion y Sancion de Denuncias por Conductas de Violencia
Fisica, Psicolégica, Hostigamiento y Acoso Sexual en el INEGI, cabe destacar que, entre sus objetivos
esta el de llevar un registro de expedientes relativo a este tipo de denuncias, a fin de compartirlo con el
Comité de Igualdad de Género del Instituto, para fines de su competencia en materia de prevencién,
inhibicion y erradicacion de tales conductas; asimismo, establece la figura de la Persona Consejera que
es el primer contacto para recibir, orientar y acompaiiar a la presunta victima, asi como, la Unidad
Especializada en la Atencidn de Asuntos de Género del OIC adscrita al Area de Denuncias Investigaciones

y Evolucion Patrimonial.

Por dltimo, cabe mencionar que los servidores pablicos del OIC se capacitaron en linea a través de
diversas plataformas electronicas en materia de igualdad de género; transparencia; proteccion de datos
personales; liderazgo y trabajo en equipo; destacando la capacitacion recibida sobre la formacion del
equipo auditor en la norma NMX-R-025-SFCI-2015 de igualdad laboral y no discriminacién y del

personal de mando en el Diplomado y Taller en linea del Sistema Nacional Anticorrupcién.

Mis mas sinceras felicitaciones y gratitud a todo el personal que conforma este érgano fiscalizador por
los resultados obtenidos en 2020 en el que, a pesar de las adversidades, se trabajé en equipo bajo una
misma vision y misién, donde el personal directivo, mandos medios, enlace y operativos conjuntamos

esfuerzos a fin de generar mejores resultados para México.
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Invito a todo el personal del OIC en el INEGI a seguir colaborando con profesionalismo, legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia y transparencia como hasta ahora lo han hecho ¥, contribuir al esfuerzo
gue realiza el Instituto para dar cumplimiento a su objetivo de suministrar a la sociedad y al Estado

informacidn de calidad, pertinente, veraz y oportuna, a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional.

Atentamente
b |
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Fundamento legal

El Organo Interno de Control (OIC) dotado de autonomia técnica y de gestién para decidir sobre su
funcionamiento y resoluciones, encargado de prevenir, corregir, investigar y calificar actos u omisiones
que pudieran constituir responsabilidades administrativas de servidores publicos del Instituto y de
particulares vinculados con faltas graves; para sancionar aquellas distintas a fas que son competencia
del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; para revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia,
aplicacion de recursos publicos federales; asi como presentar las denuncias por hechos u omisiones que
pudieran ser constitutivos de delitos; en cumplimiento a lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 91
TER de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (LSNIEG) y articulo 48 Bis,
fracciones LI, IX y XI del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, rinde el
presente informe anual de actividades y resultados, correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2021.
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Para dar continuidad al Informe Semestral de gestion de este Organo Interno de Control, el presente

documento agrupa los resuitados generados en cuatro grandes rubros:

a) Fiscalizacién;

b) Investigacion y resolucién de denuncias (combate a la corrupcion);

c) Fomento a fa cultura de legalidad y transparencia, v,

d) Control Interno y mejora de la gestion.

Como se menciond en el documento que antecede al presente, el Plan Anual de Trabajo del OIC nacid

del gjercicio de planeacion estratégica en el que participd personal de mando que, para la determinacion

de acciones y actividades a emprender, considerd los riesgos institucionales, las atribuciones y funciones

conferidas en el marco juridico de actuacion del QIC, asi como su misién y vision:

Fomentar una cultura de legalidad, rendicién de
cuentas, transparencia mejora continua de

gestion publica, promoviendo la participacion
ciudadana, a través de la fiscalizacion de los
recursos pGblicos, para contribuir al combate de
practicas de corrupcién mediante la prevencién,

deteccion y sancion de faltas administrativas.

Ser a mediano plazo un Organo Interno de
Control de vanguardia, reconocido por sus
buenas practicas, la calidad de sus resultados y
por su contribucion a una gestion pablica
transparente, eficiente y eficaz; con integrantes
profesionales y experimentados en la materia,
que trabajan en equipo por objetivos comunes,
basados en los principios constitucionales que
les permita fortalecer la confianza de la

sociedad hacia el Instituto.
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Bajo el enfoque organizacional y liderazgo de su Titular, el OIC a
través de la colaboracién y comunicacidn de sus integrantes,
genero sinergia y siendo resiliente al contexto nacional, produjo
resultados favorables en los temas de prevencion, fiscalizacion,
inve " ny sancion de denuncias, asi como en materia de

. . ) Imagen:free
| interno Yy mejora de la gestlon. ¢

Acorde con la estructura organica del OIC y a su marco juridico, la fiscalizacion del INEGI estuvo
principalmente encomendada al Area de Auditorfa Interna que, con la practica de auditorias, visitas de
verificacién y acompafiamientos preventivos a los principales procesos y proyectos del Instituto,
contribuyd en verificar la administracién de los recursos, emitiendo las recomendaciones o acciones
necesarias para mejorar los procesos y corregir desviaciones. Asimismo, e! Area de Auditoria Interna
participd en forma preventiva a través de la asesoria en grupos colegiados y participacién en actos

administrativos y procedimientos de contratacion.

Por otra parte, la atencion y tramitacién de denuncias hasta su resolucién esta encomendada, conforme
a la Ley General de Responsabilidades Administrativas, a las Autoridades Investigadoras,
Substanciadoras y Resolutoras del OIC, respectivamente. Por su parte, el Area de Denuncias,
Investigaciones y Evolucion Patrimonial, ademas de la atencidn e investigacion de denuncias, lleva a
cabo acciones de prevencion a fin de inhibir la comision de faltas administrativas, entre estas acciones
se encuentran las relacionadas con la declaracion de situacion patrimonial y de intereses de las personas

se res plblicos del INEGIL.
Por otro lado, el Area de Responsabi dades, contribuye mediante la substanciacion y sancién de faltas

administrativas, en la defensa de los asuntos que son impugnados ante instancias jurisdiccionales

externas y en los procesos de conciliacién, inconformidades y sancidn a proveedores.

10
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Un Organo Interno de Control no estaria completo s1 no tuviera un area que fomentara en el Instituto
la legalidad, transparencia y mejora continua. Para estos temas el OIC cuenta con el Area de Mejora de
la Gestion, la  al contribuye al fortalecimiento del sistema de control interno institucional mediante
diversas acciones, entre las que destaca la practica de diagnésticos. Ademis, apoya a la alta direccion
mediante el analisis de documentos normativos que son discutidos en el seno de los grupos colegiados
en los que el Titular del OIC forma parte, especialmente en las materias de transparencia y acceso a la

informacién publica.

El Gltimo apartado de este informe contiene los anexos cuya informacion resulta conveniente presentaria

en tablas y cuadros, para un efectivo analisis.

1
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En México el tema de ia fiscalizacién se
encuentra regulado desde nuestra Carta Magna,
asi como en diversas leyes de caracter federal o
general, reglamentos y demdas disposiciones
normativas que ha tenido a bien emitir nuestro
gobierno.

El  objetivo de la fiscalizacidon versa
principalmente en fungir como herramienta de
control y vigilancia, por medio de la cual se
verifica la adecuada administracién de los
recursos asignados, asi como la eficiencia, eficacia
y economia en el cumplimiento de programas de
trabajo como de las normas que regulan los

procesos sustantivos de las instituciones.

El OIC en el INEGI cuenta con un robusto marco
juridico en materia de fiscalizacion de los
recursos. Para llevar a cabo esta funcién, sus
normas y procedimientos técnicos, ademas de
considerar los principios constitucionales, se
encuentran alineados a marcos de referencia
nacionales e internacionales, como lo son el
Sistema

Sistema Nacional Anticorrupcié el

Nacional de Fiscalizacién y la Organizacion

12

nternacional de Entidades Fiscalizadoras

Superiores.

Bajo este contexto, el QIC actualizé sus
disposiciones internas y publicd los siguientes
documentos relativos a la fiscalizacton de los

recursos en el INEGI:

* Lineamientos para la realizacién de

Auditorias, Revisiones y Visitas de
Verificacién a cargo del Organo Interno
de Control del Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia; v,

»  Manual General de Auditoria Pablica del
Organo Interno de Control del Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia

Los lineamientos tienen por objeto establecer
las bases que deberan observarse en la practica
de auditorias, revisiones y visitas de verificacion
por parte del personai del Organo Interno de
Control, con la finalidad de otorgar certeza
juridica tanto a los servidores publicos
responsables de los procesos operativos en el
Instituto, como al personal que lieve a cabo los

procedimientos que 1os lineamientos regulan.
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El Manual por su parte es una herramienta de
apoyo que facilita las actividades y el trabajo de
auditoria pablica que realiza el Organo Interno
de Control, a efecto de establecer las bases
generales en la totalidad de las etapas de!
trabajo de auditorla comprendidas desde su
planeacién hasta la emisidén y presentacion del
informe de resultados y, posteriormente para el
seguimiento de las observaciones emitidas. Lo
anterior sin menoscabo del tramite, en su caso,
de formulacién e integracion de informes de
irregularidades detectadas por hechos u
omisiones a cargo de servidores publicos y
particulares vinculados con faltas graves
determinadas en las auditorias, revisiones o
visitas de verificacién, ademas de estandarnzar
las actividades en la materia, a cargo del
personal auditor del OIC, dirigidas a homologar
procedimientos y mejorar la eficiencia y calidad

de los mismos.
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En ejercicio de las atribuciones conferidas y
conforme a la Planeacion Estratégica del OIC
para el afio que se reporta, el Area de Auditoria
Interna integrd el Plan Anual de Auditoria (PAA)
para el ejercicio fiscal 2020, que se constituia
originalmente de 16 auditorias (13 especificas y
tres al desempefio), una visita de inspeccion, un
acompanamiento preventivo al Censo de
Poblacién y Vivienda 2020 (CPV 2020), asi como
del seguimiento a las recomendaciones y la
practica de nueve diagndsticos, estos Gltimos en
coordinacion con la Direccion de Mejora de la

Gestion adscrita al Organo Interno de Control en

el INEGL

Debido a la emergencia sanitaria generada por
el virus COVID-19, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion mediante acuerdo del 31 de
marzo del 2020 por parte de la Secretaria de
Salud, asi como las diversas acciones de
contencién y prevencién implementadas por
parte del Instituto y del propio OIC, publicadas
en el mismo medio de difusion oficial fue
necesario revisar y adecuar la programacion
original de las auditorias y demas actividades de
fiscalizacion del Area de Auditorfa Interna, para

quedar como sigue:
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Durante el afio que se reporta y conforme al Plan En seis auditorias se generaron
Anual de Auditoria 2020 autorizado {(ver anexo recomendaciones que agregaron valor al INEGL
1), se efectuaron tres auditorias al desempefio y Ver detalle en el anexo 2.

cinco especificas, una visita de inspeccion, tres

diagnésticos y un acompafiamiento preventivo

al CPV 2020.
Plan Anual de Auditoria 2020
Ntm. revisién Unidad Administrativa — concepto revisado Tipo de auditoria
A-001/2020 Direccién General de Administracion.- Adquisicion de bienes {capitulo 2000) Ecpecifica
(metodologia) P
A-002/2020 Direcciones Generales. - Recursos erogados en proyectos institucionales sin .
- Desempefic
avances programaticos
A-003/2020 Coordinacion Estatal Morelos. - Servicios de mantenimiento del pargue .
. . Especifica
vehicular y combustibles,
A-004/2020 Direccidn General de Administracion .- Operacion del Servicio Profesional de .
Desempefio
Carrera
A-005/2020 Direccién General de Administracidn.- Aimacenes de hienes de consumo Desempefio
{operacion y administracion del almacén) (nacional)
A-006/2020 Coordinacién Estatal México Oriente. - Servicios de seguridad y limpieza de Especifica
inmuebles
A-007/2020 Direccién General de Administracidn. - Gasto Corriente Especiiica
A-008/2020 Direccitn Regional Centro Sur (Toluca).- Servicios de seguridad y limpieza de Especifica
inmuebles
Visita de verificacion | Coordinacidn General de Informatica.- Seguridad en las Centros de Datos. N/A
de cepto
Unidad Administrativa
acompafiamiento revisado
AP-01 Direccion General de Estadisticas Sociodemograficas. CPV 2020

14
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1. A-002/2020 Proyectos Institucionales y
Convenios con Organismos Externos, practicada
a las direcciones generales de Estadisticas
Sistema

Economicas, de Coordinacién del

Nacionai de Informacién Estadistica vy

Geografica y, de Integracion, Analisis e
Investigacion (DGEE, DGCSNIEG y DGIAL). Como
resultado de la revisidbn se determinaron siete

observaciones que a continuacién se detallan:

* Proyectos Institucionales con un avance
programatico mensual en sistemas, menor o
nulo del proyecto reportado, con respecto a la
ponderacion estimada de cada uno de los
proyectos/ macro actividad/ proceso de sus

respectivos programas de trabajo.

e Proyectos Institucionales con registro de
avance programatico mensual menor al umbral
minimo o sin registro de avance en el SIA Metas
al 30 de noviembre det 2019 (DGEE).

e Propuesta de temas para integrar las
Convocatorias del Fondo Sectorial que carecen
de evidencia de la aplicacion de criterios bajo los

cuales los temas prevalecen o se eliminan; o
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dichos documentos adolecen de

inconsistencias.

o Incumplimiento en fechas de terminacion de
los proyectos de investigacion, pactadas en

Convenios de Asignacion de Recursos.

e Se identificod falta de oportunidad en la
atencion de tres solicitudes de prérrogas por

parte del Comité del Fondo.

s Ausencia de un procedimiento normado para
la entrega de los productos de ios proyectos
concluidos a las areas usuarias del Instituto y
falta de evidencia documental de que se

encuentren en tramite de registro.

» No se localizéd evidencia que acreditara la
utilidad y uso de los productos realizados por
organismos externos, finiqu: de las
convocatorias 2013 y 2014 a efecto de que se
encuentren siendo utilizados en el drea usuaria

del Instituto.

2. A-004/2020 Operacion del Servicio

Profesional de Carrera (SPC), practicada a la

Direcciéon Generai Adjunta de Recursos

Humanos. Como resultado de la revisidn se
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determinaron cinco observaciones que a

continuacion se detallan:

e Plazas vacantes que excedieron el periodo
normado para su cobertura en las cuales la
antigiiedad de la vacancia va desde los 501
hasta los 3,530 dias naturales posteriores a los

90 dias sefalados en la Norma.

» (Concursos publicados en Internet, para cubrir
vacantes, en que los periodos programados se
superponen entre si; al no haber concluido aln
el plazo programado, cuando ya se dio inicio a
la siguiente etapa. Ademas, la duracién total de
los concursos donde se determiné ganador va
desde 97 hasta 330 dias, sin que exista un
procedimiento normativo que establezca la
duracién de las etapas de los procesos de los

CONCUrsos,

* Se identificaron concursos destertos, entre
los cuales el superior jerarquico de la plaza
ejercio su derecho a vetar al aspirante ganador
en que la base de las justificaciones fueron las
respuestas de los aspirantes, entre otros, porque
no se cuenta con documentos que sustenten
dichos

debidamente las respuestas de

aspirantes que motiven su calificaciéon.
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* Se identificaron deficiencias en la etapa de
valoracion curricular en concursos para cubrir
vacantes, tales como que las areas
administrativas responsables de la valoracién no
aplican  criterios internas

y/o  politicas

homogéneas.

s Existen debilidades en la coordinacion y
documentacién de la evaluacion del desempeio
de las y los servidores pulblicos del INEGI,
consistentes en falta de evidencia o
inconsistencias en documentacion de recursos
humanos y correos, no precisan las acciones o
entregables concretos relacionados con las
metas, por lo que no es suficiente para

evidenciar el resultado de la evaluacion,

3. A-005/2020 Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo, practicada a la Direccion
General Adjunta de Recursos Materiales vy
Servicios Generales. Como resuitado de la
revisién se determinaron nueve observaciones

gue a continuacion se detallan:

e Se observd que se compré un lote de
gabinetes a precio superior (entre un 45% al
26%j), asi como la permanencia sin justificacion

de uno de ellos en almacén por mas de 11 meses.
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e Respecto de la adquisicién de materiales de
cableado estructurado en 2018 y 2019 se
resultado de  dichas

ohservd como

adquisiciones, permanecen en lento
movimiento en el almacén, sin gue se haya
presentado evidencia de las acciones realizadas

para consumir, promover, traspasar, etc.

¢ En la Coordinacion Estatal Zacatecas, se
detectaron nueve flantas caducas sin utilizarse

en el almacén de bienes de consumo.

* Se encontraron clasificados 381,474 bienes
en estatus de lento y nulo movimiento por un

importe de $17 millones.

» Se observd que no se ha realizado la
destruccién de uniformes, por lo que se
levantaron constancias y se recomendd que la
destruccion de los uniformes se realice en
tiempo y forma enviando las respectivas

evidencias y que los almacenes reciban los

mismos bienes que entregaron.

e Se observaron uniformes vy articulos
deportivos para el evento cultural y deportivo
del INEGI 2020, dichos bienes no fueron
utilizados en este afo para efecto, por lo que se
les recomendd que realicen las gestiones

necesarias para no solicitar uniformes y articulos
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deportivos para el siguiente afio y sean

utilizados con los que ya se cuenta.

* Se observaron desperfectos en el inmueble
de Cd. Industrial, que pueden poner en riego los
bienes resguardos en el almacén, por lo que se
recomendd que la Direccion de Recursos
Materiales realice las gestiones pertinentes para
las reparaciones del almacen conforme a

contrato y, en tiempo y forma.

e Con base en las existencias de consumo a
nivel nacional al 31 de agosto del 2020, se
comprobé que en los 36 almacenes de Instituto
se encuentran distribuidas 5,299 claves de
bienes de consumo, mismas que al ser
consolidadas se agruparon en 17,37 claves,
integradas por 1,624 con existencias por un
valor de $45966 millones y 113 con saldos
minimos positivos y negativos sin existencias,
determinéndose lo siguiente: 950 claves que se
encuentran con suficiencia mayor a los 24 meses
por un monto de $11,949 millones, 629 claves
que no presentaron consumos en 2019 por un
monto de $7,078 millones, 1,312 bienes en
proyeccion de suficiencia mayor a 24 meses por
un monto de $18,053 millones, 626 claves que

no presentaron consumos en el gjercicio 2019

por un monto de $4.093 millones y 700 claves
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que no presentaron consumos en ambos
ejercicios (2019 y 2020) recomendandose que se
analice la conveniencia de conservar los bienes

que estan en riesgo de obsolescencia o caducidad.

* Se comprobé que no funcionaban tres de las
nueve camaras instaladas para vigilar las areas
del almacén mediante el circuito cerrado, asi
también se identificd diferencias respecto al
inventario de fas camaras instaladas en los
edificios Sede y Parque Héroes, solicitando las
aclaraciones correspondientes a la cantidad real
de camaras con las que cuenta el instituto, ya
sea en operacion, fuera de servicio y sin instalar.
Cabe sefalar que las camaras instaladas en la
bodega no pueden ser visualizadas en tiempo
real en el mismo inmueble ni tampoco desde el
centro mando del edificio Sede y que
Unicamente fueron concebidas como apoyo

para contar con evidencias en video sobre la

reconstruccion de hechos recientes.

1. A-001/2020 Adquisicidn de bienes, capitulo
2000 (metodologia)}, practicada a la Direccidn
General Adjunta de Recursos Materiales y

Servicios Generales (DGARMSG) de la DGA.
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Como resultado de {a revisidn se determinaron
tres observaciones que a continuacion se

detallan:

e Omisiones en la integracion del Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios (PAAAS) previsto en el Manual de
Procedimientos de la DGARMSG de lio de

2018.

s Desactualizacion del Programa Anual de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
(PAAAS) derivado de modificaciones mensuales
2019, publicado en el sitio web del stituto, por
48 productos con registros duplicados por un
importe de $66,477,358.00.
e Deficiencias en la realizacion de la
investigacion de mercado, toda vez que no se
contd con parametros objetivos que permitieran
determinar las mejores condiciones para el
Instituto respecto de los precios obtenidos,

incumpliendo con el articulo 134 Constitucional.

2. A-003/2020 Recursos presupuestales en
gastos para el mantenimiento y conservacion de
vehiculos, practicada a la Coordinacién Estatal

Morelos. Como resultado de la revisién se
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determinaron tres observaciones que a

continuacion se detallan:

» Desfase en el resarcimiento del dafio causado
por siniestros, sin definicion de los responsables

del pago del deducible.

» Conceptos de servicio de mano de obra y
refacciones omitidos en el contrato, asimismo se
observé que no se recibid los informes
trimestrales de las partes y refacciones
sustituidas por el proveedor en los servicios de

mantenimiento.

e Omisidn del registro en el tipo de adquisicion
en el Sistema de Administracion Presupuestal y
Financiera para la contratacion de los servicios

de mantenimiento preventivo y correctivo.

3. A-006/2020 Contratos de los Servicios de
Proteccion y Seguridad Integral, asi como de los
servicios de Limpieza Integral a la Coordinacion
Estatal México Oriente. Como resuitado de la

'sién se determinaron 12 observaciones que

a continuacion se detallan:

» Inconsistencias derivadas de las
verificaciones fisicas a los elementos de

seguridad, por un monto de $2,211 miles antes

de IVA, observandose que, tres elementos no
se localizaron en la verificacion fisica
determinandose un importe por

incumplimiento de $ 1.9 miles.

e Se observd la falta de entrega de
documentacién de 1os elementos de seguridad
contratados, sin que el Subdirector Estatal de
Administracion de la Coordinacién Estatal
México Oriente y el Director Regional Centro
Sur, hayan aplicado fas deducciones

correspondientes por un monto de $6.5 miles.

¢ Inconsistencias en los listados de asistencia
implementados en la prestacion del Servicio de
Proteccion y Seguridad Integrai, en los meses
de julio, octubre de 2019 y agosto de 2020, no
se aplicaron, faltas, penas convencionales y
deductivas, por un monto de $23 miles
relativas a inasistencias, asignacidén de
elementos en turnos de servicio diferentes a lo
contratado, personal que dobld turno,

personal sin registro y firma en los listados.

o Deficiencias en la constancia de
cumplimiento contractual con la empresa
Corporacién de Instalacidn y Servicios Internos
Empresariales S.A. de CV,; por un importe de

$9 miles de peso.
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» Falta de aplicacion de la garantia de
cumplimiento por rescisién del contrato con la
empresa Corporacion de In cidén y Servicios
Internos Empresariales, S.A. de CV, en el

ejercicio 2019, por un monto de $138 miles.

¢ Inconsistencias derivadas de las

verificaciones fisicas a los elementos de
limpieza contratados en el ejercicio 2020, se
observd que de los nueve elementos de
limpieza contratados en 54 casos incurrieron
en faltas, asi como en incumplimiento de
indumentaria, sin que el responsable del
seguimiento del contrato haya aplicado las

faltas, penas convencionales y deductivas

correspondientes por un monto de $11 miles.

o Falta de entrega de documentacion del
personal contratade para los Servicios de
Limpieza Integral en los ejercicios 2019 y 2020,
las empresas no presentaron de 27 elementos,
los comprobantes de alta y pagos bimestrales

al IMSS.

® Inconsistencias en los histados de asistencia
implementados en la prestacion del servicio de
Limpieza Integrai, de agosto de 2019y, mayo y
agosto de 2020, se observé que no se aplicaron
y forma, faltas

en tiempo y penas
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convencionales por un monto de $14 miles,
relativas a inasistencias, incumplimiento del
horario laboral y falta de firmas en el registro

de asistencias.

e Falta de aplicacion de la garantia de
cumplimiento por rescision del contrato,
equivalente al 10% del contrato, por un monto

de $163 miles.

o Falta de entrega de la garantia de
cumplimiento por un monto de $665 miles

antes de IVA.

¢ Falta de supervision y seguimiento a lo
sefialado en las clausulas de los contratos de
Servicios de Proteccion y Seguridad Integral y
de Limpieza Integral en los ejercicios 2019 y

2020.

e Omision del registro en el tipo de
adquisicion en el Sistema de Administracién
Presupuestal y Financiera en los servicios de
Limpieza y Vigilancia en los ejercicios 2019 y

2020.

4. A-007/2020 Gasto Corriente, a la Direccién
General de Administracién. Al respecto no se

emitieron observaciones.
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5. A-008/2020 Adquisiciones, arrendamientos y
servicios, practicada a la Direccién Regional
Centro Sur. Como resultado de la revisidén se

emitieron siete observaciones:

e Inconsistencias derivadas de {as

verificaciones fisicas a los elementos de
seguridad, determinandose diferencias en la
determinacion de las deductivas por un importe

de $1.6 miles.

¢ Falta de entrega de documentacion de los
elementos de seguridad contratados, sin que el
responsable del seguimiento a los contratos
haya aplicado las deducciones correspondientes

por un monto de $1.0 miles

Inconsistencias en los listados de asistencia y
costo de las deductivas implementados para la
determinacion de los pagos por la prestacidn
del Servicio de Proteccion y Seguridad Integral,
en los meses de julio de 2019, abril y octubre de
2020,

se observé que no se aphcaron

deductivas, por un monto de $39 miles.

+ Inconsistencias derivadas de las
verificaciones fisicas a los elementos de limpieza
contratados en el gjercicio 2020, se observé que,

de los cinco elementos de limpieza contratados,
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en cinco casos incurrieron en faltas, ademas de
incumplimiento de indumentaria, por un monto

de $1.3 miles.

» Deficiente entrega de documentacion de los
pagos de cuotas y movimientos afiliatorios ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
del personal contratado para los Servicios de

Limpieza Integral en los ejercicios 2019 y 2020.

* Inconsistencias en los listados de asistencia
implementados en la prestacion servicio de
limpieza integral, correspondiente a los meses
enero, y octubre de 2020, se observd que no se

aplicaron faltas y penas convencionales, por un

monto de $6 8 miles relativas a inasistencias.

¢ Omision en el calculo de las deductivas por
incumplimiento en entregas de material de
limpieza, y deficiente evaluacion de la prestacion
de actividades conforme a los Anexos 3, 4y 5
dei contrato de limpieza, se determinaron
deficiencias en el llenado de las Bitacoras de
Supervision al dejar actividades sin evaluar,
encontrandose 63 10 deductivas que no fueron

aplicadas, por la cantidad de $10.4 miles.

Cabe mencionar que, las observaciones de la

auditoria  A-03/2020 fueron solventadas,
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mientras que de las auditorias restantes se
encuentran en proceso de atencidn para su

solventacidon.

Visita de verificacion.- Del 23 de enero al 21
de febrero del afio en curso, se efectué visita de
verificacion a la Coordinacién General de
Informatica, al rubro Seguridad en los Centros
de Datos.

Como resultado de esta intervencidn, se
determind que se cumple razonablemente con
la capacidad de infraestructura acorde a las
necesidades institucionales, se cuenta con los
criterios de seguridad de la informacién, un
programa de mantenimiento y con matrices de
riesgos; asi como, con los protocolos para la
recuperacion en caso de desastres.

No obstante, se  determinaron 19
recomendaciones relacionadas con deficiencias
en las medidas de proteccion civil en fas
caracteristicas de los espacios fisicos y en la
o anterior

sequridad de la informacion,
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conforme a las normas, estandares
internacionales, politicas y lineamientos, y lo
establecido en el Sistema de Seguridad de la

Informacion del Instituto.

hitps: freepi vector; n
Vector de Personas creado por macrovector - www.freepik.es

Se recomendé reforzar los mecanismos de
control relacionados a este rubro, a fin de que
los centros de datos y centros alternos del
Instituto operen en las mejores condiciones en
apego a fa normatividad vigente institucional y
a las Normas Internacionales para la
Construccién de Centros de Procesamiento de
Datos, cuidando el correcto uso de ios recursos

asignados.
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E EL CENSO

MARZO 2020  ‘=INEGI

En el mes de enero de 2020 se presentaron los
resultados del acompafiamiento al Ensayo
Censal de Poblacién y Vivienda 2020. Las sedes
en las que se participd con observadores fueron;
Ciudad de Mexico (23 observadores);, Morelia,
Michoacan; Ledn, Guanajuato; Monterrey,
Nuevo Ledn (tres observadores en cada sede);
Saltillo, Coahuila (dos observadores) v,
Aguascalientes con las 10 direcciones regionales

{11 observadores).

En el mes de febrero continuaron las actividades
previas del acompafiamiento preventivo al CPV
2020 conforme a lo siguiente:

- Se supervisé a observadores y se brindo
la declaracion

asesoria respecto de

patrimonial 'y de intereses a

entrevistadores en Chetumal, Q. Roo;
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Mérida, Yucatan; Campeche, Campeche;
Villahermosa, Tabasco; Puebla, Puebla y,
Ciudad de México.

- Se efectud videoconferencia con los 44
observadores desplegados a  nivel
nacional, para presentar la planeacion del
operativo en campo.

- Se capacitd a 45 auditores en la logistica
para el acompafamiento preventivo en

uniformes,

campo y se entregaron

papeleria y documentacién
correspondiente a viaticos y pasajes del

personal.

&

2020

de Poblacion y Vivienda

Durante el mes de marzo se realizé el
acompanamiento preventivo al CPV 2020 con la
presencia de los observadores regionales y
estatales, asi como del personal auditor del
Organo Interno de Control en las sedes de
Aguascalientes, Baja California, Baja California
Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas,
Chihuahua,

Ciudad de México, Durango,

Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado
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de México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,
San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan vy

Zacatecas.

Entre las actividades efectuadas en campo en
los meses de marzo, abril y mayo, destacan las
siguientes:
- Se participo en la etapa de enumeracion
mediante visita a oficinas censales y
acompafiamiento a entrevistadores en campo.
- Se participo en la etapa de verificacion,
acompanando a los venificadores en campo.
- Se integraron reportes por parte de los
observadores estatales y regionales, para la
integracién del informe de resultados del
acompafhamiento.
Se invit6 al personal eventual, a través de
diferentes medios, a presentar la declaracién
de situacion patrimonial y de intereses, asi

como la de conclusién, segn correspondiera.

Al mes de junio se encontraba pendiente el
cierre de la etapa de verificacion, con motivo de
la contingencia sanitaria, informandose a
continuacion  los  principales  resultados

obtenidos, en las etapas previas.
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En términos generales se observd que los
objetivos del Ensayo Censal se cumplieron para
la ejecucidn de cada una de las etapas vy
procesos del Censo, los cuestionarios, las
soluciones tecnoclogicas y de comunicaciones
que permitieran realizar os Gltimos ajustes, asi
como probar las estrategias que estableciera el
QIC para el Censo de Poblacién y Vivienda 2020
y realizar los ajustes necesarios. Las
observaciones mas importantes obtenidas del
acompanamiento al Ensayo Censal, en las tres
sedes, son las siguientes:

- Constatar e uso del uniforme institucional
completo, comprobar que la actualizacion y
transferencia de datos por el personal de
campo, se realizara de manera segura y
confidencial.

- Constatar que se llevara a cabo el
operativo censal incluso en las zonas de
contingencia, con las medidas de seguridad
pertinentes, se asegurd la funcionalidad del
sistema OPERA en los dispositivos de computo
movi

- Se logro la homologacion en la estrategia
para la entrega de invitaciones para la

autonumeracién y,
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- Que la participacion del supervisor en {os

trabajos de campo fuera mas activa y cercana

a los entrevistadores.

En el levantamiento del Censo de Poblacién y

Vivienda 2020, se determinaron un total de

29,929 incidencias relacionadas con el trabajo

de los entrevistadores, que corresponden a los

siguientes rubros:

Durante la entrevista 9,856 (32.93%);
Documentos de control y registro de
actividades 6,693 (22.36%);

Ubicacién en campo 5,480 (18.31%);
Captacion de la informacion 3,273 (10.94%);
Cierre de {a entrevista 1,354 (4.52%});
Actividades adicionales que realiza el
entrevistador 1,328 (4.44%);

Papeleria de respaldo 1,251 (4.18%);
Tecnologias de informacion 434 (1.45%) y;
Uso del uniforme oficial 260 (0.87%).

Desapego al procedimiento para el
levantamiento;

Obstaculizacidn para levantamiento de
encuestas por accesos restringidos;
Omisién del recorrido de
reconocimiento;
Desconocimiento  del procedimiento
para el registro de inmuebles;
Dispositivos mdviles que presentaron
fallas o no se conté con el dispositivo
para trabajar;

Retraso en el pago de gastos de campo
a censores;

Desconocimiento o falta de habilidad en
el manejo del dispositivo y del manual
de procedimientos;

Se identificaron casos de supervisores
que no efectuaron trabajo de campo; y,
Desapego al  procedimiento  de

ampliacion de contratos.

Entre las incidencias mas recurrentes en el Resulta pertinente precisar que las incidencias

levantamiento del Censo, se identificaron las identificadas, no tuvieron representatividad o
siguientes: efecto negativo en el resultado del Censo de

- Inicios de jornada tardias; Poblacion y Vivienda 2020.
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Al inicio del ejercicio 2020 se tenian 49 observaciones en proceso de atencion. Como resultado de las

auditorias concluidas en el periodo que se reporta, se determinaron 46 observaciones (ver detalle en

anexo 3), dando un total de 95, de las cuales se atendieron 17, teniendo en inventario 78 observaciones

que se encuentran en proceso de atencién para su solventacion al 31 de diciembre:

Cons Nam. de

|~ | Auditoria
1 | A-012/2018
2 | A-014/2018
3| A-022/2018
4 | A-008/2019
5 A-009/2019
6 A-010/2019
7 | A-013/2019
8 | A-014/2019
9 A-001/2020
10 A-002/2020
11 A-004/2020
12 A-005/2020
13 | A-006/2020

L
14 | A-007/2020
15 | A-008/2020

Admir
CGI
DGGMA

DGA - DGARMSG

CE Coahuila

DGARMSG
DGARMSG
DGA.-

DGARMSG

Direcciones
Generales

DGA - DGARH

DGA - DGARMSG

CE Meéxica Qriente

DR Centro Sur

Tipo

Desempeiio

Desempefio

Presupuestal

Presupuestal

Pr
res |

Especifica
Desempefic
Desempefio

Desempefio

Especifica

Es
Especifica

Rubro

Estructura orgamizaciconal y portafo 1o de
r  ctos informatic
al
Almacén de materiales y suministros de
con o
Licencias de Software Plataforma Oracie
Uso, mantenimiento y combustible del
Mantenimiente vy rehabilitacion  de
edificios

Servicios de ad i
Adquisicién de bienes (capitulo 2000)

Proyectos Institucionales y Convenios
con Organismos Externos

Operacion del Servicio Profesional de
Carrera
Almacenes de bienes de consumo
(operacién y administracion del aimacén)
(nacional
Servicios de seguridad y limpieza de

Gasto Corriente
Servicios de seguridad y limpieza de

Total

Total de
ohservaciones

1
1
3

12

78

Como se menciond, las 78 observaciones se encuentran en proceso de atencion por parte de las

Unidades Administrativas del INEG], para su solventacion.
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Adicionalmente a la practica de las auditorias, la
visi  de verificacién y, el acompafamiento
preventivo, el area de Auditoria Interna llevo a
cabo, con enfoque propositivo, las siguientes

intervenciones:

Revision e infegracion de normatividad
interna.- Se participo en reuniones de trabajo
con personal de la Direccion General de
Administracion para la actualizacion de las
Normas en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y su Manual, en las
que se comentaron las aportaciones del Organo
Interno de Control a dicha actuali ~ n.

También, se emitieron comentarios a las
propuestas de modificacion a la Norma de
Seguros de Bienes, Norma Interna de Viticos
Pasajes y Gastos de Campo y la Norma Interna
para el Control y Uso de Vehiculos y a los
Lineamientos de Arrendamientos de Bienes
Inmuebles para ser sometidos a la autorizacion

de la H. Junta de Gobierno del Instituto.

Asimismo, el area de Auditoria Interna integré
los proyectos de normatividad relacionados con

el Protocolo de actuacion en materia de
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contrataciones y el Llineamiento de

compatibilidad de puestos; ademas, publicé los
Lineamientos para que las personas servidores
publicos del INEG], al término de su empleo,
cargo o comision, lleven a cabo la entrega-
recepcidon de los recursos que les fueron
asignados, e informen el estado que guardan los

asuntos a su cargo.

Validacion de ingresos excedentes.- Se
realizaron validaciones de ingresos excedentes
correspondientes a los meses de enerc a
octubre de 2020, por un monto total de $144.3

millones de pesos.

Asuntos en litigio.- Se efectud analisis y se
integraron notas informativas con corte a
septiembre de 2020. En consecuencia, el
Coordinador General de Asuntos Juridicos

solicit6 al Director General Adjunto de
Programacion, Organizacién y Presupuesto,
actualizar el monto pasivo de contingencia de
los juicios civiles en los estados financieros del
Instituto.

Asimismo, se atendid una solicitud de la
DGAPOP-SAT para la verificacién de recepcion

de bienes y servicios contratados por el INEGL
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El nuevo liderazgo del Organo Interno de
Control se ha ocupado en estar cerca de la
comunidad INEGI, poniendo a su alcance
mecanismos efectives por medio de los cuales
puedan presentar peticiones ciudadanasy en su
caso, denuncias faltas

por  presunias

administrativas.

Es fundamental para el OIC coadyuvar a que en
el INEGI se prevenga e inhiba cualquier
conducta gue pudiera afectar el servicio publico

y en consecuencia fa mision del Instituto.

En este sentido, con el apoyo de la Direccién de
Comunicacion Organizacional del INEGI, se
efectilo una campafia de difusion de los Codigos
de Etica y de Conducta {principalmente en la
plataforma de Yammer y via correo electrénico
a través de Cuéntame los lunes) y se trabajo en
la difusion a nivel nacional del ABC de las
Denuncias, e! cual proporciona informacion de
contacto del OIC (teléfonos y domicilios) y los
mecanismos o formas en las que se puede
denuncia, asi como las

presentar una

caracteristicas que debe reunir para su

procedencia.
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H

Aligual que los Cédigos de Etica y de Conducta,
la difusion del ABC de las Denuncias se realizd
en la plataforma de Yammer y mediante la
colocacidén de carteles en los accesos vy
pizarrones de los edificios del INEGI ubicados en

toda la Republica Mexicana.

Ahora bien, no obstante el enfoque preventivo
antes mencionado vy los esfuerzos que realiza
igualmente el Area de Auditoria Interna y de
Mejora de la Gestioén en materia de prevencion,
el OIC investiga en forma objetiva, imparcial y
con apego a la legalidad, cualquier denuncia
que se presente por hechos presuntamente
constitutivos de faltas administrativas o de
corrupcion y, a través del procedimiento de
faltas

responsabilidades, sanciona aquellas

conforme al marco juridico nacional, respetando
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en todo momento los derechos humanos y

aplicando la perspectiva de género.

Asimismo, da seguimiento puntual a la
obligacibn de los servidores publicos
relacionada con la presentacion de la

declaracidon de situacion patrimonial y de

intereses y, su evolucion.

Lo anterior en cumplimiento de sus funciones y
atribuciones y con el objetivo de apoyar al
Instituto a que fortalezca la confianza que la
sociedad y gobierno le ha brindado hasta ahora.
los

A continuacién, resultados generados

durante en este rubro en el afio 2020.

El Area de Denuncias, Investigaciones y
Evolucién Patrimonial en el periodo de enero a
diciembre de 2020 recibieron y tramitaron 9,928
denuncias que, sumadas a 312 que se
encontraban pendientes a diciembre 2019, dan
un total de 10,240 asuntos; de los cuales se
resolvieron 9,053, de éstos 303 concluyeron con

acuerdo de conclusion y archivo por falta de
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elementos; 193 resultaron improcedentes;

nueve se archivaron por incompetencia y, 8,548

asuntos se turna a la Autoridad

Substanciadora y Resolutora (Area de

Responsabilidades); quedando 1,187 asuntos

por resolver al 31 de diciembre de 2020.

EXPEDIENTES RESUELYOS 5ag

193

g

———

Arthivo por falta Incompetenda Tumados ala ASR

de elementos

Improcedentes

En el rubro de peticiones ciudadanas, durante el
afio se recibieron 301 peticiones relacionadas
con solicitudes, sugerencias, seguimientos de
irregularidad y reconocimientos, de las cuales
278 han sido atendidas y 23 quedaron en

proceso de atencion.

Ademas, de enero a diciembre se cuantificaron
un total de 539 atenciones directas y 1,892
atenciones via telefonica por las cuales se
orientd a los usuarios respecto de tramites
varios, diferentes a las denuncias o peticiones

ciudadanas.



ORGR O INTERNO

D CONTROL

Al cierre del afio 2020 el Area de
Responsabilidades recibié 8,560 asuntos
relacionados con denuncias y sancién a

proveedores que, sumados a los 12 asuntos
pendientes de resolucion de 2019, dan un total
de 8,572 expedientes tramitados, de éstos se
concluyeron asuntos, de los cuales 8,549
resultaron con acuerdo de abstencion de inicio
de procedimiento; uno se concluyd bajo el
principio de costo beneficio; en otro se absolvig;

en nueve se impuso sancion y, uno se turno al

Tribunal Federat de Justicia Administrativa.

Asuntos concluidos
8,549

Abstencidn de  Costo Beneficio Absuelto Co
inicio de
procedimiento

nen

Las  sanciones  consistieron en  dos
amonestaciones privadas, cuatro publicas, tres
suspensiones, tres inhabilitaciones y cuatro
multas. Al 31 de diciembre de 2020 se tienen 14

expedientes en tramite para su resolucion.
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Respecto a expedientes en materia de
inconformidades, se inicid el afio con un asunto
pendiente de 2019 y se incorporaron tres, de
éstos tres se resolvieron como infundados y uno

esta en proceso de resolucion.

Por lo que hace a conciliaciones, no se tenian
asuntos pendientes de resolucién de 2019, se
recibié uno durante el periodo que se reporta,
mismo que se resolvid llevando a cabo la

conciliacién.

Como parte de las funciones del area de
Responsabilidades, estan las relacionadas con el
seguimiento a los acuerdos de tramite,
resoluciones interlocutonas, informes previos y
justificados, ejecutorias y demas recursos que se
tramitan ante las instancias jurisdiccionales
externas; lo anterior con el objeto de que las
resoluciones del OIC se confirmen ante dichas
instancias. En este rubro, de enero a diciembre
los asuntos atendidos y resueltos son los

siguientes:

a) Recursos de revocacion® No se tenfa ningn

asunto en tramite de 2019, se recibieron



b)

<)

d)

e)
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tres asuntos en los cuales se confirmd el

sentido de la resolucidn recurrida.

Juicios de nulidad: Al inicio del afio se

encontraba un juicio pendiente de
resolucién de 2019, se recibieron siete
guedando ocho expedientes en tramite

para su resolucion.

Juicios de amparo directo: Se inicid el ano
con un asunto en tramite de 2019, mismo
que se resolvié concediendo el amparo al

guejoso.

Juicios de amparo indirecto: Inicid el afio
con un asunto en tramite de 2019, el cual
fue resuelto en el sentido de amparar a la

quejosa.

Revision al amparo indirecto: No se tenia
ningun asunto en tramite de 2019, en el
periodo que se reporta se recibié un asunto
mismo que resolvié concediendo el

amparo a la quejosa.

Recurso de revisian fiscal: Al inicio del afio

no se tenia ningdn asunto de 2019, se
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recibié un asunto que fue desechado por

improcedente.

g) Recurso de reclamacién (LGRA): Inicio el
afo con un asunto registrado, mismo que
se resolvid en el sentido de revocar el
acuerdo recurrido.

Cabe mencionar que derivado de |la

contingencia de salud y con el objeto de evitar

la propagacién del virus conocido como COVID-

19, los Tribunales del pais y en consecuencia el

OIC en el INEGI, suspendieron los plazos para la

tramitacion de los asuntos a su cargo éste

altimo, ademas con la finalidad de salvaguardar

tos derechos de los justiciables.
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La declaracion de situacién patrimonial y de
intereses es una herramienta en materia de
transparencia, rendicién de cuentas y combate a

la corrupcion en la gestién publica.

Para el OIC, la presentacion de la declaracion de
situacién patrimonial y de intereses por parte de
las personas servidores pablicos en el INEG], no
es s6lo un tema de "cumplimiento o apego a la
legalidad”, va mas alla, pues con esta accién se
pretende reforzar la confianza de la sociedad en

la gestidn del Instituto.

El afilc 2020 ha representado grandes retos para
el INEGI como para el Organo Interno de
Control. En materia de declaracion patrimonial
se dio seguimiento a la presentacion de 277, 954
declaraciones de inicio, 268,731 de conclusién,
en su mayoria estas cifras corresponden al
personal eventual contratado para el Censo de
Poblacién y Vivienda 2020, asimismo, se

recibieron 6,747 declaraciones de madificacion.

Para dicho , durante ios meses de enero
y febrero, en las sedes de Aguascalientes, Baja

California Sur, Campeche, Ciudad de México,
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Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango,
Edo. México, Guanajuato, Jalisco, Michoacén,
Nayarit, Nuevo Ledtn, Oaxaca Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Yucatdn y Zacatecas se capac 6,
respectivamente, a 5,636 figuras operativas
denominadas “Aspirante Supervisor’, quienes a
su vez replicaron lo aprendido al personal a su
cargo, con lo cua! se tuvo una cobertura de
28,180 servidores pUblicos y, a 7,393 “Aspirantes
a Entrevistadores del Cuestionario Basico y
Ampliado”, teniendo asi un alcance total de

35,573 servidores publicos capacitados.

Con dicho programa de capacitacion 2019-
2020, se puede inferir que de las 16,672 figuras
operativas capacitadas entre 2019 y enero-
febrero del 2020, se gener6 una proyecciéon de
réplica de  dicha

capacitacibn ~ para

aproximadamente 167,313 figuras.
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Con el auxilio de la Direccién de Comunicacion
Organizacional del INEGI, se colocaron ocho
sefalizadores alusivos al tema de la declaracion
de situacién patrimonial y de intereses, seis en
el Edificio Sede y dos en el Edificio Héroes,
ambos edificios ubicados en la ciudad de
Aguascalientes. En los meses de eneroy febrero
se instalé un moédulo de atencidn en oficinas

centrales, en el gque se atendio de forma

presencial a 163 personas.

Asi también, con el apoyo de los directores
regionales de administracién, se colocaron
2,134 senalizadores en las oficinas censales,
oficinas municipales, coordinaciones estatales y

direcciones regionales.
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‘s INEGI

Compaiiero del Censo de
Pahlacisa y Vivienda 2020

Presenta ia Deslaracién
de Siteaclén Patrimoalal y de
Interesns INICIAL Y CONCLUSION,

FLIR]
[N ]

oumplir toR
sanciosas!

btk

Ademas, en el periodo que se reporta se

atendieron un total de 7,139 llamadas
telefénicas y se respondieron 26,312 correos
electrénicos y mensajes en Yammer, sobre
dudas relacionadas con las declaraciones de

situacion patrimonial y de intereses.

Aunado a lo anterior, la Direccion de Atencion
Ciudadana y Evolucién Patrimonial, envié
333,446 correos electronicos de invitaciones de
cumplimiento a los colaboradores del CPV2020
gue aun no habian realizado su declaracion de

situacion patrimonial y de intereses en sus

modalidades de inicial y/o conclusion.

Asimismo, enfocados en apoyar a través de
todos los medios posibles a la comunidad INEGI

en este rubro, el QIC con la colaboracion de la
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Direccion de Comunicacién Organizacional,
generd una campana, denominada “;Te gustan
las cosas claras?, DECLARA", cuya vigencia seria
del 18 de marzo hasta el 31 de mayo del afio
2020, aprovechando las plataformas digitales
con las que cuenta el Instituto como
herramientas institucionales de difusion, tales
como: Yammer, Cuéntame los lunes, pantalla de
bloqueo, Intranet y correo electronico; ademas,
se realizaron cuatro videos tutoriales, dos en la
modalidad de inicial y conclusién formato
simplificado y, dos mas en la modalidad de
modificacién formato simplificado y extendido.
Los videos fueron difundidos en Yammer y en el

sitio web de DeclariINEG! del OIC.

SITUACION
PATRIMONIAL
+pu INTERESES
Del 1 8131 de mayn.

Como parte de la campania de difusidn, la citada
Direccion envid 11,387 correos de invitacion, a
los servidores publicos que les correspondia
situacion

presentar la declaracién de

patrimonial y de intereses en su modalidad de
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inicial por primera vez y 6,750 correos de
invitacion, a los servidores pablicos que les
correspondia presentar la declaracidén de
situacion patrimonial y de intereses en su
modalidad de modificacion; asimismo, la
Direccion de Atencidén Ciudadana y Evolucién
1,270 invitaciones de

Patrimonial envio

cumplimiento a los servidores publicos que
estaban pendientes de presentar su declaracion

de modificacion y/o inicial primera vez.
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Adicionalmente, se enviaron por correo
electrénico infografias y mensajes alusivos a la
declaracion de situacidn patrimonial y de
intereses, con el animo de promaver su
cumplimiento por parte de la comunidad INEGL
maximo el indice

del

Para reducir al

de

incumplimiento personal  eventual
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contratado para el evento censal, se solicitd el
apoyo de personal auditor desplegado alo largo
del as que, en conjunto con los esfuerzos del
area de Atencidn Ciudadana y Evolucidén
Patrimonial, dieron seguimiento puntual a cada
uno de los servidores publicos obligados,

lograndose un alto porcentaje de cumplimiento

en la presentacién de las declaraciones.

Cabe mencionar que, en el afio se turnaron
8,516 expedientes a la Direccion de Denuncias e
Investigaciones

por incumplimiento en la

presentacion de la declaracion patrimonial.

Por lo que hace a la declaracién de situacion
patrimonial y de intereses que se presentd
durante el mes de mayo, en su modalidad de
modificacion y, la declaracién de inicio para las
personas servidores plblicos que, en atencion a
lo dispuesto por el Comité Coordinador, debian
presentar su declaracion por primera vez
ademas de los esfuerzos antes citados, se
publicaron en el sitio DeclarINEGI tableros que,
mostraron el

por Unidad Administrativa,

porcentaje de avance y cumplimiento:
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Avance en la Presentacién
de la Declaracién de Modificacion 2020
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Adicionalmente, se enviaron por correo
electronico infografias y mensajes alusivos a la
declaracién de situacidon patrimonial y de
intereses, con el animo de promover su

cumplimiento por parte de la comunidad INEGL

El medio electrénico de captacion de las
declaraciones de situacion patrimonial como de
intereses para los tres eventos: el censal, de
modificacién e inicial por primera vez, fue el
sistema DeclarINEGI version SNA (Sistema

Nacional Anticorrupcién), cuyo rendimiento fue
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optimo en relacién al nUumero de sujetos

obligados.

INEGI DeclarINEGI

Por lo que hace a las declaraciones de
modificacion e inicial por primera vez y como
resultado de todas las acciones implementadas,

se logré un cumplimiento promedio del 98.47%.

Cabe mencionar qgue el Instituto de forma
permanente desarrolla diversos proyectos para
tos cuales contrata personal eventual, por lo que
el OIC realiza un seguimientc permanente al

cumplimiento de la presentacion de la
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declaracion patrimonial y de intereses, teniendo
que, de enero a diciembre, se dio seguimiento a
19,612 servidores publicos vinculados a estos

proyectos.

Por dltimo, en este rubro se integrd y validé el
formato versidn pdblica de las declaraciones
patrimoniales y de intereses, el cual cumple con
lo establecido en el acuerdo del 23 de
septiembre de 2019 emitido por el Comité
Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion y que ademas privilegia la
seguridad de la informacidn como de los
servidores publicos que declaran, lo anterior
para efectos de su publicacidn en los portales de
transparencia correspondientes. En el periodo
gue se reporta se generaron 565,484 formatos
versiones publicas de declaraciones, en sus tres
modalidades, incluye el Gltimo trimestre de 2019
y la totalidad de las declaraciones presentadas

en los primeros tres trimestres de 2020.
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La legalidad es un principio juridico que estable
que la autoridad solo podra hacer aguello para
lo cual estd expresamente facultada y en
contrasentido los particulares podran hacer
todo aquello que no esté expresamente
prohibide por las leyes. De esta forma, se
complementan gobierno y sociedad, para
establecer las mejores condiciones juridicas en

beneficio del bien comin.

El OIC tiene como encomienda vigilar que el
Instituto cumpla en todo momento con este
principio de legalidad y de forma preventiva lo
hace a través de su participacién en 6rganos
colegiados en los que el Instituto debe tomar

decisiones en diversas materias.

Por otra parte, el principic de transparencia
nace de la demanda social de conocer qué hace
la administracion pdblica, como lo hace, en qué
tiempo, cuanto gasta y qué resultados se
obtuvieron, entre otras interrogantes. Dentro
de un sistema democratico coma en el que
demanda social  es

vivimos, esta

innegablemente valida, pero ademas necesaria,
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ya gue la sociedad tiene especial injerencia en
la toma de decisiones del gobierno y participa
como un mecanismo mas de vigilancia. En
consecuencia, es una obligacién de todo ente
publico transparentar su informacion y rendir
cuentas a las autoridades y sociedad que lo

demande.

En este rubro, el OIC realizd lo propio en
cumplimiento a las disposiciones en materia de
transparencia, participéd en la Comisién de
Rendicion de Cuentas del Sistema Nacional de
Transparencia, asi como en el Comité de
Transparencia del Instituto y atendid las
rmacidén como se informa en

solicitudes de

los siguientes apartados.

Durante el afio 2020 el OIC asistid a 174 sesiones
de grupos colegiados, de las cuales 49 fueron
atendidas personalmente por el Titular del
Organo Interno de Control, e las que
destaca su participacion en la H. Junta de
Gobierno del INEGIL, el Comité Técnico
Especializado de Informacion sobre Corrupcion
del SNIEG, la Comisidn de Rendicidn de Cuentas

del Sistema Nacional de Transparencia y el
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Comite de Seguimiento al Censo de Poblacion y

Vivienda 2020.

Nombre del grupo colegiado Niim. de

Comision de Rendicion de

Cuentas del Sistema Nacional

de Trans arencia 2
Comision del Servicio

Profesional de Carrera 4
Comite de Adminsstracion de

R 4
Comité de Adquisiciones,

Comité de Aseguramiento de la
Calidad

Comité de Auditoria

Comité de Bienes Muebles.
Comité de Etica

Comité de Igualdad de Género
Comité de Obras Piblicas.

* “ de Proteccion Civil.
Comité de Seguimiento del CPV
2020 7
Comité del Sistema de Manejo
Ambiental 4
Comité dei Sistema de
S uridad de la Informacién 3
Comité de Seguridad y
Confidencialidad Estadistica de

W MW A

Comité de Valoracién

Documental 1
Comité de Trans arencia 31
Comité Técnico Especializado

de Informacién sobre

Consejo Consultivo Nacional 1
Fondo Sectorial CONACYT -

Subcomite de Adquisiciones,
Arrendamientos Servicios 8
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Nombre del grupo colegiado Nur_n. de
Subcomi  Regional de Revision
de Bases 9
Subcomité Regional del Sistema
| "o Ambiental 8
‘ Bases
Junta de Gebierno 13
Total 174

Toda vez que los procesos de adquisiciones
tienen un nivel alto de vulnerabilidad a hechos
de corrupcién, el OIC a traves del Area de
Auditoria Interna, participa vigilando la
legalidad de los actos y temas aprobados en los
institucionales

comités y  subcomités

correspondientes; asi smo, asesora en los
procesos de contrataciones y revisa las bases de
convocatoria; en todos los casos emite los

comentarios y recomendaciones pertinentes.

En este rubro, de enero a diciembre se participd
en 66 sesiones de comités y subcomités en
materia de adquisiciones, arrendamientos,
contrata ion de servicios; obra publica y
revision de bases; se revisaron 50 proyectos de
bases de convocatorias (35 en oficinas centrales
con un monto estimado de $1,701.6 MDP y 15
en direcciones regionales, con un monto
estimado de %862 MDP, con un monto
de $1,787.8 MDP)

estimado total y se

atendieron 59 procedimientos de contratacién,
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con un monto estimado de $1,835.0 MDP, cuyo

monto adjudicado fue de $1,203.1 MDP.

A continuacion, se destacan las siguientes
opiniones y asesorias relacionadas con los

procedimientos de contratacion:

a) Se sefald que el 70.21% de los
conceptos del Programa  Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

(PAAAS) no tenian descripcion. De igual forma
se observaron discrepancias, errores de captura
y datos en algunos conceptos registrados en el
PAAAS.  El Instituto acordd realizar las
correcciones en atencion a las observaciones
vertidas.

b) Respecto a la contratacion de Jos
derechos de uso de programas de software
Microsoft Professional Desktop (Subscription)
del fabricante Microsoft Corp., asi como del
servicio de  mantenimiento  preventivo,
correctivo a hardware y soporte técnico a
equipo de Ja marca HP, se emitieron
observaciones para determinar adecuadamente
criterios

ta fundamentacion de para la

contratacidn de servicios.

INTERNO
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<) En el proyecto de bases para Ila
contratacion de los servicios integrales de Red
Privada y acceso a Internet seguro, se emitieron
comentarios a la forma en que se determind la
mediana de precios, por lo que, en conjunto con
el Instituto, se corrigié el monto estimado de
$432.37 MDP a $355.6 MDP con IVA inciuido.

d) Referente a la revisibn del Cuarto
Informe Trimestral de 2019 y el Primer Informe
Trimestral de 2020 de conclusion y resultados
generales de las contrataciones del Instituto, se
emitieron  mentarios a la aplicacién de penas
convencionales reportadas por las Unidades
Administrativas, por lo que, en conjunto con el
Instituto, se acordd solicitar las aclaraciones y
correcciones pertinentes para su posterior
Comité de

informe  al Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios (CAAS).

e) Para el servicio de Google Maps

Platform del fabricante Google Inc, se
emitieron comentarios respecto de que se debe
presentar justificacion que sustente el
requerimiento de marca de referencia e incluirla
en el expediente, por lo que, en conjunto con la
Institucion, se acordd que el documento seria

elaborado y presentado.
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) Se observd que las investigaciones de
mercado se elaboraron solicitando a los
proveedores documentacion que se considera,
debe ser requerida solamente durante el
proceso de contrataciéon, no como parte de la
investigacién de mercado; al respecto el
Instituto acordé elaborar las investigaciones de
mercado apegadas a lo estrictamente necesario

para conocer si en el mercado existen los bienes

o servicios requeridos.

g) Respecto a la adquisicién de discos de
almacenamiento para el incremento en la
capacidad del sistema de almacenamiento
Unity 300 de la marca Dell-EMC ubicado en el
edificio Heroes, se observé que el calculo de la
mediana de la investigacion de mercado se
realizd con proveedores que en apariencia no
cumplian con lo solicitado por la Institucién; por
lo anterior, el area requirente determiné realizar
una re-consulta, teniendo como resultado la

medificacion de la mediana a la baja.

h) Respecto del servicio de ciberinteligencia y
hackeo ético, con un monto estimado de $17.6
MDP, el CIC emitid comentarios con los cuales,
en conjunto con la Institucién se determind

llevar a cabo la contratacion mediante licifacién
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publica (y no adjudicacion directa como se
proponia por parte del area requirente) para dar
atencion a lo sefialado en el articulo 134
constitucional y privilegiar la contratacion a

través de dicho procedimiento.

Por Gltimo y sumando esfuerzos para fortalecer
la cultura de legalidad, personal auditor
participo en 38 actos administrativos relativos al
levantamiento de actas entrega recepcion,
destruccion de documentos y levantamiento de

inventarios.

-
-

Bajo el liderazgo del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales (INAD) y en
atencion a los diversos acuerdos emitidos por
éste relativos a los periodos de carga de
informacion de las  obligaciones de
transparencia de los sujetos obligados, el OIC
publico en la Plataforma Nacional de
Transparencia a través del Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), la
informacion

que le correspondia en

cumplimiento a los Lineamientos Técnicos
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Federales para la publicacién, homologacion y
estandarizacién de la informacibn de las
obligaciones establecidas en la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

PLATAFORMA NACIONAL D
TRANSPARENCILA

Es asi que, en cumplimiento a fas fracciones IX,
XII, XVII, XXIV y XXXVI del articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, relativas a los gastos de
representacién, vidticos e informes de
comisiones; {as versiones publicas de las
declaraciones de  situacidon  patrimonial,
servidores pUblicos sancionados, informes de
resultados de las auditorias y, resoluciones
emitidas en forma de juicio, se pusieron a
disposicién a través del SIPOT y del sitio Web del

Instituto.

Cabe resaltar que, respecto al rubro de las
declaraciones de situacién patrimonial, se
generaron poco mas de 567 mil archivos PDF de

las versiones pulblicas de las declaraciones de
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situacion patrimonial correspondientes a los
meses de enero a diciembre del afio que se
reporta y declaraciones del Gitimo trimestre de

2019 procesadas en 2020.

Ahora bien, debido a la contingencia de salud
derivada del virus conocido como COVID- 19y
de conformidad con los diversos acuerdos
emitidos por el INAIL referentes a la suspension
de términos y plazos para la atencién de
solicitudes de informacidn, la actuacién del
Comité de Transparencia del Instituto y la
atencién a las solicitudes de informacion se

llevaron a cabo con normalidad en el periodo

de 01 de enero hasta el 20 de marzo de 2020,

En este sentido, el Titular del OIC a través de su
participacidbn como vocal en el Comité de
Transparencia del INEGI, emiti6 16 votos
relativos a solicitudes de informacion, con seis

se clasificd informacidn como confidencial,
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cinco fueron para reservar informacién y, con
cuatro se resolvid la inexistencia de datos;
asimismo, se acordd dos ampliaciones de plazo

de respuesta y una incompetencia no notoria.

Por lo que respecta a la informacién que el OIC
administra, el Titular del Organo Interno de
Control coordind el registro y atenciéon de 20

solicitudes de informacién, 18 de las cuales
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fueron debidamente atendidas y dos se solicité

al Comité resolver la inexistencia.

Asimismo, en el seno del Comité se aprobd el
Programa de Capacitacion en materia de
transparencia y el Programa Anual de Desarrolio
Archivistico, ambos de 2020 y, se aprobaron las

versiones plblicas de 386 documentos.
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El INEGI como cualquier otra institucion, tienen
el deber de revisar, evaluar y mejorar sus
procesos de forma permanente conforme a los
estdndares nacionales e internacionales. La
adaptacién de procesos a las nuevas
tecnologias, la identificacion de riesgos, la
implementacién de controles efectivos, el
cumplimiento de las normas técnicas y legales,
el fortalecimiento de la cultura de integridad
institucional son tan solo algunos aspectos gue
debe tener presente a lo largo de sus procesos
y estructura organica. A continuacién, las
actividades efectuadas por el OIC a favor de la

mejora continua del Instituto.

En el periodo que se reporta, se elabor6 una

nueva propuesta de normatividad para
fortalecer el Control Interno en el INEGI, cuyo
objeto es mantener un sistema de control
interno eficiente y efectivo, que promueva la
consecucion de los objetivos instituci

minimice los riesgos y la probabilidad de
ocurrencia de actos de corrupcién y fraudes; se

respalde la integridad y comportamiento ético
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de las personas servidores publicos y consolide
los procesos de rendicion de cuentas y de

transparencia gubernamental.

‘fe'

de Contral
Estas Normas consideran principios que
respaldan el disefio, implementacidn vy

operacidon de los componentes de control
interno (ambiente de control, administracion de
riesqos, actividades de control, informacién y
Asimismo,

comunicacion y, supervision).

establece las  sponsabilidades y funciones que,
como personas servidores publicos tenemos
frente al Sistema de Conftrol Interno Institucional

(SCID.

Ademas, incorpora la evaluacion al Informe
Anual del estado gue guarda el SCII que genere
et Instituto por parte del OIC, asi como el
seguimiento de las acciones que las Unidades
Administrativas comprometan en el Plan de
Trabajo de Control Interno a favor del

fortalecimiento dei SCIL.
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Se integraron los procedimientos y formatos
relativos a la practica de diagnésticos en el
INEGI, los cuales permitirdn, con enfoque
preventivo y propositivo, contribuir al mejor

desempeno, regulacion y gestion del Instituto

7

MEIORA CONTINUA

Para efecto de llevar a cabo los primeros
diagnodsticos en el Instituto, se integraron los
Marcos Técnicos de Referencia, en total se
efectuaron tres diagnosticos que arrojaron 60

recomendaciones:

a) D-001-2020 A las Politicas de Coordinacién
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica
y Geografica (SNIEG). Permitié conocer la
situacion que guarda la labor que realiza el
INEGI en el proceso de produccion de
informacion como coordinador y el flujo de

informacion, asi como de la seguridad vy

disponibilidad de la misma, en el contexto del
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SNIEG. Las nueve recomendaciones se
enfocaron al cumplimiento de la Ley del SNIEG,
a mejoras y formalizacién de procedimientos,
actualizaciébn  normativa, capacitacién y
profesionalizacién de los servidores publicos del

Instituto

b) D-002-2020 implementacion del Modeio de
Proceso Estadistico y Geografico (MPEG). El
diagnéstico permitié conocer la situacidon que
guarda la labor que realiza el INEGI en el
proceso de produccion de informacidn.
Considerando la importancia que tiene la
adopcion y aplicacién del MPEG y fa Norma
Técnica del Proceso de Produccidn de
Informacién Estadistica y Geogréafica en el
Proceso de Produccién de Informacion vy
Generacion de Evidencias para garantizar que la
produccion de informacion se lleve a cabo con
procesos estandarizados y mejores practicas

internacionales.

MPEG
SR N W o
- i ) !
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Se identificaron siete areas de mejora y se
emitieron 14 recomendaciones referentes al
cumplimiento de la Ley del SNIEG, a mejoras y
formalizacion de procedimientos, actualizacién
normativa, capacitacion y profesionalizacién de
los servidores publicos del Instituto, con el
proposito de garantizar la adecuada y oportuna
aplicacién del modelo MPEG en la produccidn

de informacion.

c) D-003-2020 Implementacién de la Norma
Mexicana NMX-R-025-SFCI-2015 de Igualdad
Laboral y no Discriminacion. Este diagnostico
permitié conocer la situacién que guarda el
INEGI en el tema de igualdad y no
discriminacion, identificando que el Instituto ha
implementado acciones a fin de asegurar el
cumplimiento de las practicas de iguaidad
taboral y no discriminacion conforme a la norma

mexicana sefialada.

Se emitieron 37 recomendaciones enfocadas al
cumplimiento de la Norma Mexicana, asi como
a la documentacién adecuada de evidencias de
cumplimiento de la citada Norma, a la
actualizacién de Normativa y a la mejora de

procedimientos.

INTERNO
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El prestigio de una institucion se construye con
arduo trabajo, 2 lo largo del tiempo y con
resultados de calidad, perderlo puede bastar un
instante. Existen diversos factores gue
contribuyen al éxito de las instituciones, desde
una direccién congruente y transparente, una
adecuada gestion de los intangibles; metas,
objetivos

y procesos perfectamente bien

definidos; presupuestoc que respalde las
operaciones y por supuesto, personal con un
alto nivel de compromiso e integridad, por

nombrar algunos.

En general, el Instituto tiene una alta aceptacion
por parte del goblerno mexicano y de sus pares
an internacional, por lo que es fundamental
reforzar los mecanismos que salvaguarden su
autonomia técnica y de gestion a fin de que, la
informacidn estadistica y geografica de nuestro

pais sea de calidad, pertinente, veraz y oportuna
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que contribuya al desarrollo nacional y al

bienestar de la poblacion.

En coordinacién con el Instituto, el OIC asumio

fos  siguientes compromisos para el

fortalecimiento de la cultura de integridad:

a) Difusién de los codigos de ética y de
conducta. Con apoyo del area de Comunicacion
de

enero a marzo se

Organizacional,
promovieron en la comunidad INEGI los 15
principios del codigo de ética, haciendo énfasis
en su incorporacion en el eercaco de las

funciones.

dos
Cédigo de
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A partir del mes de abril se inici6 con la difusion

de los valores.

También, se promovid y dio seguimiento a la
firma de la carta compromiso por parte de las
personas servidores publicos de nueva
contratacion, lo cual se realizd con el apoyo de
los enlaces adscritos a cada una de las Unidades
cierre de

de

Administrativas del Instituto al

diciembre se reporta un 99.88%

cumplimiento en este rubro.
b) Sensibilizaciéon y  capacitacion  del
personal para la prevencion de conductas
recurrentes. En conjunto con las areas de

Presidencia y la Direccion General de
Administracion del INEGI, se integraron los
contenidos para el curso de capacitacion
denominado "CONOCE TU NORMA", en el cual

se abordan temas como:

v Las principales obligaciones de los servidores
plUblicos en materia de derechos humanos,
archivos y transparencia y acceso a la

informacion puablica;

v’ Los principios, valores y directrices del

Codigo de Etica y de Conducta;
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v Las responsabilidades y sanciones de caracter
administrativo, asi como la responsabilidad
penal en la que puede incurrir un servidor

publico, entre otros.

En el Gltimo trimestre del afio se dio inicio a la
imparticién del curso en sus dos modalidades:

Webinar y autoestudio.

Al cierre del afo se impartieron los dos primeros

madulos de cuatro:

» Médulo 1 “El Origen”
. 2 “Marco Normativo del INEGI
y del SNIEG”
» Mobdulo 3 "Principios y obligaciones en
el servicio publico”
s Mdbdulo 4 “confidencialidad”
c) Actualizacién de normatividad. En el
periodo que se reporta se concluyd |la
integraciébn de lineamientos en las materias de
elaboracién de actas

entrega recepcion;

contrataciones publicas; de integracion vy
funcionamiento del comité de auditoria y
desempefio institucional; de auditoria publica,
de compatibilidad laboral, asi como de atencién
de violencia,

de denuncias en materia
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hostigamiento y acoso sexual. Al cierre del afo,
algunos documentos quedaron en proceso de

validacion.

d} Funcionamiento de los procedimientos
de investigacion, substanciacion y resolucién de

denuncias.

1. Puntos de contacto: En el presente
gjercicio, se continué con el protocolo de
atencion de “Primer Contacto”, garantizando el
respeto a los derechos humanos y la calidad en
el servicio en la atencidbn de denuncias,

asesorando y acompaiando, seguin el caso a los

denunciantes.

En la etapa de substanctacion del procedimiento
de responsabilidades, el primer contacto con el
presunto responsable, se genera en el
emplazamiento y subsecuentemente a través
del citatorio para la audiencia inicial, en ambos
momentos se le hace saber el derecho que tiene
de no declarar contra de si mismo ni a declararse
culpable; de defenderse personalmente o ser
asistido por un defensor perito en la materia y
que, de no contar con un defensor, le serd

nombrado un defensor de oficio.
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Asimismo, se le proporciona el domicilio y
teléfono del Instituto Federal de la Defensoria
Publica, para el caso de que asi lo requiera por
no contar con un abogado particular. De igual
forma, con el objeto de cuidar el debido
proceso, para efectos de la audiencia inicial, se
cuida que, entre el emplazamiento y la audiencia
medie un plazo no menor de 10 dias ni mayor a

15 dias habiles.

2. Proteccién a denunciantes y testigos de
faltas graves: En el periodo que se reporta, solo
en el procedimiento de investigacion de
denuncias, se han emitido cinco solicitudes de
medidas de proteccidn a denunciantes, a fin de
evitar que sean objeto de represalias,

e) Capacitacion y seguimiento en la
presentacion de las declaraciones patrimoniales
de las personas servidores piblicos. Aunado a
las acciones implementadas en 2019, en los
meses de enero y febrero del afio en curso, en al
menos veinticinco sedes a nivel nacional se
capacito a figuras operativas contratadas para el
CPV 2020, lo anterior permitié¢ sensibilizar al

personal sobre la importancia y trascendencia

de la presentacidn de la declaracion de situacion
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patrimonial y de intereses, logréndose asi un

cumplimiento generalizado de dicha obligacion.

Para el tema de seguimiento, se efectuaron

diversas acciones, algunas de ellas en
coordinacién con la Direccién de Comunicacion

Organzacional del INEGL

Entre las acciones implementadas se encuentra
la instalacion de un médulo en oficinas centrales
en el que se brindd asesoria en forma presencia
durante los meses de enero y febrero; la
colocacién de sefalizadores a nivel nacional con
mensaje alusivo a la declaracion de situacion
patrimonial y de intereses; la integracion de
videos tutoriales y de un apartado de preguntas
frecuentes en el sitio Web de DeclarINEGI del
OIC; la publicacién de tableros de avance por
Unidad Administrativa; el envio de recordatorios
correa electronico Comunica

a través del

Organizacional{a disposicidn de 14 extensiones
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telefénicas adicionales a las cuatro fijas y una
cuenta de correo para la atencién de dudas; la
generacion de padrones y reportes para un
seguimiento  puntual y, una constante
comunicacidn con los enlaces regionales, para
orientarlos y apoyarlos en el proceso de
seguimiento en sus respectivas areas de

adscripcion.

Otras actividades del OIC

Fortalecimiento del capital humano del OIC

Sin descuidar las funciones primordiales, el OIC
promovid la capacitacion en finea de sus
colaboradores a través del aprovechamiento de
diversas plataformas informaticas (CEVINAL
Capacitacion jal clic! INEGL Centro de
Capacitacion de ONU Mujeres 'y, Punto género
formacion para la igualdad, de INMUJERES) con
el objetivo de continuar fortaleciendo las
capacidades técnicas y transversales del capital
humano en los temas de liderazgo y trabajo en
equipo; transparencia y acceso a la informacion;
protec iobn de datos personales; conceptos
basicos de género, igualdad laboral y no

discriminacion y, sobre el marco juridico del

INEGI a través dei curso Conoce tu norma.
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Cabe destacar 1a participacién de personal
auditor como del area de mejora de la gestion,
en el curso de “Formacion de Equipo Auditor en
la Norma Nmx-R-025-SFCI-2015 de Igualdad
Laboral y no Discriminacion” cuyo objetivo fue
identificar los fundamentos y herramientas para
la evaluacion de las practicas de igualdad laboral
y no discriminacion en el Instituto, conforme a la
Norma Mexicana antes citada. El curso fue
impartido en linea con el apoyo de BAS

International Certification CQ, S.C.

Asimismo, personal de mando se capacité en el
Sistema Nacional Anticorrupcion a través de un

diplomado v taller.

En el periodo que se reporta, personal del OIC
participd en un total de 34 cursos que,
generaron 9,576 horas capacitacion (66.96 horas

promedio por persona).
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Indicadores de desempeno 2020

Los indicadores son instrumentos que, a través de mediciones y

célculos entre dos 0 més variables, permiten disponer de datos
cuantitativos sobre el avance de rub especificos de una / \
institucion, como puede ser un programa de trabajo, servicios,

productos, procesos o proyectos. Asimismo, arrojan informacion

comparable respecto de otros periodos. Su importancia estd directamente vinculada con la mejora de

la gestidn organizacional, eficiencia en la asignacién de recursos, la transparencia y el cumplimiento de

metas y objetivos.

Para 2020 el OIC establecié y cumplié con los avances programados de siete indicadores de desempefio
vinculados a la fiscalizacion de los recursos, el combate a la corrupcién y la mejora de la gestién

institucional:

Area del ndi r

1) Cumplimiento del Plan Anual de 1a (modificado).

L 2) Recomendaciones que agregan valor a los procesos institucionales.
Auditoria Interna

3) Productividad en emision de recomendaciones, seguimientos a érganos

colegiados y actos administrativos.

Denuncias,

Investigaciones y 4) Efectividad en la atencion de peticiones y denuncias.

Evolucidon Patrimonial

Responsa des 5) Efectividad en la substanciacion y resolucion del procedimiento

administrativo de responsabilidades.

. ‘s . 6) Cumplimiento de las acci ara el fortalecimiento del control interno
Direccién de Mejora de ) P acclones para & fortale ©

la Gestion institucional.

7) Contribuir al mejor desempeiio institucional.

50
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Cumplimiento del Plan Anual de Auditoria

(PAA): Como su nombre lo indica, este
indicador mide el cumplimiento del PAA, se
integra por el total de las auditorias realizadas
respecto del total de las auditorias
programadas, tal como se muestra en la

siguiente formula:

CPAA

Debido a la emergencia sanitaria generada por

el virus COVID-19, el PAA original fue
modificado, teniéndose que, al 31 de diciembre
de 2020, se concluyeron las ocho revisiones que
se tenian proyectadas, lo que representd el

100% del programa modificado.

Recomendaciones que agregan valor a los
procesos institucionales: Este indicador se
centra en verificar que las auditorias realizadas
generen recomendaciones que agreguen valor,
mide la efectividad de las recomendaciones
generadas por auditorias que agreguen valor a
los procesos institucionales y/o a cumpiir con el
rendictdn de cuentas, la

marco legal, la

transparencia, la mejora de procesos y/o al
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combate a la corrupcion. Se representa con ia

siguiente formula:

RAVPI

Lo anterior se traduce en el Total de
Recomendaciones que agregan Valor respecto

del Total de Recomendaciones emitidas.

En el periodo que se reporta las revisiones
numero A-001/2020, A-002/2020, A-004/2020,
A-005/2020, A-006/2020 vy, A-008/2020,
agregaron valor al Instituto El porcentaje de
cumplimiento de este indicador fue del 100%.

Productividad en a emision de
recomendaciones, seguimientos a organos
colegiados y actos administrativos: Este
indicador tiene como objeto que, las asesorias
otorgadas en los organos colegiados del
Instituto y/o procesos de adquisicion de bienes
y contratacion de servicios a cargo de las
Unidades Administrativas del INEGI, sean con
enfoque preventivo,

para salvaguardar la

actuacidn legal de los servidores publicos.
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Mide el total de recomendaciones realizadas
respecto de invitaciones a grupos colegiados
institucionales, licitaciones, invitaciones a
cuando menos tres personas, adjudicaciones
directas, actas entrega recepcion, destruccion y
baja de bienes, ingresos excedentes, gastos de
comunicacién social, comprobacién de gastos
solicitadas por el SAT, por mencionar alguno,
que contribuyen a fortalecer la transparencia,

rendicién de cuentas o la cultura de legalidad.

Lo anterior se refleja en la siguiente férmula:

PER

Considerando el alto volumen de eventos
institucionales en estas materias, este indicador
se planted como meta participar en al menos el
20% de éstos al mes. En el afio se alcanzd la
meta establecida, lo que se traduce en un 100%

de cumplimiento respecto de lo programado.

Efectividad en la atencién de peticiones y
denunaas: El objetivo de este indicador es
gestionar las peticiones que se formulen en
relacién con tramites y servicios a efecto de dar
respuesta sobre las mismas a los peticionarios.

Asi como investigar la totalidad de las denuncias
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presentadas y en su caso, elaborar el informe de
presunta responsabilidad administrativa para
imputar actos u omisiones que pudieran
constituir o vincularse con faltas administrativas
no graves o graves, y de particulares por actos

vinculados con faltas administrativas graves.

Lo anterior se traduce en la siguiente férmula:

Al mes de diciembre se atendieron 278
peticiones de 301 recibidas, lo que arroja un
resultado del 27.70% de efectividad en la
atencién de peticiones. Por otra parte, de las
10,240 denuncias en tramite en el periodo que
se reporta, se resolvieron 9,053 lo que arroja un
67.22% de efectividad. Porlo al cierre del
aflo en este indicador se tiene un avance del

94.93% de un 80.00% programado, es decir, se
cumplié al 100%.

Efectividad en la substanciacion y resolucién

del procedimiento administrativo de
responsabilidades: Este indicador centra su
atencion en prevenir y sancionar actos u
omisiones de las personas servidores publicos

del Instituto y de particulares, contrarios a las
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leyes o normas que rigen la actuacion de los
servidores p os y proveedores; asi como

asegur r la firmeza de las resoluciones

administrativas emitidas, por medio del

seguimiento a los procedimientos de

responsabilidades  instaurados  hasta  su
resolucion en términos de la normatividad
aplicable, y realizar ante las diversas instancias
jurisdiccionales la defensa juridica de las
resoluciones que se emitan en el Organo Interno
de Control. Lo anterior se refleja en la siguiente

formuta:

Al cierre del afio de 2020, de un total de 8,572

asuntos en tramite, se han resuelto 8561

L3

Ademas, respecto a la defensa de resoluciones
de 10,176 emitidas de octubre de 2018 a
diciembre de 2020, han quedado firmes 10,140‘
Por lo tanto, se reporta un avance del 99.72%, lo

cual es superior en un 9.72% a lo programado

es decir, se obtuvo un 100% de cumplimiento.

Cumplimiento de las acciones para el

fortalecimiento del control interno

institucional: Este indicador se plantea el
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objetivo de emitir el marco normativo
institucional en materia de control interno e
implementar nuevas acciones para identificar,
evaluar y fortalecer el sistema de control interno
institucional. Mide el cumplimiento de acciones

realizadas contra acciones programadas y se

representa con la siguiente férmula:

CAFCC

En el periodo que se reporta se integraron el
proyecto de Lineamientos en en materia de
Control Interno y se participd en el Comité de
Administracion de Riesgos en donde se opind
sobre el proceso de evaluacion y se propusé un
nuevo marco normativo en la materia. Al mes
de diciembre se ha alcanzado el 100% de

cumplimiento.

Contribuir al mejor desempeiio institucional:
Para contribuir con el Instituto en materia de
desempefio, en este indicador se considera la
realizacion de diagnodsticos con enfoque
preventivo para la mejora de procesos en las
del INEGL Se

Unidades Administrativas

representa con la siguiente férmula:
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CMD1

En el afo se trabajé en la investigacion previa
para la realizacién de tres diagnosticos, asi como
en la integracién de los marcos técnicos de
referencia de cada uno de ellos, finalmente

informes de resultados

integraron  los

correspondientes y se notificaron  las
recomendaciones que resultaron procedentes.

En este sentido, se ha cumplido con el
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porcentaje de avance programado para este

indicador, que fue del 100%.

Ejercicio del gasto

El OIC conté con un presupuesto autorizado
modificado anual de $72,745.7 miles; de este
monto $64,510.1 miles correspondieron al
capitulo 1000; $637.3 miles al 2000; $7,575.5
miles al 3000 y $22.8 miles al 5000. Ai 31 de
diciembre de 2020 se ejercieron $72,745.7 miles,

es decir el 100.0% del total.
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Glosario

Coordinacién {es) Estatal {es)

Coordinacion General de Informatica

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Censo de Poblacién y Vivienda

Direccion General de Administracion

Direccion General Adjunta de Programacién, Organizaciéon y Presupuesto
Direccién General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Generales

Direccion General de Coordinacién del Sistema Nacional de Informacion

Estadistica y Geografica

Direccion General de Estadisticas Econdmicas

Direccion General de Geografia y Medio Ambiente

Direccién General de Integracion, Analisis e Investigacion
Direccidn (es) Regional {es)

Instituto Nacional de Acceso a la Informacién

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica
Organo Interno de Control

Programa Anual de Auditoria
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PAAAS Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
RIINEGI Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
SAT Servicio de Administracién Tributaria
sCll Sistema de Control Interno Institucional
SIPOT Siste  de Portales de Obligaciones de Transparencia
UA Unidad (es) Administrativa (s}

56



Informe
y os 2020

ORGRNO INTERNO
DE CONTROL

Anexos

57



. orme Anual
ORGRNO INTERNO Actividadesy  Itados 2020
DE CONTROL

Anexo 1

ot
I AR § S Cusns - e
a Lk ] & 1]
Ll a N LAY ) 1 " [1]
1 W Or RO "
1 e L]
] aans oty . ¥ HEAR NN 4 " *
AP n
v L 4L H
- o name W . " “
u o .
a IR [ ”
P I . » ™
—r L. T A YIRI O B
L] n
[N FIET =Y "
"
“
" ™
Poar LY
O AuEsrs Se Hadnpen i /e
 Auiera Especios PRt
Vizts e Veriaacdn om
Duagresice 3 o
2 lme
[T —
| T — |
]
LB DA N G el A (O rmecar Pudces B i1 ruamerp piy AR RS e owbe B O Migiurv | EREH DT FAGKATY BTV O SLATIL ol MO PR NEGUTE 0
Ef Mot oulie LI TR ey '] i AR EETD 13 Rty 8. s S vardorart © ot ArneEE W e

58



00172020

002/2020

ORGRNO INTERND

DE CONTROL

Observaciones y recomendaciones que agregan valor a los

procesos institucionales PAA 2020

Omisiones en la integracion del
Programa Anual de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios (PAAAS)
previsto en el Manual de Procedimientos

Desactualizacion del Programa Anual de
Adguisiciones,  Arrendamientos  y
Servicios (PAAAS) derivado de
modificaciones mensuales 2019,
publicado en el sitio web de Instituto,
por 48 productos con  registros
duplicados por un importe de
58.00.

Deficiencias en [a realizacion de |a
investigacion de mercado, toda vez que
no se contd con pardmetros objetivos
que permitieran determinar las mejores
condiciones para el Instituto respecto de
los precros obten |, incumpliendo con
el articuio 134 Constritucional.

Proyectos Institucionales con un avance
programatico mensual en sistemas,
menor o nulo del proyecto reportado,
con respecto a la ponderacién estimada
de cada uno de Ios proyectos/ macro
actividad/ proceso de sus respectivos
programas de trabajo.

Proyectos Institucionales con registro de
avance programatico mensual menor al
umbral minimo o sin registro de avance
en el SIA Metas al 30 de naviembre del
2019 ({DGEE)

Propuesta de temas para integrar las
Convocatorias del Fondo Sectorial que
carecen de evidencia de ia aplicacion
criterios bajo los cuales los temas
prevalecen o se eliminan; o dichos
documentos adolecen de
inconsiste

Se reco la n y adecua
de la normatividad que regula la
determinacion e integracion del PAAAS

E tada fortalezca la mejora de
procesos relativos a la integracion y
gjercicio del PAAAS, con el proposito de
que sus reportes reflejen resultados
reales y actualizados.

Area r
adquisicion de bienes de consumo en
que se tomaron como base precios
unitarios incorrectos, sin realizar una
evaluacion objetiva de las propuestas y
Se gestione el rembolso de recursos
respecto de los no

El area auditada realice un analisis de
las metas registradas en el sistema SIA
Metas, con el fin de verificar que las
mismas se registren periddica vy
opartunamente y gue éstas modifiquen
el Sistema SIA Metas a fin de que
permita programar productos
intermedias (Metas) para medir los
avances  programaticos de los
proyectos registrados de forma
eficiente eficaz.

El area auditada flevara a cabo
implementacion de mecanismos de
control con la finalidad de que el
registro de la programacion de
actividades en el sistema SIA Metas
muestre los avances reales de los

El Titular del drea auditada, promovera
fa  actualizacion del Manual de
Procedimientos de Investigacion para
fortalecer, formalizar y estandarizar los
documentos e integracion de temas
propuestos como demandas del Secior
para fas convocato s del Fonde
Sectorial y se designe a los
responsables de seguimiento de los
ectos.

59

P.C

Anual

Actividades y Resultados 2020

Anexo 2

P = Preventiva

3,6,10

3,6

2,3,47

34567

3,567



00272020

004/2020

DE CONTROL

1 iento  en  fechas de
terminacion de los proyectos de
investigacidn, pactadas en Convenios de
Asignacion de Recursos,

Se identifico falta de oportunidad en la
atencion de tres solicitudes de prorrogas
por parte del Comité del Fondo.

Ausencia de un procedimiento normado
para la entrega de los productos de los
proyectos concluidos a las areas usuarias
del Instituto y falta de evidencia
documental de que se encuentren en
tramite de registro.

No se localizd evidencia que acreditara
la Utilidad v uso de los productos
realizados por organismos externos,
finiquitados de las convocatorias 2013 y
2014 a efecto de que se encuentren
siendo utilizados en el drea usuaria del
Instituto.

vacanies que excedieron el
periodo normado para su cobertura en
las cuales la antigiiedad de la vacancia
va desde los 501 hasta los 3,530 dias
naturales posteriores a los 90 dias
sefialados en la Norma.

Concursos os en Internet, para
cubrir vacantes, en gque los periodos
programados se superponen entre si; al
no  haber concluido aun el plazo

rama cuando sedioinicioala

El drea auditada ione para que se
finiquiten los proyectos que rebasaron
las fechas comprormisos del CAR y sus
Convenios modificatorios, ademas
implemente o refuerce el control
interno para eficientar los tiempos de
ejecucién, de los proyectos y solicite la
intervencion del area juridica, para que
se revisen los modelos de Convenios de
Asignacién de Recursos a fin de
parantizar las mejores condiciones para
el Instituto.

El drea auditada implementard
mecanismos de control dirigidos a
eficientar la  comunicacién vy
coordinacién a fin de mejorar los
tiempos de atencién a los Sujetos de

El Titular del area auditada,
implementard el control auxiliar para
gue los responsables realicen la
entrega de los proyectos pendientes y
gestionard  ante la  instancia
competente, la actualizacion del
Manual de Procedimientos DGAI con la
finalidad de integrar el procedimiento
de entrega de los productes de los
proyectos concluidos a las éreas
re
El édrea auditada promovera la
actualizacion de los responsables
institucionales de seguimiento del
proyecto, Procederd a realizar las
aclaraciones y/o justificaciones
respecto de la utilidad de los productos
generados, medificando en su caso s
procedimientos de autorizacion de
proyectos y/o0 programas para asegurar
e éstos atiendan una necesidad reat.
El 4rea auditada, en conjunto con ias
unidades administrativas justificardn
con estudios y/o evaluaciones, que las
plazas continian vacantes y/o la
necesidad de ellas.
Se deberan establecer disposiciones
normativas que indiquen las acciones a
efectuar respecto de las plazas que
superen los 90 dias con estatus de
vacante.
Se reforzaran los controles para que las
plazas vacantes no superen los plazos

area  auditada  establecerd
procedimientos gque seflalen la
duracion de las etapas de los procesos
de los concursos, previniendo que se
emitan los resultados de cada eta
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siguiente etapa. Ademas, la duracion
total de los concursos donde se
determind ganador va desde 97 hasta
330 dias, sin  que exista un
procedimiento normativo que
establezca (a duracidon de las etapas de
los S0S

Se identificaron concursos desiertos,
entre los cuales el superior jerarquico de
la plaza gjercid su derecho a vetar al
aspirante ganador en que |a base de las
justificaciones fueron las respuestas de
los aspirantes, entre otros, porque no se
cuenta con documentos que sustenten
debidamente las respuestas de dichos
aspirantes que motiven su calificacidn,

Se r en etapa
de valoracion curricular en concursos
para cubrir vacantes, tales como que las
areas administrativas responsables de la
valoracibn no aplican criterios y/o
politicas internas homogéneas.

Existen debilidades en la coordinacién y
documentacién de la evaluacion del
desempefio de las y los servidores
publicos del INEGI, consistentes en falta
de evidencia o inconsistencias en
documentacion de recursos humanas y
correQs, no precisan las acciones o
entregables conc reiacionados con
las metas, por lo que no es suficiente
para evidenciar e! resultadc de la
evaluacion.

Se observd que se comprd un lote de
gabinetes a precio supenor (entre un
45% al 26%), asi como la permanencia
sin justificacion de uno de ellos en
almaceén por mas de 11 meses.

Respecto de la adquisicion de materiales
de cableado estructurado en 2018 y
de

para asegurar que procesos se
realicen con eficiencia, legalidad,
calidad y transparencia. Con relacién al
Catalogo Institucional de Puestos 2021,
se concluya de manera inmediata con la
actualizacidn de los perfiles

El area auditada, implementard un
mecanismo de contral, a efecto de que
las respuestas de los aspirantes en la
etapa de entrevista y las cuales se
consideran como base para emiti una
calificacion, se encuentren
debidamente documentadas.
Asimismao, para garantizar la legalidad
de lo asentado en las actas, se
establecerdn criterios para que se
cuente con la firma autégrafa de todos
los participantes en la entrevista,
incl  endo la dal nte.

El responsable del proceso auditado
implementard los rmecanismos de
validacion automatica en la etapa de
valoracian curricular.

Se procedera a actualizar el Catalogo
Institucional de Puestos 2021,
incluyendo la determinacién de los
requisitos a cubrir para la ocupacion de
los vacantes.

El drea auditada, implementara criterios
especificos para que en las areas se
cuente con la documentacion suficiente
que respalde los resultados de las
evalvaciones del desempefio de las y
los servidores pablicos del INEGI, asi
como efectuar el seguimiento para
constatar su cumplimiento.

El area auditada fortalecerd los
mecanismos de control para privilegiar
gque las areas requirentes, soliciten
estrictamente los bienes necesarios
para cumplir con la funcién sustantiva y
en casos como el que se indica, se
realicen y documenten las acciones
tendientes a requerir a las areas
generadoras, se aclare las causas por
las cuales, los bienes adquiridos no son
utilizados y proceder a realizar las
acciones que impidan que los bienes
caduquen o se vuelvan obsoletos en el
almacén,
El area auditada deberd aclarar las
causas por las cuales, diversos hienes
lento movimiento en el
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dichas adqguisiciones, permanecen en
lente movimiento en el almacén, sin que
se haya presentado evidencia de las
acciones realizadas para consumir,
romover etc.

En la Coordinacion Estatal Zacatecas, se
detectaron nueve lantas caducas sin
utilizarse en el almacén de bienes de
consumao.

Se encontraron clasificados 381,474,
hienes en estatus de lento y nulo
movimiento por un importe de $17
millones.

Se observd que no se ha realizado la
destruccion de uniformes, por lo que se
levantaron constancias y se recomendo
que la destruccidn de los uniformes se
realice en tiempo y forma enviando las
respectivas evidencias y gue los
almacenes reciban los mismos bienes
que entregaron.

s o formes y articulos
deportivos para el evento cultural y
deportivo del INEGI 2020, dichos bienes
no fueron utilizados en este afio para
efecto, por lo que se les reco que
realicen las gestiones necesarias para no
solicitar uniformes y articulos deportivos
para el siguiente afio y sean utilizados
conlas e  secuenta

se observaron desperfectos en el
inmueble de cd. Industrial, que pueden
poner en riego los bienes resguardos en
el almacén, por lo que se recomendd
gue la Direccion de Recursos Materiales
realice las gestiones pertinentes para
que se realicen las reparaciones del
almacén conforme a contrato y en
tiem forma.

En base a las existencias de consumo a
nivel nacional af 31 de agosto del 2020,
se comprobd que en los 36 almacenes
de instituto se encuentran distribuidas

almac  Fortalecer los mecanismos de
control para que las areas requirentes,
soliciten los bienes necesarios para
cumplir con la funcién sustantiva.

La Coordinaci  deberan justificar las
causas por Jlas cuales las Hantas
permanecieron en el almacén sin
utilizarse hasta finalizar su vida Util;
gestionard la recuperacién del importe
total, realizard las acciones para la
actualizacion  del  Manual  de
Procedimientos de la DGARMSG, para
integrar un procedimiento especifico
para la rotacién y salida de los bienes
del almacén.

El area auditade realizara una
planeacion eficiente y adecuada de las
necesidades  institucionales  que
permitan evitar la generacion de bienes
de lento y nulo movimiento; reforzara
mecanismos que permitan eficientar el
proceso de determinacion de bienes de
lento y nulo movimiento para el
adecuado cumplimiento de proyectos

El area auditada en coordinacién con
las UA, gestionaran las acciones para la
destruccion de los uniformes utilizados
en el CPV2020; Los responsables de los
proyectos implementen controles para
la recepcion y entrega de los uniformes
utilizados en el CPV2020.

El drea auditada en coordinacién con
las UA (Direcciones), realicen las
gestiones necesarias para no solicitar
uniformes y articulos deportivos para el
evento cultural y deportivo.

El drea auditada debera realizar las
acciones para que se efectien flas
reparaciones de los desperfectos
conforme a contrato en tiempo vy
forma,

El area auditada gestionara poner a
disposicion  los  bienes gue se
encuentran en el supuesto de
Suficienci  con las diferentes UA
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5,299 claves de de consumo,
mismas gue al ser consolidadas se
agruparen en 1737 claves, integradas
por 1624 con existencias por un valor de
$45966 millones y 113 con saldos
minimos positivos y negativos  sin
existencias, determinandose lo
siguiente: 950 claves que se encuentran
con suficiencia mayor a los 24 meses por
un monto de $71,949 miliones, 629
claves que no presentaron consumMos en
2019 por un monto de $7,078 millones,
1312 bienes en proyeccidn de suficiencia
mayor a 24 meses por un monto de
$18,053 millones, 626 claves gue no
presentaron consumos en el egjercicio
2019 por un monto de $4.093 millones y
700 claves que no presentaron
consumos en ambos gjercicios (2019 y
2020) recomendandose que se analice la
conveniencia de conservar fos bienes
gue estan el nesgo de obsolescencia ©
caducidad.

Se comprobé que no funcionaban 3 de
las 9 camaras instaladas para vigilar las
areas del almacén mediante el circuito
cerrado, asi también se identificd que
diferencias respecto al inventario de las
camaras instaladas en los edificios sede
y parque héroes, solcitando las
aclaraciones comrespondientes a la
cantidad real de cdmaras con las que
cuenta el instituto ya sea en operacion,
fuera de servicio y sin instalar. Cabe
sefialar que las cdmaras instaladas en la
bodega no pueden ser visualizadas en
tiempo real en el mismo inmueble ni
tampoco desde el centro mando del
edificio Sede y que Unicamente fueron
“concebidas como apoyo para contar
con evidencias en video sobre la
reconstruccion de hechos recientes.

Inconsistencias  derivadas  de  las
verificaciones fisicas a los elementos de
seguridad, por un monto de $2211
miles antes de IVA, observandose q
tres elementos no se localizaron en la
verificacion fisica determinandose un
importe por incumplimiento de $ 1.9
miles,

Se observo la falta de entrega de
documentacién de los elementos de
s uridad co sin uwe el

war el aprovechamiento y utilizacion
de estos hienes, asimismo en conjunto
con las UA analicen la conveniencia de
continuar conservandoc  bienes que
rebasan los 24 meses de suficienciay de
proyeccion de suficiencia, en riesgo de
obsolescencia o caducidad y pudieran
resultar no Utiles para el desarrollo de
las actividades de los diversos
proyectos institucionales,

El area auditada j ¢
inversiones de recursos toda vez que se
comprobd que durante los ejercicios
2018, 2019 y 2020 se adquirieron un
total de 109 camaras por un importe de
$1,501 Millones y que se tienen
recursos ejercidos y comprometidos
por mantenimientos correctivos v
preventivos a 156 cAmaras ya instaladas
gue no cuentan con garantia por un
monto de $1,263 millones; justificara
porque la adquisicion se realizo hasta el
6 de no bre de 2020 y no fue
considerada como prioritaria en el
programa anual de adquisiciones al
inicio del afo; deberd aclarar las
diferencias detectadas en el nimero de
camaras instaladas en los inmuebles
institucionales respecto a los pedidos
de mantenimiento; fortalecerd Ia
supervision y la operacion de vigilancia,
respecto a Ja infraestructura de las
carnaras de la Bod

El area auditada debera realizar las
acciones para penalizar y/o deducir un
importe de $1,903.77; implementar o
efioentar los  controles para el
cumplimiento del contrato.

Las reas responsables deben realizar
las acciones para reintegrar, penalizar
“ustificar un ’ de $6,5 miles;
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tor e ra
la Coordinacidn Estatal México Oriente y
el Director Regional Centro Sur, hayan
aplicado ias deducciones
correspandientes por un monto de $6.5

Inconsistencias en los listados de
asistencia  implementados en  la
prestacidn del Servicio de Proteccion y
Seguridad Integral, en ios meses de julio,
actubre de 2019 y agosto de 2020, no se
aplicaron, faltas, penas convencionales y
deductivas, por un monto de $23 miles
relativas a inasistencias, asignacion de
elementos en turnos de servicio
diferentes a o contratado, personal que
dobld turng, persanal sin registro y firma
los listados.

Deficiencias en la caonstancia de
cumplimiento  contractual con  la
empresa Corporacion de

Instalacion vy Servicios  Internos
Empresariales SA de CV.; por un
importe de $9 miles de pesos.

Falta de aplicacion de la garantia de
cumplimiento por rescisién del contrato
con la empresa  Corporacidn  de
Instalacion  y  Servicios  Internos
Empresariales, S.A. de C.V,, en el gjercicio

Inconsistencias  derivadas de las
verificaciones fisicas a los elementos de
limpieza contratados en el gjercicio
2020, se observd que de los 9 elementos
de limpieza contratados en 54 casos
incurrieron en faltas, asi coma en
incumplimiento de indumentaria, sin
que el responsable del seguimiento del
contrato haya aplicado las faltas, penas
convencionales ¥y deductivas
correspondientes por un monto de $71
miles.

Falta de entrega de documentacion del
personal contratado para los Servicios
de Limpieza Integral en los ejercicios
2019 y 2020, las empresas no
presentaron de 27 elementos, los
comprobantes de alta y pagos
bimestrales al IMSS.

Inconsistencias en los listados de
asistencia  implementades en  la
stacion | s

mentaran controles efectivos que
permitan dar seguimiento oportuno y
documentado a las clausulas de los
contratos.

El area auditada realiza acciones
para reintegrar penalizar y/o justificar
un impaorte de $23 miles; efectivos que
permitan dar seguimiento oportuno y
documentado a las clausulas de los
contratos,

El area auditada realizar las acciones
necesarias, para recuperar o resarci la
Meebox ne. de inventario
01800000243041152 con un importe
de $9 miles; implementara controles
que permitan el seguimiento oportuno
y docurmnentado a las clausulas de los
contratos con los prestadores de
SEIVICIOS.

El area auditada realizara para que se
haga efectiva la fianza por un importe
de $ 138 miles; supervisar que se
garantice el cumplimiento del contrato.

El au ac ones
para penalizar y/o deducir $11 miles
por incumplimiento al contrato;
implementara controles para el
opartuno seguimiento del contrato.

El drea auditada debera cuantificar y
penalizar  las faltas y  penas
canvencionales de los 27 elementos,
derivade de la omisién, validacién y
seguimiento en la entrega de la
documentacidn  minima  requerida;
implementard controles para dar
seguimiento a las clausulas del

as
para reintegrar, penalizar y/o justificar
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RGRRNO INTERNO

DE CONTROL

Integral, de agosto de y mayo y
agosto de 2020, se observd que no se
aplicaron en tiempo y forma, faltas y
penas convencionales, por un monto de
$14 miles relativas a inasistencias,
incumplimiento del horario laboral y
falta de firmas en el registro de

Fa n garantia de
cumplimiento por rescision del contrato,
equivalente al 10% del contrato, por un
monto de $163 miles.

Falta de entrega de la garantia de
cumplimiento por un monto de $665
miles antes de IVA.

Fa supervis  y seguimiento a lo
sefiaflado en las clausulas de los
contratos de Servicios de Proteccion y
Seguridad Integral y de Llimpieza
Integral en los gjercicios 2019 y 2020.

n s o en el tipo de
adquisicion en el Sistema de
Administracion Presupuestal y

Financiera en los servicios de Limpieza y
V lanciaenlose cios 2020.
Inconsistencias  derivadas de las
verificaciones fisicas a los elementos de
seguridad, determinandose diferencias
en la determinacion de las deductivas,
por un importe de $1.6 miles.

Falta de entrega de documentacion de
los elementas de seguridad contratados,
sin que el responsable del seguimiento a
los contratos haya aplicado las
deducciones correspondientes por un
monto de $1.0 miles.

aplicacion de faltas y penas
convencionales; implementara
centroles para dar seqguimiento a las
¢lausulas del contrato.

El area auditada realizara las acciones
para hacer efectiva la fianza de
cumplimiento de contrata; supervisara
que se garantice el cumplimiento de los
contratos  con  proveedores  y/o
restadores de servicios.

El drea auditada deberd explicar las
causas de la omision en la entrega de la
fianza de garantia de cumplimento;
implementard  controles para  dar
seguimiento a las clausulas  del

El &rea auditada imptementara
controles para dar seguimiento a las
clausulas del contrato; analizara vy
adecuara las bases de las adquisiciones
por estos servicios, asi como
implementar y reforzar controles para
asegurar ef cumplimiento en tiempo y

El rea auditada debera reclasificar el
gasto del ejercicio 2020; fortalecerd
mecanismos de control para el registro
del gasto.

El area auditada, realizara las acciones
para penalizar y/o deducir un importe
de $1.6 miles, por incumplimientos;
implementard controles que permitan
dar  seguimiento  oportuno  y
documentade de la  asistencia y
aplicacién de deductivas conforme al
contrato.

El area auditada realizara las acciones
para reintegrar un importe de $391.30,
debido a que no se aplicaron las
deductivas al prestador del servicio de
seguridad,; asi como penaliza y/o
justificar un importe de $626.84, debido
a que no se aplicaran las deductivas por
el incumplimiento de entrega de
documentacion  del personal y
comprobantes de pagos ante el
Instituto Mexicano del Seguro Sociat
(IM5S); implementara controles para el
seguimiento oportuno y documentado
al cumplimiento de la entrega de la
documentacion del personal de
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ORGRNOD INTERND

DE CONTROL

Inconsistencias en los listados de
asistencia y costo de las deductivas
implementados para la determinacidn
de los pagos por la prestacion del
Servicio de Proteccion y Seguridad
Integral, en los meses de julio de 2019,
abril y octubre de 2020, se observé que
no se aplicaron deductivas, por un
monto de $39, miles.

Inconsistencias  derivadas de las
verificaciones fisicas a los elementos de
limpieza cortratados en el ejercicio
2020, se observd que, de los cinco
elementos de limpieza contratados, en
cinco casos incurrieron en faltas, ademas
de incurnplimiento de indumentaria, por
un monto de $1.3 miles.

Deficiente entrega de documentacion
de los pagos de cuotas y movimientos
afiliatorios ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) del personal
contratado para fos Servicios de
Limpieza Integral en |os ejercicios 2019 y
2020.

mecanismos  para  verificar  la
autenticidad de la documentacion
presentada por las empresas en el
apartade de documentacion del
rsonal uridad social.
Ei Director de Administracion Regional,
debe realizar las acciones
correspondientes para reintegrar un
importe de $1.8 miles debido a que no
se aplicaron las deductivas y/o justificar
un importe de $37 miles, debido a que
no se aplicaron las deductivas por los
incumplimientos parciales o
deficientes. Asi mismo aplicard los
controles existentes que permitan dar
seguimiento opertuno y documentado
a la aplica de las ded por
incumplimientos, asi como, de Ia
entrega completa de equipo de apoyo
e  intercomunicacion  para el
desempefio  eficiente de  sus

El titular del &rea auditada realizara las
acciones para reintegrar un importe de
$1.8 miles, por la falta de aplicacién de
deductivas.; y penalizard y/o justificar
un importe de $37.2 miles, por no
aplicar las deductivas por
incumplimientos parciales o deficientes
de los servicios de vigilancia prestados;
deber reforzar [os controles existentes
gque permitan dar  seguimiento
oportuno a la aplicacion de las
deductivas por el incumplimiento de tas
actividades  derivadas  de las
inasistencias del personal de vigilancia,
asi como, de la entrega completa de
equipo de apoyo e intercomunicacién
para el desempefio eficiente de sus

El titular del drea auditada deberd
determinar si los elementos de
limpieza de la muestra contaron con
seguridad social sus servicios durante
ta vigencia del contrato; analizaré y
pena rla cantidad de dias que los
elementos de limpieza no contaron
con seguridad social para que la
empresa devuelva las cantidades
pagadas por el Instituto por este
concepto y que no fueron enteradas
al IMSS; deberd implementar
controles que perrmitan venficar que
el personal cuente con seguridad
social durante la vigencia de los
contratos, mediante la validacion de
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DE CONTROL

cédula de determinacion de cuotas y
cuotas obrero-patronales por medio
de consuita directa ante el Instituto

Inconsistencias en los list as a alizar las
asistencia  implementados en la  acciones para penalizar y/o justificar
prestacion del servicio de Limpieza un importe de $6.8 miles, por la no
Integral, correspondiente a los meses aplicacion de faltas y penas
enero, y octubre de 2020, se observ  convencionales por concepto de

6 que no se aplicaron faltas y penas ingreso postenior al minuto de los cP 2,6
convencionales, un monto de $6.8 elementos de limpieza. implementar
miles relativas a inasistencias. controles  que permitan el

seguimientc  oportuno de los
registros de asistencia del personal de

008/2020 lim

N

W

9.

Omisién en el calcuio de las deductivas  El  Director m stra
por incumplimiento en entregas de Regional, debe realizar las accione
material de limpieza, y deficiente correspondientes para deducw y/o
evaluacion de la prestacidn de justificar un importe de $10.4 miles,
actividades conforme a los Anexas 3,4y debido a que no se aplicaron las
5 del Contrato de Limpieza, se deductivas al debido al
determinaron deficiencias en el llenado  incumplimiento en la entrega de
de las Bitacoras de Supervision al dejar materiales y la prestacién de los
actividades s evaluar, encontrandose  servicios contratados.
635.10 deductivas que no fueron  Asi mismo debe implementar controles
aplicadas, por la cantidad de $10.4 miles. efectivos gque  pemmitan  darle
seguimiento oportuno y documentado
a la entrega completa de [os materiales
estipuiados en el contrato para la
eficiente prestacién de los servicios
contratados.

CP 26

CRITERIOS PARA CONSIDERAR QUE LA RECOMENDACION AGREGA VALOR AL PROCESO INSTITUCIONAL

Disminucion sostenible del gasto en el manejo de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos
(eficiencia y economia), como resultado de la aplicacién de promocidn de mejoras con repercusion econdmica.
Promacion de eficiencia en el uso de recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos (eficiencia y
economia)

Promocion de mejoras en la ejecucion de los programas, procesos, sistemas o actividades (eficiencia)

Mejoras en la concepcion y definicion de objetivos, indicadores y metas: claridad, utilidad, relevancia y suficiencia
(eficacia).

Administracion de resgos en la ejecucion de programas, procesos, sistemas o actividades (eficiencia)
Fortalecimiento de controles administrativos, operativos y normativos (eficiencia).

Mayor transparencia y rendicion de cuentas de la informacion financiera, presupuestal, administrativa y del
desempefio de los proyectos, programas o actividades (transparencia y rendicidn de cuentas).

Redistribucién de recursos hacia actividades estadisticas y geograficas que repercuten en incrementar la eficiencia
de dichas areas (eficiencia).

Rentabilidad de los activos fijos (eficacia).

10. Disminucion de desperdicios en inventarios, tiempos, actividades que no afiaden valor, entre otros. (eficiencia).
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A-002/2020

A-003/2020

A-004/2020

A-005/2020

A-006/2020

A-007/2020

A-008/2020

ORGRNO INTERNO

Actividades y

Observaciones y recomendaciones determinadas

del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020

Unidad

Direccién General
de
Administracion

Direcciones
Generales {DGEE,
DGCSNIEG

DGIATL

Coordinacion
Estatal Morelos

Direccion General
de
Administracién -
DGARH

Direccién General
de
Administracion -
DGARMSG

CE México
QOriente

Direccién General
de
Administracion -
DGAPQP
Direccion
Regional
Sur

Centro

Tipo

Especifica

Desempefio

Especifica

Desemipefio

Desempefio

Especifica

Especifica

Especifica

de
Rubro Observaciones

Adquisicion de
bienes {capitulo 3
2000) (metodologia)
Proyectos
Institucionales y
Convenios con 7
Organismos Externos
Recursos
presupuestales  en
gastos para el
mantenimiento y 3
conservacion de
vehiculos
Operacién del
Servicio  Profesional 5
de Carrera
Almacenes de bienes
de consumo
{operacion y 9
administracion  del
almacén) {(nacional}
Servicios de
seguridad y limpieza 12
de inmuebles
Gasto Corriente 0
Servicios de
seguridad y limpieza 7
de inmuebles

Totales 46
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Anexo 3

Total de
Recomendaciones

13

10

19

24

14
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Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en
h de Educacion Superior A. C

AMOCVIES

CARLOS F. NATAREN NANDAYAPA

RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal 2020; las consideraciones en relacién a la matricula emitidas por la SEP
y su solicitud para que la AMOCVIES, A.C. auditara el Segundo informe semestral de
matricula y su variacién con respecto al afio anterior, el Instituto Tecnoldgico de Sonora
fue designado como Auditor Externo AMOCVIES, A.C. para efectuar la auditoria a la
matricula de la Univers dad Auténoma de Chiapas.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en los informes de matricula de!
Segundo semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articulo 37,
fraccion lll, del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020.

ALCANCES

Recibida la informacién de la matricula conforme a las indicaciones y formatos
determinados por la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Direcciéon de
Bervicios Escolares, se analizé de la siguiente manera.

l. Se revisd el calculo de la muestra de los expedientes escolares de alumnos con
base en la férmula proporcionada por AMOCVIES, A.C., la estratificacion se
realizé por escuela/facuitad. El total de matricula de la Universidad reportado en
el informe DGESU-SEP es de 25,586 alumnos y la muestra que se revisd es de
96 expedientes escolares.

Il. La auditoria consisti6 en la confrontacion de la evidencia gue soporta las cifras de
la matricula reportadas en el Segundo informe semestral de matricula con base
en el esquema determinado por la AMOCVIES, A.C., comprometiéndose a
presentar los resultados de dicha auditoria externa con todo profesionalismo,
imparcialidad y objetividad.
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Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilanda en
Instituciones de Fducacion Superior, A. C

AMOCVIES
RESULTADOS
Soporte de aspirantes a la Institucion.

l.os programas educativos de la Institucion cuentan con soporte documental en formato
electronico de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Andlisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.

21 100% de los 25,586 alumnos no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos de
Servicios Escolares

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la base
de datos de la matricula de la Direccion de Servicios Escolares.

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911.

e encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la
estadistica 911.

3. Revisién de expedientes escolares de alumnos registrados.

l.os expedientes escolares de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el
99 % de los documentos sefialados en la normativa correspondiente.

EZn este caso, no se localizaron actas de nacimiento en los expedientes de 2 alumnos,
los cuales corresponden uno de ellos a la licenciatura Agronegocios de fa Facultad de
Ciencias de la Administracién, campus IV y el siguiente a la licenciatura de Pedagogia
correspondiente a la Facuitad de Humanidades Campus VI Tuxtia.

Recomendacion.

e aconseja que la Direccion de Servicios Escolares procure que todas las Escuelas-

Facultades obtengan y envien la documentacién correspondiente de los alumnos
inscritos.
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Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilania en

AM E

6. Resumen de matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP y fecha de corte

al 30 de septiembre de 2020.

v
M a

Licenciatura
E ecialidad
Maestria
Doctorado
Total

7. Variacion de la matricula.

Se encontrd que la variacion entre los indicadores de matricula de la Universidad
Autdnoma de Chiapas a la fecha de corte con respecto al afio anterior septiembre
2020/septiembre 2019 es por la cantidad de 2,329 alumnos, como se muestra en el

cuadro siguiente:

Nivel

 Media Superior
| TSU/PA

 Licenciatu
ecialid
i s a

| Doctorado
| Total

Matricula total

acuerdo al informe
DGESU-SEP de

30 de septiembre de
2020
N/A
N/A
113
25

_.-. Instituciones de Educacin Superior A. C

pasado de acuerdo al
Informe de auditoria

externa de 30 de
se iembre de 2019
N/A
N/A
22,611
2

Porcentaje de variacion gicbal de la matricula: 10.01%

Variacién

N/A
N/A
2,502
-62
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Asodiacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilandia en
Instituciones de Educacin Superior A. C

OCVIES

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de auditoria, se desprende que la informacién emitida por la
Universidad Auténoma de Chiapas es razonablemente confiable, determinando un
99.81% de concordancia entre los datos contenidos en el Segundo informe semestral de
matricula 2020 en consideracion al Articulo 37, fraccion lil, del Presupuesto de Egresos
de la Federacién 2020 y las evidencias presentadas por la Institucion.

l.a auditoria a la matricula de la Universidad Auténoma de Chiapas, se llevé a cabo de
conformidad con las Normas de Auditoria para Atestiguar. Dichas normas exigen que
umplamos con los requisitos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre la informacién que se
reportara a la SEP.

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas a 18 de enero de 2021.

ATENTAMENTE
‘w\ﬂiﬂm}
«
=
Dr.He¢ r os Rodriguez -

Presidente del Consejo Directivo de
AMOCVIES, A. C.

e
g -

PRESIDENcu

Mtra. Ana Cecilia Bojérquez Félix
Coordinadora de Contraloria Interna del
Instituto Tecnologico de Sonora.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GHIAPAS

Diciembre del 2020

Universidad Auténoma de Chiapas
Segundo informe sem var ion de la matricu a 2020

La Educacion Superior (ES) como un bien publico social, un derecho humano vy
universal, un deber de Estado e instrumento estratégico de desarrollo sustentable
{CRES, 2008) y que debe ser responsabilidad e imperativo estratégico de los
gobiernos aumentar la inversion en el sector para apoyar en todo momento |a
calidad y la equidad y fomentar la diversificacion (CMES, 2009).

La Universidad Auténoma de Chiapas {(UNACH) en el proyecto Academico:
Excelencia Académica es el documento rector que marca el rumbo de la gestion
2018-2022 vy dirige los esfuerzos de la comunidad universitaria hacia el
cumplimiento de 1a vi on institucional 2030 asumen la politica de educacién
superior de brindar la oportunidad de prepararse a nivel superior a la poblacion;
menciona ademas, que es una Institucion preocupada y ocupada en proporcionar
educacion con programas educativos reconocidos por su calidad, con
responsabilidad social y reconocida internacionalmente; que permitid a 25,586
estudiantes (matricula a Diciembre 2020). Obiener una educacion con excelencia
académica, con pertinencia social y sustentabilidad para el ejercicio profesional
futuro; ofertando un total de 86 programas educativos de licenciatura de  cuales
47 (que representan 88.30 por ciento) cuentan con reconocimiento de calidad por
los organismos acreditables y certificadores.

El Proyecto Academico: Reforma para la Excelencia 2018-2022, en su programa
4.3 Oferta educativa de excelencia asume el compromiso de ofrecer programas
educativos que articulen ia calidad con la cobertura y ia equidad en todas las
areas estratégica del conocimiento prioritarias para el desarollo regional nacional
e internacional; la oferta educativa de la Universidad debe brindar una formacién
de clase mundial, lo cual implica que sus programas sean reconocidos por su
calidad, tanto a nivel nacional como internacional, establece también como
imperativo impulsar la expansion de la cobertura en Educacion Superior, tanto en
pregrado, como en posgrado, con calidad, pertinencia e inclision social, y de
manera especial, se han establecido como lineas de accién: alentar el acceso, la
participacion y los buenos resultados académicos de las mujeres en la ensefianza

superior y garantizar la igualdad de acceso a los grupos 'jnsuﬁcientemente
representados. '

La UNACH, es |a primera opcidn a una carrera universitaria en el Estado, es la
Onica Institucién que atiende todas las areas del conocimiento; actualmente tiene
presencia en 15 de 15 regiones socioeconomicas mediante 41 unidades
académicas en sus modalidades Escolarizada, No escolarizada y Mixta.

Boulevard Belisarioc Dominguez, Km. 1081 Edif. De Recursos Humanos, lef. Piso, Te  Tuxtla G 2, Chiapas, C.P.

29050, Tels, (961) 61 7 80 00 ext. 5120 v 5121, www.planeacion.unach.mx |



U DAD AUTGNOMA DE CHIAPAS

Los resultados de |la auditoria a la matricula realizada por la Asociacion Mexicana
de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacion Superior, A. C.
(AMOCVIES) a nuestra Universidad, refleja el comportamiento ascendente de Ia
matricula escolar en este Ultimo ano, al pasar de 23,257 a 25,586 es decir, 2,329
alumnos mas que el ciclo escolar Julio - Diciembre inmediato anterior representa
un 9.10% en el porcentaje de variacion global de la matricula.

Matricula de licenciatura y posgrado

2010 2 2013 201 2015 20 2017 2018 2019 2020
#ljcenciatura 19,245 19,147 19,701 19769 20,078 2 21013 21136 221 22611 25113
Por 658 7 813 720 873 783 681 610 473

Fue - Anuarios Estadisticos 2010-2020

El Proyecto Académico 2018-2022, en su programa 4.9 Infraestructura de Calidad,
menciona que la formacion de profesionales con las competencias adecuadas
para integrarse de forma exitosa al mercado laboral, requiere de una conjuncion
de factores, entre los que se destacan la infraestructura y su equipamiento.

Contar con infraestructura y equipamiento suficiente, actualizado y acorde con los
perfiles de egreso de cada PE, permite la conformacion de ambientes de
aprendizaje idoneos para lograr procesos formativos efectivos.

Los estudios sefalan que el ambiente fisico, conformado por la infraestructura,
influye en el aprendizaje y en la formacion integral del estudiante, ademas de ser
una condicion para la practica docente, pues es un insumo bdsico en el proceso
formativo y su ausencia, insuficiencia o condiciones inadecuadas, pueden
significar limitantes en la formacion de buenos profesionistas.

Boulevard Bellsario Dominguez, Km. 1081, Edif. De Recursos Humanos, fer. Plso, Terin Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P.
29050, Teols. (961) 61 7 80 00 ext. 5120 y 5121, www.plansacion.unach.mx




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

A continuacién se describe el estatus que guardan los proyectos en cuanto a
Infraestructura Educativa de la Universidad, respecto a los distintos Fondos vy
Programas Presupuestales, reporte emitido por la Direccion General de
Infraestructura y Servicios Generales:

Proyectos concluidos a través del Fondo de Aportaciones Miltiples (FAM)
2020 (corte al 31 de diciembre de 2020):

» Terminacion de la construccién de edificio tipo U3-C de 13 E.E. en la
Facultad de Ingenieria C-l, en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

« Mantenimiento y rehabilitacion integral Institucional

v Mantenimiento y rehabilitacion (impermeabilizacién de edificios), en:
Facultad de Ciencias en Fisica y Matematicas, Ciudad Universitaria;
Facultad de Ciencias Quimicas, Campus IV; Facultad de Ciencias
Agricolas, Campus 1V, Escuela de Contabilidad y Administracion,
Campus VII; Escuela de Ciencias Quimicas, sede Qcozocoautia; Escuela
de Estudios Agropecuarios Mezcalapa y Coordinacion de la Licenciatura
en Sistemas Costeros

v Mantenimiento y rehabilitacion integral det Campus V, en el municipio de
Villaflores, Chiapas

v Mantenimiento, rehabilitacién y adecuacion en la Coordinacién de la
Licenciatura en Sistemas Costeros; Facultad de Ciencias Agricolas,
Campus IV; Escuela de Humanidades, Campus IX; Escuela de Ciencias
Administrativas Istmo-Costa, Campus 1X; Escuela de Ciencias Quimicas,
sede Ocozocoautla y Escuela de Estudios Agropecuarios Mezcalapa

v Mantenimiento, rehabilitacion y adecuacion de! Campus | y VI, en el
municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

v" Rehabilitacion y mantenimiento integral en la Facultad Maya de Estudios
Agropecuarios, en Catazaja, Chiapas

» Construccion atipica para RPBI, almacén, cubiculo vy area de control de
acceso para el taller de frutas y hortalizas C-1X, en Arriaga, Chiapas.

« Construccion de Edificio tipo U3-C de 09 E.E. para la Licengi tuga en
Caficultura, en Villaflores, Chiapas (1a etapa).

Boulevard Belisario Dominguez, Km. 1081, Edif. De Recursos Humanos, 1er, Plsc, Terdn Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P.
29050, Tels. {961) 617 80 00 ext. 5120 y 5121, www.planeacion.unach.mx




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

Proyecto beneficiado a través de Ingresos Institucionales, inici6 en el
ejercicio fiscal 2019 y concluyé en el ejercicio 2020:

» Construccién de edificio atipico para cafeteria y teatro al aire fibre en la

Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla (primera etapa), Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas

Proyecto en proceso de ejecucion durante el ejercicio 2020, que contempla
su terminacion en el ejercicio fiscal 2021.

« Proyecto beneficiado por el Programa de Expansiéon de la Educacién
dia Sup iory Superior {PROEXES):

v Construccion de edificio tipo U3-C en la Facultad de Ingenieria C-I: para
la Licenciatura en Ingenieria Hidraulica y Licenciatura en Ingenieria en
Ciencias de los Materiales, municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

» Proyectos beneficiados por Ingresos Propios Instit les:

v Rehabilitaci  del edificio para la Licenciatura en Derecho, Campus
Tapachuia, en Tapachula, Chiapas.
v Terminacion de la construccién de edificio atipico para cafeteria y teatro

al aire qure en la Facuitad de Lenguas, Campus Tuxila, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

tent mente

“Por la ie Servir” : .
£
< b al h
DIRECCION
OFE SEGUIMIENTQ
LUACION
-
(
C.P. Salvad Trinidad
Director de miento y Evaluacion
o L. Carlos F aren Nandayapa - Rector.- Para su conocimiento

Dr Manuel lvan Espinasa Gallegos.- Director General de Planeaclon, Para su conocimienta
Mtra. Gabriel Casteltanas de 1a Torre.- Director de Serviclos Escolares. Para su conocinmiento
C.P. Arture Diaz Corzo. lefe del Departamenta de Auditoria Interna Para su partiopacion
Expedlente/Minutaria

SVT/OVO/MEG

Boulevard Belisario Hominguez, Km. 1081, EdIf. De Recursos Humanos, 1er. Piso, Teran Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P.
29050, Tels. (961) 617 80 00 ext. 5120 y 5121. www.planeaclon.unach.mx
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Gobierno del Estado “% Expedienie 5002/2020/ -
Jg Michencands Ocaimpa I AVECIBIT W Asunto: Seguimiento OF. SELAR-640/2020

i HORA_. . POR__ _—— i

CON ANEXOS H

Morelia, Mich,,

72020, afio del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. Lazaro Cardenas del Rio”

LIC. OSCAR RODOLFO RUBIO GARCIA

SUBSECRETARIO DE ENLACE LEGISLATIVO Y ASUNTOS REGISTRALES
Juan José de Lejarza # 49, Centro, C.P. 58000

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto en la frascion | y XV del articulo 31 de la Ley Crganica de la Administracion Pabklica
del Estodo de Michoacdn de Ocampe; v, en seguimiento al oficio SELAR-640/2020, gue contiene punto de acuerdo con
proyecto de exhorto, aprobado en sesidn de la Comisidon Permanente del H. Congreso de la Unidn en el que solicita:

PRIMERO.-".. Exhorta a la Secretaria de Salud..., & que en el dmbito de sus ctribuciones y de manera coordinada con
sus homdlogas en lus entidades federctivas, asi como a las autoridades municipales v de las demarcacicnes
territoriofes de lo Ciudad de México, fortelezean las comparias para prevenir y los protocolos para atender la violencia
familiar, con la finalidod de que mujeres, nifias vy adolescentes reconozean la importancia de ser tratados con respeto

y dignidad en un ambiente libre de violencia, cuenten con todo ic informacidn necesaria sobre este delito”

Al respecto me permito informar o usted lo siguiente, referente atas accionas que se realizan en los Servicios de Salud
de Michoacdn a través de los Prograomas de Viclencia de Género vy de Igualcdad de Género en Solud partenecientes ol

Departamento de Salud Reproductiva en relacion a la Prevencion y Protocolos de Atencion a la Viclencio Familiar.

Sin otro particulor por el momento, aprovecho la ocasidn para enviar a usted un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SECRETARIA DE SALUD Y DIRECTORA GENERAL
DEL OPD-SERVICIOS DE SALUD

Al canteslar esle oheio, citense los datos conteniles 2n &l cuadio del angulo suoenes deresho

DRA. DIANA CELIA £ARPIO RIOS

Elabord:

Cuauhtémoc Pedraza Crozco
Secretario Técnico

Ce.p. Ing Carics Herngra Tello -5acretario do Gobierno - Av. Modero Poniente #63 Polacio de Gobierno 3er Patio Flanta Altg, Centro, C F. 580G0.-
Para Conoctmiento,
C.c p. iic. Jorge Fernando alvorado Zamora.- Director de Enlace Legisiotive.- Juan José de Lejarze # 49, Centro, C.P. 58000 .- Mismo fin.
C.c.n. Ltic. Mareo Antonio Estrada Caostilleja - Secretario Privado del Gobernodor - Av. Madero Poniente #63 Faolacio de Gobierno ler Pat:o Planta
Alta, Cantro, CP. 58000 .- Misma fin
"El contenide del presente documento es respensabilidad directu del titulor del Area Administrativa que lo generg, en opego d sus atribuciones”
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Formato para captura de informacion, Acuerdos y Exhortos Legistaltivos

Fecha: 28 de octubre 2020
Acuerdo/Exhorto No: CP2R2A.-2284.15

Tema: Prevencién y Protocolos para Atender la Violencia Familiar

Area:
SENALAR INSTANCIAS PARTICIPANTES (DIRECCION/SUBDIRECCION/JEFATURA)

. Direccion de Salud Publica
. Subdireccién de Prevencién y Promocion de ia Salud
° Departamento de Salud Reproductiva
e Coordinacién Estatal de Violencia de Género y de Igualdad de Género en Salud
. Jurisdicciones Sanitarias
. Unidades médicas de primer y segundo nivel de atencién.

Cumplimiento: i
SENALAR ACCIONES DE CUMPLIMIENTO (PROGRAMA/MECANISMO/ACCION)

. Programa de Violencia de Género

. Programa de Aborto Seguro

- Programa de lgualdad de Género en Salud

. Modulos de Servicio Especializado de Atencién a Mujeres en situacién de Violencia

. Sensibilizacion y Capacitacion dei personal de los Servicios de Saiud en materia de
Prevencién y Atencién a la Violencia Familiar, Sexual y de Género.

. Sensibilizacién y Capacitacion del personal de los Servicios de Salud en materia de
Género, Perspectiva de Género, Derechos Humanos, No discriminacion e inclusién.

. Estrategia de Reeducacién para mujeres en situacion de violencia y homhres generadores
de violencia en la pareja.

. intervencion de Prevencion de Viclecnia en la Adolescencia y la Juventud.

. Acciones en materia de Prevencion de la violencia en el ambito familiar y sexual, dirigidas

a la poblacion usuaria de los Servicios de Salud en el Estado, como platicas informativas
y ferias de la salud.

. Campanias para medios digitales sobre ; Qué hacer ante una violacion sexual?
Fuente (s): SENALAR FUENTES DE INFORMACION
. Tratados Internacionales

Convencién sobfe 1a Eliminacién de toda forma de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW).
- —Convencion Interamericana’para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la

Mujer, Belém do Para.

Declaracidon y Plataforma de Accion de Beijing.

Declaracidn sobre os Derechos del Nifio.

Convencion sobre los Derechos del Nifio,

Declaracion de los Derechos Humanos.

. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. Ley General de Victimas.

. Ley General de Salud

. Ley General de Acceso a la Mujeres a una Vida Libre de Violencia
. Ley General para la Igualdad entre Hombres y Mujeres

. Ley Federal para Prevenir y Eliminar {a Discriminacion

. Ley de Victimas del Estado de Michoacan y su Reglamento.
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| EVIDENCIA: INCLUIR (FOTOGRAFIASIOFICIOSICAPTURAS DE PANTALLAJETC)

Diplomado para la atencién ¢ la violencic de génerc, en
el cual participé personal de psicologio de lc Secretaric
de Salud de Michoacdn,
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ESTRATEGIA DE REEDUCACION PARA MUJERES Y HOMBRES
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Secretaria de Salud i

Secretaria Técnica

CAPACITACION Y SENSIBILIZACION DEL PERSONAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD
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Secretaria Técnica

CAMPANA WEB 2019-2020
ﬁa“ Diana Carpio Rios
A - 20 3

A través de nuestra estrategia "Te
escuchamos” queremos fortalecer y
prevenir problemas de adicciones y
entornos violentos. Si necesitas ayuda
puedes comunicarte al 9-1-1,
#CuidamosTuSalud

{%'.\ Diana Carpio Rios
: / N

Através de nuestra estrategia Te

s escuchamos” queremos fortalecery

' prevenir problemas de adicciones y
entornos violentos. Si necesitas ayuda
puedes comunicarte af 9-1-1,
#CuidamosTuSalud

 OESVICTINA DEVIBLENCIA
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CAMPANA EN REDES SOCIALES
"PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO"

¢ Secretaria de Saiud de
s M:choacan

Situ o tus hijos se encuentran en peligro, no
dudes en llamarnos.
Denuncia cualquier tipo de maltrato fisico o

psicoldgico.
Estamos para ayudarte en todo mamento en

el
g - EScuchALD
BIEN

NOESTAS SOLA

“E_ -in’_-i:ﬂki'ﬁnstkcln e
SIGNIFIOUE ELINCREMENTODE ==
| _moliuciunoumlcn—fj_ :

f. Secretaria de Salud de
Mlchoacan

No te pongas en riesgo y no permitas que fa
violencia contintie en tu hogar.

Denuncia cualquier tipo de maltrato
llamando al 9-1-1 0 mandanda un mensaje al

443 582 2082.

TR




‘. .
de’su “d r MICHOACHAN
I Secretaria de Salud - Esteor -

Secretaria Técnica

CAMPANA UNETE

R T L T e

7




RELACIONADO A EXHORTO LEGISLATIVO CP2R2A.-2284.15

Monserrat Cardenas <monserratiu@hotmail.com>
Jue 29/10/2620 08:16 PM
Para: secretariatecnica.salud.ssm@gmail.com <secretariatecnica.salud.ssm@gmail.com>

Bl 1 archivos adjuntos (1000 KB)
Anexoe a oficio CPZR2A.2284.15 pdf;

LIC. CUAUHTEMOC PEDRAZA OROZCO
SECRETARIO TECNICO
PRESENTE

Atendiendo 2 lo solicitado en el oficio No. 5009/47059 de fecha 15 de octubre bajo el asunto de Exhorto Legislativo, se hace
Ifegar en archivo adjunto fa informacién requerida asi como evidencias fotograficas de fas acciones relacionadas a preveniry
protocolos para atender la violencia familiar en los Servicios de Salud de Michoacsn.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

Quedo atenta a comentarios,

Favor de confirmar la recepcidn del presente.

ATENTAMENTE

L.P. Gpe. Monserrat Cardenas C.
Responsable Estatal de Violencia de Género
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£ L‘Lﬂ"%g Y OFICIALIA DE PARTE Sub-dependencia  DIRECCION GENERAL

%ﬁfﬁgﬁ:‘;@ ?ﬁ: q Oficina
o ‘ :"_:‘f 3 0 NOV. 202¢ | No. de oficio
¢ | DG/360/2020

Gobierno del Estado IWECTIISIT YN | Expedients

de Michoacan de Ocampo jHORA___ 808, — — - | agunto:  Respuesta Of. No. SELAR-0643/2020

#2020, ARo del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. Ldzaro Cdrdenas del Rio”

Morelia, Michoacén, a 12 de noviembre de 2020.

LIC. OSCAR RODOLFO RUBIO GARCIA
SUBSECRETARIO DE ENLACE LEGISLATIVO Y
ASUNTOS REGISTRALES

SECRETARIA DE GOBIERNO

PRESENTE

A través de este medio, me es grato enviarle un cordial saludo; asi mismo, en atencion y respuesta a su oficio
SELAR-0643/2020 mediante el cual remite copia simple del oficio CP2R2A.-2284.15, que contiene el punto de
acuerdo con exhorto aprobado por la Comisiéon Permanente del H. Congreso de la Union, en sesion del 05 de
agosto del afio en curso, mismo que fue dirigido al Titular del Ejecutivo del Estado, por el Diputado Sergio Carlos
Gutiérrez Luna, el cual a la letra sefiala lo siguiente:

“Primero.- La Comisién Permanente del H. Congreso de fa Union, en el marco de colaboracion entre Poderes,
exhorta respetuosamente a las secretarias de Gobernacién, de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana, de
Salud, de Educacion Publica, a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes y al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a que en el ambito de sus atribuciones y
de manera coordinada con sus homélogas en las entidades federativas, asi como a las autoridades municipales
y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, fortalezcan las campanias para prevenir y los
protocolos para atender la violencia familiar, con la finalidad de que mujeres, nihas, nifios y
adolescentes reconozcan la importancia de ser tratados con respeto y dignidad en un ambiente libre de
violencia, cuenten con toda la informacion necesaria sobre este delito.”

“Tercero.- La Comision Permanente del H. Congreso de la Unién exhorta respetuosamente al Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia y al Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes,
asi como a sus homdlogas en las entidades federativas, a intensificar las estrategias de apoyo a nifas,
nifios y adolescentes, que hayan quedado en situacion de desamparo u orfandad por la pérdida de sus
padres o tutores a raiz de la crisis sanitaria provocada por e/ COVID-19"

De lo anterior, le informo de las acciones realizadas para dar cumplimiento a dicho Acuerdo:

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Michoacana, trabaja diariamente con este sector de la
poblacién que sufre la vuineracion de su derecho a una vida libre de violencia, proporcionando asistencia social
y proteccion integral, cuidando en todo momento las medidas preventivas requeridas para evitar el contagio del
COVID-18, con el objeto de estar en condiciones de restituirles los derechos que les hayan podido ser
vulnerados tanto a nifias, nifios y adolescentes, como a personas con discapacidad psicosocial y adultas
mayores, quienes hayan sido dejados bajo resguardo y responsabilidad de este Organismo a través de una
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autoridad jurisdiccional, por haber sido victimas de la comision de ese delito, a fin de salvaguardar su integridad
fisica y emocional; por ello, ademéas de brindar asistencia social, se refuerzan y proporcionan herramientas
emocionales a través de un acompafiamiento terapéutico hasta obtener la mejora de sus condiciones
psicologicas por el dafio que les haya sido ocasionado; asi mismo, se brinda capacitacion, sensibilizacién y
profesionalizacién constante al personal que atiende y orienta diariamente a personas que hayan sido victimas
de violencia, para contribuir en sus cuidados, evitar la imposicién de castigos fisicos, uso de la fuerza o la
practica de acciones nocivas y uso de lenguaje peyorativo, que menosprecie, denigre o lastime la dignidad y
auto estima de las personas que se encuentran bajo su cuidado, ello a fin de coadyuvar en el ejercicio de sus
derechos humanos; consecuentemente se lleva a cabo la campafia anual de prevencion de la violencia
denominada “Noviembre Morado, Mes del Buen trato”, a través del cual se imparten conferencias,
actividades ludicas y concientizacién en el uso de buenas practicas y evitar conductas lacerantes y violentas en
el seno de las familias y la sociedad, ademéas de contar con protocolos de atencion en el manejo de primer
contacto con niflas, nifios y adolescentes que han sufrido violencia.

Para el 2020, en apego a las disposiciones de la Nueva Convivencia emitidas por el Gobierno del Estado de
Michoacan, y en el marco de la Jornada por la Infancia Michoacana 2020, en las redes sociales del Sistema
DIF Michoacan, se han estado desarrollando diversos temas para la atencién de nifias, nifios y adolescentes.
gue a continuacion se detallan:

Charla: “Estrategias corporales para el bienestar emocional en los tiempos de pandemia”.
Conversatorio: “El cuidado de la salud mental de nifias, nifios v adolescentes en tiempos de COVID-19".
Cuentos narrativos: “Choco encuentra a una maméa” y “Hasta que podamos abrazarnos”.

Panel: “El confinamiento y el desarrollo socioemocional de! nifio durante la pandemia”.

Charla: “Prevencion de los riesgos del Internet en nifias, nifios y adolescentes”.

Taller: "Actualizacion y sensibilizacién en la prevencion del abuso sexual infantil”, dirigido a Promotores
de los 113 Sistemas Municipales DIF, en el marco del 19 de noviembre, Dia Nacional de la Prevencion
del Abuso Sexual Infantil.

Publicacién de Ecards para la difusion de los Derechos de los Nifios, y del nimero 911 DENUNCIA, para
el reporte de los casos de focos rojos de violencia contra la poblacién infantil.

AN N T

<

Ademas, se realizo la entrega de apoyos directos, cuidando todas las medidas de prevencién sanitaria de:

v Entrega de material para equipamiento de 35 ludotecas de 26 municipios.

v Entrega de material didactico para 10 Centros Comunitarios de Participacion a la Infancia (CCPI) y a 13
Centros de Desarrollo y participacion en Nifias, Nifios y Adolescentes del Programa de Atencion a
Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR).

v Entrega de 328 becas a nifias, nifios y adolescentes en riesgo de trabajo infantil.
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En suma, se han impulsado estrategias integrales para que los tutores, padres de familia y la sociedad en
conjunto, adopten medidas de proteccion de nifias, nifios y adolescentes, particularmente durante el
confinamiento generado por la pandemia COVID-19, periodo en el que se ha incrementado el numero de casos
de violencia en nuestro estado.

Sin otro particular, agradezco la atencién que se sirva prestar al presente.

ATENTAMENTE

LIC. ROCiO BEAMONTE ROMERO ]
DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA DIF MICHOACAN

C.cp. Lic. Jorge Fernando Alvarado Zamora.- Dir. de Enlace Legisiativo.- Para su conocimiento.
Minutario,

RBR/NVAG/DCM/scra
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Congreso de la Unidn,

“2020, Ario del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. LAzaro Cardenas del Rio”

Morelia, Michoacan a 18 de noviembre de! 2020.

Lic. Oscar Rodolfo Rubio Garcia
Subsecretario de Enlace Legislativo
Y Asuntos Registrales
Presente

Con fundamento en lo establecido en el articulo 14 del Reglamento Interior de la Administracidn
Publica Centralizada del Estado de Michoacan de Ocampo, asi como el apartado VII, numeral
1.0.1 del Manual de Organizacién de la Secretaria de Educacion y en cumpi;miento a las
instrucciones giradas por el M.C.D. Héctor Ayala Morales, Secretario de Educacion en el
Estade, me permito informarle sobre el Punto de Acuerdo del dictamen de la Segunda Comision
de la comision Permanente aprobado el pasado 5 de agosto del presente, del punto Primero
anexo un informe de acciones que esta Secretaria lleva a cabo para atender la violencia familiar.

Sin otro particular, aprovecho la ocasioén para enviarles un cordial saludo.

S66

Atentamente 005y,
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C.c.p. Ing. Carles Herrera Telio, Secretaric de Gobierne. - Para su conocimiento, - OFICIALIA DE PARTES
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Secretaria

de Educacion
iINFORME DE ACCIONES
Objetivo Accién Poblacién atendida
Transformar los patrones | Disefio de una estrategia
culturales y ensefiar a las nifias, | educativa transversai :

nifios y adolescentes, a identificar
entre otros aspectos, la violencia,
a no generarla y a denunciarla

materia de derechos humanos |

de las mujeres y perspectiva de
género para los niveles de

en
|

Educacidn Bésica, Media
Superior y Superior.
Realizar acciones de | Taller sobre mediacidon de | Alumnas vy alumnos de

concientizacion y capacitacién a la
sociedad, padres y madres de
familia, maestros, maestras,
alumnos y alumnas, a fin de
promover una cultura del buen
trato a través de modelos de
positiva, para

prevencion de la violencia.

crianza la

conflictos, prevencidon de Ia

violencia y violencia de género.

escuelas de Educacion Bdsica.

Talleres sobre fomento de
autoestima en los hijos, ¢Qué le
falta a tu casa?

Conferencia: §Qué significa ser
padre? Conferencia: Paternidad
responsable”

Taller: Estrategias de conducia.

[

Madres y padres de familia
del nivel de Secundaria.

Taller Equidad de género vy
prevencidn de la violenciza.

Madres vy padres de familia
del nivel de secundaria.

Capacitacidn sobre funcionalidad y
disfuncionalidad familiar y Platica
sobre prevencion del abuso sexual

Madres y padres de familia
del nivel de Secundaria.

Se trabaja de manera permanente
la asignature de Educacién
Socioemacional y se brinda apoyo
a los centros de trabajo y docentes
que asi lo scliciten.

Docentes, alumnas y alumnos
de Educaciébn primaria vy
secundaria.
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Secretmi'q .
ﬁ de Educacion

Garantizar el respeto de ios derechos | Se canaliza v se da seguimiento a | Alumnas y alumnos de l
de nifias, nifios y jovenes, asi como el | las denuncias de alumnas, alumnos | Educacién primaria y |
acceso a la justicia fortaleciendo la | que viven algun tipo de violencia y | secundaria.
cultura de denuncia. sean detectados por personal de

los centros de trabajo. }

Se brinda acompafiamiento a los

centros de trabajo que detectan |

casos de violencia, y, en donde se ‘

requiera se hace la canalizacidon o

denuncia correspondiente. i
Coordinar  accicnes intra e | A través de la vinculacién entre | Todos los niveles -‘?

interinstitucionales para erradicar
la discriminacion y la violencia de
genero en el sector educativo.

niveles y areas del sector educativo
para la
permanente
prevencion

implementacion
de accicnes de
y deteccién de
diferentes tipos de violencia que
puedan padecer alumnas vy
alumnos para brindar ia debida
canalizacidn, atencion.

modaiidades de Educacién
Basica, Mediz Superior vy
Superior. »

Coordinacion permanente con:

- Secretaria de |gualdad
Sustantiva y Desarrolio de
las Mujeres Michoacanas

-  Fiscalia Especializada para
la Atencidn de Delitos de
Violencia famitiar y de
Género

- Centro de Justicia Integral
para las Mujeres

- Sistema Estatal de

v Adolescentes
- Secretarfa de Saiud
- Policia Municipal
- Comité Interinstitucional

Proteccidn de Nifias, nifios

en Materia de Trata de ‘
| Personas |

Proteccion de nifigs, nifios, |
adolescentes v jbvenes del
sistema educativo estatal.
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Secretaria
de Educacién
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Con |a finaiidad de promover
acciones de capacitacion,
sensibilizacion y prevencion de
violencias, asi como la debida
canalizacion para atencién y
sancién de conductas delictivas.

Fortalecer habilidades
socioemocionales, incluyendo en
éstas acciones la perspectiva de
género y el respeto a los derechos
de las mujeres, haciendo énfasis
en las relaciones igualitarias vy
prevencién de la viclencia en este
periodo de confinamiento.

Implementacién de las
actividades denominadas
“Didlogos en familia” vy
“Didlogos Pedagodgicos”, en
modalidad virtual (YouTube) y
de manera semanal.

Con lo anterior se ha podido
observar una mejora de la
recepcidn de informacion e
ideas que encuentran en ios
medios; fomento de relaciones
sanas durante este periodo de
confinamiento; un  mejor
entendimiento y mayor
comunicacion familiar, asi como
el rescate de valores en el hogar.

Docentes, padres y madres
de familia,
sociedad en general.
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?#Js datos contenidos en €l cuadro det angulo superior derecho

NCY

Dependencia SE-SIPINNA MICHOACAN
Sub-dependencia
Oficina De la Titular
No. de oficio SE/SIPINNAMICH/255/2020
Gobierno del Estado Expediente
de Michoacan de Ocampo Asunto: Contestacién a exhorto CP2R2A.2284.15

Morelia, Michoacan, a 13 de noviembre de 2020
2020, Afio del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. Ldzaro Cdardenas del Rio”

LIC. OSCAR RODOLFO RUBIO GARCIA
SUBSECRETARIO DE ENLACE LEGISLATIVO
PRESENTE.-

De conformidad con las atribuciones gue me confiere al articulo 86 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Michoacan de Ocampo y en atencidn al oficio no. SELAR-0642/2020 de fecha 02 de octubre
del afic en curso, recibido en esta Secretarla Ejecutiva, en el que se informa sobre oficio no. CP2R2A.-2284.15 que
contiene punto de acuerdo con exhorto que fue aprobado por la Comisién Permanente del H. Congreso de la Union, el
cual sefiala o siguiente:

“Primeroc.- La Comision Permanente del H. Congreso de la Unién, en el marco de colaboraciéon entre Poderes, exhorta
respetuosamente a las Secretarias de Gobernacién, de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana, de Salud, de
Educacion Publica, a fa Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccién Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
y al sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a que en el &mbito de sus atribuciones y de manera coordinada con
sus homologas en las entidades federativas, asi como a las autoridades municipales y de las demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México, fortalezcan las campafias para prevenir y los protocolos para atender la violencia familiar, con Ia
finalidad de que mujeres, nifias, nifios y adolescentes reconozean la importancia de ser tratados con respeto y dignidad
en un ambiente libre de violencia, cuenten con toda Iz informacién necesaria sobre este delito.

Tercero.- La Comision Permanente del H. Congreso de Ia Unidn exhorta respetuosamente al sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia y al Sistema Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, asi como a sus
homologas en las entidades federativas, a intensificar las estrategias de apoyo a nifias, nifios y adolescentes gue hayan
quedado en situacion de desamparo u orfandad por la pérdida de sus padres o tutores a raiz de la crisis sanitaria
provocada por el COVID-18.”

En virtud de lo anterior, anexo al presente el documento en el que se muestran las acciones mas importantes gue esta
Secretarla Ejecutiva ha realizado y coordinado a través del Programa de Proteccién Integral de Nifas, Nifios y
Adolescentes 2015 - 2021 (PROESPINNA) tendentes al cumplimiento del exhorto que nos ocupa.
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Gebierns dei Sstado de Michoootn

INFORME DE CUMPLIMIENTO AL EXHORTO CP2R2A.2284.15 APROBADO
POR LA COMISION PERMANENTE DEL H. CONGRESO DE LA UNION

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccion integral de Nifias, Nifios y Adolescenies en
Michoacan, ha realizado varias acciones que dan cumplimiento al exhorio para prevenir y erradicar
eficazmente la violencia contra las nifias, nifios y adolescentes y garantizar su desarrollo, las cuales se

describen a continuacion:

1. Con fecha 12 de marzo del afio en curso fue publicado el Programa Estatal de Proteccién Integral de
Nifas, Nifios v Adolescentes de Michoacan (2017-2021), mismo que fue elaborado por esta Secretaria
Ejecutiva con la asistencia técnica de la UNICEF México, y que contempla 3 estrategias y 28 lineas de
accién especificas con la finalidad de salvaguardar los derechos de este sector de la poblacion que nos
ocupa, a la fecha se llevan en ejecucion las siguientes:

1.6. Reducir el nimero de muertes en adolescentes, a través de la coordinacion interinstitucional y sectorial,
fortaleciendo acciones, fomentando la actualizacién y capacitacién del personal operative, la accesibilidad de los
servicios que se ofrecen en cada dependencia y la adecuacién de programas enfocados a la prevencion de
conductas de riesgo en este grupo etario.

Linea de accion

Acciones

1.6.2. Implementar campafias de
concientizacion y sensibilizacion sobre
comunicacion e interaccion familiar, y
{a prevencién en temas de consumo
de drogas, violencia y accidentes.

Por su parte la Secretaria de Seguridad Publica informa que ha realizado:

Jornadas de educacion vial

Platicas informativas: Platica aprende jugando: fomento de valores, platica
informativa de prevencion del delito para jovenes; Taller Cultura de Paz y
prevencién de la violencia "Cuenta Cuentos"; "Taller educa sin violencia™;
Rally educativo”.

Actividades |tdicas, persenal de proximidad social, esta accion fortalece la
participacion de la ciudadania para disminuir los factores de riesgo que
provocan las conductas delictivas y programa un dia con fu policia.
Implementacion de operacion mochila.

Dentro de las actividades de la Secrefaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion
Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes se realiz:

Asistencia y participacién en la construccion de una politica pablica para el
fortalecimiento familiar en el marco de las mesas de trabajo para la
construccion de los protocolos de adopcion y familia de acogida del estado
de Michoacan impulsadas por el Sistema DiF Michoacan.

Por su parte la Fiscalia General del Estado informo que realizé:

Charlas para padres de familia, relativas a la viclencia de género, violencia,
sexual, violencia en el noviazgo v conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia y estudiantes de nivel medio y superior
Campafias de concientizacién y sensibilizacién sobre comunicacion e
interaccion familiar v la prevenciéon en temas de consumo de drogas y de
violencia en nifas, nifos y adolescentes, a través de la Fiscalia
Especializada para la atencion de los delitos de violencia familiar y género,
donde un grupo de servidores plblicos especializados en la materia, se
trasladan a los municipios en donde se visitan escuelas, primarias,
secundarias y preparatorias, para impartir el taller de Sensibilizacion en
violencia a la nifiez y de prevencion y concientizacién a los nifios, nifias y
adolescentes sobre el abuso de las drogas y sustancias.
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La Secretaria de Salud informa lo siguiente:

EL HOSPITAL PSIQUIATRICO, UNIDADES CAPA, ClLI y RED MUSA,
trabajaran de forma conjunta para valoracion, atencion y resolucion de
problemas gue necesiten atencion muitidisciplinaria, complementando la
atencién necesaria.

1.6.3. Fortalecer las estrategias de
crianza positiva dirigidas a los padres
de familia y tutcres, aprovechando los
grupos conformados en la comunidad.

El Sistema DIF Michoacan con &l fin de activar ia estructura de las instancias
competentes para que se genere un frabajo coordinado de divulgacion y monitoreo
en el territorio estatal a través del Departamento de Jovenes y Nifios en Riesgo y en
coordinacién con 58 Sistemas DIF Municipales se operan diversas tematicas
encaminadas a la prevencién de la violencia en las familias, pricritariamente la
gjercida hacia nifias, nifios y adolescentes, que buscan el desarrollo de habilidades
del Buen Trato y la Crianza Positiva

1.6.4. Fortalecer las “Ferias de la
salud" vy las estrategias de
coordinacién interinstitucional para la
realizacion de  campafas de
informacién y capacitacion para el
autocuidado de la salud, incluyendo
informaciéon vy  tratamiento sobre
habitos de higiene, salud mental,
salud sexual y reproductiva, bucal,
prevencion de adicciones, estrategias
de proteccion civil en primeros auxilios
y prevencion de ITS, VIH SIDA, en las
escuelas y en la comunidad en
general,

Coordinaciéon General de Comunicacién Social informo:
[ ]

Campafia de salud mental "Te escuchamos” que incorpora valores como la
tolerancia, la corresponsabilidad, la empatia, paz, unidad y libertad.

Consejo Estatal de Poblacién informo lo siguiente:

Participacion en ferias de salud. Participacion tipo stand para la Prevencion
del Embarazo en Adolescentes y la Difusion de los Derechos Sexuales y
Reproductivos

1.8.5. Desarrcllar campafias de
informacion para dar a conocer a la
poblacién en general las instiiuciones
gue brindan apoyo profesional y
multidisciplinario para la atenciéon de
frastomos de salud fisica y mental
como la depresién, ansiedad, baja
autoestima, cutting, violenciz escolar,
anorexia, bulimia, tratamientos
dermatologicos, métodos de
planificacion  familiar,  adicciones,
orientacién vocacional y demés
servicios para adolescentes gque
requieran estos servicios.

Coordinacién General de Comunicacion Social informo que se realizd:

Campafa de salud mental "Te escuchamos" que incorpara valores como la
tolerancia, la corresponsabilidad, a empaiia, paz, unidad y libertad.
Campafia contra la violencia y el empoderamiento de las mujeres
"Esctichalo bien” Es una campafia contra la violencia, el acoso, el
hostigamiento, y la discriminacion, lleva come esencia, visibilizar, prevenir
informar & través de tres lineas de comunicacion: "Esclchalo bien” con ella
se pretende comunicar la importancia e informar sobre los sitios en los
cuales las mujeres victimas de violencia pueden realizar sus denuncias.
"Qilo!" servira para prevenir y detectar ios diferentes tipos de violencia de
género. "Nos hacemos escuchar” mosirard casos de éxito de mujeres
michoacanas que luchan todcs los dias por eliminar la desigualdad de
género.

1.8.7. Fortalecer el apoyo psicolégico
dirigido a jdvenes.

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes:

Coordinacion del DIF con los sistemas DIF municipales para proporcionar
asistencia, médica, psicologica y atencién preventiva integrada a la salud

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

Se otorga atencién psicolégica a las victimas del delito a través de la
Comision de Atencién a Victimas del Delito, Centro de Justicia y
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Gobiernc dei Estodc de Mchoeran

3.1. Mejorar los mecanismos de proteccion integral dirigidos a la deteccién y reduccion de los tipos de violencia que
se ejercen en Nifas, Nifios y Adolescentes, a través de accicnes efectivas de proteccidn especial, investigacion y
sancién, reparacion del daiio, restitucién de derechos y prevencién, asi tomo acciones de concientizacion y
capacitacion de forma coordinada con las autoridades competentes garantizando asi, su desarrollo emocional y

fisico.

Linea de accion

Acciones

3.1.1. Generar en coadyuvancia con
las distintas instituciones una base de
datos para el conocimiento vy
evaluacién de las diferentes formas de
violencia y permitan la creacién de
politicas pubiicas eficientes.

Fiscalia Genera! del Estado de Michoacan:

¢ Se oforga atencién psicolagica a las victimas del delito a través de la
Comision de Atencidn a Victimas del Delito, Centro de Justicia y
Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifics y Adolescentes.
Comisién Estatal Ejecutiva de Atencion a Victimas:

o En 2019 se realizé un censo permanente que arrojo un total de 56 nifas,
nifios y adolescentes en orfandad por delitos de feminicidio y homicidio en
agravio de la mujer y del periodo 2020 comprendide de enero a junio fos
resultados del censo permanente han arrojado un tota! de 69 nifias, nifios y
adolescentes en orfandad por delitos de feminicidio y homicidio en agravio
de la mujer

3.1.2. Fortalecer el monitloreo vy
seguimiento de atencion de Nifias,
Nifios y Adolescentes victimas de
viclencia.

Comisién Estatal Ejecutiva de Atencidn a Victimas:

En 2019 se realizd un total de 575 asesorias juridicas y representaciones
en delitos donde menores de edad sean victimas directas o indirectas y del
periodo 2020 comprendido de enero a junio se realizaron un total de 220
asesorias juridicas y representaciones en delitos donde menores de edad
sean victimas directas o indirectas

Ei Centro de Justicia Integral parz las Mujeres:

e En el afio 2019 se inicié y dio seguimiento a 40 Carpetas de Investigacion
en perjuicio de Nifias, Nifios y Adolescentes, por tos siguientes tipos de
violencias:

e Lesiones en razon dei parentesco o relacién 15 Carpetas de investigacion.

e Por Violencia Familiar; 01 Carpeta de Investigacion.

Por incumplimiento de la Obligacion Alimentaria: 24 Carpetas de
Investigacion. En lo que va del afio 2020, se han iniciado y se le ha dado el
seguimiento correspondiente a un total de 39 Carpetas de Investigacion,
por los siguientes tipos de violencias:

o Lesiones en razon del parentesco o relacion 13 Carpetas de Investigacién.

e Por Violencia Familiar: 06 Carpeta de Investigacién.

e« Por Incumplimients de la Obligacion Alimentaria: 20 Carpetas de

Investigacion.

3.1.3. Promover una cultura del buen
frato a través de modelos de ctianza
positiva, para la prevencibn vy
concientizaciéon y que el publico,
familias y comunidades tenga
conocimiento de que hay modelos de
crianza alternativos a la violencia.

Secretaria de Cultura:

Campamento de paz. Programa disefiado en la pedagogia de Childrens
Peace Theatre bajo las perspectivas de la estética, ecologica, humana y
social en los ejes de teatro, pléstica visual y musica. A través del juego los
nifios aprenden a conocer sus derechos y a saber que nadie puede
hacerles dafo.

Coordinacién General de Comunicacion Social:

« Campafia contra la viclencia y el empoderamiento de las mujeres
"Egciichalo bien" Es una campafia contra la violencia, el acoso, el
hostigamiento, v la discriminacion, lleva como esencia, visibilizar, prevenir e
informar a través de tres lineas de comunicacion: "Esctchalo bien” con elia
se pretende comunicar la importancia e informar sobre los sitios en los
cuales las mujeres victimas de violencia pueden realizar sus denuncias.
"Qilol" servira para prevenir y detectar los diferentes tipos de violencia de
género. "Nos hacemos escuchar” mostrara casos de éxito de mujeres

michoacanas que luchan todos los dias por eliminar la desiguaidad de
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género.

Secretaria de Seguridad Pablica:

Platicas informativas: Platica aprende jugando: fomento de valores, platica
informativa de prevencion del delito para jovenes; Taller Cultura de Paz y
prevencion de la viclencia "Cuenta Cuentos”; "Taller educa sin violencia";
Rally educativo”

Comisién Estatal de los Derechos Humanos:

Capacitaciones sobre las causas sociales y la convivencia por la paz,
cultura de la paz y acuerdo de convivencia escolar en Morelia, Apaizingan y
Tarimbaro

3.1.4. Realizar campafas
permanentes de promocion de los

derechos de Nifas, Nifios vy
Adolescentes e identificar las
situaciones de wvulneracién que

requieren de proteccién especial.

A través de la Secretaria de Educacién Publica se llevé a cabo el Programa Nacional
de Convivencia escolar. Favorecer el mejoramiento de ambientes de convivencia,
sanos, pacificos, armonicos e inclusivos con la finalidad de coadyuvar a prevenir
situaciones de maltrato, acoso y abuso sexual infantil en las escuelas de educacién
basica generando condiciones propicias para el aprovechamiento escolar

3.1.5. Implementar programas de
prevencion de la violencia familiar,
social y escolar, a través de la
formacién de promotoras y promotores
y del involucramiento de la sociedad
en la prevencion de la violencia en
contra de Nifas, Nifios vy
Adolescentes.

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

e Charlas para padres de familia, relativas a la violencia de género, violencia,
sexual, violencia en el noviazgo y conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia y estudiantes de nivel medic y superior.
Campafias de concientizacion y sensibilizacién sobre comunicacién e
interaccién familiar y la prevencién en temas de consumo de drogas y de
viclencia en nifias, nifios y adolescentes, a través de la Fiscalia
Especializada para la atencion de los delitos de violencia familiar y genero,
donde un grupo de servidores publicos especializados en la materia, se
trasladan a los municipios en donde se visitan escuelas, primarias,
secundarias y preparatorias, para impariir el izller de Sensibilizacion en
violencia a la nifiez y de prevencién y concientizacién a los nifios, nifias y
adolescentes sobre el abuso de las drogas y sustancias.

Charlas para padres de familia, relativas a la violencia de género, viclencia,
sexual, violencia en el noviazgo y conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia y estudiantes de nivel medio y superior.

Secretaria de Seguridad Publica:

Platicas informativas: Platica aprende jugando: fomento de valores, platica
informativa de prevencion de! delito para jévenes; Tailer Culiura de Paz y
prevencién de la violencia "Cuenta Cuentos”; "Taller educa sin violencia";
Rally educativo”

Actividades ludicas, personal de proximidad social, esta accidn fortalece la
participacion de la ciudadania para disminuir los factores de riesge que
provocan las conductas defictivas y programa un dia con tu policia.

Coordinacion General de Comunicacion Social:

Campaiia contra la violencia y el empoderamiento de las mujeres
"Esclichalo bien" Es una campafa contra la violencia, el acoso, el
hostigamiento, y la discriminacion, lleva como esencia, visibilizar, prevenir &
informar a través de tres lineas de comunicacion: "Esclchalo bien" con elia
se pretende comunicar la importancia e informar sobre los sitios en los
cuales las mujeres victimas de viclencia pueden realizar sus denuncias.
*iOilo!" servira para prevenir y detectar los diferentes tipos de violencia de
género. "Nos hacemos escuchar" mostrard casos de éxito de mujeres
michoacanas que luchan todos los dias por eliminar la desigualdad de
género.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica:
Se implementara por parte del Centro Estatal de Prevencién del Delito y
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Participacién Ciudadana para el ejercicic FASP 2020, el Programa de
Prevencion de Violencia Escolar, que se llavard a cabo con estudiantes del
nivel basico ubicadas en las colonias con mayor indice delictivo en los
municipios de Apatzingan, Coalcoman, Huetamo, Jiguilpan, La Piedad,
Lazaro Cardenas, Morelia, Uruapan, Zamora y Zitdcuarg; dentro de las
acciones del Programa destaca la sensibilizacion y capacitacion dirigida a
las nifias y nifios, madres y padres de familia y/o tutores en Cultura de Paz
y Crianza Positiva de los hijos.

A la par del programa de Violencia Escolar, se implementarad el Programa
de Prevencién de Violencia Familiar y de Género dirigido a mujeres
adultas, adolescentes y nifias en condicion de violencia de género en los
municipios de Apatzingdn, Coalcoman, Huetamo, Jiguilpan, La Piedad,
Lazaro Cardenas, Morelia, Uruapan, Zamora y Zitacuaro; entre las acciones
destacan la sensibilizacion sobre nuevas masculinidades y roles de género
en los procesos de construccion de paz; atencidén, apoyo y canalizagién
para la atencion a las victimas, con acciones que favorezean la reduccion
del miedo a la violencia; impulsar la difusién de campafas en contra del
trabajo y matrimonic infantil en los municipics de mayor problematica al
respecto; impulsar campafias en espacios plblicos, centros educativos,
medios de comunicacién y redes sociales, para promover la denuncia de
casos de violencia de género y maltrato infantil; sensibilizacidn mediante
diversas actividades de atencién y prevencion dirigida tanto a las victimas
como a los generadores de viclencia a través de talleres, foros, pléticas,
actividades deportivas, culturales, de difusion y recreativas. Se dara
atencién, apoyo y canalizacion psicologica, médica, legal y espiritual
(opcional).

Como parie del Programa de Prevencién en Violencia Escolar se
promoveran acciones sobre mediacidn de conflictos y discriminacion,
mediante las siguienies actividades: platicas preventivas: “Yo sé cuidar mi
cuerpo”; jomadas infantiles (juegos lidicos) “Loteria de los Derechos de las
Nifas, Nifios y Adolescentes”; “La Cca de la Prevencion”; “Paracaidas de
los valores™ todas ellas preponderando la culiura de paz, la inclusién y la
equidad.

3.1.8. Establecer programas de
coordinacién entre autoridades
estatales, municipales y con la

sociedad civil para promover la cultura
de paz y la educacién para la solucion
no violenta de conflictos en la familia.

Fiscalia General del Estado de Michoacén:

Campafias de concientizacién y sensibilizacién sobre comunicacion e
interaccién familiar y ia prevencion en temas de consumo de drogas y de
violencia en nifias, nifios y adolescentes, a través de la Fiscalia
Especializada para la atencién de los delitos de violencia familiar y género,
donde un grupo de servidores pulblicos especializados en la materia, se
trasladan a los municipios en donde se visitan escuelas, primarias,
secundarias y preparatorias, para impartir el taller de Sensibilizacién en
violencia a la nifiez y de prevencién y concientizacion a los nifios, nifias y
adolescentes sobre el abuso de las drogas y sustancias.

Secretaria de Seguridad Publica:

Platicas informativas: Plética aprende jugando: fomento de valores, platica
informativa de prevencion del deiito para jovenes; Taller Cultura de Paz y
prevencién de la violencia "Cuenta Cuentos”; "Taller educa sin violencia®;
Rally educative”

Actividades ladicas, personal de proximidad social, esta accion fortalece la
participacion de la ciudadania para disminuir los factores de riesgo que
provocan las conductas delictivas y programa un dia con tu policia.

Secretariado Ejecutive del Sistema Estatal de Seguridad Plblica;

Se implementara por parte del Centro Estatal de Prevencion del Delito y
Participacion Ciudadana para el ejercicio FASP 2020, el Programa de
Prevencién de Violencia Escolar, que se llevard a cabo con estudiantes del
nivel basico ubicadas en las colonias con mayor indice delictivo en los
municipios de Apatzingén, Coalcoman, Huetamo, Jigquilpan, La Piedad,
Lazaro Cardenas, Morelia, Uruapan, Zamora y Zitacuaro, dentro de ias
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acciones de! Programa destaca la sensibilizacion y capacitacion dirigida a
las nifias y nifios, madres y padres de familia y/o tufores en Cultura de Paz
y Crianza Positiva de los hijos.

A la par del programa de Violencia Escolar, se implementara el Programa
de Prevencion de Violencia Familiar y de Género dirigide a mujeres
adultas, adolescentes y nifias en condicién de violencia de género en los
municipios de Apatzingén, Coalcoman, Huetamo, Jiquilpan, La Piedad,
Lazaro Cardenas, Morelia, Uruapan, Zamora y Zitacuaro; entre las acclones
destacan |a sensibilizacién sobre nuevas masculinidades y roles de género
en los procesos de construccion de paz; atencién, apoyo y canalizacion
para la atencion a las victimas, con acciones que favorezcan la reduccion
del miedo a ia violencia; impulsar la difusion de campafias en contra del
trabajo y matrimonio infantil en los municipios de mayor problematica al
respecto; impulsar campafias en espacios publicos, centros educativos,
medios de comunicacién y redes sociales, para promover la denuncia de
casos de violencia de género y malirato infantil; sensibilizacion mediante
diversas actividades de atencidn y prevencion dirigida tanto a las victimas
como a los generadores de violencia a través de talleres, foros, platicas,
actividades deportivas, culturales, de difusion y recreativas. Se dara
atencién, apoyo y canalizacion psicolégica, médica, legal y espiritual
{opcional). Como parte del Programa de Prevencion en Violencia Escolar
se promoveran acciones sobre mediacion de conflictos ¥ discriminacion,
mediante las siguientes actividades: plticas preventivas: “Yo sé cuidar mi
cuerpo”; jornadas infantiles {juegos ludicos) “Loteria de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes”; “La Oca de |la Prevencion”; “Paracaidas de
los valores™: todas ellas preponderando la cultura de paz, la inclusion y fa
equidad.

Ceniro de Justicia Integral para las Mujeres de la FGE:

En mayo de 2019 se llevé a cabo una capacitacion a estudiantes de la
Escuela Normal de Educadoras con el objetivo de promover la
incorporacién de la perspectiva de género en la educacion inicial y fomentar
desde los mas pequefios, el respeto a la diversidad y a la no violencia, esto
mediante talleres psicoeducatives impartidos a un total de 101 estudiantes
de la carrera de educacién preescolar.

Asi mismo, en coordinacién con dos instituciones educativas se particip6 en
jornadas de prevencion a la violencia a través de una platica informativa
sobre "Estereotipos de género" dirigida a alumnas/os de la Secundaria
Federal Lazarc Cardenas en Tarimbaro, Michoacan, en donde se tuvo
alcance a un total 110 personas.

Ademas se brindé una conferencia a alumnas/os del Colegio de Bachilleres
plantel Morelia en Villas del Pedregal a un total de 26 alumnas y alumnos
con la intencion de promover entre las y los jovenes la denuncia ante
hechos de violencia y la prevencion de la violencia en el noviazgo.

3.4.7. Creacion de una finea telefonica
de ayuda y orientacién para el uso de
Nifas, Nifios y Adolescentes a fin de
facilitar el reporte de casos de
violencia y su orientacién.

Secretaria de Seguridad Publica:

Dignificacién policial, jornadas infantiles, educacién vial, promocion de la
culiura de prevencion de delitos cibernéticos, recepcion de incidentes a
través de llamadas telefonicas de 911 y 098, realizacion d monitoreo 24/7
en la red piblica de internst.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica:

LINEAS TELEFONICAS DE EMERGENCIA Y/O AYUDA PARA ATENDER
LA VIOLENCIA FAMILIAR, COORDINADAS CON EL 911.

« Protocolo especifico para la atencién de llamadas de emergencia de
violencia a la linea 9-1-1. Camaras de video en las zonas identificadas con
mayor incidencia delictiva en contra de las mujeres.

« Protocolo de actuacion policial de la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Michoacan en materia de Viclencia contra la mujer.

- Medidas de proteccién de emergencia solicitadas por mujeres victimas de
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violencia.

* Generacién de reportes de a través de las lineas de apoyo atendiendo a
mujeres victimas de violencia.

« Capacitar sobre la operacion para las lineas de apoyo que atienden
violencia.

» Personal de la agrupacion estatal especializada en Seguridad Publica
para gjecutar sus funciones con perspectiva de Género, cperadores del 9-
1-1.

« Instrumentos de operacién ara las lineas de apoyo que atienden victimas
de violencia.

+ Capacitacion sobre |la operacion para las lineas de apoyo que atienden
victimas de violencia.

» Capacitacidn en Estrategias de Atencién Integral a las victimas
especializados en;

Atencidn psicolégica

Apoyo legal,

Apoyo social,

Atencion a la salud,

Apoyo telefénico (contencién emocional).

A través de los servicios especializados se proporcionara atencién integral
y profesional con perspectiva de género a mujeres afectadas por violencia.
- Zonas identificadas con mayor incidencia delictiva.

= Camaras de video instaladas por zonas identificadas con rmayor incidencia
delictivas.

Implementar mecanismos de vigilancia como la instalacién de cdmaras en
zonas con mayor indice delictivo en contra de las mujeres dentro de los 14
municipios con AVG para asi identificar algun delito o accién detectada por
el centro C5i y dar seguimiento a ello.
REDES SOCIALES LOS NUMEROS TELEFONICOS

Herramientas de la Coordinacion General de Comunicacion Social
utilizadas para la difusion de las lineas de Apoyo.

+ Ccards

= Videos

+» Publicaciones en Facebook y Twiiter

» Boletines de prensa

3.1.8. Fortalecer a la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios vy
Adolescentes, a sus cinco
subprocuradores regionales y a sus
coordinadores de asistencia juridica,
de adopciones, supervision, atencion
integral y delegado administrativo, con
recursos econdmicos, materiales vy
humanos suficientes para garantizar el
debido cumplimiento de su funcion,
que es la efectiva proteccion y
restifucion de los derechos de las
Nifias, Nifios y  Adolescentes
michoacanos, promoviendo ademas la
instrumentacién de mecanismos de
colaboracién  interprocuradurias  de
Proteccion.

Fiscalia General del Estado de Michoacan:
» Charlas para padres de familia, relativas a la violencia de género, viclencia,
sexual, violencia en el noviazgo y conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia y estudiantes de nivel medic y superior.

Sistema DIF Michoacan:

e Se brinda acompafiamiento y representaciones por parle de asesores
juridicos adscritos a la PPNNA del Sistema DIF Michoacan, ante la FGE,
FGR y Organos Jurisdiccionales o ante cualquier autoridad que lo solicite,
donde éstos realizan las siguientes representaciones: Representacion
coadyuvante y representacion en suplencia. también realizan Tutorias en
Juicios en Materia Familiar y Civil asi como implementacian de medidas de
proteccién especiales y urgentes.

3.1.9. Capacitar a padres y madres de
familia para evitar ia violencia en la
familia,

Fiscalia General del Estado de Michoacén:
s« Campafias de concientizacién y sensibilizacién sobre comunicacion e
interaccion familiar y la prevencion en temas de consumo de drogas y de
violencia en nifias, nifios y adolescentes, a través de la Fiscalia
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Especializada para la atencion de los delitos de violencia familiar y género,
donde un grupo de servidores plblicos especializados en la materia, se
trasladan a los municipios en donde se visitan escuelas, primarias,
secundarias y preparatorias, para impartir el taller de Sensibilizacién en
violencia a la nifiez y de prevencion y concientizacion a los nifios, nifias v
adolescentes sobre el abuso de las drogas y sustancias.

s  Charlas para padres de familia, relativas a la violencia de género, viclencia,
sexual, violencia en el noviazgo y conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia y estudiantes de nivel medic y superior.

Secretaria de Seguridad Publica:

e  Taller educa sin violencia que consiste en involucrar a fa familia en ia reglas
y acuerdos que tienes con nifias, nifios y adolescentes para evitar la
violencia.

Supremo Tribunal de Justicia en el Estado de Michoacan:

s El Poder Judicial del Estado, participa cada mes con iz inscripcién de su
personal, entre los que se encuentran madres y padres de familia, en el
Programa educativo a distancia Conéctate, que permiten sensibilizar y
capacitar en materia del Derech¢ 2 la igualdad v no discriminacién, como
son:

El ABC de la iguaidad y la no discriminacion;

Inclusién y discapacidad;

Diversidad sexual, inclusién y no discriminacion;

Tolerancia y diversidad de creencias;

Jovenes, tolerancia y no discriminacion;

Migracion y xenofobia;

El ABC de la accesibilidad Web;

Pautas para un periodismo incluyante;

Principios de la educacion inclusiva;

Iguales y diferentes: La ciudadania en los procesos electorales;

Prevencién social de las violencias con enfoque antidiscriminatorio;
Medidas para {a iguaidad en sl marco del Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion;

El derecho a la igualdad y la no discriminacion de la poblacién
afromexicana;

Claves para la atencién publico sin discriminacion;

Discriminacion a personas que viven con VIH o Sida;

1, 2, 3 por todas las nifias, nifios, adolescentes y sus derechos sin
discriminacion

3.1.10. Atender a las nifias y nifios que

son  maltratados a  través
psicdlogos.

de

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes:

e Coordinacién del DIF con los sistemas DIF municipales para proporcionar
asistencia, médica, psicolégica y atencion preventiva integrada a la salud

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

e Se otorga atencién psicolégica a las victimas del delito a través de la
Comision de Atencidn a Victimas del Delito, Centro de Justicia y
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Secretaria de |gualdad Sustantiva y Desarrolio de las Mujeres Michoacanas:

» En 2020 las ninas, nifios y adolescentes que ingresan con su mama ai
refugioc "Eréndira” reciben atencién psicologica.

Supremo Tribunal de Justicia en el Estado de Michcacan:
+ Através de las resoluciones que llegan a los juzgados, y por la legislacion
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en materia de nifias, nifics y adofescentes, se canaliza a psicologos a éste
sector de la poblacién, alun con la independencia que rige la actuacion
jurisdiccional de juzgadoras y Juzgadores, es motivo de consulta el
Protocolo de Actuacion Judicial para quienes Imparten Justicia en Casos
que Invoiucran Nifias, Nifios y Adolescentes: ademas de que éstos son
representados por sus tutores legales y es un deber enviarlos con
psicdlogos como un derecho de la infancia, el Interés Superior del Menor.

3111,

Desarrollar

informativas y de orientacion a padres
y madres de familia para evitar la
violencia como formas de castigo.

acciones

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

e Campafias de concientizacion y sensibilizacién sobre comunicacion e
interaccién familiar y ia prevencién en temas de consumo de drogas y de
violencia en nifias, nifios y adolescentes, a través de la Fiscalia
Especializada para la atencién de los delitos de viclencia familiar ¥ género,
donde un grupo de servidores publicos especializados en la materia, se
frasladan a los municipios en donde se visitan escuelas, primarias,
secundarias y preparatarias, para impartic el talier de Sensibilizacién en
violencia a 1a nifiez y de prevencién y concientizacion a los nifos, nifias y
adolescentes sobre el abuso de las drogas y sustancias.

o Charlas para padres de famiilia, relativas a la viclencia de genero, violencia,
sexual, violencia en el noviazgo y conferencia y talleres sobre violencia
familiar a padres de familia v estudiantes de nivel medio Y superior

Secretaria de Seguridad Publica:
s  Taller educa sin viclencia que consiste en involucrar a la familia en la regias
y acuerdos que tienes con nifias, nifios y adolescentes para evitar Ia
violencia.

3.1.12. Fortalecer mecanismos para
queja o denuncia en caso de maltrato.

Fiscalia General det Estado de Michoacan:

+  Atencion inmediata a denuncias andnimas y de todo tipo en donde se haga
del conocimiento que nifas, nifos y adolescentes se encuentran siendo
violentados, ordenando de manera inmediata Ios actos urgentes, en donde
un grupo de servidores publicos, médico, trabajo social y agentes
investigadores se trasladan z los domicilios reportados a fin de descarta la
existencia de delitos de violencia familiar.

Consejo Estatal de Poblacian:
e Cuenta-Cuentos “Estela grita muy fuerte”

Secretaria de lguaidad Sustantiva y Desarrollc de las Mujeres Michoacanas:

+ En 2020 se instrumentd el mecanismo de gueja y denunciz al habilitar el
numero celular 4435822082

Secretaria  Ejecutiva del Sistema de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes:
« Como parte de las atribuciones de la Secretaria, se coordinan acciones
entre las dependencias y las entidades de la Administracién Publica Estatal,
a efecto de proteger y en su caso restituir los derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes que son amenazados o vulnerados, Iz Secretaria Ejecutiva
recibe los casos y los canaliza y da seguimienio. Las autoridades
municipales son autoridades de primer contacto para la recepcidn de
denuncias.

Sistema DIF Michoacan:

» A través de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
se implementan las medidas de Proteccion Especiales v Urgentes.
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3:7. Implementar ‘acciones efectivas e integrales para prevenir, atender, sancionar y erradicar todas las formas de
viclencia hacia nifas, nifios y adolescentes, especialmente lka explotacién sexual.

Linea de accidn

Instancia(s) coordinada(s)

3.7.1. Incentivar la articulacion de
todas las instituciones y servicios
pUblicos para ia atencidn inmediata de
casos de violencia contra Nifias, Nifios
y Adolescentes,

Fiscalia General del Estado de Michoacan:
+ Ministerio Plblico itinerante

» Talleres de capacitacién, foros y conferencias respecto a la violencia
familiar y de género

Procuraduria de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes:

» Interposicidén de denuncias por parte de la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Secretaria de Igualdad sustantiva y Desarrollo de las Mujeres Michoacanas:

e El 6 de marzo del 2020 se presenta el Plan Emergente para atender la
violencia confra las mujeres y nifias en Michoacan a través del Protocolo
para la Creacién e Intervencion de Unidades Especializadas, asi como el
Modelo y la Ruta Unica de Atencién para Mujeres Victimas de Viclencia.

Sistema DIF Michoacan:

» Con el fin de activar la estructura de las instancias competentes para que
se genere un trabajo coordinado de divulgacion y monitorgo en el territorio
estatal a través del Departamento de Jévenes y Nifios en Riesgo v en
coordinacidn con 58 Sistemas DIF Municipales operan dicha tematica.

3.7.2. Promover el analisis legisiativo
que valore el incremento de las penas
por delitos contra la libertad sexual y el
desarrollo psicosexual.

La Fiscalia General del Estado de Michcacén creo programas de prevencion de la
violencia familiar y escolar a través de ia capacitacién en la materia que se
proporcione al personal que sea designado con [a finalidad de erradicar la violencia
ocasionada a nifias, nifics y adolescentes.

3.7.3. Capacitar adecuadamente a
todo personal que participe en la
prevencién, atencidn, investigacién y
sancion de los casos de violencia de
todo tipo contra Ninas, Nifios vy
Adolescentes.

Secretaria de Seguridad Publica:
o Dignificacion palicial, jornadas infantiles, educacién vial, promocién de fa
cultura de prevencion de delitos cibernéticos, recepcién de incidentes a
través de llamadas telefonicas de 911 y 098, realizacion de monitoreo 24/7
en Ia red pablica de internet.

Sistema DIF Michoacan:

« Con el fin de activar la estructura de las instancias competentes para que
se genere un trabajo coordinado de divulgacién y monitoreo en el territorio
estatal a través del Departamento de Jovenes y Nifios en Riesgo y en
coordinacidn con 58 Sistemas DIF Municipales operan dicha tematica.

Centro de Justicia integral para las Mujeres:

* Una institucion interesada en brindar servicios especializados a las mujeres
victimas de violencia de género, por lo cual se ha preocupado por que el
personal que en el colabora, se encuentre en constante capacitacién y
sensibilizacién, que se trabaje bajo una perspectiva de género vy que el
personal cuente con los conocimientos necesarios para evitar la
revictimizacion de las usuarias y de sus hijas e hijos; por lo que se han
Hevado a cabo las siguientes capacitaciones:

Jornada de trabajo "Encuentro Estatal para Eliminar la Violencia contra
Nifnas, Nifios y Adolescentes” organizado por SIPINNA vy World Visidon
México y que tuvo lugar en &l Saidén Charo de Casa de Gobiero el 4 y 5 de
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« Diplomada “Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes can perspectiva de
género” (2018-2018). Universidad Abierta y a Distancia de Mé&xico (UnADM)
y Save the Children. En lo que va del afic 2020, se ha llevado a cabo las
siguientes capacitaciones:

e Diplomade en "Derechos y Politicas Publicas de Nifias, Nifios vy
Adalescentes por ciclo de vida", llevado a cabo del 13 de enero de 2020 at
19 de junio del 2020, con una duracion de 180 horas.

Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Michoacén:

« En e ano 2020 el personal dei Poder Judicial se capacita
permaneniemente en materia de convencionalidad;, ademas de
capacitacién en materia de nifias, nifics vy adolescentes en todos los cursos
de carrera judicial que oferta el Instituto de la Judicatura del Poder Judicial;
ademds de capacitacion a través de los cursos que ofrece CONAPRED
entre los que se encuentra el de 1, 2, 3 por las Nifas, Nifios y
Adolescentes.

3.7.4. Establecer acciones integrales
de seguridad ciudadana para prevenir
la violencia contra Nifias, Nifios vy
Adolescentes.

Secretaria de Seguridad Publica:

s Promocién de la culiura de prevencion de delitos cibernéticos. Campanas
de concientizacién a ia poblacion de NNA sobre el uso adecuado de
internet y las tecnologias. Temas preventivos educativos como por ejemplo
"Aprendiendo a navegar por internet" y "uso adecuado de las redes
sociales" y ofros. Foros y conferencias sobre navegacion segura en
internet.

e Platicas informativas: Platica aprende jugando: fomento de valores, platica
informativa de prevencion del delito para jdvenes; Taller Cultura de Paz y
prevencién de la violencia "Cuenta Cuentos”; "Taller educa sin violencia®;
Rally educative”.

Secretaria de Igualdad Sustantiva y Desarrollo de las Mujeres Michoacanas:

s En 2020 se atiende a través de la Ruta Ciudadana Prevencion de la
Violencia contra las Mujeres.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica:

s Para el ejercicio FASP 2020 se contempla por parie de este Secretariado
Ejecutivo a través del Centro Estatal de Prevencidn del Delito y
Participacion Ciudadana, continuar con la conformacién de redes
ciudadanas con la finalidad de forialecer el tejido social, fomentar la
participacion ciudadana, culiura de paz y entornos seguros; dentro de las
acciones destaca promover gue las policias locales se coordinen con la
cludadania para la creacion de dichas redes vecinales de seguridad por
cuadra, a fin de prevenir la violencia y el delito asimismo, en el desarrollo
de los Programas de Prevencion de Violencia Familiar y de Género, asi
camo en el Programa de Prevencién en Violencia Escolar, se difundira la
importancia entre las y los ciudadanos y de las nifias, nifios y adolescentes
el funcionamiento adecuado de ias llamadas de emergencia al nimero 811,
dando a conocer el protocolo de las instancias que brindan dicha atencion.
INSTANCIAS QUE BRINDAN LA ATENCION ESPECIALIZADA
s Agrupaciones estatales especializadas en Seguridad Plblica ejecutar sus
funciones con perspectiva de Género.

» Patrullas destinadas para la agrupacidn estatal especiaiizada en
Seguridad Publica para ejecutar sus funciones con perspectiva de Género.
« Qperativos realizados en las zonas identificadas con mayor incidencia
delictiva en contra de las mujeres

Supreme Tribunal de Justicia del Estado de Michoacan:

+ En el afio 2020 periodo enero-agosto se realizé 1 mesa de andlisis sobre
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, donde se abordaron temas
como derecho a Ia salud e integridad fisica, emocional, mental e interés
superior de las personas menores de 18 afios; integrada por especialistas
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en la salud, del Sistema Estatal de Nifias, Nifios y Adolescentes y de la
Judicatura Estatal

3.7.5. Generar mecanismos de
prevencién y atencion de delifos en
materia de trata de nifias, nifios y
adolescentes, asi como de prevencién
de delitos cibernéticos.

Secretaria de Seguridad Publica:

¢  Dignificacion policial, joradas infantiles, educacidn vial, promocién de la
cultura de prevencién de delifos cibernéticos, recepcién de incidentes a
través de llamadas telefénicas de 911 y 098, realizacion d monitoreoc 24/7
en la red plblica de internet

Coordinacidn General de Comunicacion Social:
o Campafia "Puedes verme" enfocada en erradicar |a trata de personas.

Secretaria de Turismo:

e Aplicacién del Cédigo de Conducta Nacional que cuenta con dos
instrumentos para comprometer a las empresas e instituciones del sector, a
llevar a cabo acciones a favor de la proteccion de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes en el sector de los viajes y el turismo.

e En 2020 dentro de los trabajos que realizan en el Comité Interinstitucional
en Materia de Trata de Personas se han otorgado varios espacios en el
Sistema Michoacano de Radio y Television para dar mensajes de
informacion y prevencién, para los prestadores de servicios turisticos, los
cuales son las herramientas con las que se cuenta para la proteccion de
nifias, nifics y adolescentes. Dichos espacios fueron los siguientes en
televisidn los dias: 17 de enero, 31 de enero, 19 de febrero, 21 de febrero y
20 de marzo (todos ellos en los noticieros de medio dia y en la noche) y el 3
de abril una entrevista en radios en el noticiero de la mafana.

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes:

o la Secretaria Ejecutiva fue invitada a participar en el Comité contra ia Trata
de Personas del Estadc de Michoacan, y ha venide trabajando con el
mismo en la construccion de mecanismos de capacitacion dirigidos a nifas,
ninos y adolescentes, asimismo, realizé una capacitacion dirigida a los
integrantes de! Comité contra la Trata de Personas del Estado de
Michoacén, se conté con la asistencia de 30 personas. Esta accion se
derivo de los compromisos contraidos en dicho comite. De igual manera, se
brindd una capacitacion para la Asociacion de Abogadas de Michoacén
A.C. con el tema de "“Trata de Personas’, impartida en el Instituto de
Administracion Pdblica, sobre el tema de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, el respeto a los derechos humanos de la infancia vy
adolescencia.

« Participacion en la organizacién y convocatoria del Foro Nacional: “Los
Peligros de la Violencia de Género en las Tecnclogias de Informacion v
Comunicacién” en conjunto con SEIMUJER e IMAIP, el cual fuvo como
objetivo, hacer visible la necesidad de ser responsable del uso gue le
demos a las redes sociales, ya que es uno de los principales medios para la
comisién de delitos.

Secretaria de Igualdad Sustantiva y Desarrolio de las Mujeres Michoacanas:

+ En 2020 se encuentra en desarrolio el Protocolo de atencién a victimas de
violencia digital

Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Michoacan:

e En el afic 2020 en marzo se realizdé una conferencia con el tema: Viclencia
Digital-Ley Olimpia a cargo de Olimpia Coral Melo, impulsora de la
iniciativa. Contando con la asistencia de 218 frabajadores del Poder
Judicial.

3.7.6. Revisar y armonizar la
legislacién estatal, garantizando a
Nifias y adolescentes el acceso a la
interrupcion legal del embarazo en los

Fiscalia General del Estado creo el Ministerio Publico itinerante
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cXos de viclacién, incesto y aquellos
que pongan en peligro la vida y la
salud de la nifiz, sin que se requiera
ninguna autorizacion especial o
presentacién de denuncia.

3.7.7. Desarrollar campafas para
evitar la viclencia familiar y escolar asi
como fomentar la cultura de la
denuncia.

Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes:

e Interposicién de denuncias por parte de la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes:

e Como parte de las afribuciones de la Secretaria, se coordinan acciones
entre las dependencias y las entidades de la Administracion Piblica Estatal,
a efecto de proteger y en su caso restituir ios derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes gue son amenazados o vulnerados, la Secretaria Ejecutiva
recibe los casos y los canaliza y da seguimiento. Las autoridades
municipales son autoridades de primer contacto para la recepcién de
denuncias.

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

s Talleres de capacitacion, foros y conferencias respecto a la violencia
familiar y de género.

Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica:

e Para el ejercicio FASP 2020 se contempla por parie de este Secretariado
Ejecutivo a través del Centro Estatal de Prevencién del Delito y
Participacidon Ciudadana, continuar con la conformacion de redes
ciudadanas con la finalidad de fortalecer el tejido social, fomentar la
participacién ciudadana, cultura de paz y entornos seguros; dentro de las
acciones destaca promover que las policias locales se coordinen con ta
ciudadania para la creacion de dichas redes vecinales de seguridad por
cuadra, a fin de prevenir la vioclencia y el delifo asimismo, en el desarrollo
de los Programas de Prevencidn de Viclencia Familiar y de Género, asi
como en &l Programa de Prevencidn en Violencia Escolar, se difundira la
importancia entre las y los ciudadanos y de las nifias, nifios y adolescentes
el funcionamiento adecuado de las llamadas de emergencia al ndmeroc 911,
dando a conocer el protocole de las instancias que brindan dicha atencién.

Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Michoacan:

e En el afio 2019 se realizé |z Semana Nacional de Acceso a la Justicia,
entre los temas que se trataron fue: la culiura de la denuncia, inclusion a
personas con discapacidad, delitos de viclencia familiar, trata de personas y
Derechos de la infancia contando con un total de asistentes 84 personas.
también se realizé un taller de mediacion a integranies del Consejo para
Prevenir y Eliminar a la Discriminacion y la Violencia, se realizé en
Conversatorio con el Ministerio Plblico de la Federacién en el que se
intercambiaron ideas que aportaran a agilizar el trabajo administrativo en
sus respectivas funciones para mejorar ef servicio en el sistema integral de
justicia penal para adolescentes.

3.7.8. Fortalecer los mecanismos de
denuncia y atencion a casos de abuso
sexual.

Fiscalia General del Estado de Michoacan;
e Ministerio Plblico itinerante

Secretaria de Seguridad Publica:
+ Recepcion de incidentes a fravés de llamadas telefonicas al 911 y 089

Consejo Estatal de Poblacién:

« Enel 2020 en el periodo enero - junio se llevd acabo 1 taller cuenta-cuentos
"Estela grita muy fuerte", como parte de la prevencion del abuso sexual
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infantil, beneficiando a 50 nifas y nifios, se realizé 1 foro denominado
"Pravencion del Abuso Sexual Infaniil" contando con la presencia de 100
participantes, re realizé una infografia para su difusién con el tema "Dia del
Nifio y la Nifia", se realizd 1 infografia para su difusién con el tema "Dia
Mundial contra el Trabajo Infantil”

Fiscalia General del Estado de Michoacan:

. + Protocolos de actuacion en las distintas instancias municipales.
3.7.8. Foralecer los servicios de
apoyo y asesoria a Nifias, Nifios y

Adolescentes. Sistema DIF Michoacan:

¢ Con el fin de activar la estructura de las instancias competentes para que
se genere un trabajo coordinado de divulgacién y monitoreo en el territorio
estatal a través del Departamento de Joévenes y Nifios en Riesgo y en
coordinacién con 58 Sistemas DIF Municipales operan dicha tematica.

2. Por otro lado, se informa que el dia 29 de agosto de 2019 esta Secretaria Ejecutiva instald la Comision
para el Seguimiento de las Recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio, misma gue tiene
como propésito primordial que las instituciones que la integran, en el ambito de sus respectivas
competencias, coordinen, articulen, promuevan, apliquen y den seguimiento a las recomendaciones
emitidas por el Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas y que esid coordinada por la
Unidad de Derechos Humanos.

En el marco de esta Comision, se trabaja constantemente con las autoridades y dependencias
involucradas en el cumplimiento de las recomendaciones internacionales, para que trabajen de forma
permanente en su cumplimiento, recientemente se solicit un informe a todas las autoridades para que
hicieran saber sus avances respecto del cumplimiento de las mismas, en miras a rendir el Sexto y
Seéptimo Informe Combinado de México, ante el Comité de ios Derechos del Nifio ante Ia Organizacion
de las Naciones Unidas.

En este sentido, algunas de las recomendaciones internacionales relacionadas con el tema, son las

siguientes:
RECOMENDACION ACCION AUTORIDAD
EJECUTORA

32) A la luz de sus observaciones | Se han llevado acabo las siguientes Jornadas Informativas para
generales N° 8 (2006) sobre el |la Prevencion de la violencia y delitos en Nifias, Nifios y
derecho del nific a ta proteccion | Adolescentes:
contra los castigos corporales y otras e Aprende Jugando: “Fomento de Valores” SsP
formas de castigo crueles o + Platica Informativa De Prevencion Del Delito Para
degradantes y N° 13 (2011) sobre el Jévenes.
derecho del nifio a no ser objeto de s Taller Cultura De Paz Y Prevencion de la Violencia
hinguna farma de violencia, adoptar a "Cuenia Cuentos”
nivel federal y estatal, leyes y politicas e  Taller “Educa Sin Violencia”.
integrales para prevenir y sancionar e Rally Educativo.
toda forma de viclencia y proteger y «  Mochila Segura.

asistir a nifias y nifios victimas. o Actividades Ludicas

o Un Dia con tu Policia

s Circuito Vial Movil.

s Elaboracion de Periodico Mural Educacion Vial.
+ Taller De Manejo a la Defensiva.

o Actividades lGdicas "Educacién Vial".

s Conduce Sin Alcohol.
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Aprende Jugando: “Fomento De Valores”

Platica Informativa de Prevencién del Delito para
Jovenes

Taller Cultura De Paz Y Prevencién De La Violencia
"Cuenta Cuentos”

Taller “Educa Sin Violencia®,

32 b) Asegurar que el castigo corporal
en todos Ilos escenarios sea
explicitamente prohibidc a nivel
federal y estatal v que el “derecho a
corregir’ sea derogado de todos los
codigos civiles federales y estatales.

Promocion del buen traic formacion y atencion a
padres de familia

Prevencion de riesgos psicosociales del acoso escolar
Videoconferencias sobre crianza positiva

PPNNA del DIF
y SIPINNA

32 c) Implementar de manera efectiva
la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia
que incluya la ejecucidon de la totalidad
del Programa Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra las Mujeres 2014-
2018

En cumplimiento, con la Declaratoria de la Alerta de
Violencia de Género, se crea el Programa Estatal para
atender esta Alerta, mediante el cual se garantiza su
seguimiento con diversos actores de |a sociedad.

SEIMUJER

32 c) Implementar de manera efectiva
fa Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia
que incluya la ejecucion de la totalidad
del Programa Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra las Mujeres 2014-
2018

Instalacion de Sistemas Municipales para la
Prevencién, Atencion, Sancién y Erradicacién de la
Violencia contra las Mujeres; espacios de evaluacion
de la politica de iguaidad y violencia que se opera en
los municipios.

SEIMUJER

32 ¢ Implementar de manera efectiva
la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia
que incluya la ejecucion de la totalidad
del Programa Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra las Mujeres 2014-
2018

Plan Emergente para atender ia Violencia conira las
Mujeres y Nifias en Michoacan a través del Protocolo
para la Creacidn e Intervencion de Unidades
Especializadas, asi como el Modelo y la Ruta Unica de
Atencién para Mujeres Victimas de Violencia.
(SEIMUJER)

[
E

SEIMUJER

RECOMENDACION
INTERNACIONAL 43 e). Proveer
capacitacion & jueces, abogados,
procuradores, a la policia y a ofros
actores relevantes sobre cémo
atender a nifias y nifios victimas de
violencia sexual y sobre como los
estereotipos de género presentes en
el aparato judicial, afectan el derecho
de las nifias a un juicio justo en casos
de violencia sexual, y sobre cémo dar
seguimiento a juicios en los que las
nifias y nifios estén involucrados.

Realizar cursos de Capacitacion para el personalf
encargado de atender a menores de edad victimas de |
delito

FGE

INTERNACIONAL 43 f): Implementar
efectivamente el protocolo para la
atencion de nifias y nifios victimas de

abuso sexual y asegurar servicios y
Lrecursos de calidad para protegerlas,

se implementa el protocolo de actuacion para quienes
imparten justicia en casos que involucren a nifias,
nifios y adolescentes, publicado por l2 Suprema Corte
de Justicia de la Nacién y de acuerdo a ese protocolo

FGE
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y psicoldgica y reintegracién a la especializadas con la finalidad de reintegrar a los

sociedad, ademas de compensarlos.

| RECOMENDACI ON menores a sus actividades cofidianas.

|
|
|

3. Seinforma que el dia 10 de octubre de 2018 la Secretaria Ejecutiva instald la Comision para poner fin a
toda forma de violencia en contra de nifias, nifios y adolescentes y que tiene como finalidad coordinar,
articular, promover y aplicar medidas para prevenir, atender, sancionar y erradicar todas las formas de
violencia que afectan a Nifas, Nifios y Adolescentes, misma que esta coordinada por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema de Seguridad Plblica de Michoacan.

4. En diciembre de 2019, se realizd el Foro Multidisciptinario sobre Infancias y Adolescencias en
Michoacan en coordinacién con la Escuela Nacional de Estudios Superiores Unidad Morelia de la
Universidad Nacional Auténoma de México (ENES UNAM) sede Morelia, en el que se presentarcn 26
trabajos de investigacién e intervencién con nifias, nifios y adolescentes en Michoacan, entre los cuales
se compartieron y expusieron trabajos relacionados con los distintos tipos de violencias que aquejan a
infancia y adolescencia Se conié con la asistencia de 70 personas de organizaciones sociales,
dependencias de la administracién pubica y sector académico.

5. Se informa a su vez que con el objetivo de que se les proporcionen 2 nifas, nifios y adolescentes,
elementos que favorezcan el desarrollo de habilidades de crianza carifiosa y sin violencia, la resolucién
de confiictos, y otras herramientas emocionales y sociales que puedan hacer viable la reintegracion de
las personas menores de edad a su nlcleo familiar, esta Secretaria Ejecutiva durante el mes de mayo
del afio en curso realizé una convocatoria masiva para la produccién de Audio cuentos infantiles
mediante la aplicacion de Whatsapp con una duracion de entre 1 y 7 minutos para acercarlos a nifias,
nifios y adolescentes logrando obtener de esa convocatoria 200 audiocuentos de diversos municipios
de Michoacan, mismos que fueron grabados por nifias, nifios y adolescentes, madres y padres de
familia, funcionarios publicos, organizaciones sociales, siendo difundidos a través de 200 promotores,
incluso entre poblacion migrante en Estados Unidos de América, a través de redes sociales,
especialmente por WhatsApp.

6. Ahora bien, en el marco de la Primera Sesion Ordinaria 2020 de! Sistema Estatal de Proteccion integral
de Nifias, Nifios y Adolescentes de Michoacan, para implementar acciones indispensables para la
atencién y proteccién de nifias, nifios y adolescentes durante la emergencia sanitaria por causa de
fuerza mayor por la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) se puso en
marcha el acuerdo 02/2020 mismo que es analogo del acuerdo SIPINNA/EXT/01/2020 emitido en
sesidn extraordinaria del Sistema Nacional de Proteccién integral de Nifas, Nifios y Adolescentes, de
30 de abril de 2020, con el objeto de garantizar una adecuada proteccioén de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes en la contingencia, contemplando desde luego lineas especificas para la
prevencién de |a violencia:

PREVENCION Y ATENCION DE VIOLENCIAS

A Promover informacién para madres, padres v personas cuidadoras para fortalecer practicas de
una crianza positiva, carifiosa y sensible y libre de violencias contra nifias, nifos y adolescentes; ‘.
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Optimizar el funcionamiento de Lineas telefonicas de emergencia vlo ayuda para atender la
violencia familiar, coordinadas con el 9-1-1, sin desestimar las llamadas que hagan nifias, nifeos
y adolescentes, asi como difundir por radio, televisién y redes sociales los niimeros telefénicos y
la informacién sobre las instancias que brindan la atencion especializadz;

Coordinar la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios de atencién a la nifez |
y adolescencia victima de violencia;

Apoyar extraordinariamente a las Procuradurias de Proteccion de Nifias, Nifics y Adolescentes de
los tres érdenes de gobierno, y asegurar la continuidad de sus servicios;

Apoyar la operaci6n de Refugios para mujeres, nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia para
que éstos cuenten con planes de contingencia para evitar el contagioc a su interior;

Difundir informacién que permita identificar y atender casos de violencia y abuso sexual contra
ninas, nifios y adolescentes;

Solicitar a las Fiscalias de Justicia de los estados y el Tribunal Superior de Justicia la continuidad
de los procedimientos de atencién a la violencia de género y familiar v el otorgamiento de las
pensiones alimenticias.

En la cual se tiene hasta el momento respuesta de 11 dependencias de la Administracién Puablica
Estatal.

Por lo que respecta al cumplimiento a las atribuciones contenidas en la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Michoacan de Ocampo, y esta Secretaria Ejecutiva ha asesorado y
apoyado a los 113 municipios para la reintegracién de los Sistemas Municipales de Proteccién Integral
de Nifias, Nifios y Adolescentes, logrando reintegrar a ia fecha 106 sistemas en todo el estado, teniendo
como beneficiarios a mas de un millén 427 mil 669 nifios, nifias y adolescentes como se muestra a
continuacién:

Regidn Municipios

Region Apatzingan Aguililla, Apatzingén, Buenavista, Gabriel Zamora, La Huacana, Magica,
Nuevo Urecho, Paracuaro

Regidn Coalcoman Aquila, Chinicuila, Coahuayana, Coalcoman de Vézquez Pallares,

Gekierno de
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Tepalcatepec

Regidn Hidalgo Aporo, Contepec, Hidalgo, Irimbo, Maravatio, Senguio, Tlalpujahua,

Tuxpan, Tzitzio

Region Huetamo Caracuaro, Churumuco, Huetamo, San Lucas, Tiguticheo de Nicolas

Romero

Regidn Jiguilpan-Sahuayo Brisefias, Cojumatlan de Régules, Cotija, Marcos Castellanos, Pajacuaran,

Sahuayo, Tocumbe, Venustiano Carranza, Vista Hermosa

Region La Piedad Churintzio, Ecuandureo, La Piedad, Numaran, Penjamillo, Tanhuato, |

Yurécuaro, Zinaparo

Region Lazaro Cardenas Arteaga, Lazaro Cardenas, Tumbiscatio

Region Morelia Alvaro Obregén, Charo, Chucandiro, Copéndaro, Cuitzeo, Huandacareo,

Huaniqueo, Indaparapeo, Morelia, Queréndaro, Santa Ana Maya,
Tarimbaro, Zinapécuaro

Regidén Patzcuaro Erongaricuaro, Huiramba, Lagunillas, Paizcuaro, Quiroga, Salvador

Escalante Tzintzuntzan.

Regién Tacambaro Ario, Madero, Nocupétaro, Tacambaro, Turicato

Regién Uruapan Charapan, Los Reyes, Nuevo Parangaricutiro, Paracha, Periban, Tancitaro,

Tingambato, Taretan, Uruapan, Ziracuaretiro

Region Zacapu Angamacutiro, Chilchota, Jiménez, José Sixto Verduzca, Morelos,

Nahuatzen, Panindicuaro, Purépero, Puruandiro, Tlazazalca, Zacapu

Regién Zamora Chavinda, Ixtlan, Jacona, Tangamandapio, Tangancicuare, Tinglindin,

Zamora

Regi6n Zitacuaro Angangueo, Juarez, Jungapeo, Susupuato, Tuzantla, Zitacuaro

Total

106 sistemas Municipales

En este sentido, el trabajo realizado por la SE SIPINNA, en el ambito de la coordinacion de los Sistemas
Municipales de Proteccién Integral, en el marco de la Comisién de Secretarias Ejecutivas de Proteccion
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ral del Sistema Estatal y de los Municipios en el periodo comprendido entre septiembre 2019 y

septiembre 2020 se ha realizado 1o siguiente:

A

Asesoria y seguimiento a 19 funcionarios, sobre contenidos y herramientas a los secretarios
ejecutivos de los SIPINNAS municipales para el cumplimienio de sus afribuciones legales
en materia de nifiez y adolescencia, teniendo como beneficiarios a 420 mil 344 nifias, nifios
y adolescentes.

Disefio e imparticién del curso en linea “El derecho de las nifias, nifios y adolescentes a una
vida libre de violencia en el marco de la contingencia sanitaria por COVID-19", dirigido a los
secretarios ejecutivos de los SIPINNAS municipales, mismo que fuvo como
finalidad fortalecer las capacidades de los servidores publicos para diseflar estrategias
territoriales de atencién gque permitieran garantizar el derecho de las infancias y las
adolescencias a una vida libre de violencia. Contécon la participacion de las
organizaciones sociales World Vision México y ChildFund México y en un periodo de 6
semanas, abordd los temas relativos a las formas de violencia contra nifias, nifios y
adolescentes; el marco juridico e institucional para su prevencién y atencién; crianza libre
de violencia; mecanismos de proteccién ante la misma; metodologia para la elaboracion de
diagndsticos comunitarios y las acciones municipales de prevencién y atencion de la
violencia partiendo de la Alianza Global y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Dicho curso impacts en los siguientes 34 municipios: Alvaro Obregén, Arteaga, Ario, Aquila,
Brisefias, Copandaro, Cotija, Huanigueo, Huiramba, Irimbo, Jacona, Ixtlan, Lagunillas, La
Piedad, Maravatio, Marcos Castellanos, Morelia, Nuevo Urecho, Paracho Puruandiro, Santa
Ana Maya, Tacadmbaro, Tancitaro, Tarimbaro, Tepalcatepec, Tocumbo, Turicaio,
Venustiano Carranza, Yurécuaro, Zacapu, Zamora, Zinéparo, Zinapécuaro y Zitacuaro y
beneficid a un total de 738,502 nifias, nifios vy adolescenies.

Como parte de los trabajos de la Alianza Global para Poner Fin a [a Violencia contra Nifias,
Nifios y Adolescentes y en coordinacion con World Vision México, los siguientes 24
municipios del estado participaran en la generacidn de un diagnostico local sobre violencia,
auspiciados bajo la metodologia desarrollada y el presupuesto de la organizacion social en
comento, con la finalidad de que los resultados arrojados sitvan para la generacién y el
establecimiento de estrategias municipales que permitan su combate y erradicacion:
Purépero, Maravatio, Paracho, Chavinda, Irimbo, Tepalcatepec, Huetamo, Ario, Aquila,
Caracuaro, Lazaro Cardenas, Cuitzeo, Apatzingan, Lagunilas, Zinaparo, La Piedad,
Churintzio, Morelos, Nuevo Urecho, Tangacicuaro, Tancitaro, Huandacareo, Huaniqueo y
Morelia, beneficiando un total de 528,394 nifias, nifios y adolescentes.

Se impartieron talleres para prevenir la trata de personas en ios municipios de Quiroga,
Tacdmbaro y Zinapécuaro para concientizar a nifias, nifios y adolescentes (alumnos de las
escuelas locales), sobre los factores de riesgo y proteccion para la prevencién de la trata de
personas, teniendo como beneficiarios a 930 alumnos.

Se mantuvo una constante coordinacion y seguimiento con los municipios con la finalidad
de difundir que accedan a convocatorias para obtener fondos y programas de apoyo a
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infancia y adolescencia, convocatorias a concursos y cursos relacionados con derechos de
este sector, asi como a materiales didacticos en relacién con sus derechos, 1a prevencion
de la enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) v los dafios colaterales
que puede causar el aislamiento social, siendo uno de ellos la violencia intrafamiliar
generada por el confinamiento.

F. Conformacién del directorio de enlaces municipales para contribuir a la campafa contra el
abuso sexual de nifias, nifios y adolescentes con la utilizacion del nimero de emergencias
911.

8. En el marce de las acciones que ha realizado la Secretaria ejecutiva para atender los efectos sobre
nifias nifios y adolescentes en la pandemia ocasionada por el SARS CoV2, durante el periodo juiio a
octubre de 2020 se han impartido 22 videoconferencias formativas sobre crianza sin violencia en
bisqueda de una nueva convivencia sensible y respetuosa de sus derechos humanos, las cuales han
estado dirigidas a padres, madres, cuidadores, maestros y autoridades. Para esta accion se establecié
coordinacién con los secretarios ejecutivos de los sistemas municipales de de Aporo, Huandacareo,
Tangancicuaro, Tacambaro, Morelos, Ixtlan, Zinapécuaro, Venustiano Carranza, La Piedad, Zitacuaro.
En esta coordinacitn participé también el programa "Mujeres de acero” de la empresa Arcelor Mittal, Ia
Asociacién de Scouts de México, Pravincia Michoacan, la Secretaria de Educacion en el Estado y la
Junta de Asistencia Privada del Estado de Michoacan. En estas acciones se fuvieron 373 mujeres y 35
hombres como beneficiarios directos. Los temas especificos tratados fueron los siguientes:

a) Crianza con apego en la primera infancia

b) Crianza positiva en nifias y nifios de 6 a 11 afios

c) Acompafiamiento a nuestras hijas e hijos adolescentes desde sus derechos
d) Los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

9. La SE SIPINNA al ser un érgano que debe velar por la proteccion de derechos de infancia y
adalescencia emite opiniones juridicas en las iniciativas de ley que se pretenden presentar en relacion
con los derechos de infancia y adolescencia, en este sentido se actua siempre con un enfoque de
derechos humanos y con perspectiva de género de tal forma que las propuestas presentadas ante el
Congreso del Estado, se encuentren siempre apegadas a derecho y atiendan al interés superior de la
nifiez y la adolescencia. Asi tenemos que en el {iltimo afio, se emitieron 10 opiniones juridicas, de las
cuales 4 tuvieron relacion con el derecho a una vida libre de violencia de infancia y adolescencia,
puesto que se analizaron posibles reformas a la Ley para la Atencion de la Violencia Escolar, Codigo
Penal, Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y adolescentes para el Estado de Michoacan de Ocampo,
Ley para la Atencién y Prevencién de la Violencia Familiar y Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion y la Viclencia.

10. Por lo que respecta a las acciones de formacién en el periodo comprendido de septiembre 2019 a
septiembre 2020, se impartieron 11 talleres relacionados con temas de infancia y adolescencia,
destacando los denominados "El ABC de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes”, "Las Nifas y
los Nifios Tienen Derecho a Tener Derechos”, “Derechos Sexuales de las y los jovenes” e
“|dentificacion de Zonas de Riesgo de Violencia de Género a través de la app my maps” Asimismo se
impartieron 9 capacitaciones en materia de derechos de infancia y adolescencia en distintos sectores.
En estas actividades se capacité a 400 personas.
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11. En materia de difusion de los derechos de infancia y adolescencia, entre los que se encuentra el
derecho a una vida libre de violencia, se continlia haciendo uso de distintos medios, como entrevistas
en medios de comunicacion, stands, radio y redes sociales destacando las siguientes actividades:

a) Exposicion fotografica “Las nifias y nifios tienen derecho a tener derechos” en conmemoracion
del 30 aniversario de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, misma gue consta de 41
imagenes realizadas por artistas de América Latina quienes ilustraron los derechos que se
incluyen en la citada Convencion. Dicha exposicion fue expuesta en Apatzingan y Morelia.

b) Transmisién a través del Sistema Michoacano de Radio y Televisién de la Serie Radiofénica
“Stper Justina en Accién”®, del 16 de marzo al 30 de abril de 2020 misma que esta dirigida a
nifias y nifos y consta de 15 capitulos cuyo fin es difundir conienidos del sistema de justicia
penal y promover la culiura de la legalidad asi como combatir y prevenir la violencia escolar,
sensibilizar a la poblacién sobre la equidad, la justicia y la convivencia pacifica a partir de
conceptos retomados en el sistema de justicia penal, como lo son; la mediacién, la presuncién
de inocencia, los medios alternativos de resolucién de conflictos enire otros.

c) A partir de la gestién realizada ante la agencia de comunicacién Mujeres en Frecuencia A.C. se
logré transmitir a través del SMRTV la serie radiofénica “Guia Edisex. Audio talleres para
entender la sexualidad de adolescentes y ayudarles a prevenir riesgos” Esta serie se dirige a
padres, madres de familia y cuidadores de adolescenies y tiene el objetivo de ofrecerles
informacion y herramientas para el acompafiamiento de sus hijos, incluyendo la prevencién dela
violencia sexual y de género. la serie se emitié en dos femporadas, del 23 de marzo at 10 de
abril y del 13 de abril al 1 de mayo. Cabe sefialar que Ia gestién realizada para poder transmitir
esta serie radiofénica permitid poder contar con los derechos sin costo alguno para el erario
publico.

d) A partir del 30 de abril de 2020 todos los martes, se llevé a cabo la transmision del programa
especial de la SE SIPINNA a través de SMRTV, donde se habld sobre temas relacionados con
la crianza positiva v libre de violencia especiaimente en el periodo de contingencia sanitaria,
tocando temas relacionados con la comunicacion, la prevencién del abuso sexual, el castigo
corporal y ia resolucidn de conflictos familiares por vias dialdgicas y pamﬁcas A la fecha se han
realizado 25 programas.

12. Se particip6 en los trabajos para ia integracion del Informe del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres por Razdn de Género, mismo que se rendira ante
el H. Congreso del Estado de Michoacan en fechas proximas.

13. Se esta trabajando en conjunto con diversas instituciones de la Administracion Publica Estatal el
anteproyecto del Protocolo para la atencién de nifias nifios y adolescentes en situacion de orfandad por
feminicidio.

14. Con fecha 4 de noviembre de 2020 arranco campaiia contra la violencia a nifias, nifios y adolescentes
“Dilo!” la cual se esta frabajo en coordinacion con la Coordinacién General de Comunicacion Social.
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Morelia, Michoacan, 26 de octubre de) 2020
"2020, Ano del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. Lazaro Cardenas del Rip™

L.IC. OSCAR RODOLFO RUBIO GARCIA :
SUBSECRETARIO DE ENLACE LEGISLATIVO O
Y ASUNTOS REGISTRALES

PRESENTE.

Por instrucciones del Ing. Rubén Medina Nifio, Secretario de Desarrollo Rural y Agroaiimentario, en
atencion al oficio nimero SELAR 605/2020 de fecha 23 de septiembre del 2020, se informa y se remiten
copias certificadas del memorandum nimero D. A./105/2020, signado por el Biol. Obed Vicents
Medécigo Director de Agricultura, y oficio nimero D.1.B.A.M/115/2020 de fecha 23 de octubre del presente
aho, signado por el Ing. Isidro Toledo Barcenas, Director de Infraestructura Basica Agropecuaria, en los
cuales informan las acciones que se han realizado en esta Secretaria sobre trabajar de manera conjunta
para disefiar e instrumentar politicas publicas transversales en materia de seguridad agroalimentaria, a fin
de promover la participacion de la sociedad en las acciones de resiliencia y adaptacion al cambio climatico,
meciante programas de educacién ambiental y cooperacidn comunitaria para el desarrollo sostenitle
desde el ambito local, a través de la dicha Direccién de Agricultura para la adaptacién al cambio climatico v
el desariolio sostenible.

i.c anterior con fundamento en io establecido en los articulos 1° del Decreto gue crea la Conseieria
Juridica del Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocampo; 1°, 14 y 15 fracciones 1 y V! del Pgismenin
Interior cle la Consejeria Juridica del Ejecutivo del Estado de Michoacan de Ocyg

Sin otro asunto que atender, me despido enviandole un saludo cordial.

IC. CARLGS HUMBERTQY/
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Dependencia Secretaria de Dasarrollo Rural y Agroalimentaric
Subdependencia: Subsecretaria de Fomento Productivo
Uficina: Direccion de Agricultura

f . No. De Memorandum D.A./105/2020.

Gobierno del Estado Expedienie

de Michoacan de Ocampo Asunto: Respusstz al oficio E.J./SEDRUAM 24/2C20

#2020, afio del 50 aniversario iuctuoso del General Lazaro Cardenas del Rio™

Morelia, Michcacan a 08 de octubre del 2020.

E_?LIC CARLOS HUUMBERTO ORTIZ MADRIGAL.
6 ENEACE JURIDICO EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y AGRQALIMENTARIO

ZPRESENTE-

A
rf'f Allzspecto de a solicitud de informacion segun cficio No. E.J/SEDRUA/124/2020. Con fecna de
zzacirse 05/10/2020 en esta Direccion. Se servird encontrar anexa la descripcién v relacién de acciones
oF irrﬁerne-ntadas en et marco de los Programas que se han venido cperando en esta Area de la
#3SEDRUA v que considero son coadyuvantes en la promocién de actividades sostenibles en el
subsecior agricola de la Entidad.

Siprmas de momento v al pendiente de cualquier requerimiento adicional de informacién en esia
- qruklio, ie saludo cordialmente.
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BIOL. OBED VICENTE MEDECIGO
DIRECTOR DE AGRICULTURA
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~ ING RUBENM MEDIA NING, Secretano de Desanolic Rurai v Agroalimentano - Para su conotimients
- & GAGZOEERTC COVARRLUBIAS GALLARDO - Subsecretans de Fomente Producuve.- Misma fin,

BIOL ERWESTO ANTONIO PACHECO CACERES.- Secretano Técnice d¢ 1a SEDRUA- Mismo fin
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[ Sub-dependencia: Subsecretaria de Fomento Productivo

Oficina: Direccion de Infraestructura Basica Agropecuaria

[ N° Memorandum: D.1.B.A.M/115/2020

Gobierno del Estado

de Michoacdn de Ocampo LAS“M": Slqug selindica.
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2020, Ao del 50 Aniversario Luctuoso del Gral. Lazaro Cardenas del Rio”

Morelia, Michoacan, a 23 de octubre de 2020.

LIC CARLOS HUMBERTO ORT{Z MADRIGAL
ENLACE JURIDICO DE LA SEDRUA
PRESENTE.-

En atencién al oficio E.J./SEDRUA/124/2020 de fecha 24 de septiembre del afio en curso, mediante !
cual solicita informacion de las acciones que ha reafizado la Direccion de Infraestructura Basica

Agropecuaria, para la adaptacion al cambio climatico.
E |

De lo anterior, comunico a Usted, que |a Direccion a mi cargo realiza actividades de limpieza y desazolve

de drenes, canales, cauces de rios y arroyos en varias localidades y municipios del Estado de

il Michoacan, para evitar inundaciones y dafios a los cultives, asi como afectaciones a comunidades
v @aledaﬁas a las margenes de los mismos; de igual manera se apoya con maquinaria pesada para

atencion de cualquier contingencia climatolégica. Este programa de apoyo a la infraestructura basica
agropecuaria tiene cobertura para los 113 municipios del Estado, sin embargo quienes han solicitado el
apoyo del programa en el afio en curso han sido 80 municipios.

Sin otro particutar, aprovecho la ocasion para saludaro.

. ISIDRO TDLEDO/BARCENAS
DIRECTOR DEANFRAESTRUCTURA BASICA AGROPECUARIA

C.c.p. ING. RUBEN MEDINA NIfIC.- Secretario de Desarrolio Rural y Agroalimentario.- Para su conocimiento
Cc.p. C. DAGOBERTO COVARRUBIAS GALLARDY.- Subsecretario de Fomenlo Productive - Mismo fin,
C.c.p. Archive.

fdichoacdn #estdenTi



El suscritc LICENCIADO CARLOS HUMBERTO ORTIZ MADRIGAL,
Enlace Juridico de la Consejerfa Juridica del Ejecutivo del Estado
de Michoacan de Ocampo, asignado a la Secretaria de Desarrollo
Rural y Agroalimentario del Estado, en términos del articulo 15
fraccién VII del Reglamento Interior de la Consejeria Juridica del
Ejecutivo del Estado de Michoacdn de Ocampo, CERTIFICO y HAGO
CONSTAR, el COTEJO de la presente copia fotostatica gque se compulsa
en 06 fojas Utiles, mismas que coinciden con el documento original que
obra en los archivos de la Secretaria de Desarrollo Rural
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SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL PARA LA PROTECCION
INTEGRAL DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES,

Guadalajara, Jalisco, a 20 de octubre de 2020

Mtro. Juan Enrique Ibarra Pedroza
Secretario General de Gobierno
Presente.-

Por medio de la presente les envié un cordial saludo y en atencién a su
oficio DIELAG OF. 495/2020 a través del cual solicita que en seguimiento y
respuesta del Acuerdo Legislativo contenido en el Oficio D.G.P.L 64-II-1-
2172 mediante el cual se exhorta a los Gobernadores de las 32 Entidades
Federativas para hacer plblica la fecha de instalacién o reinstalacién de los
Sistemas Estatales y Municipales de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Al respecto le informo que la fecha de instalacién del Sistema Estatal de
Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes fue el 11 de enero de
2016 y la fecha de Reinstalacién se llevé a cabo el pasado 10 de mayo del
2019 a través de las Sesiones Ordinarias correspondientes, de igual manera
incluyo la lista que contiene las fechas de instalacién e reinstalacion de los

Sistemas Municipales de Proteccion.

Municipio

ACATIC

Fecha de Instalacion

Fecha de Reinstalacion

10 de marzo de 2017 28 de agosto de 2019
ACATLAN DE JUAREZ 28 de febrero de 2017 25 de noviembre de 2019
AHUALULCO DE MERCADO | 5 de abril de 2017 03 de junio de 2019
AMACUECA 15 de marzo de 2017 5 de agosto de 2019
AMATITAN 22 de noviembre de 2017 | 7 de junio de 2019
AMECA 27 de septiembre de 2017 | 23 de octubre de 2020
ARANDAS 25 de mayo de 2016 14 de octubre de 2019
ATEMAJAC DE BRIZUELA 21 de agosto de 2017 26 de julio de 2019
ATENGO 27 de junio de 2017 29 de agosto de 2019
ATENGUILLO 23 de junio de 2017 18 de julio de 2019
ATOTONILCO EL ALTO 23 de marzo de 2017 30 de mayo de 2019
ATOYAC 28 de mayo de 2017 18 de febrero de 2020
AUTLAN DE NAVARRO 13 de enero de 2017 30 de abril de 2019
AYOTLAN - 11 de octubre de 2017 18 de octubre
AYUTLA 22 de marzo de 2017 23 de julio de 2019
BOLANOS 25 de agosto de 2017 31 de octubre de 2020

CABO CORRIENTES

13 de octubre de 2017

26 de junio de 2019

CANADAS DE OBREGON

6 de marzo de 2016

21 de junio de 2019

CASIMIRO CASTILLO

22 de marzo de 2017

13 de diciembre de 2019
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CHAPALA 2 de mayo de 2017 15 de marzo de 2019
CHIMALTITAN 29 de noviembre de 2017 | 10 de noviembre de 2019
CHIQUILISTLAN 2 de enero de 2017 13 de diciembre 2019
CIHUATLAN 2 de mayo de 2017 21 de octubre de 2019
COCULA 24 de octubre de 2017 26 de junio de 2019
COLOTLAN 4 de agosto de 2017 15 de mayo de 2019

CONCEPCION DE BUENOS
AIRES

17 de noviembre de 2017

12 de septiembre de 2019

CUAUTITLAN DE GARCIA
BARRAGAN

3 de noviembre de 2017

23 de septiembre de 2019

CUAUTLA 17 de mayo de 2017 31 de julio de 2019
CuQuio 26 de septiembre de 2017 | 15 de octubre de 2019
DEGOLLADO 30 de mayo de 2017 31 de julio de 2019
EJUTLA 24 de agosto de 2016 2 de septiembre de 2019
EL ARENAL 9 de octubre de 2017 17 de diciembre de 2019
EL GRULLO 10 de julio de 2017 15 de julio de 2019

EL LIMON 4 de octubre de 2017 10 de junio de 2019

EL SALTO 4 de septiembre de 2017 | 23 de agosto de 2019
ENCARNACION DE DIAZ 1 de octubre de 2016 27 de junio de 2019
ETZATLAN 17 de octubre de 2017 10 de julio de 2019
GOMEZ FARIAS 2 de diciembre de 2017 21 de agosto de 2019
GUACHINANGO 3 de agosto de 2017 25 de julio de 2019
GUADALAJARA 10 de junio de 2016 10 de junio de 2019
HOSTOTIPAQUILLO 18 de octubre de 2017 15 de julio de 2019
HUEJUCAR 16 de noviembre de 2017 | 19 de junio de 2019
HUEJUQUILLA EL ALTO 21 de noviembre de 2017 | 16 de julio de 2019
IXTLAHUACAN DE LOS 20 de enero de 2017 13 de febrero 2020
MEMBRILLOS )

IXTLAHUACAN DEL RIO 5 de octubre de 2017 6 de diciembre de 2019
JALOSTOTITLAN 6 de junio de 2017 26 de julio de 2019
JAMAY 29 de agosto de 2017 22 de octubre de 2019

JESUS MARIA

23 de octubre de 2017

17 de junio de 2019

JILOTLAN DE LOS

25 de noviembre de 2017

25 de noviembre de 2019

DOLORES

JOCOTEPEC 31 de octubre de 2017 26 de junio de 2019
JUANACATLAN 6 de abril de 2017 28 de noviembre de 2019
JUCHITLAN 3 de mayo de 2017 10 de octubre de 2019
LA BARCA 24 de noviembre de 2017 | 28 de julio de 2019

LA HUERTA 28 de septiembre de 2017 | 20 de septiembre de 2019
LA MANZANILLA DE LA PAZ | 13 de marzo de 2017 24 de octubre de 2019
LAGOS DE MORENO 8 de junio de 2016 5 de julio de 2019
MAGDALENA 16 de noviembre de 2017 | 24 de septiembre de 2019
MASCOTA 24 de agosto de 2017 20 de agosto de 2019
MAZAMITLA 27 de noviembre de 2017 7 de octubre de 2019
MEXTICACAN 16 de noviembre de 2017 | 18 de diciembre de 2019
MEZQUITIC 16 de noviembre de 2017 | 20 de enero de 2020
MIXTLAN 27 de noviembre de 2017 | 5 de junio 2019
OCOTLAN 2 de mayo de 2017 13 de diciembre de 2018
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OJUELOS DE JALISCO 27 de octubre de 2017 21 de octubre de 2019
PIHUAMO 23 de marzo de 2017 15 de octubre de 2019
PONCITLAN 30 de mayo de 2016 28 de octubre de 2019
PUERTO VALLARTA 12 de mayo de 2017 8 de noviembre de 2019
QUITUPAN 15 de marzo de 2017 29 de julio de 2019

SAN CRISTOBAL DE LA
BARRANCA

6 de noviembre de 2017

1 de noviembre de 2019

SAN DIEGO DE

12 de mayo de 2017

24 de octubre de 2019

ALEJANDRIA

SAN GABRIEL 1 de noviembre de 2017 14 de agosto de 2019
SAN IGNACIO CERRO 21 de marzo de 2017 27 de mayo de 2019
GORDO _

SAN JUAN DE LOS LAGOS 1 de junio de 2016 4 de diciembre de 2019
SAN JUANITO DE 16 de noviembre de 2017 | 25 de octubre de 2029
ESCOBEDO

SAN JULIAN 28 de marzo de 2017 24 de julio de 2019

SAN MARCOS 16 de noviembre de 2017 | 27 de septiembre de 2019

SAN MARTIN DE BOLANOS

7 de noviembre de 2017

21 de noviembre de 2019

SAN MARTIN HIDALGO

25 de octubre de 2017

9 de julio de 2019

SAN MIGUEL EL ALTO

1 de agosto de 2016

23 de julio de 2019

SAN SEBASTIAN DEL OESTE

29 de noviembre de 2017

12 de octubre de 2019

SANTA MARIA DE LOS 10 de abril de 2017 28 de noviembre de 2019
ANGELES

SANTA MARIA DEL ORO 16 de noviembre de 2017 | 30 de octubre de 2019
SAYULA 23 de noviembre de 2017 4 de octubre de 2019
TALA 19 de octubre de 2017 29 de noviembre de 2019
TALPA DE ALLENDE 17 de mayo de 2017 14 de noviembre de 2019
TAMAZULA DE GORDIANO | 29 de noviembre de 2017 | 23 de septiembre de 2019
TAPALPA 19 de octubre de 2017 18 de noviembre de 2019
TECALITLAN 12 de mayo de 2017 2 de octubre de 2019
TECHALUTA DE 23 de noviembre de 2017 | 11 de octubre de 2019
MONTENEGRO

TECOLOTLAN 18 de agosto de 2017 5 de noviembre de 2019
TENAMAXTLAN 10 de abril de 2017 25 de septiembre de 2019
TEOCALTICHE 23 de febrero de 2017 22 de marzo de 2019
TEOCUITATLAN DE 11 de marzo de 2017 28 de junio de 2019
CORONA _

TEPATITLAN DE MORELOS | 09 de febrero de 2017 30 de enero de 2019
TEQUILA 11 de mayo de 2017 23 de diciembre de 2019
TEUCHITLAN 22 de noviembre de 2017 | 31 de agosto 2020
TIZAPAN EL ALTO 14 de diciembre de 2016 6 de mayo de 2019
TLAJOMULCO DE ZUNIGA | 25 de septiembre de 2017 | 4 de diciembre de 2019
TLAQUEPAQUE 26 de enero de 2016 13 de noviembre de 2018
TOLIMAN 16 de noviembre de 2017 | 28 de mayo 2020
TOMATLAN 20 de octubre de 2017 30 de enero 2020
TONALA 29 de enero de 2016 27 de junio de 2019
TONAYA 26 de abril de 2017 21 de noviembre de 2019
TONILA 16 de noviembre de 2017 | 28 de junio de 2019
TOTATICHE 6 de abril de 2017 4 de diciembre de 2019
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TOTOTLAN 28 de abril de 2017 18 de julio del 2019
TUXCACUESCO 16 de noviembre de 2017 | 2 de diciembre de 2019
TUXCUECA 30 de noviembre de 2017 24 de septiembre de 2019
TUXPAN 29 de noviembre de 2017 | 26 de julio de 2019
UNION DE SAN ANTONIO 1 de diciembre de 2017 2 de octubre de 2019
UNION DE TULA 6 de abril de 2017 22 de agosto de 2019

VALLE DE GUADALUPE

16 de marzo de 2017

19 de junio de 2019

VALLE DE JUAREZ 28 de noviembre de 2017 | 25 de octubre de 2019
VILLA CORONA 30 de octubre de 2017 23 de julio de 2019
VILLA GUERRERO 28 de noviembre de 2017 13 de septiembre de 2019
VILLA HIDALGO 29 de noviembre de 2017 | 2 de octubre de 2019
VILLA PURIFICACION 9 de mayo de 2017 28 de agosto de 2019
YAHUALICA DE GONZALEZ | 29 de noviembre de 2017 | 22 de mayo de 2019
GALLO
ZACOALCO DE TORRES 29 de noviembre de 2017 14 de agosto de 2019

| ZAPOPAN 4 de abril de 2016 | 18 de junio de 2019
ZAPOTILTIC 22 de noviembre de 2017 | 26 de junio de 2019
ZAPOTITLAN DE VADILLO 24 de marzo de 2017 15 de agosto de 2019
ZAPOTLAN DEL REY 4 de mayo de 2017 6 de diciembre de 2019

ZAPOTLAN EL GRANDE

22 de marzo de 2018

22 de marzo de 2018

ZAPOTLANEJO

30 de junio de 2016

18 de junio de 2019

Sin mas por el momento, quedo a sus apreciables érdenes para

cualquier duda, aclaracién o ampliacién al respecto.

Atentamente,

2020, Ario de la accion por €l clima, de Ia e//mrﬁaqenf?_‘gla violencia contra

la mujer y su igualdad salag@/"
PN

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal ﬁhnapla Pfoteccron
Integral de los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes.

C.C.P. Archivo SIPINNA
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