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ASUNTO: Iniciativa con punto de acuerdo.

C.C. DIPUTADO PRESIDENTE Y DIPUTADAS
SECRETARIAS DE LA MESA DIRECTIVA DEL

HONORABLECONGRESO DEL ESTADO DE COLIMA

PRESENTES

Los suscritos Diputados Alfredo Alvarez Ramirez, Alvaro Lozano Gonzélez,
Héctor Gustavo Larios Uribe, y Diputadas Andrea Naranjo Alcaraz, Diana
Xally Yael Zepeda Figueroa, Dulce Asucena Huerta Araiza, Sharon Monserrat
Diaz Garcia, Karen Judith Jurado Escamilla, Glenda Yazmin Ochoa, Irma
Mirella Martinez Silva, y Yommira Jockimber Carrillo Barreto, integrantes del
Grupo Parlamentario MORENA, de ésta Sexagésima Primera Legislatura del
H. Congreso del Estado de Colima, con fundamento en los articulos 39
fraccion 1, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima;
18, apartado A, fracciones I y XIV, 117 fraccién III, 118 fraccion 1y 121, de la
Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Colima; asi como del
articulo 126 de su Reglamento, ponemos a consideracién de esta Honorable
Asamblea, el presente Punto de Acuerdo, por el que se hace un atento y
respetuoso exhorto a las Camaras de Diputados y Senadores del H. Congreso
de la Union, para que lleven al Pleno de su Recinto Legislativo, la discusion y
votacién del Dictamen correspondiente a la reforma Constitucional, por la
cual, se propone la modificacion de los Articulos 4° y 27 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de agua, alimentos y
proteccion al medio ambiente presentada por el Licenciado Andrés Manuel

Lopez Obrador, Presidente de la Republica, de conformidad con la siguiente



exigencia social sobre el respeto y proteccion del derecho a la salud y

conservacidon del medio ambiente.

La iniciativa en comento, tiene por objeto el reforzamiento y actualizacion del
marco juridico constitucional para declarar a nuestro pais libre de maiz
genéticamente modificado, como lo es el transgénico, para siembra y consumo
humano, asi como el reconocimiento del maiz como alimento basico y

elemento de identidad nacional.

Este primer punto de la iniciativa significa la garantia de una alimentacién
nutritiva, suficiente y de calidad, asi como el cuidado del medio ambiente para

el desarrollo y bienestar de la poblacion.

Nuestro pais es centro de origen y diversidad genética del maiz, siendo el
resultado de un proceso evolutivo de domesticacion y diversificacién
constante mediante técnicas agroecologicas que por milenios se han
desarrollado, hemos sido llamados “gente de maiz” o “pueblo del maiz”, y en
esta cosmovision se dice que “somos granos de maiz de una misma mazorca...

SOmos una misma raiz”.

De ahi que, el maiz en México es el alimento més importante, sin embargo, se
ha observado en los tltimos afios con el avance de la ciencia y la tecnologia, la
produccion de organismos genéticamente modificados, conocidos como
« e . o : . . e

transgénicos”, cuya siembra implica un riesgo debido a la intromision
irreversible que tiene en la cadena evolutiva de las especies cultivadas y

silvestres.

Aunado a eso, la agricultura transgénica utiliza la resistencia a plaguicidas, de
ahi que este tipo de produccién incrementa los plaguicidas y la toxicidad. El

plaguicida mds conocido y asociado a los transgénicos es el glifosato, el cual
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Esta hoja de firmas corresponde a la iniciativa con Punto de Acuerdo, por ¢l que se hace un atento y respetuoso exhorto a las Camaras de

Diputados y Senadores del H. Congreso de la Unién, para que lleven al Pleno de su Recinto Legislativo, la discusién y votacién del

Dictamen correspondiente a la reforma Constitucional, por la cual, se propone la modificacién de los Articulos 4° y 27 de la Constitucién

Pulitica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de agua, alimentos y proteccién al medio ambiente presentada por el Licenciado

Andrés Manuel Lopez Obrador, Presidente de la Republica.



Congreso del Estado

a’ e
Michoacan de Ocampo

EL H. CONGRESO DEL ESTADO, EN SESION CELEBRADA EL DIA DE
HOY, TUVO A BIEN APROBAR EL SIGUIENTE:

ACUERDO
65

PRIMERO. Se exhorta respetuosamente a la Secretaria de Salud, asi como a los 112
Ayuntamientos y al Concejo mayor de Cheran, para que en el marco de sus
atribuciones y facultades implementen una campafa de concientizacion sobre el uso
responsable de celulares y aparatos electronicos en nifios menores de seis afios.

SEGUNDO. Se exhorta respetuosamente a la Secretaria de Educacion del Estado,
para integrar modulos informativos en las escuelas de nivel preescolar y primaria
sobre los efectos del uso excesivo de dispositivos electronicos en el desarrollo infantil.

TERCERO. Se exhorta respetuosamente al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) en Michoacén, promover talleres para padres y tutores enfocados en
estrategias de manejo del tiempo frente a pantallas.

CUARTO. Se exhorta a la Comisién Estatal de Derechos Humanos a realizar
monitoreos y diagndésticos sobre la vulnerabilidad de los derechos de los menores
frente al uso no regulado de tecnologia en el estado, proponiendo politicas publicas
que protejan su bienestar y hacerlo publico en sus canales oficiales de difusién.

QUINTO. Se exhorta respetuosamente al Congreso de la Union a considerar reformas
legales que establezcan lineamientos nacionales para regular el uso de dispositivos
electronicos en menores, tomando en cuenta las recomendaciones internacionales y
las realidades locales.

Palacio del Poder Legislativo, Morelia, Michoacan de Ocampo, a los 10 diez dias del|
mes de diciembre de 2024 dos mil veinticuatro, s—=w=ere - ssenisicn smpemn= sogs
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SEGUNDA SECRETARIA

DIP. VICENTE GOMEZ NUN DIP. BELINDA ITURBIDE DIAZ.

DIPy\ ANA VANESSA CARATACHEA SANCHEZ.

La fpresente hoja de firmas corresponde al Acuerdo Numero 65, mediante el cual se exhorta
regpetuosamente a la Secretaria de Salud, asi como a los 112 Ayuntamientos y al Concejo mayor de
eran, para que en el marco de sus atribuciones y facultades implementen una campaiia de
ncientizacién sobre el uso responsable de celulares y aparatos electronicos en nifios menores de seis
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EXHORTO, AL SENADO DE LA REPUBLICA, PARA QUE %EGE;‘S!-ATU

CONCLUYA EL PROCESO DE RATIFICACION DEL ATTA

GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A LAS24 - 2027

DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

La Quincuagésima Sexta Legislatura del Congreso del Estado Libre y Soberano de Morelos,
en ejercicio de la facultad que le otorga la fraccion I, del articulo 40 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Morelos, aprobd al tenor de los siguientes:

ANTECEDENTES

En Sesion Ordinaria de Pleno del dia catorce de noviembre del dos mil veinticuatro, la
diputada Tania Valentina Rodriguez Ruiz, integrante de la LVI Legislatura del Congreso del
Estado de Morelos, presentd ante el Pleno “ACUERDO PARLAMENTARIO POR EL QUE
EL CONGRESO DEL ESTADO DE MORELOS REALIZA UN ATENTO Y RESPETUOSO
EXHORTO, AL SENADO DE LA REPUBLICA, PARA QUE SE CONCLUYA EL PROCESO
DE RATIFICACION DEL ACTA DE GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A
LAS DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES GEOGRAFICAS Y
REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA”, al tenor de las
siguientes:
“EXPOSICION DE MOTIVOS

México forma parte del Arreglo de Lisboa relativo a la Proteccion de las Denominaciones de
Origen y su Registro Internacional suscrito por México el 26 de octubre del 2000, mismo que
establece en su articulo 2° que:

“Articulo 2

1) Se entiende por denominacién de origen, en el sentido del presente Arreglo, la
denominacién geografica de un pais, de una regién o de una localidad que sirva
para designar un producto originario del mismo y cuya calidad o caracteristicas se
deben exclusiva o esencialmente al medio geografico, comprendidos los factores
naturales y los factores humanos.

2) El pais de origen es aquél cuyo nombre constituye la denominacién de origen que
ha dado al producto su notoriedad o bien aquél en lo cual esta Situada la region o
la localidad cuyo nombre constituye la denominacién de origen que ha dado al
producto su notoriedad.”

Guillermo Gandara No.101, Col.
Amatitlan, Cuernavaca Morelos. C.P. 62410
www.congresomorelos.gob.mx
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EXHORTO, AL SENADO DE LA REPUBLICA, PARA
CONCLUYA EL PROCESO DE RATIFICACION DEL ACTA DE
GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A LAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

Dicho instrumento internacional se encuentra de igual forma contenido en la Ley Federal
para la Proteccion de la Propiedad Industrial vigente en sus articulos 264 y 265, mismo que
senala que:

“Articulo 264. - Se entiende por denominacion de origen, el producto vinculado a una
zona geografica de la cual éste es originario, siempre y cuando su calidad,
caracteristicas o reputacion se deban exclusiva o esencialmente al origen geogréfico
de las materias primas, los procesos de produccion, asi como los factores naturales
y culturales que inciden en el mismo. Una vez emitida la declaratoria de proteccion de
una denominacion de origen, ésta debera contar con una Norma Oficial Mexicana
especifica.

Articulo 265.- Se entiende por indicacion geografica el reconocimiento de:

I.- Una zona geografica que sirva para designar un producto como originario de la
misma;

Il.- Una referencia que indique un producto como originario de la misma, o

[ll.- Una combinacién del nombre de un producto y una zona geografica.

Siempre y cuando determinada calidad, caracteristicas o reputacién del producto se
atribuyan al origen geografico de alguno de los siguientes aspectos: materias primas,
procesos de produccién o factores naturales y culturales.”desarrollo rural, México
conforme al Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera’ de la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural, México cuenta con 18 productos con denominacion de
origen:

“Productos de México con denominacidn de origen:

Desde bebidas mas afamadas a nivel mundial como el tequila, hasta productos que
ni te imaginas... j{Checa la lista!

! Actualizada al 3 de mayo del 2016, conforme a la Direccién Electrénica: https://www.gob.mx/siap/articulos/productos-
de-mexico-con-denominacion-de-
origen?idiom=es#:~:text=M%C3%A9xic0%20cuenta%20con%20una%20gran,Ataulfo%20de%20Chiapas%20y%20Am

bar.
Guillermo Gandara No.101, Col.
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CONCLUYA EL PROCESO DE RATIFICACION DEL AGRA! DE Lo -,

GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A LAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

Productos de México con denominacién de origen:

La denominacion de origen designa a un producto originario de una regién especifica,
cuya calidad y caracteristicas se deben Unicamente al medio en que se desarrollan,
es una suma de los factores naturales y producciéon humana. México es uno de los
paises que cuenta con gran variedad de productos que cumplen con estas
caracteristicas.

México esta suscrito desde 1958 al Arreglo de Lisboa, relativo a la proteccion de
denominaciones de origen y su registro internacional.

En nuestra nacion es el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, el organismo
que se encarga de emitir declaratorias de proteccion de denominacidén de origen y
autorizarla, pues es el Estado mexicano el propietario de los derechos.

México cuenta con una gran diversidad de productos con denominacion de origen,
como son: Charanda, Olinala, Bacanora, Café de Chiapas, Sotol, Café de Veracruz,
Tequila, Vainilla de Papantla, Mezcal, Chile habanero de Yucatan, Talavera, Mango
Ataulfo de Chiapas y Ambar.”

En el Estado de Morelos, se perdi6 en el sexenio 2018-2024, la denominacion de origen del
Mezcal Morelense por negligencia de la administracién estatal, sin embargo, existen
productos relacionados a las indicaciones geograficas que requieren una proteccion
inmediata en el ambito internacional para la proteccion de diversos productos
agroindustriales como el citado Mezcal, el arroz que se produce en el Municipio de Jojutla,
entre otras, que puedan impactar econdmicamente de manera directa a los productores
locales.

El Acta de Ginebra del Arreglo de Lisboa relativo a las Denominaciones de Origen y las
Indicaciones Geogréficas, que fue adoptado el 20 de mayo de 2015, entr6 en vigor el 26 de
febrero de 2020, y cuenta ya con las siguientes Partes Contratantes:

“Albania, Boznia y Hezergovina, Burkina Faso, Cabo Verde, Camboya, Congo; Costa
Rica, Costa de Marfil, Djibouti, Eslovaquia, Federacién Rusa, Francia, Gabon, Ghana,
Hungria, Italia, Mali, Montenegro, Nicaragua, Oman, La oficina africana de propiedad
intelectual, Peru, Portugal, Republica Checa, Repulblica de Moldova, Republica
Democratica Popular de Lao, Republica Democratica Popular de Corea, Rumania,
Samoa, Santo Tomé y Principe, Senegal, Suiza, Togo, Tunez y la Unién Europea.”

Guillermo Géandara No.101, Col.
Amatitlan, Cuernavaca Morelos. C.P. 62410
WWW. congresomorelos gob.mx
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ARREGLO DE LISBOA.

El Acta de Ginebra actualiza y mejora el sistema internacional de registro para la proteccion
de nombres que identifican el origen geografico de los productos: el Arreglo de Lisboa
relativo a la Proteccion de las Denominaciones de Origen y su Registro Internacional de
1958.

El Arreglo de Lisboa se aplica Unicamente a las denominaciones de origen, que son un tipo
especial de indicacion geografica para productos que tienen un vinculo particularmente
importante con su lugar de origen.

El Acta de Ginebra hace extensiva esa proteccién a las indicaciones geograficas junto con
las denominaciones de origen, a fin de tener mas adecuadamente en cuenta los actuales
sistemas nacionales o regionales de proteccion de designaciones distintivas con respecto a
productos cuya calidad esta vinculada con el origen.

Ademas, introduce maxima flexibilidad en relacién con la forma en que se puede aplicar la
norma de proteccion del Acta (es decir, mediante un sistema sui géneris de denominaciones
de origen o indicaciones geograficas, o por medio del sistema de marcas).

El Acta de Ginebra también prevé la adhesidon de determinadas organizaciones
internacionales, de suerte que el sistema internacional de proteccién sea mas integrador.

En virtud del Acta de Ginebra, tanto las denominaciones de origen como las indicaciones
geograficas pueden registrarse internacionalmente y obtener asi proteccion en otras Partes
Contratantes.

En términos generales, una indicacién geografica es un signo utilizado en productos que
tienen un origen geografico concreto y cuyas cualidades, prestigio o caracteristicas son
atribuibles esencialmente a ese lugar. Algunos requisitos de las denominaciones de origen,
por ejemplo, que las materias primas hayan sido extraidas del lugar de origen y que la
elaboraciéon del producto también se lleve a cabo en ese lugar, no tienen necesariamente la
misma importancia para que un producto pueda protegerse como indicacién geografica.

El Acta de Ginebra abarca asimismo las denominaciones de origen y las indicaciones
geograficas transfronterizas, esto es, aquellas cuyo origen esta en una zona geografica que
comprende el territorio de dos paises contratantes.

Guillermo Gandara No.101, Col.
Amatitlan, Cuernavaca Morelos. C.P. 62410
WWW, congresomorelos gob.mx
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GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A”tAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

En tal virtud, el Acta de Ginebra en su articulo segundo establece la materia de proteccion
de dicho tratado internacional de acuerdo con lo siguiente:

Articulo 2
Materia

1) [Denominaciones de origen e indicaciones geograficas] La presente Acta se aplica a:

I) toda denominacion protegida en la Parte Contratante de origen que consista en el
nombre de una zona geografica o que contenga dicho nombre, u otra denominacién
conocida por hacer referencia a dicha zona, que sirva para designar un producto como
originario de dicha zona geografica, cuando la calidad o las caracteristicas del
producto se deban exclusiva o esencialmente al medio geografico, comprendidos los
factores naturales y humanos, y que haya dado al producto su reputacion; asi como
a

Il) toda indicacién protegida en la Parte Contratante de origen que consista en el
nombre de una zona geografica o que contenga dicho nombre, u otra indicacion
conocida por hacer referencia a dicha zona, que identifique un producto como
originario de esa zona geografica, cuando determinada calidad, reputacién u otra
caracteristica determinada del producto sea imputable fundamentalmente a su origen
geogréfico.

2) [Posibles zonas geogréficas de origen] Una zona geogréfica de origen, en la forma
descrita en el parrafo 1, puede consistir en la totalidad del territorio de la Parte Contratante
de origen o en una region, localidad o lugar en la Parte Contratante de origen. Eso no
excluye la aplicacion de la presente Acta respecto de una zona geografica de origen,
seglin se describe en el parrafo 1, que consista en una zona geografica transfronteriza, o
en una parte de la misma.

Las ventajas de ratificar el Acta de Ginebra, es que México podra obtener proteccion en las
demas Partes Contratantes para sus denominaciones de origen y sus indicaciones
geograficas, independientemente de la naturaleza de los productos para los que solicite la
proteccion. Dicha proteccion podra obtenerse mediante un Gnico procedimiento de registro
en la Organizacién Mundial de |la Propiedad Intelectual, lo que simplifica los tramites y costos.
Ademas, la proteccion de toda denominacion de origen o indicacién geografica registrada en
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EXHORTO, AL SENADO DE LA REPUBLICA, PARA QUEQSES - =4+

CONCLUYA EL PROCESO DE RATIFICACION DEL ACTA DE
GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A LAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

virtud del Acta permanecera vigente todo el tiempo que esté protegida en la Parte
Contratante de origen.

En este sentido mediante oficio SG/UE/230/1996/22 de fecha 23 de agosto del afo 2022
suscrito por el encargado de despacho de la Unidad de Enlace de la Secretaria de
Gobernacion, dirigido a la presidencia de la mesa directiva de la comisiéon permanente del
Senado de la Republica, fue turnado en alcance el oficio numero 100.2022.0EL.120 de esa
misma fecha, suscrito por el titular de la oficina de Enlace Legislativo de la Secretaria de
Economia, mediante el cual, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 27 fraccidon
tercera de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 31 del Reglamento Interior
de la Secretaria de Gobernacion y en cumplimiento a lo establecido por los articulos 76,
fraccion primera y 89 fraccion décima de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5,6 y 8 de la Ley Sobre la Aprobacion de Tratados Internacionales en Materia
Econdmica, se hizo llegar el INFORME DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA A LA
CAMARA DE SENADORES DEL H. CONGRESO DE LA UNION SOBRE LAS
NEGOCIACIONES COMERCIALES EN TURNO, sefalando expresamente que:

“La adhesion al Acta de Ginebra de 2015 traera grandes beneficios econémicos para
México coma los sectores productores y de comercializacién, asi como los
consumidores de los productos amparados por las denominaciones de origen coma
ya que permitird impulsar la comercializacion de los productos de alta calidad
amparados por las denominaciones de origen e indicaciones geograficas mexicanas
a nivel nacional e internacional.

En caso de que México no se adhiera al Acta de Ginebra del 2015 coma los
productores mexicanos no tendran el beneficio de que sus productos amparados por
denominaciones de origen e indicaciones geograficas mexicanas puedan
comercializarse exitosamente en las partes contratantes del acta de ginebra de 2015
coma gracias a las bondades y proteccion legal que brinda el tratado.”

En dicho Informe, la Secretaria de Economia solicitoé al Senado de la Republica la adhesion
de México al acta de ginebra del arreglo de Lisboa relativo a las denominaciones de origen
y las indicaciones geogréficas por los beneficios y facilidades que generara a los productores
primarios y secundarios de la agroindustria, principalmente y, por ende, representa para
Quintana Roo un instrumento de gran importancia para la diversificacion de la economia en
la zona maya y sur del Estado.”
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H. CONGRESO DEL ESTADO DE MORELOS Acuerdo/018/SSLyP/DPyTL/Af01/P.0.1/24.

LVI LEGISLATURA PUNTO DE ACUERDO POR EL QUE LA QUINCUAGESIMA

SEXTA LEGISLATURA DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y
i AT SOBERANO DE MORELOS, CON PLENO RESPETO A LAS
ESFERAS DE COMPETENCIA Y AMBITOS DE GOBIERNO Y CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 76 FRACCION | DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, HACEMOS UN ATENTO Y RESPETUOSO
EXHORTO, AL SENADO DE LA REPUBLICA, PARA QUE SE
CONCLUYA EL PROCESO DE RATIFICACION DEL ACTA DE
GINEBRA DEL ARREGLO DE LISBOA RELATIVO A LAS
DENOMINACIONES DE ORIGEN Y LAS INDICACIONES
GEOGRAFICAS Y REGLAMENTO DEL ACTA DE GINEBRA DEL
ARREGLO DE LISBOA.

Por lo anteriormente expuesto, esta LVI Legislatura aprueba el siguiente:
PUNTO DE ACUERDO

UNICO. - La Quincuagésima Sexta Legislatura del Congreso del Estado Libre y Soberano
de Morelos, con pleno respeto a las esferas de competencia y &mbitos de gobierno y con
fundamento en el articulo 76 fraccidén | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, hacemos un atento y respetuoso exhorto, al Senado de la Republica, para que
se concluya el proceso de ratificacion del Acta de Ginebra del Arreglo de Lisboa Relativo a
las Denominaciones de Origen y las Indicaciones Geograficas y Reglamento del Acta de
Ginebra del Arreglo de Lisboa.

TRANSITORIO

UNICO. Se instruya a la Secretaria de Servicios Legislativos y Parlamentarios a darle el
debido cumplimiento al presente acuerdo parlamentario.

R ATENTAMENTE
LAS CC. DIPUTADAS SECRETARIAS
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Sl . .
DIPUTADA RUTH CLEOTILDE RODRIGUEZ LOPEZ
SECRETARIA

DIPUTADA GONZALA ELEONOR MARTINEZ
SECRETARIA
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LA LEGISLATURA SESENTA Y SEIS CONSTITUCIONAL DEL CONGRESO
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS, EN USO DE LAS
FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 58, FRACCION | DE LA
CONSTITUCION POLITICA LOCAL: Y 119 DE LA LEY SOBRE LA
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO INTERNOS DEL CONGRESO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS, TIENE A BIEN EXPEDIR EL
SIGUIENTE:

DECRETO No.66-109

MEDIANTE EL CUAL SE REFORMAN LOS PARRAFOS PRIME’RO, SEGUNDQ,
TERCEROQO, QUINTQO, SEXTO, OCTAVO Y NOVENO DEL ARTICULO 2 DE LA
LEY SOBRE EL ESCUDO Y EL HIMNO DE TAMAULIPAS.

ARTICULO UNICO. Se reforman los parrafos primero, segundo, tercero, quinto,
sexto, octavo y noveno del articulo 2 de la Ley sobre el Escudo y el Himno de

Tamaulipas, para quedar como sigue:

Articulo 2.- El Escudo de Tamaulipas se compone de cuatro secciones
enmarcadas en un pergamino amarillo oro con la inscripcion 1824-2024 en su
parte superior, asi como ESTADO DE TAMAULIPAS en la parte inferior, ambos en
color rojo, y al centro con las caracteristicas de disefio del Escudo que al presente
ordenamiento se anexa y que al quedar de frente se describe como a continuacion

se especifica:

En la primera seccion, correspondiente a la parte superior izquierda y en fondo
azul, aparecen dispuestas en el siguiente orden: una planta de maiz con una
mazorca amarilla, una espiga de sorgo rojo, una de agave y una de cafia, todas en
color verde como simbolo de las fuentes principales que han dado auge al

desarrollo agricola de Tamaulipas.
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En la segunda seccion, correspondiente a la parte superior central, aparece el
Escudo de Armas de don José de Escandén y Helguera, Conde de Sierra Gorda,
como testimonio de reconocimiento por su obra social, humanitaria y civilizadora,
para lo cual se identificard solamente el escudo condal con una cruz dorada,
suprimiéndose los soportes, el timbrado y la corona, para representarse con base

en la siguiente descripcion:

En ..

£n la parte superior derecha un aguila café con entorno dorada en fondo azul.

En la parte inferior izquierda un caldero dorado con una bandera del mismo color

en fondo azul.

En ...

En la tercera seccion, correspondiente a la parte superior derecha, en fondo rojo
aparecen de arriba hacia abajo un toro de raza ceb( en color café obscuro, un
venado cola blanca color café claro, y una cabra toggenburg color beige con
blanco, sefalandose con ello la produccion pecuaria y la vida silvestre de

Tamaulipas.

En la cuarta seccion, correspondiente a la parte inferior, en fondo azul cielo se
presenta arriba y al centro el Cerro del Bernal en color café, mostrando en la parte
superior del mismo y por el lado derecho una nube blanca en formacion cimulos y
una mas del mismo tipo y color por su lado izquierdo, y en su parte inferior dos

turbinas eolicas en color blanco por su lado izquierdo, asi como dos torres



%%;@‘
GOBIERNO DE TAMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

eléctricas de alta tension grises en su lado derecho. En la parte inferior izquierda,
se presenta un barco camaronero blanco con rojo, un buque portacontenedor
cargado en color azul con contenedores amarillos, rojos, naranjas y celestes, y un
pez verde saliendo de un mar azul, con lo que se identifica la explotacion e
industria pesquera de Tamaulipas. En la parte inferior y al centro se presenta un
tractor rojo en un campo beige cultivando la tierra y a los costados del camino
plantas sembradas en color verde, como testimonio de desarrollo a través de la
mecanizacion del campo. En la parte inferior derecha en fondo verde se presenta
una torre petrolera de color negro y un depdésito de petroleo blanco, significando el
potencia! de hidrocarburos y la capacidad técnica para su refinacion, asi como una

magquiladora gris con rojo.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de

su publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. Todas las autoridades deberan realizar las

modificaciones conducentes para el correcto uso del Escudo de Tamaulipas.



GOBIERNO DE TAMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

SALON DE SESIONES DEL CONGRESO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS
Cd. Victoria, Tam., a 11 de diciembre del afio 2024

DIPUTADO SECRETARIO DIPUTADA SECRETARIA

YOSE KAIBAN ONGAY ELVI CASTILLO

HOJA DE FIRMAS DEL DECRETO No. 66-109, MEDIANTE EL CUAL SE REFORMAN LOS PARRAFOS PRIMERO,
SEGUNDQ, TERCERO, QUINTQ, SEXTO, OCTAVO ¥ NOVENO DEL ARTICULO 2 DE LA LEY SOBRE EL ESCUDQ Y
EL HIMNO DE TAMAULIPAS.
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INFORME ESTADISTICO SOBRE EL COMPORTAMIENTO

DE LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO
(Tercer trimestre de 2024)

Introduccién

De conformidad con el articulo 27, fraccién IV de la Ley de Inversion Extranjera, se presenta ante
el H. Congreso de la Unidn, el informe estadistico sobre el comportamiento de la Inversion
Extranjera Directa (IED) en México al tercer trimestre de 2024.

Elinforme esta integrado por las siguientes secciones:

1 Comportamiento de la IED durante el periodo de referencia.
2 Contexto internacional.

3 Apéndice metodoldgico.

4 Apéndice estadistico.

1. Comportamiento de la IED al tercer trimestre de 2024

Al cierre del tercer trimestre de 2024, se registr6 un nuevo maximo histérico de Inversién
Extranjera Directa (IED) en México con 35 mil 737 millones de délares corrientes (mdd), siendo la
cifra mas alta del periodo desde que se tiene registro. El aumento de la IED respecto a la
reportada para el 3T de 2023 es del 9%.

- Cifras al tercer trimestre de cada afio -

_______________________________
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Fuente: Secretaria de Economia. Cifra preliminar con corte al 30 de septiembre de 2024.
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La IED registrada al tercer trimestre de 2024, provino de 32 personas morales extranjeras; 3,375
sociedades con participacion de capital extranjero; y 4,487 contratos de fideicomiso.

1.1 Comportamiento por tipo de inversién

De la IED reportada en el periodo, el 86% (30,745 mdd) corresponde a reinversion de utilidades
qgue no retornaron a su pais de origen; el 6% (2,060 mdd) al establecimiento de nuevas
inversiones con capital extranjero y al aumento o incorporacion de capital extranjero en las
empresas ya establecidas en México; y el 8% restante (2,932 mdd) a cuentas entre compafiias
como son préstamos, cobros y pagos entre empresas del mismo grupo corporativo en el
exterior.

Comparativo de la IED por tipo de inversidn al tercer trimestre de 2024/
(millones de délares corrientes)

Tipo de Reinversién de Nuevas Cuentas entre
Cuenta utilidades Inversiones compaﬁias1 Total
(+) 34,308 2,516 38,063 71,334
-) 3,563 456 35,131 35,597
Saldo 30,745 2,060 2,932 35,737

IED realizaday notificada al tercer trimestre de 2024.
Nota: Los totales pueden no coincidir debido al redondeo.

En México, las nuevas inversiones marcan una tendencia al alza en los terceros trimestres de
cada afio, dato que se puede observar con el incremento de 127%, en comparacién con el
segundo trimestre de 2024, pasando de 909 mdd a 2,060 mdd.

Por segundo afio consecutivo, se destaca el monto de la reinversion de utilidades que realizan
las sociedades extranjeras en el pais. Esto se explica por la estabilidad econdmica, el buen
ambiente de negocios, las ventajas competitivas y la certeza juridica que otorgan los acuerdos
comerciales y de inversion de México, generando una coyuntura idénea para que estas
empresas amplien y mejoren sus procesos productivos, convirtiéndolas en empresas tractoras
de inversiones.

1.2 Comportamiento por sector econémico

La IED se concentro en el sector de la manufactura con el 54%; seguido del sector financiero con
el 15%; la mineria con el 9%; transportes, correos y almacenamiento con el 7%; y en el
alojamiento temporal con el 6%. El resto de los sectores concentré el 9% de las inversiones
registradas en el periodo.

México es un centro de manufactura especializada, con una necesidad creciente de capital para
el desarrollo de sus industrias. De la IED concentrada en este sector, el 53% de las inversiones
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se dieron en la industria de equipo de transporte, el 20% en la de bebidas y tabaco, el 8% en el
equipo de computo, el 6% en la industria quimica y el 5% en la industria de metales basicos. La
diversificacion de la industria manufacturera refleja un crecimiento de los sectores prioritarios
de la politica industrial nacional, tales como la electromovilidad y el eléctrico-electrénico.

Distribucidn sectorial de la IED, 3T 2024
Total 35,737 millones de ddlares corrientes

="

As A
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Servicios financieros y de
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3%
Comercio al por menor
con 1,048 mdd

05

2%
Otros con 430 mdd

Nota: La suma de los parciales puede diferir del total debido al redondeo de las cifras.

La disminucién en la concentracion de la IED en el sector industrial representa un aumento en
la diversificacidn de las inversiones, tal como se puede observar en el siguiente cuadro.
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Comparativo de la distribucién sectorial de la IED, enero-septiembre de 2023 y 2024*/
(millones de délares corrientes)

Sector/Subsector 3T 2023 Participacién 3T 2024 Participacion
Total 32,926 100.0% 35,737 100.0%
Agropecuario 151 0.5% 391 1.1%
Industrial 20,963 63.7% 21,147 59.2%
Mineria 2,921 8.9% 3,324 9.3%
Electricidad y agua =211 -0.6% 286 0.8%
Construccion 759 2.3% -1,871 -5.2%
Manufacturas 17,495 53.1% 19,407 54.3%
Servicios 11,812 35.9% 14,200 39.7%
Comercio al por mayor 582 1.8% 1,353 3.8%
Comercio al por menor 421 1.3% 1,048 2.9%
Transportes 1,341 4.1% 2,437 6.8%
Inform. en medios masivos -633 -1.9% 584 1.6%
Servicios financieros 7,222 21.9% 5,493 15.4%
Servicios inmobiliarios y de alquiler 210 0.6% 214 0.6%
Servicios profesionales 372 1.1% 638 1.8%
Direccién de grupo corporativos -19 -0.1% 4 0.0%
Servicios de apoyo a los negocios 50 0.2% 98 0.3%
Servicios educativos 19 0.1% -3 0.0%
Servicios de salud 0 0.0% 8 0.0%
Servicios de esparcimiento 35 0.1% 58 0.2%
Servicios de alojamiento temporal 2,191 6.7% 2,244 6.3%
Otros servicios 21 0.1% 24 0.1%

*/ IED realizaday notificada entre el primero de enero y el 30 de septiembre de cadaafio.
* La clasificacién de los montos se realizé conforme al SCIAN 2023
Nota: La suma de los parciales puede diferir del total debido al redondeo de las cifras.

1.3 Comportamiento por pais de origen

EE.UU. se mantiene como principal socio inversionista en México, concentrando el 41% de los
flujos totales al tercer trimestre; no obstante, se observa la diversificacién del origen de las
inversiones respecto al mismo periodo del 2023, con inversiones provenientes de economias
como Australia y Bélgica.

Asimismo, se resaltan los flujos de la IED provenientes de la Regién de América del Norte,
concentrando el 48% de los flujos totales, donde México toma cada vez mayor relevancia dentro
del papel econémico que tiene la regién del T-MEC a nivel mundial.
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Origen de la IED, 3T 2024
Total 35,737 millones de délares corrientes
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Los 10 principales paises de los que recibimos IED concentraron el 91% de la inversién captada
al 3T 2024. El 9% restante (3,274 mdd), fueron inversiones provenientes de 78 paises.

Top 10 paises de Origen Se destaca la permanencia histérica de

Pais de origen M?;tng)ED Panic?;acién EE.UU., Canadd, Japén y Alemania
Top 10 32,463 91% dentro del Top 10 de los paises con

1. Estados Unidos 14,474 41% mayor inversion en México.
2.Japon : 4473 132/" Asimismo, se observa el creciente
Z: é;enn;fig'a 3:?22 1710/? interés en México de economias como
5. paises Bajos 1910 50 Suiza, Argentina y Corea del Sur, como
6. Bélgica 1518 4% destino de sus inversiones,
7. Corea del Sur 1,296 4% principalmente en industrias como la
8. Argentina 1,010 3% alimentaria, la siderurgia y el equipo de
9. Reino Unido 713 2% transporte.
10. Australia 584 2%

Nota: La suma de los parciales puede diferir del total debido al redondeo de las cifras.
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1.4 Comportamiento por entidad federativa

La distribucion geografica de la IED en el pais, presenta un comportamiento favorable en donde
se observa que continua la reconfiguracion en el destino de las inversiones en todas las
entidades federativas.

Origen de la IED, 3T 2024
Total 35,737 mdd
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El Gobierno de México, a través de la Secretaria de Economia, esta comprometido a fomentar la
diversificacion de la IED a lo largo y ancho de todo el pais, buscando reducir la brecha de
atraccién de IED entre regiones. Para facilitar y orientar la materializacién de inversiones, cuenta
con mecanismos como el Registro Unico de Proyectos de Inversién (RUPI) el cual brinda
acompafamiento y seguimiento a las empresas en los tramites que deben realizar ante las
distintas instancias de la Administracion Publica Federal, proporcionando transparencia y
certeza juridica a los inversionistas.

Al tercer trimestre de 2024, se observa una reduccidon del 2% en la concentracién de las
inversiones en las 10 principales entidades federativas, respecto al segundo trimestre del
mismo ano, el cual fue de 84%.
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Top 10 entidades federativas

3T 2024
Entidad federativa M?:‘tgdl)E b % Participacion

Top 10 29,128 82%
1. Ciudad de México 15,778 44%
2. Estado de México 2,595 7%
3. Baja California 1,998 6%
4. Guanajuato 1,671 5%
5. Nuevo Ledn 1,582 4%
6. Chihuahua 1,250 3%
7. Jalisco 1,161 3%
8. Puebla 1,113 3%
9. Querétaro 994 3%
10. San Luis Potosi 984 3%

Nota: La suma de los parciales puede diferir del total debido al redondeo de las cifras.

2. Contexto internacional

De acuerdo con el Informe sobre las Inversiones en el Mundo 2024 (World Investment Report
2024) publicado el 20 junio de 2024 por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio
y Desarrollo (UNCTAD, por sus siglas en inglés), México se integra al Top 10 de las economias
con mayor recepcién de IED en el Mundo, escalando 2 posiciones en el ranking mundial respecto
a 2022, ocupando el lugar 9 para 2023, destacando lo siguiente:

México ocupé la posicidn ndmero 5 de los paises miembros de la OCDE con mayor
atraccion de IED.

México es el cuarto pais con mayor atraccién de IED, de los paises del Continente
Americano, por debajo de Estados Unidos, Brasil y Canada.

México es el segundo pais de América Latina con mayor captacion de IED.

A pesar de la caida del 2% de los flujos mundiales de IED en 2023 en comparacioén con el 2022,
México mantuvo la participacién del 2.7% sus flujos mundiales, al igual que en el afio anterior.
Por otra parte, América del Norte (EE.UU., Canada y México) concentré el 30% de los flujos
mundiales de inversién, debido a las ventajas competitivas en recursos naturales, tecnologia,
talento humano y empresas relevantes con alto nivel de especializacion, revelando la
competitividad del bloque econémico para la atraccion de inversiones.

Aunado a ello, se resalta la participacién de México en los proyectos manufactureros
estratégicos con inversiones en nuevas instalaciones de fabrica de empresas del sector
electrénico (Hon Hai Precision Industry y Samsung Electronics) y de empresas del sector
automotriz (Robert Bosch, Toyota y Volkswagen), en gran medida, por su proximidad a Estados
Unidos y su acceso a ese mercado a través del TMEC.

Cabe sefalar que, en 2023, se alcanzé un numero maximo de medidas de facilitacién de
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inversiones, constituyendo el 39% de las politicas a favor de la inversién implementadas por
paises en todo el mundo. Un ejemplo de ello fue México, quien dio a conocer la plataforma
“Ventanilla Unica para Inversionistas” que ofrece procedimientos, oportunidades e incentivos de
inversion detallados para los potenciales inversionistas.

2.1 Participacién de México en los flujos mundiales de IED
(porcentaje, millones de ddlares corrientes)

0y
20% 20%

25% mika —3L823 27% 27%
34,101 36,312 36,058
29%
28,211
1,694,622 1,589,979
1,342,038 98.0 % 9.8 % 1,319,437 1,295,755
97.5 % 956,367 97.3% 97.3 %
97.1%
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Mundo = México

Fuente: Secretaria de Economia con datos del WIR 2024 (UNCTAD).
Nota: Cifras actualizadas de IED en México al cierre de 2023

2.2 Principales paises receptores de IED en 2023
(millones de ddlares corrientes) P México realiza el célculo de la IED,
siguiendo las recomendaciones de la

Posicién Pais Monto de la IED

Definicion Marco de Inversion Extranjera
! Estados Unidos 310,947 Directa’,  determinada por la
2 China* 163,253 Organizacién para la Cooperacién y el
3 Singapur* 159,670 Desarrollo Econdémicos (OCDE). Lo
4 Hong Kong* 112,676 anterior permite una comparabilidad
5 Brasil* 65,697 entre las cifras obtenidas de la IED entre
6 Canada 50,324 los paises miembros.
/ Francia 24032 P Es importante sefialar que China,
8 Alemania 36,698 Singapur, Hong Kong y Brasil no forman
9 México 36,058 parte de la OCDE, por lo cual podria existir
10 Espafia 35,914 diferencias en la metodologia para la

Fuente: Secretaria de Economia con datos del WIR 2024 (UNCTAD). detgrmlnaaon de la _IED al momento de
* Paises que no forman parte de la OCDE realizar los comparativos.

Asimismo, es importante destacar que la reinversién de utilidades ha tomado gran relevancia en
los montos totales de IED. Esto no ha ocurrido solamente en México, pues al analizar la composiciéon
de la IED en algunas economias desarrolladas, se observa esta misma tendencia. En Estados
Unidos, la reinversion de utilidades represento el 56% de la cifra total de IED en 2021, mientras que
para 2023 la participacién porcentual fue de 66%. En Francia, en 2021 representaron el 35%,
pasando a 48% en 2023.
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Reinversién de utilidades en economias seleccionadas, 2021 - 2023
(miles de millones de délares corrientes)

2021 2023
IED Reinversiéon IED Reinversion
total de Utilidades A total de Utilidades HElERS
Francia| 32.7 11.6 36% 42.3 20.1 48 %
Espafia| 35.3 218 62% 431 23,5 54 %
EE.UU. (403.4 2249 56% |288.7 1904 66%

Fuente: Secretaria de Economia con datos de OCDE Stat
En comparacién con economias que presentan un ciclo estacional trimestral de inversidon extranjera
directa similar al de México, la tendencia en nuevas inversiones es a la baja después del periodo de

pandemia en 2020, conforme a las cifras reportadas ante la OCDE al seqgundo trimestre de 2024.

Nuevas inversiones en paises seleccionados, 2021 - 2T 2024
(millones de ddlares corrientes)

40,000  Periodo de pandemia Periodo post-pandemia

— il =e=Chile —== i
30,000 Brasil —e=Chile -s=India

20,000

|

.
N

2021 2022 2023 2T 2024

Fuente: Secretaria de Economia con datos de OCDE Stat

Lo anterior nos indica una reconfiguracién en el financiamiento de las empresas a través de la
IED, optando por capitales mas seguros, como lo son la reinversién de utilidades.
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3. Apéndice Metodolégico

La Secretaria de Economia es la dependencia de gobierno con la facultad para la generacion de
estadisticas de la Inversion Extranjera Directa, a través de la informacion presentada ante el
Registro Nacional de Inversiones Extranjeras’, cuya metodologia para medir los flujos de IED
hacia México esta alineada a las recomendaciones de dos organismos internacionales y sus
respectivos documentos:

Fondo Monetario Internacional (FMI): Manual de Balanza de Pagos y Posicién de
Inversion Internacional, Quinta Edicion (MBP5) Capitulo XVIII, 1993,

Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE): Definicién Marco
de Inversion Extranjera Directa, Cuarta edicién (BD4), 2008.

3.1 Fuentes de informaciéon

De conformidad con la Ley de Inversidn Extranjera (LIE) y el Reglamento de la Ley de Inversion
Extranjera y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, son sujetos obligados a realizar
su inscripcion ante el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras (RNIE):

Las sociedades mexicanas en las que participe la inversién extranjera;

Las personas fisicas 0 morales extranjeras que realicen habitualmente actos de comercio
en el pais; y

Los fideicomisos por virtud de los cuales se deriven derechos en favor de la inversidn
extranjera.

Los sujetos referidos tienen la obligacidén de presentar una serie de reportes periddicos ante el
RNIE. De esta forma, se capta informacién y, con base en los criterios metodolégicos aplicables,
se genera de manera trimestral la estadistica en materia de IED. Es importante sefialar que en
esta tarea Unicamente se consideran los movimientos formalmente notificados ante el RNIE y
no incluye ningun tipo de estimacién al respecto.

3.2 Movimientos que se consideran IED

De acuerdo con el MBP5 y la BD4, la IED es una categoria de inversién transfronteriza que realiza
un residente en el extranjero (inversionista directo) en una empresa mexicana (empresa de
inversion directa), con el objetivo de establecer un interés duradero.

Mediante esta inversion, el inversionista directo busca ejercer un grado significativo de
influencia sobre la empresa de inversion directa. Por su propia naturaleza, la IED puede generar
relaciones permanentes de financiamiento y transferencia tecnoldgica, con el objeto de
maximizar la produccion y utilidades de la empresa de inversion directa.

La IED se desagrega en tres apartados segun sus fuentes de financiamiento: nuevas inversiones,

" De acuerdo con el articulo 30 del Reglamentos de la Ley de Inversion Extranjera y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras.
2 De conformidad con el articulo 2, fraccién Il de la LIE, se entiende por “inversién extranjera™ (a) la participacién de inversionistas
extranjeros, en cualquier proporcion, en el capital social de sociedades mexicanas; (b) la realizada por sociedades mexicanas con
mayoria de capital extranjero; y (c) la participacion de inversionistas extranjeros en las actividades y actos contemplados por la LIE.

11
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reinversién de utilidades y cuentas entre compafiias.
Nuevas inversiones: se refiere a los movimientos de IED asociados a:

P Inversiones iniciales realizadas por personas fisicas o morales extranjeras al
establecerse en México;

Aportacion al capital social de sociedades mexicanas (inicial o aumentos) por parte
de los inversionistas extranjeros.

P Transmisién de acciones por parte de inversionistas mexicanos a inversionistas
extranjeros.

Monto inicial de la contraprestacion en los fideicomisos que otorguen derechos
sobre la IED.

Reinversiéon de Utilidades: es la parte de las utilidades que no se distribuye como
dividendos y que se considera IED por representar un aumento de los recursos de capital
propiedad del inversionista extranjero.

Cuentas entre compafiias: son las transacciones originadas por deudas entre sociedades
mexicanas con [ED en su capital social y otras empresas relacionadas residentes en el
exterior. De acuerdo con el BD4, las empresas relacionadas son aquellas que pertenecen
a un mismo grupo corporativo.

3.3 Movimientos que no son considerados como IED

La IED se integra por la suma de las tres fuentes de financiamiento descritas anteriormente. El
elemento importante es que el financiamiento proviene del inversionista directo y esto es
precisamente lo que se requiere para determinar si un tipo de financiamiento especifico se
considera como IED.

Ademas de la IED, las sociedades pueden allegarse de recursos a través de otras fuentes de
financiamiento como préstamos de instituciones de crédito, ya sean nacionales o extranjeras, y
en general por cualquier tipo de recursos que provengan de sujetos diferentes a los
inversionistas directos; por este motivo, a este tipo de recursos no se les considera IED.

Como ejemplo de lo anterior, del valor total que una sociedad con inversidn extranjera destina
a la construccién de una fabrica, a la adquisicion de activos fisicos, inmuebles, maquinaria y
equipo de transporte, s6lo se contabiliza como un flujo de IED la parte que se haya financiado
con recursos provenientes de los inversionistas directos.

Asimismo, los anuncios de inversién, definidos como anuncios que realiza el sector privado
expresando sus intenciones de invertir en una economia, en este caso México, para el desarrollo
de diversos proyectos productivos. Los montos de inversiéon anunciados se tratan de una
estimacion que presentan las empresas de acuerdo a las necesidades del proyecto de inversién
presentado, y pueden entrar parcial o totalmente al pais mediante diversos métodos de
financiamiento, ya sea Inversion Extranjera Directa, u otras fuentes como los préstamos
bancarios. De igual forma, dichos montos pueden variar conforme el proyecto se materialice
por diversos factores.

12
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3.4 Otras desagregaciones

Los flujos de IED de acuerdo a las recomendaciones realizadas en el BD4 se desagregan por pais
de origen, sector econémico, tipo de inversién y por entidad federativa de destino de la IED:

Pais de origen: la IED es clasificada por pais en funcién del origen de los recursos.

Sector econdmico: para determinar el sector econémico de destino de la IED se
considera la actividad principal de la empresa de inversidn directa. En el caso de los
fideicomisos se asigna la actividad que corresponde con su finalidad. Para tal propésito,
durante el presente trimestre se actualizo la base al Sistema de Clasificaciéon Industrial
de América del Norte en su versién 2023 (SCIAN 2023).

Tipo de Inversién: los flujos de inversidn se dividen de acuerdo a su financiamiento
(i)  enadquisicion o venta de participaciones en el capital (nuevas inversiones)
(i) reinversidon de utilidades o beneficios que no se distribuyen como dividendos

(i) deuda entre empresas (cuentas entre compafias)

Adicional a las recomendaciones por el BD4, la Secretaria de Economia establecié un
nivel mas de desagregacién por Entidad Federativa:

Entidad federativa: a partir de 2015, el RNIE integra una nueva metodologia que utiliza
informacién sobre la localizacidn operativa y estructura corporativa de las sociedades
para asignar la IED a su destino geografico, dependiendo de la presencia operativa real
de las sociedades con IED en cada entidad federativa.

Las cifras de 1999 a 2014, fueron revisadas para realizar la asignacién geografica con
una adecuada comparacién en el tiempo.

3.5 Unidad de medida

Los sujetos obligados reportan sus movimientos al RNIE en pesos corrientes. La metodologia
internacional establece que se debe hacer la conversién a délares corrientes de los Estados
Unidos de América de acuerdo al tipo de cambio del pais receptor de la IED con el fin de poder
hacer comparaciones entre los paises. Para tal efecto, el tipo de cambio que se utiliza para
calcular el equivalente en ddlares el monto de las inversiones, es el publicado por el Banco de
México en el Diario Oficial de la Federacién el dia habil bancario inmediato anterior.

Este tipo de cambio también se conoce como tipo de cambio para pagos y su fecha debe coincidir
con la de la materializacidon de cada movimiento de IED. En el caso de las inversiones reportadas
durante un trimestre, se utiliza el tipo de cambio promedio.

3.6 Periodicidad

La informacion se publica de manera trimestral y se da a conocer considerando la informacién
al cierre de cada periodo. La fecha limite para su publicacién es el dia 25 de los meses de febrero,
mayo, agosto y noviembre con la informaciéon del trimestre inmediato anterior y las
actualizaciones correspondientes para todos los trimestres anteriores desde 1999.

13
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3.7 Disponibilidad

Las cifras con la metodologia descrita anteriormente son comparables. Los usuarios pueden
acceder a las series completas desde 2006 y se encuentran disponibles en el sitio electrénico de
la SE.

También se pueden consultar cifras historicas desde el primer trimestre de 1980 hasta el cuarto
trimestre de 2005. Dicha informacién fue generada bajo otra metodologia y no se actualiza, por
lo que no es comparable con la informacién generada a partir del primer trimestre de 1999.

Las cifras de 1999 a 2005 también se encuentran disponibles en los archivos histéricos y son
comparable con la serie actual.

3.8 Confidencialidad

La informacién que obra en el RNIE no es de caracter publico. Lo anterior, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 31 de la LIE y 32 del Reglamento de la Ley de Inversién Extranjera
y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras (RLIE).

Sélo podran consultar los expedientes que obren en el RNIE quienes acrediten fehacientemente
su personalidad o el caracter de apoderado de los sujetos inscritos, obligados a inscribirse o a
realizar inscripciones ante dicho registro, respecto de cada expediente que quieran consultar.

3.9 Actualizaciones

Las cifras son preliminares debido a que algunas notificaciones al RNIE se presentan con cierto
rezago con respecto a las fechas en las que se realizaron las inversiones. Es por ello que las cifras
de IED son actualizadas en cada informe trimestral y estas actualizaciones pueden afectar a todo
el periodo desde 2006. De esta manera, la cifra reportada como IED realizada en un periodo
determinado no es definitiva, ya que ésta se actualiza posteriormente en la medida en que el
RNIE recibe las notificaciones del resto de las inversiones realizadas en dicho periodo.

La BD4 contempla y recomienda llevar a cabo estas actualizaciones para todos los paises que
siguen su metodologia.

Cabe sefialar que, las actualizaciones mas sustanciales se producen en los trimestres mas
recientes y tienden a disminuir considerablemente en los trimestres mas antiguos. Para efectos
practicos, las cifras pueden considerarse definitivas después de 12 trimestres de actualizacion.

3 http://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/competitividad-y-normatividad-inversion-extranjera- directa?state=published

14
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4. Apéndice Estadistico
4.1 IED en México por tipo de inversién

CUADRO No. 1
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO REALIZADA
POR TIPO DE INVERSION "/
- millones de délares corrientes -

TIPO 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep
—_— Valor  Part. %
Valor Part. %

TOTAL 21,236.4 32,393.5 29,503.9 17,850.5 27,190.0 25,632.5 21,769.3 48,354.4 30,351.3 35,943.9 31,189.4 34,017.9 34,101.0 34,617.1 28,214.7 33,501.0 36,312.3 36,296.0 35,737.5 100.0 594,212.7 100.0
Nuevas inversiones 69725 180270 13,0549 11,0089 156370 9699.1 43161 220386 57628 13449.1 109920 11,9407 11,3238 13,569.1 6,7456 153561 18,167.8  5046.7 2,060.4 5.8 215,168.2 36.2
Reinversién de utilidades| 81029 85100 93289 53652 53058 10,7563 10,6641 184966 180367 11,9554 10,6825 119812 133130 181790 16,1354 12913.1 16,2023 26,639.2 30,7448 86.0 263,312.7 44.3]
Cuentas entre compaiiias 6,161.0 5856.6  7,120.1 14763  6,247.2 5177.0 6,789.1 78192 65517 105393 95149 10,096.1 9,464.2 2,869.0 53337 52318 1,942.3 4,610.0 29323 82 115,731.9 19.5]

Nota: Las cifras sobre IED se integran con los montos realizados y notificados al RNIE. La suma de los parciales puede diferir de los totales debido al redondeo que efectua la hoja de célculo.

1/ Cifras notificadas y actualizadas al 30 de septiembre de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacién.

2/ El 1 de noviembre de 2006 se publicé el Decreto para el Fomento de la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMEX), con el cual se integraron en un sélo Programa
los correspondientes al Fomento y Operacién de la Industria Maquiladora de Exportacién y el de Importacién Temporal para Producir Articulos de Exportacién, denominado PITEX.
Como resultado de lo anterior, en la estadistica de inversién extranjera ya no se distingue a las empresas maquiladoras del resto de las empresas, por lo que, para fines comparativos,
la IED reportada en el rubro importaciones de activo fijo realizadas por empresas maquiladoras con inversion extranjera se ha integrado en el rubro cuentas entre compafiias.

Fuente: Secretaria de Economia.
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4.2 IED en México por sector econémico

CUADRO No. 2
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO REALIZADA
POR SECTOR ECONOMICO "/
- millones de délares corrientes -

SECTORES 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep
“Valor Part % Valor Part. %
TOTAL 21,236.4 32,393.5 29,5039 17,850.5 27,190.0 25,632.5 21,769.3 48,3544 30,351.3 35,943.9 31,189.4 34,017.9 34,101.0 34,617.1 28,2147 33,501.0 36,312.3 36,296.0 35,737.5 100.0 594,212.7 100.0
Agropecuario 1.5 -7.6 119.7 -8.6 134.1 173.5 195.2 317.3 255.9 256.7 184.0 75.4 27.7 119.3 179.1 155.7 283.5 334.0 390.7 1.1 3,187.2 0.5
Industrial 12,337.1  20,209.7 15,099.6 10,602.2 16,705.8 14,577.7 16,600.7 40,457.8 23,190.4 23,446.1 21,744.2 23,839.0 24,9925 20,713.5 14,1757 20,132.8 17,2155 21,773.1 21,146.8 59.2 378,960.3 63.8
Mineria 554.7 2,154.8 4,778.8 1,360.8 1,362.8 1,167.7 3,050.9 5,593.9 2,857.4 1,7373 1,274.1 1,907.0 1,979.1 2,076.2 1,7259 4,846.4 1,780.7 3,492.5 33238 9.3 47,024.8 7.9
Electricidad y agua 37.0 1,150.1 6779 62.7 617.7 286.9 761.2 14308 490.3 7979 800.9 16727 41246 964.8 5785 326.5 878.8 -93.0 2864 08 15,852.5 2.7)
Construccién 552.3 1,964.0 755.2 1,085.0 639.0 975.6 2,2535 1,329.5 1,034.7 2311.0 1,400.4 3,368.1 2,608.8 1,059.6 2232 3843 464.3 2579 -1,870.8 -5.2 20,795.5 3.5
Manufacturas 11,1931 14,940.7 8,887.7 8,093.7 14,0863 12,1475 10,535.1 32,103.7  18,808.1 18,600.0 182689 16,8912  16,280.1 16,6129 11,6482 145756 14,0918 181157 19,4073 54.3 295,287.5 49.7]
Servicios 8,897.8 12,191.5 14,2845 7,256.9 10,350.2 10,881.3 4,973.5 75793 6,905.0 12,241.0 9,261.2 10,103.6 9,080.8 13,784.2 13,859.9 13,212.5 18,813.3 14,188.8 14,200.0 39.7 212,065.2 35.7
Comercio al por mayor 290.2 289.1 709.2 336.8 510.8 1,212.7 533.3 639.8 697.0 531.9 1,009.3 899.3 855.0 1,650.2 2454 454.7 3264 900.2 1,353.4 38 13,444.8 2.3]
Comercio al por menor -175.4 7427 1,005.8 824.1 2,238.6 1,659.5 1,702.4 555.6 1,152.5 1,645.8 7734 1,187.9 1,316.9 1,276.7 971.7 1,455.6 1,036.5 4417 1,048.0 29 20,860.1 3.5
Transportes 293.2 573.8 1,532.1 -146.9 683.1 95.9 1,301.9 1,591.1 2,025.7 2,795.9 1,6733 3,305.3 1,298.7 1,127.6 612.3 29739 3,684.8 2,283.5 24374 6.8 30,142.5 5.1
Inform. en medios masivos 680.6 13.0 1,197.5 557.0 2,438.6 1,680.1 999.5 32775 -3,593.1 22704 750.2 579.3 1,379.2 1,623.7 1,259.6 571.0 5419.1 -247.7 583.9 1.6 21,4395 3.6}
Servicios financieros 4,920.8 6,396.9 7,360.2 3,185.7 2,646.9 3,386.7 -2,059.2 -840.5 5,061.2 3,795.4 3,387.8 1,878.6 2,2383 5,592.5 8,804.5 5222.2 5215.1 7,215.7 5492.9 154 78,901.5 13.3]
Servicios inmobiliarios y de alquill 11264 1,183.7 1,3243 1,103.3 373.0 977.6 465.1 259.0 642.1 357.2 590.9 455.9 336.9 929.3 395.5 300.8 452.8 360.1 2137 0.6 11,847.6 2.0
Servicios profesionales 1383 2475 152.7 1727 197.8 274.7 357.6 598.6 7.0 1583 2429 2126 1156 230.0 397.8 186.4 36.4 526.0 637.5 1.8 4,890.3 0.8]
Corporativos 48 1.8 40 22 16 3.0 33 25 20.1 35 57 37 35 53 37 8.1 205 -137 38 0.0 875 0.0}
Servicios de apoyo a los negocio -49.5 146.4 2321 551.5 1781 720 119.9 133.0 90.7 114 105.8 281.2 111.8 1376 345 151.3 2236 -1.9 97.7 03 2,627.2 0.4
Servicios educativos 524 394 168.8 1.6 6.3 132 9.2 143 0.1 248 0.0 30.2 728 -5.7 13 323 29.5 16.0 -2.9 0.0 503.8 0.1
Servicios de salud 49 219 20.7 31 5.0 232 36.8 122 -14 476 8.1 82 43 241 138 9.1 -13.1 0.6 79 0.0 2371 0.0
Servicios de esparcimiento 425 280.4 10.2 70.7 403 175.0 9.2 38.1 104.8 1103 381 217.8 34.0 8.0 -20.5 86.0 51.8 19.0 58.5 0.2 1,3743 0.2]
Servicios de alojamiento tempor: 1,578.1 2,211.2 566.5 592.6 1,017.6 1,091.8 1,509.0 1,257.4 657.5 494.3 663.2 1,029.4 1,281.7 1,179.3 1,097.3 1,7342 23353 2,663.8 22443 6.3 25,204.4 4.2]
Otros servicios -95 438 04 27 124 2159 -14.6 40.5 40.6 -5.8 126 14.0 320 5.6 429 26.8 -54 256 240 0.1 504.6 0.1

Nota: Los sectores corresponden con el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) 2018. La suma de los parciales puede diferir de los totales debido al redondeo que efectua la hoja de célculo.
1/ Cifras notificadas y actualizadas al 30 de septiembre de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacién.
Fuente: Secretaria de Economia.
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4.3 IED en México por subsector econémico

CUADRO No. 3A
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO REALIZADA
POR SUBSECTOR ECONGMICO
- millones de délares corrientes -

SUBSECTORES 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep
_— Valor Part. %
Valor Part. %
TOTAL 21,236.4 32,393.5 29,503.9 17,850.5 27,190.0 25,632.5 21,769.3 48,354.4 30,351.3 35,943.9 31,189.4 34,017.9 34,101.0 34,617.1 28,214.7 33,501.0 36,312.3 36,296.0  35737.5  100.0 594,212.7  100.0
Agropecuario 1.5 7.6 1197 -8.6 1341 1735 1952  317.3 2559 256.7 184.0 754 27.7 1193 1791 1557 2835  334.0 390.7 1.1 3,187.2 0.5
Agricultura 33 6.0 305 93 67.5 39.7 80.4 1727 1614 a7 498 104.7 341 56.5 71.9 34 1074 1099 1726 05 1,3095 02|
Criay explotacion de animales 62 56 80.4 32 67.4 142.9 858 100.2 525 1353 436 -41.4 325 537 1512 1557 1188 1533 55.7 02 13915 02|
Aprov. Forestal 00 00 00 0.0 0.0 00 00 00 0.0 00 0.0 0.0 0.0 00 1.0 13 00 0.0 00 0.0 23 0.0)
Pesca, caza y captura 0.0 06 0.0 0.0 0.0 00 0.0 00 0.0 00 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 00 0.0 00 0.0 06 0.0)
Serv. rel. con las actividades agropecuarias y forestales 14 -85 88 210 09 9.1 29.0 244 420 79.7 206 120 -39.0 92 -45.0 20 57.4 708 162.4 05 4833 0.1
Mineria 5547 2,154.8 4,778.8 1,360.8 1,362.8 1,167.7 3,050.9 5,593.9 2,857.4 1,737.3 1,274.1 1,907.0 1,979.1 2,076.2 17259 4,846.4 1,780.7 3,492.5 3,323.8 9.3 47,024.8 7.9
Extraccion de petréleo y gas 1015 683 1229 2125 2610  -3082 6249 562 3970 1,0096 4014 9228 9472 8033 6025 17283 3493 7803 510.8 14 8,644.7 15
Mineria de minerales metalicos 4380 20212 46303 1,2915 16075 1,446 24132 55179 24849 1279 7493 735.0 7421 7098 3446 26562 9219 21093 22594 63 32,9049 5.5|
Servicios relacionados con la mineria 15.1 653 257 2818 163 3313 128 198 245 5998 1233 2491 2808 5631 7787 4619 5095 6029 553.7 15 54753 09|
Electricidad, agua y suministro de gas 37.0 1,150.1  677.9 627 6177 2869 761.2 1,430.8 4903 797.9 800.9 1,672.7 4,124.6 964.8 578.5 3265 8788  -93.0 286.4 0.8 15,852.5 2.7
Energia eléctrica 370 1,501 6779 62.7 617.7 2869 7612 14308 4903 7979 8009 16727 41246 9648 5785 3265 8788 -93.0 286.4 08 15,852.5 2.7
Agua y suministro de gas por ductos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00 0.0 00 0.0)
Construccién 5523 1,964.0 7552 1,085.0  639.0 9756 22535 1,329.5 1,0347 2,311.0 1,4004 3,368.1 2,608.8 1,059.6 223.2 3843 4643 2579 -1,870.8 5.2 20,795.5 3.5
Edificacion 144 1312 712 3950 65.2 447 324 946 %.7 412 359 593 592 1088 -284 459 87 514 179.6 05 1,606.7 03]
Construccion de obras de ingenierfa civil 3862 17823 6589 6848 5145 9777 21727 11694 8932 22237 13470 33135 25157 8822 2435 3284 4662 1589 2,079.5 58 18,639.2 31
Trabajos especializados para la construccion 51.8 505 251 53 593 -46.7 484 655 448 6.1 175 46 338 68.6 81 10.1 107 47.7 291 01 549.6 01
Manufacturas 11,193.1 14,940.7 8,887.7 8,093.7 14,086.3 12,147.5 10,535.1 32,103.7 18,808.1 18,600.0 18,268.9 16,891.2 16,280.1 16,612.9 11,648.2 14,575.6 14,001.8 18,1157  19,407.3 54.3 295,287.5  49.7
Industria alimentaria 11392 7333 8581 3955 18337 13621 -58.7 5432 3200 7257 5381 3922 304 4212 3696 1372 9697  575. 7811 22 12,006.0 2.0)
Industria de las bebidas y del tabaco 9163 13505 4879 6197 53051  1,5648 4477 163567 35709 24095 19606 19622 11306 22768 8024 24390 6656 2,6054 3,863.2 108 50,734.9 8.5|
Fabricacion de insumos textiles 66.7 123 65.4 09 15.4 101 1.0 148 206 267 348 281 317 24 43 371 246 102 23 0.0 362.7 0.1
Confeccién de productos textiles, excepto prendas de vestir 105.8 406 398 124 7.9 305 28 157 07 246 75 6.1 9.7 248 149 242 31.0 173 433 01 3929 01
Fabricacion de prendas de vestir 95.5 249 753 M5 64.2 606 1208 1094 1749 684 1527 2242 58.0 763 232 8.0 62.5 45 275 01 1,463.4 02|
Cuero, piel y materiales sucedaneos 27.7 39.0 318 88 131 410 26.1 416 344 272 56.8 571 16.6 10.0 352 122 27 a7 77 0.0 4937 0.1
Industria de la madera 6.9 6.3 37 5.3 16.8 86 78 87.2 337 89.1 24 53 16.2 278 9.5 41 0.7 29.7 1315 04 448.1 0.1
Industria del papel 884 1031 948 2993 54 584 1139 2149 4589 769 6973 159.7 2226 1462 1374 1876 11733 2502 2420 07 47304 0.8|
Impresion e industrias conexas 223 347 a9 222 52 27 121 1.0 32 29 12 174 300 239 456 25 32 80 38.7 01 2769 0.0)
Productos derivados del petréleoy carbén 216 05 87 274 0.0 27 195 1036 -1 15 136 27 16.0 00 240 103 59 5.0 124 0.0 255.9 0.0)
Industria quimica 26459 28177 17460 15108 3688 37120 25211 27750 39281 13948 39122 4253 11254 19895 14605 1,097.6 13204  1,0945 11122 31 36,957.7 62|
Industria del plastico y hule 5285 771.9 593.7 500.0 683.6 701.7 818.0 8440 12114 658.9 996.9 9238  1,149.8 5402 1.7 4319 719.8 4789 647.8 18 13,9124 23
Productos a base de minerales no metalicos 3139 1766 1891 461 196 484 89.2 2825 65 23259 14 2322 4379 2725  79%6 1320 378 183 184 01 5,405.7 09|
Industrias metalicas basicas 3754 39058 6938 1544 2622 5052 7324 15310 8543 11325 4092 4911 18829 3777 5418 7513 25790  2,2830 9712 27 20,4343 34
Fabricacion de productos metalicos 709 2060 1585 1056 -18.8 2476 1182 2225 1707 1056 1727 297.0 2115 2103 1019 99.0 528 1689 130.7 04 2,8315 0.5|
Fabricacion de maquinaria y equipo 7374 5069 5697  621.2 865.9 1390 5462 499 13136 21206 10535 10377 8765 2007 7970 1,6990 2986 492 -1,203.2 34 12,1796 2.0)
Equipo de computacién, comunicacién y medicion 13838 7689 5516 11391  2,062.7 4934 1,061 12588 6201 10249 13723 11067 13017 8510 9636 14049 11038 20682 1,6265 46 22,1669 3.7
Fabricacion de equipo de generacion eléctrica 4068 10434 7472 4484 110.2 5500 3468 27393 4174 258 7596  1,467.1 5908 9345 3176 10595 6120 7243 4251 12 13,7258 23|
Fabricacion de equipo de transporte 21141 23427 19178 18696 22201 25467 34120 45746 54434 60022 57518 78425 69080 7,671.0 41372 46909 43360  7,349.0 10,197.7 285 91,3275 154
Fabricacion de muebles y productos relacionados 65 213 38 290 395 165 86 378 266 167 47.0 241 250 211 277 179 29 60.6 882 02 515.1 01
Otras industrias manufactureras 1197 58.8 9.1 2384 255.2 1322 1990 4000 2072 3427 308.1 199.6 2607 5905 3262 3293 1016 3355 2431 07 4,665.9 0.|
Comercio al por mayor 2902 2891 709.2 3368 5108 1,212.7 5333  639.8 697.0 531.9 10093 8993 8550 1,650.2 2454 4547 3264  900.2 1,353.4 3.8 13,4448 23
Alimentos, bebidas y tabaco 56.7 1.0 744 36.0 2105 188.7 42 1456 99 1758 3099 221 1930 4592 246 1407 759 472 537 02 2,660.6 0.4]
Productos textiles, y calzado 38 -10.2 246 03 6.1 3217 1988 260 1673 1231 69.0 1208 88.9 67.2 93 7.4 518 2279 03 0.0 1,429.0 02|
Productos farmacéuticos 583 1607 1818 714 158.4 1274 1022 939 1465 1342 1108 98.8 1082 1125 67.8 612 1096 252 2150 06 1,8754 03
Materias primas agropecuarias 17.7 209 1265 97.6 384 3472 211 685 1918 266 2356 370.0 884 6826 391 4092 15141 59.6 2171 06 3,188.7 0.5|
Maquinaria, mobiliario y equipo 348 1058 1022 1221 922 1443 1634 136.6 884 2581 281.0 3583 2728 2083 1498  -1301  -1089 1324 2174 06 2,194.1 0.4
Camiones, partes y refacciones 167 46 2489 205 49 825 1286 1348 27 783 0.1 324 853 39.7 188 216 327 250 1,043.8 29 1,793.0 03|
Intermediacion de comercio al por mayor 21 37 0.0 106 04 08 25 345 87 a1 32 59 183 808 143 127 795 89 as 01 303.9 0.1
Comercio al por menor -175.4  742.7 1,005.8 8241 2,238.6 1,659.5 1,7024  555.6 1,152.5 1,645.8 773.4 1,187.9 1,316.9 1,276.7 9717 1,455.6 1,036.5  441.7 1,048.0" 2.9 20,860.17 3.5
Alimentos, bebidas y tabaco 15 122 179 7341 153 55.0 101 109 32 32 37 22 31 57 19.4 56 20 26 166 00 256.7 0.0)
Tiendas de autoservicio y departamentales 2256 6583 9444 7922 22337 15474 13938 10787 9632 15104 5973  1,096.9 8985 6520 7244 6283 5300 2394 3449 10 16,608.3 28|
Productos textiles, accesorios de vestir y calzado 06 0.0 0.1 37 16.2 6.8 145 284 9.8 259 423 741 23 34 19.4 107 53 356 -25.2 -0.1 2129 0.0)
Articulos para el cuidado de la salud 86 02 36 36 12 14 -0.1 1.0 30 25 04 14 10 108 12 91 20 21 26 0.0 18.0 0.0)
Articulos de papeleria y de esparcimiento 46 07 37 470 1318 739 1593 6489 395 404 06 08 121 48 196 321 285 294 217 0.1 5890 0.1
Enseres domésticos y computadoras 109 72 385 31 69.8 9.5 455 903 219 353 50.0 58.8 58.6 445 -23.0 135 1.4 -13.9 34 0.0 580.9 01
Articulos de ferreteria, tlapaleria y vidrios 1.7 07 02 30 301 9.0 79.5 72 165 07 80 227 38 -49 83 21 3.0 0.0 79 0.0 1016 0.0)
Vehiculos de motor, refacciones, combustibles y lubricantes 39.0 87.0 29 67 27 134 22 28 83 15 03 59 39 915 196 1995 53.0 0.0 1423 04 668.7 0.1
Comercio al por menor a través de Internet, y catalogos
impresos y television 05 59 05 52 39 42 21 02 0.0 223 720 118.7 3412 4688 2410 6000 4113 1465 570.0 16 3,002.0 0.5|

Nota: Los sectores y subsectores corresponden con el Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN) 2018. La suma de los parciales puede diferir de los totales debido al redondeo que efecttia la hoja de calculo.
1/ Cifras noti y al 30 de septit de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacién.
Fuente: Secretaria de Economia.
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CUADRO No. 3B
25,7325
POR SUBSECTOR ECONOMICO (CONTINUACION)
- millones de délares corrientes -

SUBSECTORES 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep valor  Part. %
Valor  Part. %

Transportes, correos y almacenamiento 293.2 573.8 1,532.1 -146.9 683.1 95.9 1,301.9 1,591.1 2,025.7 2,795.9 1,673.3 3,305.3 1,298.7 1,127.6 612.3 2,973.9 3,684.8 2,283.5 2,437.4 6.8 30,1425 5.1
Transporte aéreo 516 95.4 213.8 79.1 2.7 -0.8 86.3 53.5 135.2 30.6 1252 706.8 19.7 35.8 447 85 21313 0.0 66.8 02 3,886.2 0.7
Transporte por ferrocarril 4.8 -564.4 1462 -1387 1545 -257.9  -1027 2625 2748 8265 1099  157.1 394.9 1312 2299 303.9 614.3 0.0 0.0 0.0 2,546.7 0.4
Transporte por agua 9.8 619.7 25.0 -26.3 -11.2 9.5 -38 10.1 -135 419 -23.2 -5.7 150.6 423 383 664  -174.0 -25.9 152 0.0 726.1 0.1
Autotransporte de carga 0.6 13 1.0 9.1 10.5 13.7 8.6 0.3 12.2 2.6 13 46 0.3 0.1 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0 68.2 0.0
Transporte terrestre de pasajeros 9.7 13.0 31.2 0.0 0.0 0.0 455 0.0 0.0 2.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 24 0.0 103.7 0.0
Transporte por ductos 120.8 2349 959.7 -1064 4499 1024 9190 9465 1,705 18667 1,327.6 22249  500.5 3390 69.8 22589  879.0 19248 1,916.2 5.4 18,104.8 3.0
Transporte turistico 2.9 0.0 0.3 0.0 05 6.0 -85 3.7 26 3.2 0.0 16.7 7.4 8.1 133 15 3.1 1.5 03 0.0 51.6 0.0
Servicios relacionados con el transporte 102.6 155.8 146.6 34.6 754  209.0 1934 2792 368.9 44 1076 1902 130.0 253.1 190.1 317.7 1642 3281 3036 038 3,554.5 0.6|
Servicios de mensajerfa y paqueteria -10.0 9.6 6.0 0.7 0.7 31.7 164.0 421 70.0 17.7 249 14.3 89.7 318.1 26.2 15.0 65.4 450 1329 0.4 1,063.9 0.2
Servicios de almacenamiento 03 84 23 0.9 1.2 1.2 0.2 6.7 104 03 0.0 3.3 20.5 0.0 0.0 0.0 15 0.0 0.1 0.0 37.0 0.0

Informacién en medios masivos 680.6 13.0 1,197.5 557.0 2,438.6 1,680.1 999.5 3,277.5 -3,593.1 2,270.4 750.2 579.3 1,379.2 1,623.7 1,259.6  571.0 5,419.1 -247.7 583.9 1.6 21,4395 3.6
Edicién de publicaciones y software 62.1 472 51.7 78.3 76.6 113 1989 5481 409.7 1011 -66.6 64 2330 778 686 113 272 4014 2638 0.7 2,360.6 0.4
Industria filmica, del video y del sonido 51.6 127 1.2 62.2 26 4.9 -324 233 3.7 73 -0.3 142 47.4 15.0 133 -49 12.9 26 6.1 0.0 2309 0.0|
Radio y television 145 -416.5 345 0.0 0.1 11,0883 2232 6.0 2515 -608.0 9.8  190.0 4.0 4137 1080 2120 53184 1923 21.6 0.1 6,399.9 1.1
Otras telecomunicaciones 531.4 3682 1,104.8 4109 2,3922  505.1 593.7 2,682.6 -4,277.7 27497 6846 3217 1,0622 1,661.2 1,100.0 382.7 743  -947.6 346.6 1.0 11,746.7 2.0
Hospedaje y procesamiento electrénico de informaciony 124 0.0 0.1 00  -56.6 436 15.6 21.8 27.7 0.1 55.0 22,0 1.8 20.7 11.9 485 19.7 6.4 93 0.0 2286 0.0
Otros servicios de informacién 85 14 53 5.6 24.0 27.0 03 76 0.5 20.2 67.7 25.0 30.8 183 95.0 454 21.0 115.1 -44.9 0.1 472.8 0.1

Servicios financieros y de seguros 4,920.8 6,396.9 7,360.2 3,185.7 2,646.9 3,386.7 -2,059.2 -840.5 5,061.2 3,795.4 3,387.8 1,878.6 2,238.3 5,592.5 8,804.5 5,222.2 5,215.1 7,215.7 5,492.9 15.4 78,9015 12.2
Actividades bursatiles cambiarias y de intermediacion 106.6 1243 56.0 67.1 1049  100.0 92.9 344 1947 2094 2644 619 2474 511.2 213 81.1 2091 3575 1839 0.5 3,028.1 0.5
Instituciones de intermediacion crediticia y tinanciera no
burstil 4,667.3 57217 68116 30669 23647 29818 -2340.1 -1,163.0 45517 33555 22427 15371 18625 43759 57147 40448 35929 63622 46284 13.0 64,379.6 10.8]
Compafiias de fianzas, seguros y pensiones 64.5 4553 469.0  -154.4 666  194.2 643 2093 2675 1324 3121 2163 91.1 4221 5430 7595 2567 2440 3484 1.0 4,961.6 0.8]
Fondos para el retiro y fondos de inversién 82.3 95.6 236 2061 1107 1107 1238 78.8 473 98.1 5686 63.2 37.3 2834 2,5255 3368 1,1563 2520 3321 0.9 6,532.2 11

Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 1,126.4 1,183.7 1,324.3 1,103.3 373.0 977.6 465.1 259.0 642.1 357.2 590.9 455.9 336.9 929.3 3955 300.8 452.8 360.1 213.7 0.6 11,847.6 2.0
Servicios inmobiliarios 8927 1,0437 12056 1,040.8 2984 9435 4654 2348 5953 2627 5649  450.1 3176 3378  209.8 168.0 164.3 193.9 175.6 05 9,565.0 1.6
Servicios de alquiler de bienes muebles 2255 108.8 762 57.2 269 37.3 10.9 -13 385 90.9 237 16.6 15.7 5736  182.9 1180 2854 1583 19.0 0.1 2,064.3 0.3
Servicios de alquiler de marcas registradas, patentes y

- 8.2 31.2 425 5.2 47.7 32 -11.1 255 83 35 23 -107 35 17.8 2.8 14.8 3.1 7.9 19.1 0.1 2184 0.0)
franquicias

Servicios profesionales, cientfficos y técnicos 138.3 247.5 1527 1727 197.8 2747 357.6 598.6 7.0 1583 2429 2126 1156 230.0 397.8 186.4 36.4 526.0 637.5 1.8 4,890.3 0.8
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 1383 247.5 152.7 172.7 197.8 2747 357.6 598.6 7.0 158.3 2429 2126 115.6 230.0 397.8 186.4 36.4 526.0 637.5 1.8 4,890.3 0.8]

Corporativos 4.8 1.8 4.0 2.2 1.6 3.0 3.3 25 20.1 3.5 5.7 3.7 35 5.3 3.7 8.1 205 -13.7 3.8 0.0 87.5 0.0
Corporativos 48 1.8 4.0 2.2 16 3.0 33 25 20.1 35 5.7 3.7 35 53 3.7 8.1 205 137 38 0.0 87.5 0.0)

Servicios de apoyo a los negocios y manejo de -49.5 146.4 2321 5515 1781 720 1199 133.0 90.7 114 1058 281.2 111.8 137.6 345 151.3 2236 -1.9 97.7" 0.3 2,627.2" 04
Servicios de apoyo a los negocios 519 142.6 2311 5413 18141 779 1041 1299 84.0 160 1050 2801 1120 1371 345 1513 2236 1.9 97.7 03 2,595.5 0.4
Manejo de desechos y servicios de remediacion 24 338 1.0 102 2.9 5.9 15.8 3.0 6.7 -4.6 0.8 1.1 0.2 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 31.7 0.0

Servicios educativos 52.4 39.4 168.8 1.6 6.3 132 9.2 14.3 0.1 248 0.0 302 728 -5.7 1.3 323 29.5 16.0 29" 0.0 503.8" 0.1
Servicios educativos 524 394 168.8 16 6.3 13.2 9.2 143 0.1 248 0.0 30.2 72.8 57 13 323 295 16.0 29 0.0 503.8 0.1

Servicios de salud y asistencia social 4.9 21.9 20.7 31 5.0 23.2 36.8 12.2 1.4 476 8.1 8.2 4.3 24.1 13.8 9.1  -1341 0.6 7.9"7 0.0 23717 0.0
Servicios médicos de consulta externa 49 21.8 17.5 31 5.0 221 36.0 1.7 1.4 447 32 1.8 10.0 5.9 7.7 9.1 5.1 0.6 7.9 0.0 216.6 0.0
Hospitales 0.0 0.0 32 0.0 0.0 1.0 0.4 0.6 0.0 0.0 3.0 6.4 5.7 18.3 6.1 0.0 -18.2 0.0 0.0 0.0 15.1 0.0
Residencias de asistencia social y para el cuidado de la salud| 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 19 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4.8 0.0
Otros servicios de asistencia social 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 04 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 06 0.0

Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 42,5 280.4 10.2 70.7 403 175.0 9.2 381 1048 1103 381 2178 34.0 8.0 -20.5 86.0 51.8 19.0 585" 0.2 137437 0.2
Servicios artisticos y deportivos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 525 1.8 21.7 0.0 0.0 0.1 16 0.0 324 2.6 0.1 17 0.0 17 0.0 126 0.0
Museos, sitios histéricos, zoolégicos y similares 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0]
Entretenimiento en instalaciones recreativas 425 280.3 10.2 70.7 402 1225 1.0 164 1048 1103 381 2162 340 244 231 86.1 50.2 19.0 56.8 0.2 12617 0.2

Servicios de alojamiento temporal y preparacién de 1,578.1 2,211.2  566.5 592.6 1,017.6 1,091.8 1,509.0 1,257.4 657.5 4943 663.2 1,029.4 1,281.7 1,179.3 1,097.3 1,734.2 2,335.3 2,663.8 2,244.3" 6.3 252044"7 42
Servicios de alojamiento temporal 1,593.2 1,870.4 8929 5829 8492 8958 14490 1,265.8 6204 5239 6631 1,0249 12656 1,162.2 1,043 17320 23351 26594 2,242.9 6.3 24,7329 4.2
Servicios de preparacion de alimentos y bebidas -15.1 3408  -326.4 9.7 1684  196.0 60.0 83 371 -296 0.1 46 16.1 171 7.0 2.1 0.2 44 14 0.0 4715 0.1

Otros serviclos excepto actividades del goblerno -9.5 43.8 0.4 27 124 2158 -146 40.5 40.6 5.8 12,6 14.0 32.0 5.6 429 26.8 5.4 256 240" 0.1 s04.6” 0.1
Servicios de reparacion y mantenimiento -9.6 2.0 14 2.1 124 2159 -14.6 38.0 389 -5.8 123 9.6 18.5 4.1 371 255 -10.6 227 10.5 0.0 407.4 0.1
Servicios personales 0.1 405 0.1 0.6 0.1 0.1 0.1 25 11 0.1 0.3 43 135 15 5.8 13 5.2 2.9 135 0.0 93.5 0.0
Asociaciones y organizaciones 0.1 1.2 17 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 06 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 36 0.0
Hogares con empleados domésticos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Nota: Los sectores corresponden con el Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN) 2018. La suma de los parciales puede diferir de los totales debido al redondeo que efectua la hoja de célculo.
1/ Cifras notificadas y actualizadas al 30 de septiembre de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacién.
Fuente: Secretaria de Economia. 1 8
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4.4 IED en México por paises y areas econémicas

CUADRO No. 4
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO REALIZADA

POR PAISES Y AREAS ECONOMICAS "/
- millones de d6lares corrientes -

PAISES Y AREAS 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep
—_— Valor Part. %
Valor Part. %

TOTAL 21,236.4 32,393.5 29,503.9 17,850.5 27,190.0 25632.5 21,769.3 48,354.4 30,351.3 35943.9 31,189.4 34,017.9 34,101.0 34,617.1 28,214.7 33,501.0 36,312.3 36,296.0 35737.5  100.0  594,212.7 100.0
América del Norte 13,4721 16,480.8 15646.5 9,565.6 12,1942 14,689.0 10,662.6 21,083.1 13,372.9 18,578.1 13,065.0 19,254.0 15,818.3 14,791.4 13,776.6 15,826.7 23,395.5 17,180.2 17,069.1 47.8 2959219  49.8
Estados Unidos 12,7681 145268 11,0085 75375 102338 133834 91042 157414 105016 172137 104896 153670 113963 125845 97905 134486 19,6120 13,6825 144739 405 2428637 409
Canads 7040 19540 46380 20281 19603 13056 15584 53417 28713 13645 25754 38871 44220 22070 39862 23781 37835 34977 25952 73 53,058.1 8.9
Unién Europea
u2s 5,197.5 5,197.5 0.9
v27 - 9,450.5 90,6156 50653 120619  5797.5  3,359.7 45,350.5 7.6
u2s ~- 21,719.4  9,750.7 10,9655 9,778.2 8,286.3 11,613.7 14,550.3 8,609.8 95,273.8  16.0
U27(2021) - 10,7865 3,264,7 8,793.1 5815.4 28,659.6 48
Esparia 21863 41701 47968 24003 43403 24181  -1,0325 218 37342 43216 34513 24765 45715 44373 39747 47499 21463 37774 9034 25 56,2383 95
Alemania 7921 8859 736.7 367.0 964.1 909.1 14693 23579 21734 13833 31481 27870 31769 39426 15689 23083  -40.8 24095 38889 109 35,228.1 59
Paises Bajos 2106 430.1 279.9 2597 54756 260.0 475 11488 1774 11316 4372 1311 8434 8919 6281 1427  -1128 8778 19104 53 15,5409 26
Bélgica 4360 6768 8123 871.0 160.4 3755 1242 133241 12754 8202 9319 10201 846 12827 2712 16913 464 7596 15184 42 262427 44
Reino Unido de la Gran Bretana e 706.4 4997 10538 491 4596 1508 4184 1,484.8 2303 8933 4585 1921 3205 8313 8748 11770 12000 8240 7132 20 12,5467 2.1
Irlanda del Norte
Francia 166.4 3527 833.1 5746 2587 6406 7912 6960  1,1725 9595 5228 5750 6508 9311 4406 6304 8139 5131  -8756 25 10,6563 18
Italia 1022 773 1525 1630 226 4307 600.6 4653 4442 7910 4302 7688 9887 13901 5392 2037 784 -1025 212 0.1 7,7873 13
Finlandia 500 106.9 1018 1651 1604 17.6 1202 806 236 1888 -1101 24 671 604 426 1714 117 234 134 0.0 419.9 0.1
Suecia 692 982 1906 169 1727 849 2519 2459 1458 20 775 150 2375 1256 2583 1002 1547 1720  -1367 0.4 17366 03
Dinamarca 89.4 794 835 528 149 1502 2302 1351 189.1 86.1 69.4 1451 502 2380 1105 24 1343 9.2 451 0.1 1,766.0 03
Irlanda 2430 338.1 3239 4095 107.1 160.4 1633 205.9 1598 2305 2286 558 2037 2391 805 2431 3097 2149 2198 06 39757 07,
Austria 177.7 812 215 147 52 138 126 188 73 165 739 780 818 832 316 4838 20 16.1 470 0.1 788.0 0.1
Luxemburgo 673 16387 1289 587 249 1196 197 13212 54 136.1 316 159 2985 572 M1 995 219 231 486 0.1 5,054.9 0.9
Portugal 0.0 13 0.1 0.1 0.9 23 s 06 53 03 73 "5 7.9 251 114 49 26 13 198 0.1 393 0.0
Grecia 00 0.1 0.0 04 0.1 04 0.0 00 0.0 0.0 02 00 43 00 386 165 104 12 142 0.0 630 0.0,
Paises seleccionados 2,403.8 5,564.6 3,2651 2,231.1 2,286.1 39726 51769  3,800.0 5725.0 60147 7.565.0 58348 6,161.3 5046.9 5046.1 3,831.8 7,607.4 7,565.5 9,641.8 27.0 98,8304  16.6
apon 5214 7355 829.9 7480 11502 8435 20342 16394 25074 21191 19651 24007 22640 16931 13138 14544 23034 29156 44725 125 339112 57
Argentina 2788 19334 2028 251 89 1804 4355 726 35856 5098 2037 3405 1,097 6137 6744  -4709 23223 22512  1,0099 28 12,1128 20
Suiza 6103 361.0 3433 1875 1185 1797 2439 571.0 460.1 4184 3777 3414 5809 7842 6779 3852 1148 5011 553.4 15 75732 13
Corea, Repuiblica de 16341 2909 791.4 1826 3612 4993 484.0 4758 587.9 9616  1117.1 2495 7409 1925 5629 7283 6873 5044 12958 36 10,8765 18
Brasil 64.1 2062 353.0 1893 1998 436.1 4940 1922 5873 1,1457 9470 1990 1291 3470 5137 4317 3726 4917 7.4 12 7,3189 12
Australia 1363 2557 4739 268.9 1969 873.0 8179 3473 6176 3485 2702 22518 6719 6777 3853 2826 3443 822 584.4 16 9,886.3 17
Israel 23 14 634 1749 277 9.4 1008 18 356 412 2,0004 149 0.1 23 26 409 103 76 a3 0.1 23877 04
Colombia 155 5125 574 359 540 216.9 340 40 893 1290 1589 386 90 2208 1070 786 1902 444 90.1 03 21683 04
China, Repliblica Popular de 361 283 136 368 107 467 603 55 989 494 780 1309 2694 856 1680 2230 5699 1605 4770 13 2,548.7 04
Taiwan 2745 434 825 1927 195.8 798 1332 1558 1035 5438 509 350 542 87.9 738 2783 1694 574 199 0.1 19733 03
Hong Kong 611 1334 361 254 50 393 347 66 335 282 109.4 645 1098 734 833 168 1056 2901 2791 08 1,535.2 03
Chile 492 352 274 471 875 50.4 276 2329 269 1224 135 167 714 R 906 768 2216 19738 2320 06 16346 03
Singapur 400 7103 385 189 89 472 45 53 380 169 5.1 102 315 157 241 280 136 29 310 0.1 959.7 02
Noruega 58 337 6.1 604 786 2432 915 17.0 303 855 217 460 578 145 99 129 1292 183 928 03 1,017.3 02
Nueva Zelandia 05 09 306 87 311 28 369 46 17 43 1 7.0 42 35 107 26 14 21 48 0.0 1148 0.0,
Panama 334 184.1 391 153 183 837 802 208 1464 57 39 126 85.4 349 43 13 66 294 277 0.1 8711 0.1
Uruguay 2.1 05 17 02 68 502 937 341 28.1 373 197 92 506 297 194 344 282 587 434 0.1 548.1 0.1
Indonesia 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 00 24 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 00 0.0 08 335 0.0 02 0.0 367 0.0,
India 37 827 76 167 398 173 104 62 149 25 272 477 251 395 622 141 67 611 127 0.0 3029 0.1
El Salvador 04 0.1 0.9 03 14 0.0 0.0 0.0 03 02 0.1 44 0.1 48 02 07 06 10 0.0 0.0 156 0.0
Pert 09 36 05 19 25 66 79 19 152 29 69 83 302 9.1 14 185 229 130 -66.7 02 973 0.0,
Venezuela, Repuiblica Bolivariana df 42 s 45 16 16.9 17.8 165 275 195 105 105 68 95 04 2.1 26 8.9 10.1 196 0.1 2104 0.0
Malasia 02 0.0 0.0 0.0 0.0 03 0.0 00 0.0 130 868 810 30 1233 2002 1859 50.7 25 0.0 0.0 729.8 0.1
Otros paises 163.8 9119 1,076.8 11,0105 6603  1,227.9  2,580.0 17643  1,510.1 390.4  800.9  659.5 5160 2432 7487 1,8847 7575 1948.2 2,522.1 7.1 21,376.9 3.6

Nota: La suma de los parciales puede diferir de los totales debido al redondeo que efecttia la hoja de calculo.
1/ Cifras notificadas y actualizadas al 30 de septiembre de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacién.
Fuente: Secretaria de Economia.
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4.5 IED en México por entidad federativa

CUADRO No. 5
INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN MEXICO '/
POR ENTIDAD FEDERATIVA
- millones de délares corrientes -

ENTIDAD FEDERATIVA 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Acum. 2006 - 2024
Ene - sep Valor Part. %
Valor Part. %

TOTAL 21,236.4 32,393.5 29,503.9 17,850.5 27,190.0 25,632.5 21,769.3 48,354.4 30,351.3 35,943.9 31,189.4 34,0179 34,101.0 34,617.1 28,214.7 33,501.0 36,312.3 36,296.0 35,737.5 100.0 594,212.7 100.0
Aguascalientes 140.6 410.6 3375 3422 3332 236.8 355.2 69.1 978.8 812.6 594.9 1,576.3 1,197.0 4521 7437 422 598.3 1,379.2 7249 20 11,325.1 1.9]
Baja California 1,340.7 1,790.8 1,454.1 829.5 1,414.8 766.3 1,018.5 1,290.8 1,223.3 1,167.3 1,567.1 1,679.3 1,631.2 1,183.7 1,195.4 22227 1,874.4 1,477.5 1,998.3 5.6 27,1259 4.6
Baja California Sur 591.7 819.3 810.5 449.5 517.8 711.3 720.6 4213 2287 352.0 510.8 568.9 4431 465.0 610.6 1,098.0 824.3 1,139.9 819.7 23 12,103.0 2.0
Campeche 304 1345 150.1 26.2 73.2 248 209.7 278.4 2186 543.0 142.2 3283 1235 151.9 209.1 2184 40.2 745 136.2 04 3,133 0.5
Chiapas 89.3 186.9 63.2 91.9 157.7 92.8 1211 182.4 36.6 2701 139.8 2171 70.2 256.6 1331 157.0 186.7 39.8 107.4 03 2,599.7 0.4
Chihuahua 1,948.8 2,267.2 2,625.2 14247 18478 1,218.1 1,186.9 23114 1,936.6 2,5245 1,986.1 1,825.3 1.241.9 1,407.0 641.1 1,907.6 1,868.6 1,982.7 1,250.2 35 33,401.7 5.6|
Ciudad de México 5,671.1 6,931.5 77241 5254.6  4,064.6 7,507.6 13375 58353 6,126.8 5909.2  6,750.2 5,106.3 5,836.9 8,777.9 6,993.9 7,163.0 11,1044 11,2085 15778.2 44.2 135,081.5 22.7,
Coahuila 608.3 666.3 583.1 381.2 751.2 647.1 539.4 1,8046  1,625.5 1,367.2  1,209.6 2,672.5 3,290.2 1,492.1 852.1 1,039.1 872.6 921.5 481.5 13 21,805.0 3.7
Colima 106.5 118.7 187.5 1349 264.8 154.6 60.5 167.8 195.6 165.3 -24.2 1322 90.7 41.4 921 90.2 95.1 58.2 261.4 0.7 2,393.2 0.4
Durango 10.8 421.6 488.1 127.4 4141 2286 268.4 482.5 155.9 2311 275.9 131.1 3911 178.5 496.5 461.8 565.5 377.8 226.4 0.6 5,933.2 1.0]
Estado de México 2,403.1 2,220.9 2,345.9 1,592.4 2,028.4 2,7121 3,119.6 4,608.4 3,581.4 2,959.7 2,407.8 3,761.4 2,333.8 2,933.0 2,385.3 1,535.5 2,292.7 1,931.5 2,594.5 73 49,747.5 8.4
Guanajuato 596.5 1,092.0 751.8 508.6 399.3 1,424.7 1,321.2 2,621.4 13179 1,752.8 1,332.6 1,677.9 2,469.8 796.0 199.5 1,798.1 1,563.0 808.2 1,671.2 4.7 24,102.4 41
Guerrero 164.0 112.4 5749 136.0 139.6 241.8 164.3 1,088.2 479.4 164.1 180.7 4104 402.2 275.5 296.8 669.3 246.2 -178.8 184 0.1 5,585.3 0.9
Hidalgo 194.4 87.1 121.7 111.5 380.3 265.5 178.8 470.0 -66.1 523.7 4446 349.4 186.5 283.9 278.7 176.3 412.7 285.4 2829 0.8 4,967.4 0.8]
Jalisco 992.7 1,837.7 1,040.7 1,005.7  2,2103 1,036.3  1,4153 2,937.9 1,684.6 3,138.4 21023 1,552.9 1,014.8 1,570.7 2,134.0 2,141.6 29833 2,032.2 1,161.0 32 33,992.2 5.7
Michoacén 63.4 1,860.9 187.2 156.5 158.2 150.7 336.0 2,247.7 211.5 419.0 193.9 294.7 4371 298.0 272.8 1,033.7 166.9 203.9 174.6 0.5 8,866.5 1.5]
Morelos 1739 393.5 284.8 1217 199.4 1025 2743 451.2 356.5 484.8 234.9 603.1 251.9 655.6 386.7 94.8 81.1 195.5 152.3 0.4 5,498.4 0.9
Nayarit 246.5 2446 155.1 104.0 1781 147.7 157.3 535.4 105.8 99.0 85.6 103.1 188.6 170.4 783.0 302.9 474.9 3225 3174 0.9 4,721.9 0.8]
Nuevo Leén 1,727.2 3,593.2 1,670.9 952.6 4,841.9 1,679.2 1,281.1 2,214.6 1,578.7 3,362.5 3,346.0 1,996.2 3,675.7 3,274.6 3,142.6 3,291.7 4,429.4 2,554.3 1,582.4 4.4 50,194.8 8.4
Oaxaca 110.3 172.8 201.2 2359 117.6 1781 3537 1,942.6 482.8 297.2 195.5 484.8 487.8 56.6 2443 -92.6 158.1 53.2 79.6 0.2 5,759.5 1.0]
Puebla 425.0 662.7 381.1 182.5 7729 594.5 7753 1,504.5 1,057.2 7915 1,166.5 953.6 643.9 2,044.0 583.0 627.8 798.5 278.6 1,113.2 31 15,356.3 2.6
Querétaro 750.6 815.3 1,071.5 1,131.6 852.0 1,054.8 105.4 926.6 1,287 1,442.5 1,075.5 986.0 1,227.6 1,169.1 861.0 879.7 719.4 1,107.4 994.5 28 18,299.2 31
Quintana Roo 4121 1,001.7 297.6 290.5 296.7 504.6 583.7 930.3 2239 3253 296.5 479.3 591.5 664.1 160.9 471.4 458.9 1,020.3 841.2 24 9,850.5 1.7,
San Luis Potosi 198.7 523.9 460.7 85.0 473.5 268.3 880.3 2,008.1 1,064.8 1,899.1 814.9 1,405.9 1,766.4 853.8 913.2 702.3 323.1 1,115.7 984.5 28 16,7423 2.8
Sinaloa 146.7 278.2 175.9 150.0 217.6 230.9 432.5 605.4 400.0 428.7 434.9 761.6 415.0 262.6 743.9 543.7 871.8 425.4 283.1 0.8 7,807.9 1.3]
Sonora 459.2 961.1 1,577.8 3584  1,109.4 304.1 11729 2,088.7 815.3 610.0 506.4 368.1 155.1 449.6 582.3 899.2 464.2 2,711.8 213.2 0.6 15,806.9 2.7
Tabasco 824 179.6 1351 90.4 141.3 2332 3255 3239 241.7 7375 112.8 400.4 530.3 490.6 464.8 300.4 27.3 317.9 363.6 1.0 5,498.5 0.9
Tamaulipas 854.1 877.4 9324 603.2 1,035.9 842.9 1,051.4 1,732.4 723.9 1,103.2 1,149.5 1,543.2 1,514.5 1,629.9 707.7 1,273.2 979.2 493.8 317.3 0.9 19,365.1 3.3
Tlaxcala 2422 92.7 123.7 722 91.2 251.2 79.5 80.7 120.7 152.5 253.1 168.0 143.1 3457 359.8 50.8 275.0 311.4 77.0 0.2 3,290.6 0.6
Veracruz 252.7 577.9 607.8 518.4 1,230.8 1,189.1 1,061.3 1,702.8 1.271.3 1,589.1 1,045.5 914.9 962.1 1,080.6 1,000.7 935.3 0.0 803.4 519.7 1.5 17,263.5 2.9
Yucatén 105.3 193.0 146.1 79.9 94.8 165.5 127.9 516.7 86.1 2135 1251 107.8 86.0 160.0 151.7 145.6 547.6 200.9 130.7 0.4 3,384.1 0.6|
Zacatecas 971 867.5 1,836.5 301.5 381.9 466.7 754.4 3,973.2 758.9 107.6 532.6 457.6 301.7 746.5 -405.5 1,320.2 8.7 641.9 81.2 0.2 13,230.3 2.2]

1/ Cifras notificadas y actualizadas al 30 de septiembre de 2024. Por tanto las cifras de cada afio presentan distintos periodos de actualizacion.
2/ Las cifras de todo el periodo fueron elaboradas con una nueva metodologia que considera la presencia operativa real de las empresas con IED en las entidades federativas.
Fuente: Secretaria de Economia.
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HH?IZH lNEGI Calendario de difusion de informacién estadistica y geogrifica y de Interés Nacional del INEGI 2025
(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

. s o i aeia Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras Periodicidad

publicacion referencia

Accidentes de Transito Terrestre (ATUS).

Iistadistica de Accidentes de Transito Terrestre en Zonas Urbanas y Suburbanas, 2024. No Definitivas Anual 29/julio 2024

Balanza Comercial de Mercancias de México (BCMM).

Balanza Comercial de Mercancias de México, 2024. Si Definitivas Anual 31/julio 2024
10/enero Noviembre /2024
10/ febrero Diciembre /2024
10/marzo Enero
09/abnl Febrero
09/mayo Marzo

Balanza Comercial de Mercancias de México. Si Revisadas Mensual 10(|u11in A
10/julio Mayo
08/agosto Junio
09/septiembre Julio
09/octubre Agosto
10/noviembre Septiembre
09/diciembre Octubre
27 /enero Diciembre/2024
27/ febrero Enero
27/marzo Febrero
28/abril Marzo
23 /mayo Abnl

Balanza Comercial de Mercancias de México, informacion oportuna. Si Preliminares Mensual Eéj'ju@() Maya
28/julio Junio
27 /agosto Julio
26/septiembre Agosto
27/octubre Septiembre
27 /noviembre Octubre
23/diciembre Noviembre

Censos Econémicos (CE).

Censos Econoémicos 2024, resultados oportunos. Si Preliminares Quinquenal 23 /enero 2023
J

Censos FEcondmicos 2024, resultados definitivos. Si Definitivas Quinquenal 24/julio 2023

Cuadros de Oferta y Utilizacion (COU), afio base 2018.

Medicion de la Economia Informal (MEI), 2024. Si Preliminares Anual 17/diciembre 2024
Tablas Origen—Destino de la Formacién Bruta de Capital Fijo, 2024, Si Preliminares Anual 7/diciembre 2024
Contmtia
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2

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Cuenta Satélite de la Cultura de México (CSCM), ano base 2018.

Cuenta Satélite de la Cultura de México, 2024. Si Preliminares Anual 19/noviembre 2024

Cuenta Satélite de las Instituciones sin Fines de Lucro de México (CSISFLM), ano base 2018.

Cuenta Satélite de las Instituciones sin Fines de Lucro de México, 2024. Si Preliminares Anual 28/noviembre 2024

Cuenta Satélite de Vivienda de México (CSVM), aiio base 2018.

Cuenta Satélite de Vivienda de México, 2024. Si Preliminares Anual 21/noviembre 2024

Cuenta Satélite del Sector Salud de México (CSSSM), ano base 2018.

Cuenta Satélite del Sector Salud de México, 2024, Si Preliminares \nual 09/ diciembre 2024

Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los Hogares de México (CSTNRHM), afio base 2018,

Cuenta Satélite del T'rabajo no Remunerado de los Hogares de México, 2024, Si Preliminares Anual 25/noviembre 2024

Cuenta Satélite del Turismo de México (CSTM), ano base 2018.

Cuenta Satélite del Turnismo de México, 2024. Si Preliminares Anual 18/diciembre 2024
06/ febrero 3. trim. 2024
29 /abril 4.” tim. 2024
Indicadores Trimestrales de la Actividad Turistica (ITATT). Si Preliminares Trimestral
01/agosto 1. trim. 2025
31/octubre 2.” trm. 2025

Cuentas de Bienes y Servicios y Productos Relacionados (CBSPR), afio base 2018.

Cuentas de Bienes y Servicios, 2023. Si Revisadas Anual 09/mayo 2023
Cuentas de Bienes y Servicios, 2024, St Preliminares Anual 02/octubre 2024
Productividad Total de los IFactores - modelo KLEMS, 2023. Si Revisadas Anual 29/agosto 2023
Productividad Total de los Factores - modelo KLEMS, 2024, Si Preliminares Anual 18/diciembre 2024
Valor Agregado de Lxportacion de la Manufactura Global (VAEMG), 2023. Si Revisadas Anual 22/agosto 2023
Valor Agregado de Exportacion de la Manufactura Global (VAEMG), 2024. Si Preliminares Anual 05/diciembre 2024
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e o ad - AT Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Cuentas de Corto Plazo (CCP), afio base 2018.

30/enero 4. trim. 2024

Estimacién Oportuna del Producto Interno Bruto Trimestral (EOPIBT). Si Preliminares Trimestral BU/_ab’,-l] 1. tein, 2025
30/julio 2.° trim. 2025
30/octubre 3. trim. 2025
24 /enero Noviembre/2024
21/febrero Diciembre /2024
24/marzo Enero
25/abril Febrero
22/mayo Marzo

] . o - 0 i 23/junio Abril

Indicador Global de la Actividad Economica (IGAE). Si Preliminares Mensual :
22/julio Mayo
22/agosto Junio
23/septiembre Julio
22/octubre Agosto
21/noviembre Septiembre
22/diciembre Octubre
10/enero Noviembre/2024
11/febrero Diciembre /2024
13/marzo Enero
11/abril Febrero
12/mayo Marzo

Indicador Mensual de Ia Actividad Industrial (IMAI). Si Preliminares Mensual 11/?u(‘.l(() ahel
11/julio Mayo
11/agosto Junio
11/septiembre Julio
10/octubre Agosto
11/noviembre Septiembre
12/diciembre Octubre

Contimia
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o £ e . T Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Cuentas de Corto Plazo (CCP), ano base 2018.

15/enero Octubre/2024
05/ febrero Noviembre/2024
05/marzo Diciembre/2024
03/abnil Enero
06/mayo Febrero
Indicador Mensual de la Formacién Bruta de Capital Fijo (IMFBCE). Si Preliminares Mensual o \\lar‘m
03/julio Abril
05/agosto Mayo
04/septiembre Junio
03/octubre Julio
05/noviembre Agosto
03/diciembre Scpncmbrc
15/enero Octubre/2024
05/ febrero Noviembre /2024
05/marzo Dictembre/2024
03/abril Enero
06/mayo Febrero
Indicador Mensual del Consumo Privado (IMCP). Si Preliminares Mensual (4/uctio M:Hj[“
03/julio Abril
05/agosto Mayo
04/septiembre Junio
03/octubre Julio
05/noviembre Agosto
03/diciembre Septiembre
20/marzo 4." tnm. 2024
Indicador Trimestral del Ahorro Bruto (ITAB). Si Preliminares Trimestral 18/ fanio 1.7 trim. 2025
19/septiembre 2.% trim. 2025
19/diciembre 3. trim. 2025
20/marzo 4.7 trim. 2024
Oferta y Utilizacion Trimestral (OUT), precios constantes y corrientes. Si Preliminares Trimestral L7 pomio 1" s 2085
) ! 19/septiembre 2.% tnm. 2025
19/diciembre 3. trim. 2025
21/febrero 4" trim. 2024
22/mayo 1. trim. 2025
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral, precios constantes. Si Preliminares Trimestral 22/agosto 29 trim. 2025
21/noviembre 3. trim. 2025
Continia
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i = = B Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Cuentas de Corto Plazo (CCP), afio base 2018.

21/febrero 4.% trim. 2024
22/mayo 1.% trim. 2025
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral, precios corrientes. Si Preliminares Trimestral
22/agosto 2.7 trim. 2025
21/noviembre 3. trim. 2025
28/febrero 3. trim. 2024
| o 29/mayo 4° trim. 2024
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral por el Método del Ingreso. Si Preliminares Trmestral
29/agosto 1. trim. 2025
28/noviembre 2.7 trim. 2025
28/febrero 3.7 trim. 2024
_ r _ 29/mayo 4. trim. 2024
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral por el Método del Gasto. Si Preliminares Trimestral
29/agosto 1. trim. 2025
28/noviembre 2.° trim. 2025
Cuentas Economicas y Ecologicas de México (CEEM), afio base 2018.
Cuentas Econémicas y Ecologicas de México, 2024 Si Preliminares Anual 01/diciembre 2024
Cuentas por Sectores Institucionales (CSI), afio base 2018.
Gobiernos F:lsmta]cs y G-obicmos Locales, Cuentas Corrientes y de Acumulacion. Cuentas g Rovisadis O 29 /julio 2023
de Produccion por Finalidad, 2023.
Gobiernos Estatales v Gobiernos Locales, Cuentas Corrientes y de Acumulacion. Cuentas - .
&5 S5 g : : Si Prel ares Anual 18/diciembre 2024
de Produccion por Finalidad, 2024, i i PR
Cuentas por Sectores Institucionales Anuales, 2023. Si Revisadas Anual 30/junio 2023
Cuentas por Sectores Institucionales Anuales, 2024. Si Preliminares Anual 02/diciembre 2024
28/febrero 3. trim. 2024
: ‘ 29/mayo 4.% trim. 2024
Cuentas por Sectores Institucionales Trimestrales. Si Preliminares T'rimestral
29/agosto 1.% trim. 2025
28/noviembre 2.° trim. 2025
Indicadores Macroecondmicos del Sector Pablico, 2023. Si Revisadas Anual 23/mayo 2023
Indicadores Macroeconémicos del Sector Publico, 2024. Si Preliminares Anual 14/octubre 2024
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. ; = " e Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad s ERgC

publicacion referencia

Cuentas Regionales (CR), ano base 2018.

16/encro Septiembre/2024
10/ febrero Octubre/2024
10/marzo Noviembre /2024
09/abril Dictembre/2024
12/mayo Enero
Indicador Mensual de la Actividad Industnal por Enndad Federativa (IMAILEF). Si Prelimmares Mensual ]“/1!““1“ e
09/julio Marzo
08/agosto Abnl
10/septiembre Mayo
08/octubre Junio
10/noviembre Juho
10/diciembre Agosto
29/encro 3. tnm. 2024
29/abril 4." trim. 2024
Indicador Trmestral de la Acnvidad Economica Estatal (ITALL). Si Preliminares Trimestral
29/julio 1. trim. 2025
29/octubre 2.” trim. 2025
04/marzo 3. trim. 2024
03/junio 4." trim. 2024
Mediciones de la Economia Informal Tamestral por Enndad Federauva (MEITEF). Si Preliminares Trimestral 7
03/septiembre 1.” tnm. 2025
03/dictembre 2." tnim. 2025
04/marzo 3. tnm. 2024
Mediciones T'rimestrales de los Puestos de Trabajo y sus Remuneraciones por Entidad - e ) 03/junio 4. tnm. 2024
. e Si Preliminares I'mmestral
Federatnva (MTPTREF). 03/septiembre 1.5 trim. 2025
04/diciembre 2.7 trim. 2025
Producto Interno Bruto por Enndad Federanva (PIBE), 2023 St Revisadas Anual 04/julio 2023
Producto Interno Bruto por lintidad Federanva (PIBIE), 2024, Si Preliminares Anual 05/diciembre 2024
Directorio Hsradistico Nactonal de Unidades Economicas (DENUIL).
Directono Estadistico Nacional de Unidades Economicas, DENUE Interactivo, 05/2025. No Definitivas Unica 22/mayo 2024
FEconomia Digital (EDI), afio base 2018,
Valor Agregado Bruto del Comercio Electronico, 2023, Si Preliminares Anual 18/ febrero 2023
Encuesta Anual de Comercio (EAC), senie 2018.
Encuesta Anual de Comercio, 2023, No Definitivas Anual 11/diciembre 2023
Encuesta Anual de Comercio, 2024. No Preliminares Anual 11/diciembre 2024

Continua
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: P =5 s = o Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras Periodicidad

publicacion referencia

Encuesta Anual de Empresas Constructoras (EAEC), serie 2018.

Encuesta Anual de Empresas Constructoras, 2023. No Definitivas Anual 08/diciembre 2023

Encuesta Anual de Empresas Constructoras, 2024. No  Preliminares Anual 08/diciembre 2024

Encuesta Anual de la Industria Manufacturera (EAIM), serie 2018.

Encuesta Anual de la Industria Manufacturera, 2023. No Definitivas Anual 09/diciembre 2023

Encuesta Anual de la Industria Manufacturera, 2024. No Preliminares Anual 09/diciembre 2024

Encuesta Anual de Servicios Privados No Financieros (EASPNF), serie 2018,

Encuesta Anual de Servicios Privados No Financieros, 2023, No Definitivas Anual 15/diciembre 2023
s

Encuesta Anual de Servicios Privados No Financieros, 2024. No Preliminares Anual 15/diciembre 2024

Encuesta Anual de Transportes (EAT), serie 2018.

Encuesta Anual de Transportes, 2023. No Definitivas Anual 12/dictembre 2023
Encuesta Anual de Transportes, 2024. No  Preliminares Anual 12/diciembre 2024

Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera (EMIM), serie 2018.

16/enero Noviembre/2024
17/febrero Diciembre /2024
18/marzo Enero
16/abril Febrero
15/mayo Marzo
16/junio Abril
Indicadores del Sector Manufacturero. Si Preliminares Mensual

16/julio Mayo
18/agosto Junio
]7/scptiembrc- Julio
16/ octubre Agosto
18/noviembre Septiembre
17/diciembre Octubre

Continta
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. : s e i ey Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad ., S

publicacion referencia

FEncuesta Mensual de Opinion Empresarial (EMOE), serie 2018.

03/enero Diciembre /2024
04/febrero Enero
03/marzo Febrero
01/abril Marzo
02/mayo Abril
: . , . 02/junio Mavo
Indicador de Pedidos Manufactureros. St Preliminares Mensual ’
01/yulio Junio
01/agosto Julio
01/septiembre \gosto
01/octubre Septiembre
03/noviembre Octubre
02/diciembre Noviembre
03/enero Diciembre /2024
04/febrero Enero
03/marzo Febrero
01/abril Marzo
02/mayo Abril
Indicadores de Confianza Empresarial. Si Preliminares Mensual Vst pin e i)
01/julio Junio
01/agosto Julio
01/sepuembre Agosto
01/octubre Septicmbre
03/noviembre Octubre
02/diciembre Noviembre
03/enero Diciembre /2024
04/febrero Enero
03/marzo Febrero
01/abril Marzo
02/mayo Abril
Indicadores Agregados de Tendencia y Expectativas Iimpresariales. Si Preliminares Mensual 02/jumio Mzpo
s 01/qulio Junio
01/agosto Julio
01/septiembre Agosto
01/octubre Septicmbre
03/noviembre Octubre
02/diciembre Noviembre

Conntnia
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(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

Periodo de

referencia

Encuesta Mensual de Servicios (EMS), serie 2018,

publicacion

21/enero Noviembre /2024

20/ febrero Diciembre /2024

25/marzo Enero

23/abril Febrero

21/mayo Marzo
Indicadores del Sector Servicios. Si Preliminares Mensual 23/_“"7"’ Ansil

22/julio Mayo

21/agosto Junio

23/septiembre Julio

23/octubre Agosto

25/noviembre Septiembre

18/diciembre Octubre

FEncuesta Mensual sobre Empresas Comerciales (EMEC), serie 2018.

21/enero Noviembre/2024

20/ febrero Diciembre /2024

25/marzo Enero

23/abnil Febrero

21/mayo Marzo
Indicadores de Empresas Comerciales. Si Preliminares Mensual 33/|un10 b

22/julio Mayo

21/agosto Junio

23/septiembre Julio

23/octubre Agosto

25/noviembre Septiembre

18/diciembre Octubre

Encuesta Nacional de Empresas Constructoras (ENEC), serie 2018.

24/enero Noviembre /2024

24/febrero Diciembre /2024

25/marzo Enero

24 /abnl Febrero

23/mayo Marzo
Indicadores de Empresas Constructoras. Si Preliminares Mensual 34/11"?") -

24/qulio Mayo

25/agosto Junio

24/septiembre Julio

24/octubre Agosto

24/noviembre Septiembre

19/diciembre Octubre
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"

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Encuestas de Viajeros Internacionales (EVI).

13/encro Noviembre/2024
11/febrero Diciembre /2024
11/marzo Enero
10/abrl Febrero
12/mayo Marzo
11 /junio Abril
Encuestas de Viajeros Internacionales. No Preliminares Mensual
11/julio Mayo
12/agosto Junio
11/septembre Julio
10/octubre Agosto
11/noviembre Septiembre
11/diciembre Octubre
Eixportaciones por Entidad Federativa (ETEF).
31/marzo 4." tnm. 2024
30/jumo 1. tam. 2025
Exportaciones por Entidad Federativa. No  Preliminares Trimestral
30/sepnembre 2.7 trim. 2025
23/ diciembre 3.5 trim. 2025
Finanzas Publicas Estatales y Municpales (EFIPEM).
Finanzas Piablicas Iistatales y Municipales, 2023. No Definitivas Anual 30/abril 2023
14/agosto 1. actualizacion
Finanzas Publicas Istatales y Municipales, 2024. No Preliminares Anual
27 /noviembre 2. actualizacion
Indicadores de Productividad Laboral y del Costo Unitario de la Mano de Obra (IPLCUMO), serie 2018.
06/marzo 4. tnm. 2024
10/junio 1. tim. 2025
Indicadores de Productividad Laboral y del Costo Unitario de la Mano de Obra. No  Preliminares Trmestral
10/septiembre 2." tnm. 2025
10/ diciembre 3. trim. 2025
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Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), base 2° quincena de julio de 2018.

23/enero Enero
24/febrero Febrero
24/marzo Marzo
24/abril Abnl
22/mayo Mayo
indice Nacional de Precios al Consumidor, 1* quincena. Si Definitivas Mensual 2-‘1/!1"?10 _lm'lnn
24/julio Julio
22/agosto Agosto
24/septiembre Septiembre
23 /octubre Octubre
24/noviembre Noviembre
23/dicaembre Diciembre
09/enero Diciembre /2024
07/ febrero Enero
07/marzo Febrero
09/abnl Marzo
08/mayo Abril
indice Nacional de Precios al Consumidor, 2* quincena y mensual. Si Definitivas Mensual (JU/?Lllll() a0
09/julio Junio
07 /agosto Julio
09/septiembre Agosto
09/octubre Septiembre
07 /noviembre Ocrubre
09/diciembre Noviembre
Indice Nacional de Precios Productor (INPP), base julio de 2019.
09/enero Diciembre /2024
07/febrero Enero
07/marzo Febrero
09/abril Marzo
08/mayo Abril
indice Nacional de Precios Productor. Si Definitivas Mensual 03)/jumic Mo
09/julio Junio
07/agosto Julio
09/septiembre Agosto
09/octubre Septiembre
07 /noviembre Octubre
09/diciembre Noviembre

Contmiia
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Fecha de Penodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Indices Globales de Personal y Remuneraciones de los Sectores Economicos (IGPERSE), serie 2018.

31/enero Nowviembre /2024
28/ febrero Diciembre/2024
31/marzo Enecro
30/abal Febrero
30/mayo Marzo
5 Y ; : 30/junio Abril
Indices Globales de Personal y Remuneraciones de los Scectores Economicos. No Preliminares Mensual . )
31/julio Mayo
29/agosto Junio
30/sepuembre Juhio
31/octubre Agosto
28/noviembre Septiembre
24/diciembre Ocrubre
Industria Minerometalargica (1KIMM).
20/enero Noviembre /2024
24/febrero Diciembre /2024
21/marzo Enero
22/abnl Febrero
26/mayo Marzo
. . 19/junio Abril
Indicadores de la Industria Minerometalurgica. No Preliminares Mensual i
23/julio Mayo
20/agosto Jumo
22/septiembre Julio
22/octubre Agosto
26/noviembre Septiembre
19/diciembre Octubre
Perfil de las Empresas Manufactureras de Exportacion (PEME).
Perfil de las Empresas Manufactureras de Exportacion, 2024, No  Preliminares Anual 30/sepnembre 2024
Programa de la Industria Manutacturera, Maquiladora y de Servicios de Exportacion (IMMIEX).
20/enero Noviembre /2024
20/ febrero Diciembre /2024
21/marzo Enero
22/abnl Febrero
26/mayo Marzo
: = - . 19/junio Abnl
Indicadores de Hstableaimientos con Programa IMMIEEX. No  Preliminares Mensual !
23/julio Mayo
20/agosto Junio
22/septiembre Julio
22/octubre Agosto
26/noviembre Septuembre
23/diciembre Octubre

Continta
Pagina 12 de 21 6




‘%‘ISH lNEGl Calendario de difusiéon de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025
" (la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras Periodicidad

publicacion referencia

Sacrificio de Ganado en Rastros Municipales (ESGRM).

24/enero Noviembre /2024
24/febrero Diciembre/2024
21/marzo Enero
23/abril Febrero
23/mayo Marzo
Sacrificio de Ganado en Rastros Municipales. No Preliminares Mensual 23/?me Abrl
23/julio Mayo
25/agosto Junio
22/septiembre Julio
22/octubre Agosto
21/noviembre Septiembre
18/diciembre Octubre
Sacnficio de Ganado en Rastros Municipales, 2024, No Definitivas Anual 21/marzo 2024
Sistema de Indicadores Ciclicos (SIC).
09/enero Octubre /2024
05/ febrero Noviembre/2024
05/marzo Diciembre /2024
03/abril Enero
06/mayo Febrero
Sistema de Indicadores Ciclicos. No NA Mensual 04/?”_“0 MM_ZO
04/julio Abrl
04/agosto Mayo
04/septiembre Junio
03/octubre Julio
04/noviembre Agosto
04/diciembre Septiembre
Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP).
16/enero Noviembre/2024
17/ febrero Diciembre/2024
13/marzo Enero
15/abril Febrero
15/mayo Marzo
Transporte Urbano de Pasajeros. No  Preliminares Mensual ]6/_]ur_lm g
17 /julio Mayo
18/agosto Junio
18/septiembre Julio
17 /octubre Agosto
18/noviembre Septiembre
u 17/diciembre Octubre

o= Contintia
Pigina 13 de 21



%I:H INEGI Calendario de difusion de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025

(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Vehiculos de Motor Registrados en Circulacion (VMRC).

13/enero Diciembre/2024
13/febrero linero
13/marzo IFebrero
14/abril Marzo
14/mavo Abril
. . ) 12/junio Mayo
Vehiculos de Motor Registrados en Circulacion. No Preliminares Mensual ’

: 15/yulio Junio
13/agosto Julio
15/sepuembre \gosto
15/octubre Septiembre
13/noviembre Octubre
15/diciembre Noviembre

Vehiculos de Motor Registrados en Circulacion, 2024. No Defimtvas 29/agosto 2024

. e = s ; s Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad y I :
publicac referencia

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGLH).

Lincuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. Si Definttivas Bienal 30/julio 2024

Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOIL)

03/enero Noviembre /2024

29/enero Diciembre /2024

27/ febrero Encro

28/marzo Febrero

28/abnl Marzo

30/mayo Abnl
Indicadores de Ocupacion y Empleo. Si Definitivas Mensual 27 /junio Mayo

28/yulio Junio

28/agosto Julio

29/septiembre Agosto

28/octubre Septiembre

28/noviembre Octubre

24/diciembre Noviembre

25/febrero 4.” trim. 2024

27/mayo 1. tnm. 2025
Encuesta Nacional de Ocupacon v Empleo Si Definitivas Trimestral :

26/agosto 2." tim. 2025

26/noviembre 3. tnm. 2025
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Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras Periodicidad

publicacion referencia

Encuesta Nacional sobre Confianza del Consumidor (ENCO).

06/enero Diciembre/2024
06/ febrero Enero
10/marzo Febrero
04/abril Marzo
09/mayo Abril
: e . = 5 05/3 Mayo
Encuesta Nacional sobre Confianza del Consumidor. No Definitivas Mensual /?UI’TIG P
04 /julio Junio
04/agosto Julio
03/septiembre Agosto
06/octubre Septiembre
04/noviembre Octubre
05/diciembre Noviembre
Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT).
Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo, 2024. Si Definitivas Quinqguenal 28/agosto 2024
Estadistica de Divorcios (ED).
Estadistica de Divorcios, 2024. No Definitivas Anual 29/septiembre 2024
Estadistica de Matrimonios (EMAT).
Estadistica de Matrimonios, 2024, No Definitivas Anual 29/septiembre 2024
Estadistica de Museos (EM).
Estadistica de Museos, 2024. No Definitivas Anual 16/mayo 2024
Estadistica de Nacimientos Registrados (ENR).
stadistica de Nacimientos Registrados, 2024. No Definitivas Anual 25/septiembre 2024
Estadisticas de Defunciones Fetales (EDF).
Estadisticas de Defunciones Fetales, 2024. Si Definitivas Anual 29/agosto 2024
Estadisticas de Defunciones Registradas (EDR).
22/enero Enero-Junio 2024
Estadisticas de Defunciones Registradas, 2024, Si Preliminares Anual 25/febrero Enero-Septiembre 2024
08/agosto Enero-Diciembre 2024
Estadisticas de Defunciones Registradas, 2024. Si Definitivas Anual 10/noviembre 2024
Estadisticas de Defunciones Registradas, 2025. Si Preliminares Anual 05/septiembre 1% trim. 2025
oty : - : Anual 21/enero Enero-Junio 2024
Defunciones por Homicidio, datos nacionales, 2024. No  Preliminares "y
Anual 01/agosto Enero-Dictembre 2024

Contmntia
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HEHSH 'NEG. Calendario de difusién de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025

(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Iistadisticas de Salud en Establecimientos Particulares (ESED).

Estadisticas de Salud en Establecimientos Particulares, 2024. No Definitivas Anual 01/agosto 2024

Iistadisticas sobre Relaciones Laborales de Junsdiccion Local (ERLAJUL).

Estadisticas sobre Relaciones Laborales de Junisdiccion Local, 2024. No Definitivas Anual 25/janio 2024
Estimacion de Caracteristicas Sociodemogrificas en Areas Pequenas. Indicadores Laborales (ECSAP-IL).

Indicadores Laborales para los Muniapios de México (ILMM), 2024, No Definitivas Anual 30/mayo 2024
Moédulo sobre Lectura (MOLEC).

Modulo sobre Lectura, 2025. No Definitivas Anual 18/noviembre 2025
Médulo de Prictica Deportiva y Ejeraicio Fisico (MOPRADEL).

Modulo de Practica Deportiva y Ejercicio Fisico, 2024, No Definitivas Anual 27/enero 2024
Modulo sobre Eventos Culturales Seleccionados (MODECULT).

Modulo sobre Eventos Culturales Seleccionados, 2025. No Definitivas Anual 09/ octubre 2025

ig T ; - Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto I T'ipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal (CNDIE).

Censo Nacional de Derechos Humanos listatal, 2025, No Defimtivas Anual 17/diciembre 2024

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal (CNDHE).

Censo Nactonal de Derechos Humanos Federal, 2025. No Definitivas Anual 17/diciembre 2024

Censo Nacional de Gobiernos Estatales (CNGE).

Censo Nacional de Gobiernos Hstatales, 2025, No Definitivas Anual 04/diciembre 2024

Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal (CNIJE).

Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal, 2025. Si Definitivas Anual 06/noviembre 2024

Continua
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|=|§HS|=| lNEGI Calendario de difusion de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025
" (1a informacién se difunde a las 06:00 a.m.)

oy S ; e Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras Periodicidad R e S

publicaciéon referencia

Censo Nacional de Imparticién de Justicia Federal (CNIJF).

Justicia agraria, 2025. No Definitivas Anual 03/julio 2024

Gestion y desempeiio institucional, 2025. No Definitivas Anual 06/noviembre 2024

Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal (CNPJE).

Servicios periciales, 2025. Si Definitivas Anual 02/septiembre 2024

Gestion y desemperio institucional, 2025. Si Definitivas Anual 02/octubre 2024

Censo Nacional de Procuracion de Justicia Federal (CNPJF).

Servicios perciales, 2025. No Definitivas Anual 02/septiembre 2024

Gestion y desempeidio institucional, 2025. No Definitivas Anual 02/octubre 2024

Censo Nacional de Seguridad Publica Estatal (CNSPE).

Censo Nacional de Seguridad Piblica Estatal, 2025. No Definitivas Anual 14/agosto 2024

Censo Nacional de Sistema Penitenciario Federal (CNSIPEF).

Censo Nacional de Sistema Penitenciario Federal, 2025. No Definitivas Anual 17/julio 2024

Censo Nacional de Sistemas Penitenciarios Estatales (CNSIPEE).

Censo Nacional de Sistemas Penitenciarios Estatales, 2025. No Definitivas Anual 17 /julio 2024

Encuesta Nacional de Seguridad Piblica Urbana (ENSU).

23/enero 4.% trim. 2024
i ; . . 22/abril 1.5 trim. 2025
Encuesta Nacional de Seguridad Piblica Urbana. No Definitivas 'rimestral
24/julio 2.% trim. 2025
23/octubre 3.5 trim. 2025
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Puablica, 2025. Si Definitivas Anual 18/septiembre 2024
Continiia
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2 INEGI

- P o o Fecha de
Proceso de Produccion / Producto [ipo de cifras  Periodicidad

publicacion

Catilogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades.

Calendario de difusién de informacién estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025
(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

Periodo de

referencia

15/enero Diciembre /2024
17 /febrero Fnero

18/marzo IF'ebrero

15/abril Marzo

15/mayo Abril

Caralogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Fstatales, Municipales y Localidades.  No NA Mensual 1()/?u1.110 M“Y”
15/ulio Junio
18/agosto Julio
15/septiembre Agosto
15/ octubre Septiembre
18/noviembre QOctubre
15/diciembre Noviembre

Linea de Costa (LIC).
Linea de Costa de México en funcion del relieve, 2024, No NA Anual 15/julio 2024
Marco de Referencia Geodésico (MRG).

Archivos de Datos Satelitales de la Red Geodésica Nacional Activa (RGNA). Si Defimtivas Diaria Diaro NA
15/enero Diciembre/2024
31/enero Enero
14/ febrero Enero
28/ febrero Febrero
14/marzo Febrero
31/marzo Marzo
15/abnl Marzo
30/abril Abril
lS/mﬂyo Abnil
30/mayo Mayo
16/junto Mayo

Estaciones de la Red Geodésica Nacional Pasiva (RGNP). S NA Quincenal 30/junio Junio
15/julio Junio
31/julio Julio
14/agosto Julio
29/agosto Agosto
15/septiembre Agosto
30/septiembre Septiembre
15/ octubre Septiembre
31/octubre Octubre
14/noviembre Octubre
28/noviembre Noviembre
15/diciembre Noviembre

Pagina 18 de 21
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W INEG' Calendario de difusién de informacion estadistica y geogrifica y de Interés Nacional del INEGI 2025

(la informacidn se difunde a las 06:00 a.m.)

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto IIN ‘l‘ilm de cifras Periodicidad

publicacion referencia

Marco Geoestadistico (MG).

Marco Geoestadistico, 2025. No Definitivas Anual 15/diciembre 2025

Red Nacional de Caminos (RNC).

Red Nacional de Caminos, 2025. Si NA Anual 15/diciembre 2025

Registro de Nombres Geogrificos Continentales, Insulares y de las Formas del Relieve Submarino con fines estadisticos y geogrificos

28/marzo 1.5 trim. 2025
Registro de Nombres Geogrificos Continentales, Insulares y de las Formas del Relieve ‘ - 27/junio 2. tnm. 2025
2 S - iz el Fa ’ No NA I'rimestral
Submarino con fines estadisticos y gL'ngmhu).\ Zo,fr:c-]}ncmbr(: 3.5 trim. 2025
12/diciembre 4.° trim. 2025
Topografia Base (TOPO).
Informacion Topografica a escala 1:50 000, 2025. Si NA Anual 12/diciembre 2025
31/marzo 1.% trim. 2025
. 30/junio 2.7 trim. 2025
Archivo Historico de Localidades. No NA Trimestral )
30/septiembre 3. trim. 2025
16/dictembre 4.° trim. 2025
Tratamiento de Imagenes de Percepciéon Remota (TIPR).
Geomediana Landsat, 2024. No NA Anual 30/mayo 2024
indice de Clasificaciones de Agua Superficial desde el Espacio (ICASE) Landsat, 2024. No  Definitivas Anual 05/agosto 2024
Indice de Vegetacion de Diferencia Normalizada (NDVT), 2024. No Definitivas Anual 14/julio 2024

Fecha de Periodo de

Proceso de Produccion / Producto N Tipo de cifras  Penodicidad

publicacion referencia

Unidad de Medida y Actualizacion (UMA}).
Unidad de Medida y Actualizacion, 2025. No NA Anual 09/enero 2025

Continuaa
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Calendario de difusion de informacion estadistica y geografica y de Interés Nacional del INEGI 2025
(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

+ INEGI

Periodo de

Proceso de Produccion / Producto

Tipo de cifras

Periodicidad

Fecha de

referencia

Bienestar Autorreportado (BIARL).

publicacion

. 27/febrero Noviembre /2024
Indicadores de Bienestar Autorreportado de la Poblacion Urbana. No Definitivas Semestral )
26/agosto Junio
Cuadros de Oferta y Utilizacion (COU), afio base 2018.
Medicion del comercio en términos del valor agregado 2012-2020. No Definitivas Anual 30/mayo 2012-2020
Cuentas de los Fcosistemas de México (CEM), ano base 2018.
Cuentas de los Hcosistemas de México, 2024. No Preliminares Anual 08/dictembre 2024
Indicador Oportuno de la Actividad Economica (IOAE).
21/enero Dictembre/2024
18/ febrero Enero
20/marzo Febrero
22/abril Marzo
19/mayo Abril
: . . i . 19/junio Mayo
Indicador Oportuno de la Actividad Economica. No Preliminares Mensual ] :
18/ulio Junio
19/agosto Julio
19/septiembre Agosto
21/octubre Septiembre
20/noviembre Octubre
18/diciembre Noviembre
Indicador Oportuno del Consumo Privado (10CP).
15/enero Diciembre/2024
14/febrero linero
19/marzo Febrero
16/abril Marzo
15/mayo Abril
- . ) 16/junio Mayo
Indicador Oportuno del Consumo Privado. No Preliminares Mensual i ’
16/julio Junio
14/agosto Julio
17/septiembre Agosto
15/octubre Septiembre
14/noviembre Octubre
17 /diciembre Noviembre
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Fﬁj =|=| |NGG| Calendario de difusion de informacion estadistica y geogrifica y de Interés Nacional del INEGI 2025

(la informacion se difunde a las 06:00 a.m.)

g T % e Fecha de Periodo de
Proceso de Produccion / Producto IIN Tipo de cifras  Periodicidad

publicacion referencia

Registro Administrativo de la Industria Automotriz de Vehiculos Ligeros (RATAVL).

06/enero Diciembre /2024
05/ febrero Enero
04/marzo Febrero
02/abril Marzo
06/mayo Abril
Avance referente a las ventas al piblico de vehiculos ligeros. No NA Mensual ()4/_]&‘“0 Mago
02/julio Junio
04/agosto Julio
04/septiembre Agosto
02/octubre Septiembre
04/noviembre Octubre
03/diciembre Noviembre
09/enero Diciembre /2024
10/ febrero Enero
07/marzo Febrero
07 /abril Marzo
09/mayo Abril
. : . . 09/junio Mayo
Reporte del registro de la industria automotriz de vehiculos ligeros. No NA Mensual s 4
07 /julio Junio
07 /agosto Julio
09/septiembre Agosto
07/octubre Septiembre
07 /noviembre Octubre
08/diciembre Noviembre
Registro Administrativo de la Industria Automotriz de Vehiculos Pesados (RATAVD).
10/enero Diciembre /2024
12/febrero Enero
11/marzo Febrero
09/abril Marzo
13/mayo Abril
- : : ; o 10/junio Mayo
Registro Administrativo de la Industria Automotriz de Vehiculos Pesados. No NA Mensual Vi :
10/julio Junio
11/agosto Julio
09/septiembre Agosto
09/octubre Septiembre
11/noviembre Octubre
09/diciembre Noviembre
SIGEAS T ACRONIMOS =5 00t & 30 | o vin o, A0 et R R R T i S AR e o T, Pkl e S R T RN 2 i
1IN Informacion de Interés Nacional.
NA No aplica.
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INFORMACION ESTADISTICAY
GEOGRAFICA, Y DE INTERES NACIONAL
2025




- e\
=21 Sistema Nacional de Informacién
==y N Estadistica y Geografica

INFORMACION GEOGRAFICA, MEDIO AMBIENTE, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y URBANO

Topografia Base (TOPO). Informacién Topografica a escala 1:50 000, 2025. | 12 de diciembre

Red Nacional de Caminos (RNC), 2025. 15 de diciembre

Red Geodésica Nacional: 15 14 14 15 15 16 15 14 15 15 14 15

Estaciones de la Red

Geodésica Nacional Pasiva
(RGNP). 31 28 31 30 30 30 31 29 30 31 28

Dic
Periodo de referencia 2024 Ene | Feb | Mar | Abr | May |Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov




-\
[ Sistema Nacional de Informacion
— Estadistica y Geografica

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul

Red Geodésica Nacional: Archivos de Datos Satelitales de la Red
Geodésica Nacional Activa (RGNA).

Informacion estadistica del Patrimonio inmobiliario federaly
paraestatal, 2024. Cifras definitivas. ¥

3 deenero

Origeny destino de la energia a nivel nacional, 2023. # 30 de abril

Ago

Sep

Oct

Nov




-\
e - Sistema Nacional de Informacién
pra—l. Estadistica y Geografica

Informacion Estadistica de la Estructura de la Propiedad Social
en México, 2024. ¥

Informe de Consumo de Sustancias Agotadoras de la Capa de
Ozono, 2024. ¥

Inventario Nacional de Emisiones de Gases y Compuestos de
Efecto Invernadero (INEGYCEI), 2022. ¥

30 de mayo

27 de junio

29 de agosto




= \\
e Jl Sistema Nacional de Informacion
Jr— ¥‘ Estadistica y Geografica

Informacién Geoespacial de las Areas Naturales Protegidas. ¥

19 de diciembre

‘Notas:

1/

2/

3/

4/

5/

La informacion se publicara a las 12:00 p.m. del dia
indicado.

La informacion se publicara a las 6:00 p.m. del dia
indicado.

La informacién se publicara a las 11:00 a.m. del dia
indicado.

La informacion se publicara a las 8:00 p.m. del dia
indicado.

La informacion se publicara a las 5:00 p.m. del dia
indicado.



-
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INFORMACION DEMOGRAFICA Y SOCIAL

Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), 2024. Cifras definitivas. | 28 de agosto

Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). Cifras

30de julio
definitivas. J

Estadisticas de Defunciones Fetales (EDF), 2024. Cifras definitivas 29 de agosto

Ene Feb Ago

Estadisticas de Defunciones Registradas (EDR), 2024. Cifras preliminares.
22 25 8




—_——N
fi==al Sistema Nacional de Informacion
— \ Estadistica y Geografica

Periodo de referencia

1er Sem
2024

2024

Ene-Sep

2024

Estadisticas Defunciones Registradas (EDR), 2024. Cifras definitivas.

10 de noviembre

Estadisticas de Defunciones Registradas (EDR), 2025. Cifras preliminares.

5 de septiembre

Periodo de referencia

1er trimestre 2025

Feb May Ago Nov
Encuesta Nacional de Ocupaciény Empleo (ENOE). Cifras definitivas.
25 27 26 26
Trimestre de referencia s el el
i
2024 2025 2025 2025




-\
ey Sistema Nacional de Informacion
N Estadistica y Geografica

Informacion Estadistica de los
Puestos de trabajo registrados por los
patrones en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. ¥

Indicadores de 3
Ocupaciony Empleo.
27 28 28 30 27 28 28 29 28 2 24

ENOE. Cifras 6

<y 29
definitivas.

Nov/2024 .
Mes de refe i En Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Se Oct | Nov
fencia | picr2024 © y g P

Mes de referencia

Dic
2024

Ene

Feb

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Sep

Oct




o Sistema Nacional de Informacion
S N I T \G) Estadistica y Geografica

Sistema de 28 28 28 28 5 30 29 28 30 28 28 19
Informacion
sobre
Nacimientos
en el marco 29
del sector
salud.
Cierre
2024
Periodo de
referencia
2024 Ene/ | Ene- Ene- Ene- Ene- Ene- Ene- Ene- Ene- | Ene- Ene-
2025 | Feb Mar Abr May | Jun Jul Ago Sep | Oct Nov
Notas:
1/ La informacion se publicara a las 12:00 p.m. del dia indicado.
2/ La informacion se publicara a las 6:00 p.m. del dia indicado.
3/ La informacidn se publicara a las 11:00 a.m. del dia indicado.
4/ La informacion se publicara a las 8:00 p.m. del dia indicado.

5/ La informacién se publicara a las 5:00 p.m. del dia indicado.




—_—N
= Sistema Nacional de Informacién
r— Estadistica y Geografica

INFORMACION ECONOMICA

Valor Agregado Bruto del Comercio Electronico, 2023. Cifras preliminares. Aho base

18 de febrero
2018.
Cuentas de Bienes y Servicios, 2023. Cifras revisadas. Afo base 2018. 9 de mayo
Indicadores Macroecondmicos del Sector Publico, 2023. Cifras revisadas. Afo base

23 de mayo
2018.
Cuentas por Sectores Institucionales Anuales, 2023. Cifras revisadas. Afio base 2018. 30dejunio
Producto Interno Bruto por Entidad Federativa (PIBE), 2023. Cifras revisadas. Ano base 4 dejjilio
2018.




— \-\
— Sistema Nacional de Informacion
\.\ Estadistica y Geografica

Gobiernos Estatales y Gobiernos Locales, Cuentas Corrientes y de Acumulacion.

iz T / : n 29 de julio
Cuentas de Produccion por Finalidad, 2023. Cifras revisadas. Afo base 2018.
Valor Agregado de Exportacion de la Manufactura Global (VAEMG), 2023. Cifras
; 3 22 de agosto
revisadas. Ano base 2018.
Productividad Total de los Factores — modelo KLEMS, 2023. Cifras Revisadas. Ano base
29 de agosto

2018.

Cuentas de Bienes y Servicios, 2024. Cifras preliminares. Aho base 2018.

2 de octubre

Indicadores Macroecondmicos del Sector Publico, 2024. Cifras preliminares. Afo base
2018.

14 de octubre

Cuenta Satélite de la Cultura de México, 2024. Cifras preliminares. Ano base 2018.

19 de noviembre

Cuenta Satélite de Vivienda de México, 2024. Cifras preliminares. Afo base 2018.

21 de noviembre

Cuenta Satélite del Trabajo no Remunerado de los Hogares de México, 2024. Cifras
preliminares. Ano base 2018.

25 de noviembre




— \\
[ ] Sistema Nacional de Informacién
.\ Estadistica y Geografica

Cuenta Satélite de las Instituciones sin Fines de Lucro de México, 2024. Cifras
preliminares. Afo base 2018.

28 de noviembre

Cuentas Econdmicas y Ecolégicas de México, 2024. Cifras preliminares. Ano base 2018.

1 de diciembre

Cuentas por Sectores Institucionales Anuales, 2024. Cifras preliminares. Ano base 2018.

2 de diciembre

Valor Agregado de Exportacién de la Manufactura Global (VAEMG), 2024. Cifras
preliminares. Afo base 2018.

5 de diciembre

Producto Interno Bruto por Entidad Federativa (PIBE), 2024. Cifras preliminares. Ano base
2018.

5 de diciembre

Cuenta Satélite del Sector Salud de México, 2024. Cifras preliminares. Aho base 2018.

9 de diciembre

Medicion de la Economia Informal (MEI), 2024. Cifras preliminares. Afo base 2018.

17 de diciembre

Tablas Origen-Destino de la Formaciodn Bruta de Capital Fijo, 2024. Cifras preliminares.
Ano base 2018.

17 de diciembre




g N
= Sistema Nacional de Informacion
e N Estadistica y Geografica

Cuenta Satélite del Turismo de México, 2024. Cifras preliminares. Afio base 2018. 18 de diciembre

Productividad Total de los Factores — modelo KLEMS, 2024. Cifras preliminares. Afo base
2018.

18 de diciembre

Gobiernos Estatales y Gobiernos Locales, Cuentas Corrientes y de Acumulacion.
Cuentas de Produccién por Finalidad, 2024. Cifras preliminares. Ano base 2018.

18 de diciembre

Balanza Comercialde | 10 10 10 9 9 10 10 8 9 9 10 9

Mercancias de
México. Cifras
revisadas.

(Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct)

Balanza Comercial de | 27 27 27 28 23 26 28 27 26 27 27 23
Mercancias de
México. Cifras
oportunas.

(Dié) (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)




N
[ocns] Sistema Nacional de Informacion
- \_‘ Estadistica y Geogrifica

Indicador Globalde la | 24 21 24 25 22 23 22 22 23 22 21 22
Actividad Econdmica

(IGAE). Cifras

preliminares, Aho (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep) | (Oct)
base 2018.

Indicador Mensualde | 10 11 13 11 12 11 11 11 109, 10 i 12
la Actividad Industrial

(IMAI). Cifras

preliminares, Ano (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep) | (Oct)
base 2018.

Indicador Mensualde | 15 5 5 3 6 4 3 5 4 3 5 3

la Formacion Bruta de

Capital Fijo (IMFBCF).

Cifras preliminares. | (Oct) | (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep)
Ano base 2018.

Indicador Mensual §> 5 2 s 9 - = 2 “ £ - =

del Consumo Privado
(IMCP). Cifras (Oct) | (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep)




= \\
e Sistema Nacional de Informacion
\\'\ Estadistica y Geografica

preliminares. Aho
base 2018.

Indicador Mensualde | 16 10 10 9 12 10 9 8 10 8 10 10
la Actividad Industrial

por Entidad
Federativa (IMAIEF).
Cifras preliminares.
Ano base 2018.

(Sep) | (Oct) | (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago)

Indicadores del 16 17 18 16 15 16 16 18 17 16 18 17
Sector

Manufacturero.
Encuesta Mensual de
la Industria
Manufacturera (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct)
(EMIM). Cifras
preliminares. Serie
2018.
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Indicador de Pedidos
Manufactureros.
Encuesta Mensual de
Opinion Empresarial | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)
(EMOE). Cifras
preliminares. Serie
2018.

Indicadores de 3 4 3 1 2 2 1 1 1 1 3 2
Confianza

Empresarial.
Encuesta Mensual de
Opinion Empresarial
(EMOE). Cifras (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)
preliminares. Serie
2018.

Indicadores 3 4 3 1 2 2 il 1 1 1 3 2
Agregados de

Tendenciay
Expectativas
Empresariales.
Encuesta Mensual de

(Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)
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Opinion Empresarial
(EMOE). Cifras
preliminares. Serie
2018.

Indicadores del 21 20 25 23 21 23
Sector Servicios.

22

21

23

23

25

18

Encuesta Mensual de
Servicios (EMS).
Cifras preliminares.
Serie 2018.

(Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr)

(May)

(Jun)

(Jul)

(Ago)

(Sep)

(Oct)

Indicadores de 21 20 25 23 21 23
Empresas

22

21

23

23

25

18

Comerciales.
Encuesta Mensual
sobre Empresas
Comerciales (EMEC). (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr)
Cifras preliminares.
Serie 2018.

(May)

(Jun)

(Jul)

(Ago)

(Sep)

(Oct)

24 24 25 24 23 24

24

25

24

24

24

19
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Indicadores de
Empresas
Constructoras.
Encuesta Nacional de
Empresas (Nov) | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) [ (Ago) | (Sep) | (Oct)
Constructoras
(ENEC). Cifras
preliminares. Serie
2018.

indice Nacional de 23 24 24 24 22 24 24» 22 24 23 24 23
Precios al

Consumidor,

12 quincena (INPC).
Cifras definitivas. (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov) | (Dic)
Base 2da quincena
de julio de 2018.

ndice Nacional de 9 7 7 9 8 9 9 7 9 9 7 9
Precios al

Consumidor,
2° gquincenay (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)
mensual (INPC). -
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Cifras definitivas.
Base 2da quincena

de julio de 2018.
indice Nacional de 9 7 7 9 8 9 9 7 9 9 7 9
Precios Productor
(INPP). Cifras
definitivas. Base julio | (Dic) | (Ene) | (Feb) | (Mar) | (Abr) | (May) | (Jun) | (Jul) | (Ago) | (Sep) | (Oct) | (Nov)
de 2019.
Ene Abr Jul Oct
Estimacion Oportuna del Producto Interno Bruto Trimestral (EOPIBT). 30 30 30 20
Cifras preliminares. Ano base 2018.
(4© Trim) | (15" Trim) | (2% Trim) | (3% Trim)
Mar Jun Sep Dic
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20 18 19 19
Indicador Trimestral del Ahorro Bruto (ITAB). Cifras preliminares. Ano
base 2018.
(4% Trim) | (1° Trim) | (2% Trim) | (3° Trim)
Mar Jun Sep Dic
Oferta y Utilizacion Trimestral (OUT). Precios Constantes y Corrientes. 20 - 19 18
Cifras preliminares. Ano base 2018.
(4% Trim) | (1°" Trim) | (2% Trim) | (3° Trim)
Feb May Ago Nov
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral. Precios Constantes. Cifras
S sy ' 21 22 22 21
preliminares. Ano base 2018.
(4 Trim) | (1°" Trim) | (2% Trim | (3% Trim)
Feb May Ago Nov
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral. Precios Corrientes. Cifras
preliminares. Afo base 2018.
21 22 22 21
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(4% Trim) | (1° Trim) | (2% Trim) | (3° Trim)
Feb May Ago Nov
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral por el Método del Ingreso. Cifras
e . 28 29 29 28
preliminares. Afno base 2018.
(3% Trim) | (4 Trim) | (1° Trim) | (2% Trim)
Feb May Ago Nov
Producto Interno Bruto (PIB) Trimestral por el Método del Gasto. Cifras
- . 28 29 29 28
preliminares. Ano base 2018.
(3¢ Trim) | (4% Trim) | (1 Trim) | (2% Trim)
Ene Abr Jul Oct
Indicador Trimestral de la Actividad Econdmica Estatal (ITAEE). Cifras
s B 29 29 29 29
preliminares. Ano base 2018.
(3% Trim) | (4% Trim) | (1° Trim) | (2% Trim)
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Mar Jun Sep Dic
Mediciones de la Economia Informal Trimestral por Entidad Federativa 4 3 3 3
(MEITEF). Cifras preliminares. Ano base 2018.
(3% Trim) | (4° Trim) | (1°" Trim) | (2% Trim)
Mar Jun Sep Dic
Mediciones Trimestrales de los Puestos de Trabajo y sus
Remuneraciones por Entidad Federativa (MTPTREF). Cifras 4 3 < 4
preliminares. Ano base 2018.
(3% Trim) | (4" Trim) | (1% Trim) | (2% Trim)
Feb May Ago Nov
Cuentas por Sectores Institucionales Trimestrales. Cifras preliminares.
i 28 29 29 28
Ano base 2018.
(3% Trim) | (4% Trim) | (1° Trim) | (2% Trim)
Feb Abr Ago Oct
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Indicadores Trimestrales de la Actividad Turistica (ITAT). Cifras
preliminares. Afo base 2018.

29

31

(3% Trim)

Balanza Comercial de Mercancias de México (BCMM), 2024. Cifras definitivas.

(4™ Trim)

(15" Trim)

(2% Trim)

31 dejulio

Censos Econdmicos 2024. Resultados preliminares.

23 de enero

Censos Econdmicos 2024. Resultados definitivos.

24 de julio

Red Ferroviaria Nacional.

15 de agosto
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Notas:

1/ La informacién se publicara a las 12:00 p.m.
del dia indicado.

2/ La informacién se publicara a las 6:00 p.m.
del dia indicado.

3/ La informacién se publicara a las 11:00 a.m.
del dia indicado.

4/ La informacion se publicara a las 8:00 p.m.
del dia indicado.

5/ La informacion se publicara a las 5:00 p.m.

del dia indicado.
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INFORMACION DE GOBIERNO, SEGURIDAD PUBLICA E IMPARTICION DE JUSTICIA

Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal (CNPJE), 2025. Cifras
definitivas.

« Servicios periciales, 2025

2 de septiembre

« Gestiony desempeno institucional, 2025

2 de octubre

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad
Publica (ENVIPE), 2025. Cifras definitivas.

18 de septiembre
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Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal (CNIJE), 2025. Cifras
definitivas.

6 de noviembre

Notas:

1/

2/

3/

4/

5/

La informacién se publicara a las 12:00
p.m. del dia indicado.

La informacion se publicara a las 6:00
p.m. del dia indicado.

La informacién se publicara a las 11:00
a.m. del dia indicado.

La informacidn se publicara a las 8:00
p.m. del dia indicado.

La informacién se publicara a las 5:00
p.m. del dia indicado.
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Banco de México

ADVERTENCIA

El Banco de México, en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 51, ultimo parrafo, de la
Ley del Banco de México, presenta este informe para dar cuenta del ejercicio de las atribuciones
que le ha conferido la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros (LTOSF)
durante el periodo comprendido entre el segundo semestre de 2023 y el primero de 2024. Con el
fin de reportar informacion actualizada en esta materia, el presente informe puede incluir actos
relevantes realizados por el Banco Central en fechas posteriores al cierre del primer semestre de
2024.
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Resumen ejecutivo

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que el objetivo prioritario
del Banco de México es procurar la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional. Por su
parte, la Ley del Banco de México establece 2 finalidades adicionales a dicho objetivo: promover el
sano desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de pagos.
Un sistema financiero sano debe ser estable, competitivo e innovador en beneficio de las personas
y empresas, proveyéndoles productos y servicios financieros en las mejores condiciones de precioy
calidad. A su vez, el buen funcionamiento de los sistemas de pagos tiene como elemento esencial el
permitir a la poblacion en general realizar sus operaciones de manera segura, inmediata, eficiente
y accesible.

El Banco Central, bajo el mandato de la Ley del Banco de México y la Ley para la Transparencia
y Ordenamiento de los Servicios Financieros (LTOSF), regula diversos aspectos de los servicios
provistos por las instituciones de crédito, las Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas
(SOFOM E.R.), las Instituciones de Tecnologia Financiera (ITF), las camaras de compensacién y los
participantes de redes, al tiempo que provee informacidn relevante a la poblacién usuaria sobre los
servicios financieros prestados por dichas entidades, asi como herramientas para facilitar la
busqueda y contratacion de los productos financieros que mejor se adapten a sus intereses.

El Banco de México centra sus acciones en mejorar las condiciones en que se prestan los
servicios financieros a la poblacion usuaria, quienes obtienen acceso a dichos servicios a través de
diversos canales y medios de disposicion que las entidades financieras ponen a su alcance. Los
servicios financieros que regula el Banco Central se pueden clasificar en créditos, depdsitos y pagos.
Para poder prestarlos, las entidades utilizan distintas infraestructuras, como las sociedades de
informacién crediticia y las cdmaras de compensacion.

El sistema financiero suele presentar algunas distorsiones que se conocen como fallas de
mercado, que tienen distinto origen y naturaleza. Unas se originan por la forma en que la poblacidn
usuaria toma sus decisiones, los medios que tienen para llevarlas a cabo y las limitaciones a la
movilidad que enfrenta; otras provienen de la oferta, como resultado de la estructura de costos de
las instituciones intermediarias financieras, las redes que deben desarrollar para su negocio o la
informacién que necesitan para proporcionar productos y servicios.

Las facultades que la LTOSF otorga al Banco de México le permiten apoyar a las personas
usuarias, implementando politicas publicas para combatir las fallas de mercado. Para guiar sus
acciones, el Banco de México ha definido 3 lineas estratégicas: (1) mejorar la transparencia y los
servicios de informacion disponibles a las personas usuarias; (2) mejorar la eficiencia y la
competencia en la prestacidn de servicios, y (3) proteger los intereses de las personas usuarias.

Es importante destacar que, como parte de las lineas estratégicas descritas, el Banco de México
ha realizado esfuerzos encaminados a desarrollar y operar diversas infraestructuras que dan soporte
a la prestacién de servicios financieros y de pagos de manera eficiente y segura. Asimismo, el Banco
de México ha realizado un nimero amplio de acciones para apoyar a la poblacién usuaria a tomar
mejores decisiones financieras. Con este fin, el Banco ha disefiado comparadores de servicios
financieros; publicado Reportes de Indicadores Basicos (RIB); desarrollado herramientas de andlisis
para especialistas, y creado cuadros comparativos de tarjetas de crédito. En cuanto a la proteccion
a personas usuarias, entre otras cosas, se han puesto limites y restricciones a las practicas de cobro
de comisiones. El Banco de México también publica indicadores de satisfaccion y de competencias
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financieras que permiten conocer la percepcion de las personas usuarias sobre la calidad de los
servicios financieros y en qué modo estdn resolviendo sus necesidades financieras, con el objetivo
de incentivar una cultura de servicio a la clientela.

Durante el periodo de este reporte, se puso en operacion el sitio de internet “Banxico Contigo”,
gue complementa al sitio tradicional del Banco de México; en este nuevo sitio las personas usuarias
podran encontrar y utilizar, de una manera amigable y sencilla, todas las herramientas que el Banco
de México ha puesto a su disposicién.!

También se destaca que, conforme a las disposiciones emitidas por la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), desde el 17 de octubre
de 2024 las entidades financieras han implementado el nuevo “Estado de Cuenta Universal de
Tarjetas de Crédito”. Este nuevo diseio fue resultado de un trabajo conjunto entre la CONDUSEEF, el
Banco de México y el Banco Mundial. El nuevo estado de cuenta permitira a las personas usuarias
identificar mas facilmente informacién relevante, como el pago para no generar intereses, el costo
financiero de sélo realizar el pago minimo, y el monto de intereses y comisiones que han pagado en
los ultimos 12 meses, independientemente de la tarjeta de crédito de que se trate. Se espera que,
con esta informacién, la poblacién tarjetahabiente cuente con una herramienta que le ayude a
administrar mejor el uso de sus tarjetas de crédito.

En servicios de transferencias y pagos, los objetivos de politica publica del Banco de México con
respecto a la interoperabilidad en el mercado de operaciones han sido: 1) mantener las redes de
pagos con tarjetas integradas y neutrales de cara a las personas tarjetahabientes y comercios,
independientemente del arreglo para lograr la interoperabilidad, y 2) establecer condiciones que
permitan desarrollar el mercado, particularmente el lado adquirente. Por su parte, cabe destacar
que las entidades participantes emisoras que se estdn incorporando a dicho mercado presentan
esquemas de negocio que fomentan la inclusién financiera, tales como la obtencién de una primera
tarjeta de crédito sin anualidades. Por otro lado, las entidades agregadoras presentan servicios que
promueven mayor cobertura geografica, facilidad de afiliacion y menores costos de operacién, asi
como otros servicios de valor agregado. El Banco de México refrenda su compromiso hacia la
proteccion de los intereses de las personas usuarias, estableciendo condiciones que propicien el
acceso de toda la poblacién a servicios de pagos seguros y eficientes.

Sobre los convenios entre instituciones que operan cajeros automaticos, en 2024 el Banco de
México autorizé 2 convenios nuevos para que las instituciones financieras puedan compartir su
infraestructura de cajeros automaticos. Ademas, para continuar ofreciendo servicios de pago que
amplien el uso de los medios de pago electréonicos y que faciliten a la poblacién realizar
transferencias electrénicas de fondos, se desarrolld el servicio denominado Dimo,? mediante el
cual, utilizando sélo el nimero de celular de la persona beneficiaria, es posible instruir
transferencias a través del Sistema de Pagos Electrdnicos Interbancarios (SPEI)3.

L El sitio se encuentra disponible en el vinculo: https://contigo.banxico.org.mx/

2 Dimo es una marca registrada por el Banco de México.
3 El Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios y el SPEI son marcas registradas por el Banco de México.
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Las acciones del Banco de México sélo pueden funcionar en un contexto en el que las
instituciones cumplan con la regulacién emitida. Por ello, se cuenta con un proceso de supervisién
y sanciones para verificar el cumplimiento de la regulacién.

Desde la perspectiva de su relacion con participantes en el mercado y con la poblacién en
general, el Banco Central ha establecido un proceso de consulta publica que permite a las personas
usuarias y a las entidades oferentes de servicios financieros conocer y emitir sus opiniones sobre la
normatividad que el Banco de México planea expedir. Ello redunda en procesos transparentes de
mejora regulatoria y en normativas que se adecuan mejor a las necesidades tanto de las personas
usuarias, como de los sistemas financiero y de pagos.

A la fecha de emisidn de este Informe, el Banco de México ha realizado diversas acciones
utilizando las atribuciones que le confiere la LTOSF. La mayor parte de ellas han sido descritas en los
informes anuales que se entregaron al Congreso de la Unién.*

4 Informacion disponible en: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-de-

cumplimiento-de-la-ley-para-la/informe-cumplimiento-Itosf-se.html
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1 Marco de referencia

En esta seccidn se describe el marco de referencia adoptado por este Instituto Central para
aplicar las atribuciones que le confiere la LTOSF. Este marco de referencia se ha venido
perfeccionando a lo largo del tiempo, actualizando los elementos que lo requieren. Se destacan las
acciones realizadas en el periodo reportado y que comprende del segundo semestre de 2023 al
primero de 2024.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que el objetivo prioritario
del Banco de México es procurar la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional.® La
norma constitucional también faculta al Banco Central para regular la intermediacién y los servicios
financieros en los términos que dispongan las leyes. Por su parte, la Ley del Banco de México
establece 2 finalidades adicionales al objetivo prioritario del Banco de México: promover el sano
desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de pagos.

Un sistema financiero sano se caracteriza por ser estable, competitivo e innovador, y tiene como
finalidad procurar a los hogares y negocios una oferta de productos y servicios financieros en las
mejores condiciones de precio y calidad; ademas, un sistema sano debe proveerles herramientas
para mejorar su planeacién de gastos y ahorro, ampliar y proteger su patrimonio, potenciar su
iniciativa y talento, y fortalecer su posicion econdmica. A su vez, el buen funcionamiento de los
sistemas de pagos juega un papel crucial en la vida de las familias y negocios, al permitirles realizar
sus operaciones de manera segura, inmediata, eficiente y accesible.

Por su parte, la LTOSF tiene como objeto explicito regular las comisiones y cuotas de
intercambio, asi como otros aspectos relacionados con los servicios financieros y el otorgamiento
de créditos, con el fin de garantizar la transparencia, la eficiencia de los sistemas de pagos y proteger
los intereses del publico.® Esta ley contempla a los servicios financieros en un sentido amplio, dando
atribuciones a varias autoridades para regular, vigilar y supervisar diversos aspectos de su operacién
y funcionamiento.”’

Bajo este marco legal, el Banco de México regula aspectos operativos, de proteccién a las
personas usuarias y de transparencia a las instituciones y provee a la poblacién usuaria informacion
relevante acerca de los servicios financieros proporcionados por dichas entidades.

El Banco de México centra sus acciones en mejorar las condiciones en que se prestan los
servicios financieros a las personas usuarias finales, las cuales incluyen a personas fisicas y morales,
quienes obtienen acceso a dichos servicios a través de diversos canales (por ejemplo, banca por
internet y sucursales) y medios de disposicion (por ejemplo, cheques y tarjetas de crédito) que las
entidades financieras ponen a su alcance.

Los servicios financieros que regula el banco central se pueden clasificar en crédito (por ejemplo,
tarjetas de crédito o créditos personales), depdsito (por ejemplo, cuentas a la vista y de ahorro) y
pago (por ejemplo, pagos con tarjeta y transferencias via SPEI). Para poder prestar servicios

> Articulo 28, séptimo parrafo.
6 Articulo 1 de la LTOSF.

7 Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), CONDUSEF, Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) y Banco de México.
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financieros, las entidades utilizan distintas infraestructuras, como los sistemas de pagos, las
Sociedades de Informacién Crediticia (SIC) y las cdmaras de compensacion. Adicionalmente, estas
infraestructuras les permiten aprovechar economias de escala y red que se generan en la prestacién
de sus servicios (ver Diagrama 1.1).

Diagrama 1.1

Personas usuarias finales:
Fisicas y morales
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I nfra estructu ra S * Sistemas de pago en tiempo real (SPEI, SPID)
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CECOBAN, Visa, Mastercard, OPM)

Dentro de esta estructura de funcionamiento, el sistema financiero tipicamente presenta
algunas distorsiones que se conocen como fallas de mercado, que tienen distinto origen y
naturaleza. Existen fallas de mercado que se originan en la forma en que las personas usuarias
toman sus decisiones y otras en los medios con los que cuentan para llevarlas a cabo. También hay
fallas de mercado que limitan la movilidad de las personas usuarias o aquellas que provienen de la
oferta, ya sea por la estructura de costos que enfrentan las instituciones financieras, las redes que
deben desarrollar o el acceso a la informacidon para poder ofrecer productos y servicios
competitivos.

De parte de las personas usuarias, el tiempo y esfuerzo invertidos en contratar y cancelar
productos financieros les significan un costo para cambiarse de institucion proveedora. Las personas
usuarias también presentan sesgos y tendencias de conducta,® documentados dentro del campo de

8 Las personas consumidoras pueden verse afectadas por la forma en que se presenta la informacién, por
ejemplo, poniendo mas atencion a las partes que se resaltan en la publicidad de los productos financieros.
También exhiben sesgo por el statu quo, es decir, prefieren quedarse con su producto o institucidn proveedora
actuales por no valorar las ganancias que obtendrian si decidieran cambiarse a otra institucién o por los costos
que perciben que incurririan al cambiar de proveedor del producto. Erta, K., Hunt, S., Iscenko, S. y Brambley,
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la economia del comportamiento. Los sesgos y tendencias de conducta inhiben la movilidad de la
clientela, y suelen manifestarse como lealtad y confianza hacia su institucién proveedora actual.
Adicionalmente, las personas usuarias incurren en costos para conocer las alternativas disponibles
en el mercado vy, frecuentemente, carecen de la educacién financiera requerida para comparar
productos que poseen multiples caracteristicas. Estos problemas permiten a las instituciones
oferentes incrementar los precios de los servicios financieros que prestan, sin que esto detone que
las personas usuarias recurran a otras alternativas disponibles en el mercado. Por estas razones, es
importante establecer reglas que normen la forma en que las instituciones oferentes presentan la
informacién a las personas usuarias. Ademads, se deben proveer herramientas e informacién
adicional para que tomen mejores decisiones en la contratacion, uso y cancelacién de productos
financieros.

Por parte de las instituciones oferentes, las fallas de mercado vinculadas con la provision de
productos y servicios financieros incluyen las economias de escala, las economias de red, la
asimetria de la informacién y las economias de alcance.

Las economias de escala surgen cuando las instituciones proveedoras realizan inversiones
significativas, como el despliegue de redes de sucursales y cajeros, la creacion de canales de
atencion telefénica o en linea, la realizacion de campafas promocionales, o el mantimiento de
equipos para el analisis de negocios, entre otras. Dado que estas inversiones suelen ser grandes, las
instituciones deben atraer y mantener a un numero significativo de personas usuarias para abatir
los costos promedio. Este fendmeno puede inhibir la irrupcidon de nuevas entidades competidoras
por los costos de entrada que representan estas inversiones. Adicionalmente, como se sefialé antes,
las nuevas entidades enfrentan limitaciones para atraer clientela por los costos de movilidad que
perciben o enfrentan las personas usuarias.

Por otra parte, el aprovechamiento de los servicios financieros podria estar fuertemente ligado
con la posibilidad de que las personas usuarias interactien entre si para realizar transferencias o
pagos con tarjeta, ademas de disponer de varios puntos para realizar esas y otras operaciones, como
retiros y depdsitos de efectivo. A estos procesos se les conoce como economias de red, que surgen
cuando las personas usuarias requieren operar dentro de una red para sacar el mayor provecho de
los productos y servicios que contratan.

Cuando las redes son cerradas, cada institucion tiene que establecer la propia, lo que puede ser
costoso e implica posibles desventajas para las instituciones proveedoras mas pequefias. Por
ejemplo, si las personas usuarias requieren hacer pagos con tarjeta, preferirdn ser clientes de una
institucion que les permita realizar operaciones en una amplia variedad de comercios. Por ello, las
entidades financieras tienen que desplegar Terminales Punto de Venta (TPV) en una red lo
suficientemente grande para que a las personas usuarias les convenga adquirir y utilizar sus tarjetas.
Este proceso es costoso y otorga ventaja a las entidades oferentes con redes extendidas, que suelen
tener un mayor nimero de TPV que las instituciones proveedoras mas pequeiias. Una manera de
resolver este problema es promoviendo que las instituciones oferentes, independientemente de su
tamaio, conecten sus redes con las de otras entidades participantes. Asi, las personas usuarias

W. (2013). Applying behavioural economics at the Financial Conduct Authority. Financial Conduct Authority.
https://www.fca.org.uk/publication/occasional-papers/occasional-paper-1.pdf
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pueden realizar sus operaciones en cualquier TPV o cajero automatico, sin importar el tamafio de la
red de la entidad emisora de la tarjeta.

Otra falla de mercado es la asimetria de informacién, que ocurre cuando una entidad
proveedora de servicios tiene informacidn sobre su clientela que otras instituciones participantes
no poseen, lo que le otorga una ventaja en el mercado. Esta falla de mercado puede dividirse en 2
tipos de relaciones: (1) entre entidades oferentes y (2) entre cada entidad oferente y su clientela.
En el primer caso, las instituciones oferentes poseen informacion de la clientela que no se comparte
entre instituciones competidoras, por ejemplo, los movimientos de las cuentas de depdsito y las
tarjetas de crédito. Esto permite a una institucion proveedora estimar mejor el riesgo de su clientela
y conocer sus habitos, lo cual le da una ventaja al poder trazar un mejor perfil de la misma que las
instituciones competidoras. Una manera de mitigar esta falla de mercado es la consulta del historial
y puntaje crediticio en las SIC, que permite conocer el comportamiento de pago de las personas
usuarias. En el segundo caso, la informacién en poder de la entidad oferente le permite vender
productos con multiples servicios asociados, lo que puede propiciar el cobro de precios
diferenciados por clientela no necesariamente justificados por costos.

Las economias de alcance surgen cuando se reducen los costos que enfrenta una empresa al
producir varios productos o servicios, en lugar de especializarse en producir uno sélo. Por lo general,
las instituciones financieras grandes tienen capacidad para ofrecer una amplia gama de servicios, lo
que les permite tener costos menores a los de los proveedores pequefios, que suelen ofrecer una
menor variedad de servicios. Adicionalmente, al ofrecer un servicio a una determinada clientela,
puede ser menos costoso proporcionarle otros servicios adicionales.

Las facultades que la LTOSF otorga al Banco de México le permiten apoyar a las personas
usuarias implementando politicas publicas para combatir las fallas de mercado. Para guiar sus
acciones, el Banco de México ha definido 3 lineas estratégicas:

e Mejorar la transparencia y los servicios de informacion disponibles a las personas usuarias:
se busca lograr que la persona usuaria pueda acceder a informacion completa, oportuna y
de buena calidad, a través de diversos medios y canales de facil acceso. Al perseguir este
objetivo, el Banco de México pone a las personas usuarias en una mejor posicién para tomar
sus decisiones financieras.

e Mejorar la eficiencia y la competencia en la prestacion de servicios: consiste en mitigar los
problemas que impiden que los servicios financieros se presten en condiciones adecuadas
de precio y calidad.

e Proteger los intereses de las personas usuarias: consiste en mejorar las condiciones en que
se prestan los servicios financieros, evitando malas practicas que vulneren los intereses de
las personas usuarias, poniendo especial énfasis en quienes tienen menos experiencia y
conocimiento del sistema financiero.

El Banco de México ha realizado 72 acciones utilizando los atributos que le confiere la LTOSF.
Este reporte se centra en las medidas adoptadas entre julio de 2023 y junio de 2024, en los temas a
los que se da seguimiento periddico y en las acciones relevantes realizadas en el segundo semestre
de 2024. La descripcion de las medidas previamente adoptadas puede encontrarse en los informes
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anuales que se entregaron al Congreso de la Unién entre 2018 y 2023.° Un resumen de todas las
acciones se encuentra en el siguiente cuadro. Para facilitar su busqueda, se han incluido ligas a las
acciones que se reportan en el presente informe (subrayadas y en azul). En el Anexo 1 se incluyen

breves descripciones de las acciones que se reportaron en informes anteriores.

Cuadro 1.1

Acciones mas relevantes realizadas por el Banco de México

Tipo de servicio

Mejorar la transparencia y los servicios de
informacion disponibles a las personas
usuarias

Mejorar la eficiencia y la competencia en la

prestacion de servicios

Proteger los intereses de las personas

usuarias

Operaciones activas

Metodologia del CAT

Reportes de indicadores basicos

Herramientas de analisis dindmico

Cuadros comparativos en estados de cuenta
Sitio de series histdricas del CAT de tarjetas de
crédito

Base de informacidn de créditos y comparador
7. Mejora de estados de cuenta

uhwNE

o

17.

18.

19.

20.

Evaluacién de las condiciones de
competencia

Regulacién de comisiones que limitan la
movilidad

Mejora de la competencia de créditos
asociados con el pago de la némina
Plataforma de ofrecimiento de créditos

37

38.
39.

40.

41.

42.

43.

44.

. Regulacion de practicas de cobro de
intereses

Regulacién de pago minimo
Regulacién de comisiones para
proteger a la persona usuaria
Monitoreo del cobro de comisiones
a las personas usuarias

Regulacién de pagos anticipados y
adelantados

Regulacién de los tipos de cambio
utilizados en operaciones con
moneda extranjera

Medidas de proteccién a las
personas usuarias de tarjeta de
crédito afectados por desastres
naturales y otras emergencias
Medidas para expandir el acceso al
crédito durante la contingencia
sanitaria

Operaciones pasivas

8. Venta de servicios de ndmina

9. Metodologia de la GAT v la GAT real para
productos de ahorro e inversion

10. Comparador de cuentas de débito

21.
22.
23.

24,

Regulacién de comisiones
Regulacion de la portabilidad de nédmina

Reformas para impulsar la dispersion de
némina interbancaria

Limitaciones al cobro de comisiones
relacionadas con dispersiéon de ndmina

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Regulacién de las cuentas basicas
(LIC)

Cuentas sin comisiones para el pago
de subsidios gubernamentales
Regulacién de comisiones para
proteger a la persona usuaria
Monitoreo del cobro de comisiones
a las personas usuarias

Regulacién de los tipos de cambio
utilizados en operaciones con
moneda extranjera

Regulacién de las cuentas para
adolescentes

Regulacién de las cuentas para
migrantes y tarjetas prepagadas
para visitantes del extranjero
Regulacién de las practicas de pago
de intereses o rendimientos

% Los informes estan disponibles en: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-
de-cumplimiento-de-la-ley-para-la/informe-cumplimiento-Itosf-se.html
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Tipo de servicio

Mejorar la transparencia y los servicios de
informacion disponibles a las personas
usuarias

Mejorar la eficiencia y la competencia en la

prestacion de servicios

Proteger los intereses de las personas
usuarias

Servicios de pago

11. Publicacién de comisiones por servicios de
pago

12. Publicacién de las comisiones que cobran las
entidades titulares de marca.

13. Ubicambio

14. Ubicajeros

15. Sitio de comercio electrénico

16. Publicacidn de caracteristicas de convenios
para compartir infraestructura

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34,

35.
36.

Medidas para el desarrollo de redes de
medios de disposicién

Medidas para el desarrollo del mercado
adquirente

Publicacién de la tasa de descuento.
Promocion del SPEI®

Regulacién de los servicios de camaras de
compensacion

Convenios de comparticién de
infraestructura

Facilitacion del acceso a las cdmaras de
compensacion

Interoperabilidad de camaras de
compensacion

Formacién de la Base de Datos de
Transferencias (BDT)

Plataforma CoDi*°

Dimo

Competencia en el mercado de
operaciones con tarjetas

53. Regulacion de comisiones en cajeros
automaticos

54. Homologacién de la proteccién de
personas usuarias de tarjetas de
crédito y débito

55. Autenticacion reforzada para las
personas usuarias de tarjetas

Temas de tipo
transversal

56. Ciberseguridad
57. Consulta publica

58. Micrositio de servicios financieros y comisiones

59. Autorizacidn de Instituciones de Tecnologia Financiera

60. Registro de Comisiones (RECO)

61. Proyecto de simplificacion del RECO

62. Proceso de supervision y sanciones

63. Informacién de comisiones en pagina web

64. Medidas del Banco de México para mitigar los efectos econémicos de la contingencia sanitaria
65. Acciones de apoyo a migrantes y personal de zonas turisticas

66. Micrositio para migrantes

67. Interfaces de programacion de aplicaciones informaticas estandarizadas
68. Indicadores de servicio y competencias financieras

69. Actualizacion de la pagina de Directo a México

70. Catalogo de comisiones

71. Adopcién obligatoria del catdlogo de comisiones

72. Banxico Contigo

10 Cobro Digital (CoDi) es una marca registrada por el Banco de México.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

14




Banco de México

2 Operaciones activas

Las operaciones y servicios de préstamos, crédito y demas financiamientos que proporcionan
las entidades financieras a las personas usuarias son consideradas operaciones activas en este
informe. En esta seccidn se presentan las acciones que ha realizado el Banco de México para mejorar
la informacion con la que cuentan las personas usuarias para tomar decisiones financieras, el
fomento de la competencia y la provision de una proteccion efectiva a sus intereses.

En la primera subseccidn, se reportan las acciones adoptadas por el Banco de México para
mejorar la transparencia. En ella, se describen los distintos reportes y herramientas que el Banco de
México pone a disposicidn de las personas usuarias, con el fin de ayudarlas a tomar mejores
decisiones financieras. Destaca la emisiéon del nuevo “Estado de Cuenta Universal de Tarjetas de
Crédito” que las entidades financieras emisoras de las mismas estdn obligadas a entregar a sus
clientes a partir del 17 de octubre de 2024. Ademas, de julio de 2023 a diciembre de 2024, el Banco
de México publicé 15 RIB. Como se hace periddicamente, se publicaron cuadros comparativos de
tarjetas de crédito en los estados de cuenta de abril y octubre de este afio. Se contintdan ofreciendo
servicios de informacidn dirigidos a las personas usuarias, como los comparadores del costo de los
servicios financieros y la herramienta de andlisis estadistico dindmico, con el objetivo de que
cuenten con informacién oportuna sobre los servicios financieros que tienen disponibles.

En la segunda subseccidn, se realiza una descripcidn de la consulta publica al ultimo proyecto
para regular los Créditos Asociados a la Némina (CAN), asi como de los ultimos avances en el
desarrollo de la plataforma de ofrecimiento de créditos para las personas usuarias.

En la tercera subseccidn, se describe la evolucién de las comisiones implicitas en las operaciones
activas. Destaca que los ingresos por comisiones relativos al crédito contindan con la tendencia
descendente observada desde 2015. Por ultimo, se describen las medidas de apoyo a las personas
tarjetahabientes afectadas por el huracén Otis.

2.1 Informacidn y transparencia

2.1.1 Cuadros comparativos que se incluyen en los estados de cuenta

En general, las personas usuarias de servicios financieros presentan una baja movilidad entre
instituciones proveedoras.!! Una vez que adquieren un producto o servicio, es dificil que decidan
cambiar de proveedor. La LTOSF requiere que los estados de cuenta incluyan informacién que
permita a las personas usuarias comparar el costo de los productos que poseen con otros similares
ofrecidos por distintas instituciones, con el propdsito de facilitar su movilidad hacia productos mas
idoneos y en mejores condiciones de precio.!? Asi, para que las personas usuarias de tarjeta de

11 E| Reporte sobre las condiciones de competencia en el mercado de emision de tarjetas de crédito publicado
por el Banco de México en 2013, encontrd que, entre 2011 y 2012, un poco mas del 5.0 por ciento de la
clientela cambié su tarjeta de crédito por una emitida por otra institucién (Reporte disponible en:
https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/reportes-sobre-las-condiciones-de-competencia-en-
|/%7B9A9ADEB4-7D4E-8307-B645-DB78A8A91ADE%7D.pdf). Conviene sefialar que la falta de movilidad no
proviene solamente de un problema de informacién.

12 Articulo 4 Bis 2 de la LTOSF.
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crédito puedan comparar las condiciones de su producto con las de otras tarjetas con caracteristicas
similares, el Banco de México, en coordinacién con la CONDUSEF, pone a disposicion del publico
cuadros comparativos de los costos de tarjeta de crédito. Estos cuadros son incluidos en los estados
de cuenta 2 veces al afio. *®

El disefio de los cuadros esta fundamentado en evidencia empirica que demostrdé su efectividad
para comunicar informacién comparativa. Los cuadros Unicamente incluyen los productos que
tienen una participacién de mercado significativa, para evitar introducir productos que no se
ofrezcan de manera masiva.!* Con el objetivo de que las comparaciones sean mas Utiles para las
personas usuarias, los cuadros incluyen, solamente, tarjetas de crédito similares a las que dichas
personas tienen contratadas. Esto se logra separando a las tarjetas por su clase (Clasicas, Oro,
Platino) y, en el caso de tarjetas Clasicas, agrupandolas por segmentos de limite de crédito (ver un
ejemplo de cuadro comparativo en la ilustracion 2.1).

Ademas, se limita el nimero de productos especificos que se incluye en los cuadros para evitar
saturar de informacidn a las personas tarjetahabientes. No obstante, el cuadro también presenta la
referencia a un sitio de Internet que contiene los listados de todas las tarjetas de cada clase y
segmento. !’ De octubre de 2017 a septiembre de 2024, se han realizado 350,951 consultas a este
sitio (ver Grafica 2.1).

Grafica 2.1
Consultas al sitio de cuadros comparativos del CAT de tarjeta de crédito

b) Nimero de consultas acumuladas
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Fuente: Banco de México.

13°Si bien la LTOSF indica que la obligacién de incluir cuadros comparativos en los estados de cuenta
corresponde al Banco de México, la regulacién del contenido de dichos estados de cuenta es facultad de la
CONDUSEF.

14 Los productos incluidos representan, al menos, el 0.1 por ciento del nimero de tarjetas del segmento.
15 Se puede consultar en https://www.banxico.org.mx/tarjetascat/
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llustracién 2.1
Cuadro comparativo de costos de tarjetas de crédito

w | ) . Bl BANCO = MEXICC!
Comparador de tarjetas de crédito

Tarjetas Oro. Datos a junio 2024.

iPor favor, revisa esta informacion! ;Es muy importante!
Te sirve para comparar el costo de tu tarjeta de crédito
contra otras opciones que podrian estar a tu alcance.

@|||||||_®

A

Mas barata Mas cara
Despegar INVEX Gold Oro (Banco Azteca)
CAT 28.1% CAT 119.2%
El Costo Anual Total (CAT) es un indicador que Consulta mas informacion del costo de
te permite comparar el costo de tu tarjeta. tarjetas de crédito en:
CATpublicidad = Tasa de Interés y Anualidad o http://tarjetas.condusef.gob.mx
Comisién por administracion https://www.banxico.org.mx/tarjetascat/
Anualidad /
Posicidn Mombre de la tarjeta Informes Comisién por  CAT e ad %)
administraclén($)
1 Despegar INVEX Gold www.invextarjetas.com.m 1,570 281
3 Tarjeta Banregio www.banregio.com/tdcbanregio.php 0 305
3 Inbursa Optima www.inbursa.com/tarjetacredito 650 47.1
4  Gold(Banregic) www.banregic.com/tdcgold php o 540
5 Inbursa Oro www.inbursa.com/tarfjetacradito 516 59.7
28 Oro(Banco Azteca) hitpse/bit.ly/3dNdFYH 0 119.2
= Cuadro elaborado con datos reportados por las instituciones de aédito; cifras sujetas a revisidn.
« Los productos estin ordenados del CAT de publicidad més bajo al mis alto.
= Las tarjetas consideradas en este cuadro pueden usarse en cualquier comencio que acepte pagos con tarjetas de aédito.
= Solo se muestran productos con mas del 0.1% del total de tarjetas Oro. Se presentan, a lo mds, tres produdtos por institudidn en las primeras dnco
|posiciones.

Informacidn genemk:

1. Esta nfomnacidn se incluye para curnplircon &l Articulo 4 s 2 dela Ley parala Transparenciay Ordenamiento de bos Seeviclos Firanderos.

2_E CAT par una persona usuafia pariicuiar depende de mudhas factores, incluyendo su perfil de desgo, porko que pueds ser dfeenteal CAT de publiddad del producio.

3. Las entidades financieras no estin obligadas a otomarura tarjeta de crédito aura p iz par enlos expresados en @5k cusdro.

4_E1 CAT de publicidad no consider otros beneficlos par las personas usuarias que & products pudiera ofrecer.

5. Recuenda que sl decides cancelar tu tarjets antes de cumplir & afio, las Insiituchones estin obligadas a membokane la pare propordonal de la comishén poranualidad o adminis iraciin

que y2 pagaste.

Danos tu opinion de este comparativo: https://www.banxico.org.mx/opinioncuadro
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2.1.2 Mejora de estados de cuenta de tarjetas de crédito

Como resultado de un estudio empirico realizado a finales del aifio 2018 por el Banco de México,
la CONDUSEF y el Banco Mundial respecto a la claridad y comprensién de los estados de cuenta de
tarjeta de crédito, '® se determind que era necesario emitir regulacién con 3 objetivos: en primer
lugar, simplificar el estado de cuenta de tarjetas de crédito siguiendo un enfoque modular, y
concentrando la informacidn mas relevante en los puntos donde se enfoca la atencion de las
personas; en segundo lugar, incluir algunos elementos de informacion nuevos que facilitan la toma
de decisiones, tales como revelar el ahorro que la persona usuaria puede conseguir si decide pagar
montos mayores al pago minimo vy, en tercer lugar, homologar el estado de cuenta para que todas
las instituciones emisoras de tarjeta de crédito utilicen un formato de estado de cuenta
estandarizado. !’

Para el Banco de México fue relevante participar en el disefio e implantacion del formato de
estado de cuenta estandarizado, no sélo para proporcionar a la clientela una mayor claridad y
comprensidn en la informacién respecto al manejo de su tarjeta, sino también porque diversos
elementos contenidos en dicho formato son regulados por este Instituto Central, de conformidad
con sus atribuciones previstas en la LTOSF, tales como la incorporacién de cuadros comparativos en
los estados de cuenta, el RECO y el Costo Anual Total (CAT), por mencionar algunos. 8

El 14 de octubre de 2022, la CONDUSEF emiti6 la “Disposicion en Materia de Registros ante la
CONDUSEF”*® en la cual se establece un periodo méximo de 24 meses para que las instituciones
emisoras de tarjetas de crédito adoptaran el formato estandarizado del estado de cuenta; de esta
manera, a partir del 17 de octubre de 2024 todas las instituciones de crédito y SOFOM E.R. estan
utilizando el formato estandarizado para 33 millones de tarjetas de crédito emitidas. 2°

Ademas, el Banco de México y la CONDUSEF desarrollaron el contenido de una guia explicativa
que se encuentra disponible en el sitio de Internet de esa Comisién para ayudar a los
tarjetahabientes a conocer las caracteristicas y principales beneficios del nuevo formato. %
Asimismo, las instituciones emisoras deberan dar a conocer la mencionada guia en los primeros
estados de cuenta con el nuevo formato que envien a sus clientes, asi como informarles sobre el
cambio en su estado de cuenta a través de los canales habituales de comunicacidn.

La ilustracion 2.2 muestra la manera en la que el formato estandarizado de estado de cuenta
mejora la forma en la que se presentan 3 tipos de informacidn a las personas tarjetahabientes en la

16 Cortés, E., de la Cruz, P. A, Giné, X., Ledn, P. L. y Negrin J. L. (2019). Simplification and Standardization of
Credit Card Statements: Evidence from a Lab Experiment in Mexico. Sin publicar.

17 para un mayor detalle sobre los antecedentes y motivacidn del proyecto, se puede consultar la seccién 2.1.2
del Informe anual de cumplimiento de la LTOSF, julio 2020 a junio 2021:
https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-de-cumplimiento-de-la-ley-para-
la/%7B673FB877-292B-1DF2-2703-140F9168FDA9%7D.pdf

18 Articulos 4 Bis 2, 6 y 8 de la LTOSF.

% https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5668453&fecha=14/10/2022#gsc.tab=0

20 E| nimero de tarjetas emitidas al cierre de junio de 2024 se puede obtener de la seccién de tarjetas de
crédito en el Portal de Transparencia y Competencia del Sistema Financiero:
https://www.banxico.org.mx/PortalTranspCompSistFin/

2! https://nuevoestadodecuentadetdc.condusef.gob.mx/

Uso Publico
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primera hoja del estado de cuenta: la relativa al pago requerido (Panel A), la relativa a la
composicion de la deuda al final del periodo a partir del saldo inicial (Panel B) y la relativa al impacto
en el costo y duracion de la deuda cuando se realiza Unicamente el pago minimo (Panel C).

llustracion 2.2

Panel A.

Sin el estado de cuenta estandarizado Con el estado de cuenta estandarizado
00000 CR00000 e TU PAGO REQUERIDO ESTE PERIODO
Pago Minimo Requerido  $250.00 Periodo: 25-0ct-2018 al 25-nov-2018
Pago para no generar intereses $5,025.03 Facha de corte: 25-nov-2018
RFC RARJTT0414L1A Tasa de Interés Mensual Anual Namero de dias en el pen'ndo 31 dias
:;mm T o I
vprabpelcones X . ) Lunes, 3.dic-2018
’cc?::'?é!cl:?d?:s 2%3;; I Pago Minimo + Meses sin int. 31,991.25 I Fecha ||r|'||tE de pagﬂ.l Snes It_:
Pago para no generar intereses:? §56,025.03
) ” Fecha limite de pago
Fratrtr e pe— upcroe Pago minimo + pras y cargo diferidos a meses:®  $1,991.25
CAMPESTRE LEON GTOCP 37128 Saldo actual 350 minimo
$5,025.03 §250.00 Pago minimo:* $250.00
A L i conci s
RESFOMSABLE s §5,025.03
Pagnalde 3 ,
La informacién para decidir cuanto y cudndo
B e e v oon L,
ATt ot 0% pagar se agrupa en la seccion “TU PAGO
et ] REQUERIDO ESTE PERIODO” en la esquina
S = superior derecha de la primera hoja.
Periodo ge 25/0CTTZ018 A1 25N OV2018
Panel B.
Sin el estado de cuenta estandarizado Con el estado de cuenta estandarizado
e RESUMEN DE CARGOS Y ABONOS DEL PERIODO
oy nseP018 s 1000r 018 | imerins evge s e ] | Adeudo del periodo anterior $19,560.29
:::::fwm T ‘a-w: Ei?‘::m? E mgﬁ% | > | Cargos regulares {no a meses) +53,381.27
Cormorasy sros canmpos H a0l || Criam aspennis : o0 | Corgos compras a meses (capital)’ +5965.00
Monto de interesast + §651.80
Monto de comisicnes +50.00
VA de intereses y comisiones +5100.19
El calculo del “PAGO PARA NO GENERAR | Pagos yabonos - $16,000.00
. P PAGO PARA NO GENERAR INTERESES? 658.55
INTERESES” a partir del saldo inicial y los cargos y / 58,

abonos del periodo se agrupa en una sola seccion:
“RESUMEN DE CARGOS Y ABONOS DEL PERIODO”.

Panel C.
Sin el estado de cuenta estandarizado

Si sélo rea1_|'zas e_! pago minimo tardaras 14 meses en cubrir el saldo mt«Li de tu Tarjeta de Crédito, sin considerar nuevas compras, disposiciones,
Intereses ni comisiones posteriores a la presente fecha de corte,

Para cubrir el saldo de tu crédito en 12 meses, deberas realizar pagos mensuales por$ 721.55 . Este calculo es informativo y no debera considerarse
como pago minimao.

En ambos casos bajo el supuesto gue no efecties consumos y compras adicionales.

Se transmite a la persona

Con el estado de cuenta estandarizado
tarjetahabiente que, pagando

: : CUANTO PAGARIAS POR TUS COMPRAS REGULARES {NO A MESES)*
mas, le cobrardn menos { y s
. . . , 5l pagas mensualmente... -terminarias de pagar en .Y pagarias de Intereses® |
intereses y liquidara su deuda 1 pago minimo 102625 14 meses s410591 |

4 . g 2 veces €l page minimo 5205250 6 meses §$1,648.42 |
ics pronto, resaltando quest 5 veces el pago minima $5131.25 2 meses $515.18 |
hace el “PAGO PARA NO El pago parana generar intereses $8,658.55 Este periodo 50.00 |

) | . . |

” Esta tabla to ayuda a entender el impacto da tus pages en el costo y la duracidn da tu deuda, asumiendo que no realizards mas compras o disposicicnes de |

GEN ERAR INTERESES ’ no efectivo, que hards los pagos de tu tarjeta a tempo y que a tasa de interés de |a larjeta no cambia, Los célculos no consideran el saldo pendiente de !
7. compras o cangos diferidos a meses ni las comisiones que sa pudiaran generar por anualidad, administracién o por &l uzo de que se haga de la tarjeta. |
pagara intereses. )
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2.1.3 Publicacion de Reportes de Indicadores Basicos (RIB) de productos de
crédito

El Banco de México ha desarrollado un conjunto de RIB para diferentes tipos de crédito con el
propdsito de suministrar a analistas, asi como al publico en general, de informacién sobre las
condiciones en que las instituciones de banca multiple y SOFOM E.R. otorgan dichos créditos. %
Estos reportes contienen indicadores, a nivel de cada institucion intermediaria regulada, de las
condiciones en las que se ofrecen los créditos, tales como tasas de interés, monto promedio y plazo.
El Banco de México publica periddicamente RIB correspondientes a tarjetas de crédito, crédito
automotriz, crédito de ndmina, créditos personales y microcréditos, créditos para la adquisicién de
vivienda y créditos a las pequefias y medianas empresas. ?

La mayor parte de los paises publican informacién estadistica por tipos de crédito a nivel
agregado.?* Adicionalmente, en México se publica informacién a nivel de cada institucién, lo que
permite hacer comparaciones de las condiciones de crédito entre las instituciones oferentes.

Los RIB se enfocan en la cartera comparable,?® la cual se conforma por los créditos estandar de
cada tipo, en los términos en que se ofrecen al publico en general. Ello facilita su analisis a personas
usuarias y a analistas. En los RIB de créditos no revolventes, se enfatiza el comportamiento de los
créditos otorgados durante el Ultimo afio para reflejar con mayor oportunidad las condiciones de su
otorgamiento.?® Asimismo, se usa la tasa de interés efectiva para realizar agregaciones de la tasa de

22 | a publicacién de estos reportes se hace al amparo del articulo 4 Bis 2 de la LTOSF que establece que el
Banco de México publicara informacién e indicadores sobre el comportamiento de las tasas de interés y
comisiones.

3 Los RIB pueden consultarse en la siguiente liga: http://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-
prensa/indicadores-basicos-credito-c.html. Los RIB se basan en reportes regulatorios que las instituciones de
crédito hacen tanto al Banco de México como a la CNBV. Las instituciones reportan bimestralmente datos
individuales de los créditos revolventes (tarjetas de crédito) y no revolventes (créditos de némina, automotriz
y personales); de manera similar, reportan mensualmente a la CNBV, informacidn individualizada de créditos
hipotecarios y a empresas. El Banco de México utiliza esta informacion individualizada en la elaboracién de
los RIB, para lo cual se llevan a cabo diversas agregaciones.

24 Algunos ejemplos son:
e Estados Unidos (https://www.federalreserve.gov/releases/g19/current/default.htm);

e Inglaterra (https://www.bankofengland.co.uk/credit-conditions-survey/2024/2024-92);

e  Chile (https://www.bcentral.cl/web/banco-central/areas/estadisticas/tasas-de-interes), y

e Brasil (https://www.bcb.gov.br/estatisticas/txjuros).
25 Este es un concepto disefiado por el Banco de México con el fin de permitir mejores comparaciones. Para
conformar la cartera comparable se excluyen de la cartera total a los créditos ofrecidos a la clientela
relacionada con la institucién otorgante y a los créditos cuyas condiciones pudieran haber cambiado
posteriormente a su otorgamiento como resultado del comportamiento de la clientela, como los créditos
atrasados y los reestructurados. En algunos casos, se excluyen también productos que no tienen las
caracteristicas estandar que marca el mercado; estos criterios de exclusidon dependen del tipo de crédito.

26 | os créditos no revolventes corresponden a crédito automotriz, crédito de ndmina, créditos personales,
créditos para la adquisicidn de vivienda y créditos a las pequefias y medianas empresas.
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interés a nivel sistema, institucion o grupos de clientela. Dicha tasa corresponde al promedio
ponderado por saldo de las tasas de interés de cada crédito. Este indicador refleja las condiciones
de crédito de la cartera en su conjunto. Entre julio de 2023 y diciembre de 2024 se han publicado
15RIB.?”

Cuadro 2.1
Publicaciones de los RIB entre julio de 2023 y diciembre de 2024

Fecha de los datos de
Segmento los RIB de productos Fec'ha de
1 Publicacion
de crédito
oct-22 04/12/2023
. . abr-23 04/06/2024
Crédito automotriz oct23 04/06/2024
abr-24 06/12/2024
Créditos a la vivienda mar-23 13/08/2024
jun-23 04/06/2024
Créditos de ndmina dic-23 13/08/2024
jun-24 06/12/2024
Créditos personales y feb-23 04/12/2023
microcréditos % ago-23 13/08/2024
feb-24 13/08/2024
dic-22 04/12/2023
. . jun-23 04/06/2024
Tarjetas de crédito dic23 13/08/2024
jun-24 06/12/2024

A continuacién, se presenta una breve seleccion de los indicadores que se incluyen en los RIB
para ilustrar su contenido, utilizando la ultima informacién disponible para cada tipo de crédito.?
La persona interesada puede consultar los reportes completos en la referencia mencionada.

27 Cabe sefialar que el Banco de México ha puesto disponible la informacién que se utiliza en la elaboracidn
de los RIB en la herramienta “Andlisis dindmico de indicadores de crédito” ubicada en la siguiente liga:
http://www.banxico.org.mx/PortalTranspCompSistFin/. La informacion en este sitio es mas oportuna que la
publicacién de los RIB. Ver subseccion 2.1.4 de este mismo Informe.

28 A partir de la edicion de agosto de 2023, el Reporte de Indicadores Basicos de Créditos Personales cambid
su nombre a Reporte de Indicadores Bdsicos de Créditos Personales y Microcréditos para reflejar que este
reporte incluye indicadores de estos 2 tipos de crédito.

29 La informacion presentada en este documento es a junio de 2024; sin embargo, los RIB presentan
informacion en las siguientes fechas: tarjetas de crédito y créditos de ndmina con datos a junio y diciembre
de cada afo; crédito automotriz con datos a abril y octubre de cada afio; crédito personal y microcréditos con
datos a febrero y agosto de cada afio, y crédito a la vivienda y a pymes con datos a marzo y septiembre de
cada afo.
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2.1.3.1 Reporte de Indicadores Basicos de Tarjetas de Crédito

El Reporte de Indicadores Bdsicos de Tarjeta de Crédito (RIBTC) presenta informacidn de tasas
de interés y comisiones agregadas, tanto al nivel de instituciones de banca multiple y SOFOM E.R.,
como para el sistema en su conjunto. El reporte se basa en el concepto de cartera comparable antes
descrito y presenta indicadores para diferentes segmentaciones, por ejemplo, clientela totalera y
no-totalera; 3 clientela que utiliza promociones y por clase de tarjeta: Clasica, Oro y Platino. El
reporte incluye cuadros que permiten comparar las tasas de interés que cada institucion fija para el
conjunto de sus productos de tarjeta de crédito.

A continuacidn, se presentan algunos de estos indicadores basados en datos a junio de 2024:

e De junio de 2023 a junio de 2024, la cartera de tarjetas de crédito aumentd 8.9 por ciento en
términos reales; a junio de 2024, el indice de morosidad fue de 3.3 por ciento.

e La Tasa Efectiva Promedio Ponderado por saldo (TEPP) de la cartera comparable de tarjetas de
crédito para la totalidad de la clientela fue de 24.6 por ciento en junio de 2024.

Cuadro 2.2
Indicadores de la cartera comparable de tarjetas de crédito a junio de 2024:
Indicadores por tipo de tarjeta

Clientela totalera y no-totalera Clientela no-totalera
Tasa Tasa
Numero de SaI(,:k)- de Efectiva Lim,it? de Anualidad |Numero de Salf:Io' de Efectiva Lim,itc? de Anualidad
tarjetas crédito Promedio credlto. promedio | tarjetas crédito Promedio credlto. promedio
otorgado Ponderado promedio otorgado Ponderado promedio
Total 24,856,311 | 497,659 24.6 65,808 617 10,455,657 | 320,916 38.1 55,921 587
Clasica |14,543,079 | 198,881 26.2 41,537 409 6,481,281 | 125,175 41.6 33,788 385
Oro 8,011,731 | 175,762 25.9 73,195 539 3,116,148 | 112,024 40.7 65,085 572
Platino | 2,286,433 | 122,945 19.9 194,658 2,216 852,628 83,675 29.2 190,964 2,181
Bésica 15,068 72 335 11,332 0 5,600 41 58.8 10,722 0

Nota: Las tarjetas Bdsicas constituyen el 0.04 por ciento del total de tarjetas vigentes a junio de 2024, por lo que se consideran no representativas
para los fines del reporte.
Fuente: Elaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revisidn.

e La TEPP para la clientela no-totalera incluyendo promociones, a junio de 2024, fue de 38.1 por
ciento, mientras que la TEPP de la clientela no-totalera sin promociones fue de 54.0 por ciento.

30 5e define como clientela totalera a aquella que paga su saldo completo al final del periodo de facturacién,
de modo que no paga intereses. Se define como clientela no-totalera a aquella que tiene un saldo sin pagar
después de la fecha limite de pago, por lo que paga intereses en el siguiente periodo de facturacién.
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Grafica 2.2
Evolucion de diferentes tasas de interés efectivas para el sistema (TEPP)
(Por ciento)
—e— TEEP clientela totalera y no-totalera
—&— TEEP clientela no-totalera
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Fuente: Banco de México con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
La clientela totalera es aquella que no paga intereses, por lo que su TEPP es igual a cero.

El Cuadro A2.1 del Anexo 2 muestran las caracteristicas promedio de los términos de crédito de
las tarjetas, desagregadas por institucion otorgante.

2.1.3.2 Reporte de Indicadores Basicos de Crédito de Nomina

El Reporte de Indicadores Basicos de Créditos de Nomina (RIBCN) presenta informacion sobre
los créditos ofrecidos por instituciones de banca multiple y SOFOM E.R. El reporte incluye

indicadores de tasa, plazo, monto del crédito y saldos, entre otros. Algunos indicadores basados en
datos a junio de 2024 son:

o El saldo de créditos de némina otorgados por la banca miltiple se elevd 5.1 por ciento en

términos reales entre junio de 2023 y junio de 2024.3! El indice de morosidad fue de 2.7 por
ciento en junio de 2024.3?

31 En este mismo lapso, la inflacidn fue de 5.0 por ciento.

32 De acuerdo con informacién obtenida del Balance de la Situacidn Financiera del total de la banca mdltiple
consolidada que publica la CNBV.
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e La tasa promedio ponderado de la cartera comparable total, 33 sin considerar el momento de
otorgamiento, fue de 26.9 por ciento, y el monto promedio de 88.3 miles de pesos y el plazo
promedio de 52 meses.

Cuadro 2.3
Indicadores de la cartera comparable de créditos de némina a junio de 2024
Saldo de i .
L Monto promedio Plazo Tasa Tasa mediana
} crédito . . .
Numero de alaoriginacion | promediodel | promedio dela
. otorgado . . S,
Créditos (millones de del crédito crédito ponderado por| distribucion
Ido (% del saldo (%
pesos) (pesos) (meses) saldo (%) el saldo (%)
Total de créditos a junio de 2024 5,118,103 349,983 88,262 52 26.9 25.0
Otorgados en el periodo julio 2023-junio 2024 | 2,959,902 231,930 87,925 49 27.0 25.0
a)Importe original de hasta 40,000 pesos 1,348,781 23,859 19,040 43 32.9 315
b)Importe original mayor a 40,000 pesos 1,611,121 208,071 145,593 55 26.3 25.0
Otorgados en el Ultimo mes reportado 478,133 43,134 95,255 49 27.0 25.0

Notas: La tasa mediana de la distribucion del saldo indica que el 50 por ciento del saldo se otorgd a una tasa menor o igual a la reportada. El total de créditos
se refiere al total de créditos vigentes en junio de 2024, independientemente de la fecha en que fueron otorgados. Los créditos otorgados en el ultimo afio
fueron los otorgados entre julio de 2023 y junio de 2024. Los créditos otorgados en el Ultimo mes fueron los otorgados en junio de 2024.

Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.

e La tasa de interés promedio ponderado por saldo de los créditos otorgados durante el periodo
de julio de 2023 a junio de 2024 fue de 27.0 por ciento, 0.5 puntos porcentuales menos que la
tasa de los créditos otorgados en el afio anterior.

¢ El monto promedio de los créditos de ndmina otorgados dentro de la ventana del ultimo afo
aumenté 4.0 mil pesos (corrientes), de 83.9 mil pesos en junio de 2023 a 87.9 mil pesos en junio
de 2024, que en términos reales equivale a una disminucion de 0.19 por ciento. En este periodo,
el plazo promedio de los créditos se mantuvo en 49 meses.

En el Cuadro A2.2 del Anexo 2 se muestran caracteristicas promedio de los términos de créditos
de nédmina ofrecidos por cada institucion.

33 | a cartera comparable solamente incluye créditos de némina similares, para que las comparaciones se
realicen entre servicios homogéneos. Para conformar la cartera comparable, se excluyen los siguientes
créditos: los ofrecidos a personas empleadas del grupo financiero, los atrasados o en mora, los
reestructurados, los que no estan denominados en moneda nacional, los que exigen una garantia fisica, los
que tienen tasa cero o fueron otorgados a un plazo menor a 2 meses.
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Grafica 2.3
Evolucion de la tasa promedio ponderado por saldo (TPP) de créditos de ndmina
(Por ciento)
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Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.

2.1.3.3 Reporte de Indicadores Basicos de Crédito Automotriz

El Reporte de Indicadores Basicos de Crédito Automotriz (RIBCA) presenta informacidn sobre las
condiciones de los créditos automotrices que otorgan las instituciones de banca multiple y SOFOM
E.R. De la informacidn correspondiente a junio de 2024, destaca lo siguiente:

e Enjunio de 2024, el crédito automotriz representd el 16.8 por ciento de la cartera total de crédito
al consumo y registré un indice de morosidad de 1.0 por ciento, el mas bajo entre los créditos al
consumo. Considerando a los participantes bancarios, entre junio de 2023 y junio de 2024, el
saldo del crédito automotriz crecié a una tasa real anual de 19.4 por ciento.3*3°

e En el dltimo afio, las instituciones asociadas a financieras de marca (Ford Credit, GM Financial,
FC Financial y Volkswagen Bank) representaron el 21.8 por ciento del nimero de créditos y el
22.4 por ciento del saldo de la cartera comparable.3® Para el total de créditos vigentes, las

instituciones asociadas a financieras de marca representaron el 20.9 por ciento de los créditos y
el 21.0 por ciento del saldo de la cartera comparable.

34 La tasa de inflacién observada en el periodo considerado fue de 5.0 por ciento. Con la incorporacién de la
cartera de crédito automotriz de Cetelem a Grupo Financiero Inbursa en marzo de 2024, el crecimiento
correspondiente se ubicé en 42.9 por ciento.

35 De acuerdo con informacién obtenida del Balance de la Situacidn Financiera del total de la banca mdltiple
consolidada que publica la CNBV.

36 | as condiciones de los créditos suelen ser distintas entre estos segmentos, dado que su objeto es distinto;
en el caso de la banca tradicional su objeto es el otorgamiento del crédito mientras que en el caso de las
instituciones asociadas a financieras de marca su objeto es la venta de vehiculos.
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e En junio de 2024, la cartera comparable ¥ estuvo conformada por 1.5 millones de créditos
vigentes con un saldo de 291.8 miles de millones de pesos. La tasa promedio ponderado de la
cartera comparable total fue 14.3 por ciento (30 puntos base mayor a la del afio anterior), el
monto promedio 281.5 mil pesos y el plazo promedio 55 meses. La tasa de interés de la banca
tradicional fue similar a la de las instituciones asociadas a financieras de marca.

Cuadro 2.4
Indicadores de la cartera comparable de crédito automotriz a junio de 2024
Saldo de crédito Monto Plazo . | Tasa mediana
. ) . Tasa promedio
Numero de otorgado promedioala | promedio del dela
-~ . s - ponderadopor| .
Créditos (millones de originacién del crédito saldo (%) distribucion
pesos) crédito (pesos) (meses) ? del saldo (%)
Total de créditos a junio 2024 1,492,200 291,778 281,467 55 14.3 14.5
Otorgados en el periodo julio 2023 - junio 2024 583,441 155,360 297,825 52 14.3 14.5
a) Banca tradicional 456,040 120,541 288,301 54 14.3 14.1
b) Instituciones asociadas a financieras de marca 127,401 34,819 331,915 46 14.3 15.4
Otorgados en el Gltimo mes reportado 53,834 15,792 294,567 51 14.1 14.5

Notas: La tasa mediana de la distribucién del saldo indica que el 50.0 por ciento del saldo se otorgd a una tasa menor o igual a la reportada.

El total de créditos se refiere al total de créditos vigentes en junio de 2024, independientemente de la fecha en que fueron otorgados. Los créditos
otorgados en el Ultimo afio fueron los otorgados entre julio de 2023 y junio de 2024. Los créditos otorgados en el Ultimo mes fueron los otorgados en
junio de 2024.

Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.

El Cuadro A2.3 del Anexo 2 muestra las caracteristicas de los términos de créditos automotrices,
desglosadas por institucion.

37 La cartera comparable solamente incluye créditos automotrices similares, de modo que las comparaciones
se realicen entre servicios mds homogéneos; para conformar la cartera comparable, se excluyen los siguientes
créditos: los ofrecidos a personas empleadas del grupo financiero, los atrasados o en mora, los
reestructurados, los que no estan denominados en moneda nacional, aquéllos para los que el valor del auto
es menor o igual a 30 mil pesos, y los que tienen como objetivo la adquisicion de un automovil con fines
comerciales.
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Grafica 2.4
Evolucion de la TPP del crédito automotriz
(Por ciento)
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Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.

2.1.3.4 Reporte de Indicadores Basicos de Créditos Personales y Microcréditos

El Reporte de Indicadores Basicos de Créditos Personales y Microcréditos (RIBCP) presenta
informacidn sobre las condiciones en que se ofrecen créditos personales y microcréditos por parte
de instituciones de banca multiple y SOFOM E.R.3® El reporte incluye indicadores de tasa, plazo,

importe original y saldos, entre otros. De la informacidn correspondiente a junio de 2024, se observa
lo siguiente:

e En junio de 2024, el saldo de créditos personales representé el 15.9 por ciento de la cartera total
de crédito al consumo otorgada por entidades reguladas, cifra menor en 0.7 puntos porcentuales
al valor observado en junio de 2023. Por su parte, el indice de morosidad fue de 4.4 por ciento,

38 Antes de junio de 2017 se presentaban de forma conjunta las observaciones de microcréditos individuales
y créditos personales. Después de esta fecha, una modificacién en la fuente utilizada permitié la separacién
de microcréditos individuales de los créditos personales y su integracion a la cartera de microcréditos (que
agrupa tanto a microcréditos individuales como a microcréditos grupales). Para aprovechar esta nueva
caracteristica de la informacion, a partir del reporte que se basa en datos a agosto de 2017, se publicaron
tanto indicadores de créditos personales, como una seccién de microcréditos individuales y grupales.
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que resultd 0.4 puntos porcentuales menos que el valor de junio de 2023. Los créditos personales

son el tipo de crédito al consumo con la morosidad mas elevada. ¥

Cuadro 2.5.1
Indicadores de la cartera comparable de créditos personales a junio de 2024
Monto
Saldo de . Tasa
L promedio a Plazo . .
; crédito . promedio Perdida
Numero de la promedio
L otorgado L, Lo ponderado |esperada (%
créditos . originacion | del crédito
(millones de - por saldo | del saldo)
esos) del crédito | (meses) (%)
P (pesos) ?
Total de créditos a junio de 2024 9,950,636 180,282 23,273 28 40.9 4.8
Otorgados entre julio de 2023 y junio de 2024 7,957,579 127,220 18,023 25 43.4 4.8
a) Importe de menos de 5,000 pesos 3,901,059 6,398 1,808 23 59.1 5.8
b) Importe entre 5,000 y 30,000 pesos 3,180,066 37,248 13,203 25 57.4 5.5
i) Plazo menor a 30 meses 1,935,408 19,708 12,195 17 60.4 5.9
ii) Plazo mayor a 30 meses 1,244,658 17,540 14,772 36 54.1 4.9
c) Importe mayor a 30,000 pesos 876,454 83,574 107,684 41 36.0 4.5
Otorgados en junio de 2024 1,622,535 21,719 14,510 15 53.0 5.6

Notas: El total de créditos se refiere a los créditos existentes al 30 de junio de 2024, con independencia de la fecha en que fueron
otorgados.

La segmentacion a), b) y c) se refiere al monto original de los créditos otorgados en el periodo julio de 2023 a junio de 2024.

Fuente: Cuadro elaborado con datos proporcionados por instituciones de crédito y SOFOM E.R. Cifras sujetas a revision.

e La tasa de interés promedio ponderado por saldo de la cartera comparable de créditos
personales otorgados en el periodo julio de 2023 a junio de 2024 fue de 43.4 por ciento; el monto
promedio fue de 18.0 mil pesos y el plazo promedio de 25 meses.*°

e Para microcréditos grupales, la tasa de interés promedio ponderado del total de créditos
comparables fue 74.1 por ciento, el monto promedio fue 18.6 mil pesos y el plazo promedio fue
4 meses. Para microcréditos individuales, la tasa promedio ponderado para el total de créditos
comparables fue 60.2 por ciento, el monto original promedio fue 55.0 mil pesos y el plazo
promedio fue 13 meses.

El Cuadro A2.4 del Anexo 2 muestra las caracteristicas de los términos de créditos personales
por institucién, mientras que los Cuadros A2.5 y A2.6 muestran las caracteristicas por institucion de
los microcréditos grupales e individuales, respectivamente. Desde 2021 se ha ampliado la brecha
entre las tasas de interés de microcréditos individuales y grupales, siendo la de microcréditos
individuales la que ha disminuido, mientras que la de microcréditos grupales se ha mantenido en
valores similares. La disminucién de la tasa de interés agregada de los microcréditos individuales se
relaciona directamente con un cambio en la composicién de la cartera de los productos.

39 De acuerdo con informacién obtenida del Balance de la Situacidn Financiera del total de la banca mdltiple
consolidada que publica la CNBV.

40 |3 cartera comparable solamente incluye créditos personales similares, para que las comparaciones se
realicen entre servicios homogéneos. Para conformar la cartera comparable se excluyen los siguientes
créditos: los ofrecidos a personas empleadas del grupo financiero, los atrasados o en mora, los
reestructurados, los que no estan denominados en moneda nacional, los que tienen tasa cero, los que tienen
un monto mayor a un millén de pesos y los que pertenecen a productos con caracteristicas no comparables.
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Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.
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Cuadro 2.5.2
Indicadores de la cartera comparable de microcréditos a junio de 2024
Monto
Saldo de . Tasa
L promedio a Plazo . .
, crédito . promedio Perdida
Numero de la promedio
L. otorgado e L ponderado |esperada (%
créditos . originacion | del crédito
(millones de L porsaldo | delsaldo)
esos) del crédito [ (meses) (%)
P (pesos) ?
Total de microcréditos grupales 2,542,449 27,006 18,579 4 74.1 2.1
Total de microcréditos individuales 216,048 8,890 55,088 13 60.2 6.9
MICFOCFEdet(.)S grupales otorgados 607,380 10,098 17,564 4 755 18
durante junio de 2024
MICFOCI’Edet(.)S invididuales otorgados 25187 1428 55,627 13 61.4 6.4
durante junio de 2024

Notas: El total de créditos se refiere a los créditos existentes al 30 de junio de 2024, independientemente de la fecha

en que fueron otorgados.

Fuente: Cuadro elaborado con datos proporcionados por instituciones de crédito y SOFOM E.R. Cifras sujetas a

revision.
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Grafica 2.5.2
Evolucion de la TPP de los microcréditos
(Por ciento)
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Fuente: Banco de México con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.

2.1.3.5 Reporte de Indicadores Basicos de Créditos a la Vivienda

El Reporte de Indicadores Basicos de Crédito a la Vivienda (RIBCV) incluye informacién sobre los
términos en que instituciones de banca multiple y SOFOM E.R. otorgan créditos a la vivienda.*! La
oferta de créditos para adquisicion de vivienda esta constituida por el Instituto del Fondo Nacional
de Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (FOVISSSTE), la banca multiple y SOFOM E.R., y
otros organismos publicos o empresas paraestatales.

En el periodo de julio 2023 a junio 2024 se otorgaron 465.5 mil créditos para la compra de
vivienda nueva o usada. De este total, los créditos de INFONAVIT y FOVISSSTE representaron 77.1
por ciento y los de la banca multiple y SOFOM E.R., 21.9 por ciento. Para el periodo mencionado, el
monto de la cartera de crédito fue 483.4 mil millones de pesos; la participacién de INFONAVIT y

FOVISSSTE en ese monto fue 51.6 por ciento; la de la banca, 47.9 por ciento, y la de otros organismos
publicos, 0.5 por ciento. *

De los datos de la cartera comparable de las instituciones de banca multiple y SOFOM E.R. a
junio de 2024 destaca que los créditos para adquisicién de vivienda constituyeron 81.8 y 85.6 por

41 En esta informacién no se incluyen los créditos originados y financiados en su totalidad por los organismos
nacionales de vivienda (ONAVI), tales como INFONAVIT y FOVISSSTE.
42 De acuerdo con informacién proveniente del Sistema Nacional de Informacién e Indicadores de Vivienda

perteneciente a la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. Informaciéon Histdrica:
https://sniiv.sedatu.gob.mx/Reporte/Datos _abiertos
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ciento del total de créditos y saldo otorgado, respectivamente. ** De los otros destinos de los
créditos a la vivienda, destacan los créditos de liquidez, los cuales constituyeron el 6.0 y 5.1 por

ciento del nimero de créditos y saldo otorgado durante este periodo, respectivamente.

Cuadro 2.6
Indicadores de la cartera comparable de créditos a la vivienda de la banca muiltiple y
SOFOM E.R. vigentes a junio de 2024 por destino/ 2/3/

(Créditos denominados en M.N. y a tasa fija)

Destino de crédito

Numero de
créditos

Saldo de
crédito
otorgado
(millones de
pesos)

Monto promedio a
la originacion del
crédito (miles de

pesos)

Plazo
promedio del
crédito (afios)

Tasa
promedio
ponderado
por saldo (%)

Tasa mediana
dela
distribucion
del saldo (%)

Otorgados por la banca excluyendo coparticipacion con ONAVIS y destinados a mejoras a la vivienda garan

tizados con la subcuenta de vivienda

Otorgados durante el periodo de julio de 2023 a junio de 2024

vivienda ¥

Total 108,300 235,087 2,285 19 10.5 10.5
Adquisicién de vivienda 88,611 201,252 2,357 19 10.4 10.5
Autoconstruccion 6,216 11,243 2,480 16 10.8 10.6
Mejoras a la vivienda 1,709 2,238 1,339 12 10.8 10.6
Pago de pasivos hipotecarios 5,264 8,317 1,612 17 10.4 10.3
Liquidez 6,500 12,038 1,913 16 12.1 12.4
Cartera total
Total 736,494 1,012,177 1,668 19 9.8 9.9
Adquisicion de vivienda 605,651 842,734 1,683 20 9.8 9.9
Autoconstruccion 29,733 52,932 2,292 17 9.8 9.8
Mejoras a la vivienda 7,218 7,971 1,301 14 9.8 9.8
Pago de pasivos hipotecarios 61,037 71,347 1,441 17 9.0 8.8
Liquidez 32,855 37,192 1,319 16 11.6 11.6
Otorgados por la banca en coparticipacion con ONAVIS y destinados a mejoras a la vivienda garantizados con la subcuenta de vivienda
Otorgados durante el periodo de julio de 2023 a junio de 2024
Adquisicién de vivienda en coparticipacioén con ONAVIS 8519 12,042 1,448 20 10.0 9.5
Mejoras a la vivienda garantizados con la subcuenta de
o 3y 5,462 157 55 2 17.5 17.5
vivienda
Cartera total
Adquisicién de vivienda en coparticipacién con ONAVISY 279,514 162,502 803 23 10.0 9.9
Mejoras a la vivienda garantizados con la subcuenta de
37,403 904 56 3 17.4 17.5

1/ Se excluyen los créditos otorgados a personas empleadas y ex empleadas de instituciones financieras, créditos reestructurados,
vencidos o con dias de atraso, fuera de balance, entre otros. Se incluyen los créditos otorgados en cofinanciamiento con ONAVI. La
suma de las partes puede no coincidir con el total debido al redondeo.
2/ Los créditos en coparticipacidn son originados por los ONAVI y financiados por la banca e incluyen, principalmente, los programas
de Infonavit Total y Segundo Crédito Infonavit. Se excluyen los créditos otorgados a personas empleadas y ex empleadas de
instituciones financieras, créditos reestructurados y vencidos o con dias de atraso, entre otros.
3/ Créditos garantizados con la subcuenta de vivienda e incluyen principalmente los programas denominados Mejoravit de

INFONAVIT y Respalda2M de FOVISSSTE.

Fuente: Banco de México con informacién de la CNBV. Informacién sujeta a cambios.

43 Se utiliza una cartera comparable donde se excluyen los créditos cuyos términos son diferentes a los
otorgados en el mercado o han cambiado en el tiempo y estdn denominados en pesos y otorgados a tasa fija,
los cuales constituyen practicamente la totalidad de este tipo de financiamientos otorgados por la banca.
Ademas, se restan los créditos otorgados por la banca comercial en coparticipacion con organismos nacionales
de vivienda (ONAVI), asi como los créditos para mejoras a vivienda garantizados con la subcuenta de vivienda
del personal porque los términos de estos créditos los determinan dichos organismos con base en criterios de

politica publica.
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e A junio de 2024, la cartera total de créditos para adquisicion de vivienda se conformé por 88,611
préstamos que tenian un saldo total de 201,252 millones de pesos nominales. El monto de
crédito promedio otorgado fue de 2.3 millones de pesos y el plazo promedio fue de 19 afios. La
tasa promedio ponderado por saldo para este tipo de créditos se incrementé en 40 puntos base
durante el dltimo afio y en junio de 2024 fue igual a 10.4 por ciento.

e Con respecto a las tasas de interés, se observé una tendencia creciente a partir de agosto de
2022; sin embargo, el mayor crecimiento se registrdé entre mayo y junio de 2023. A partir de abril
de 2024, la tasa se estabilizo.

Grafica 2.6
Evolucion de la TPP de la cartera comparable de adquisicion de vivienda
Evolucion de tasas de interés por tipo de vivienda (por ciento)
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Nota: Créditos vigentes en junio de 2024. Se suman los créditos otorgados en los ultimos 12 meses
al mes inclusive del afio indicado. Financiamientos denominados en M.N. y a tasa fija. Se excluyen
los créditos otorgados a personas empleadas y ex empleadas de instituciones financieras, créditos
reestructurados, vencidos o con dias de atraso y otorgados en coparticipaciéon con ONAVIS, entre
otros. Fuente: Banco de México con datos de CNBV. Informacidn sujeta a cambios.

En el Cuadro A2.7 del Anexo 2 se muestran los términos de crédito para adquisicion de vivienda
promedio por institucion.

2.1.3.6 Reporte de Indicadores Basicos de Créditos a pymes

El Reporte de Indicadores Basicos de créditos a las pequenas y medianas empresas (RIB pymes)
presenta los términos en que las instituciones de banca multiple y SOFOM E.R. otorgan créditos a
las pymes. Para fines de este reporte, una empresa se considera pyme si cumple con las siguientes
condiciones de manera simultanea: 1) que el tamafio de empresa calculado se encuentre dentro de
los umbrales definidos por la Secretaria de Economia, en funcidn de la ponderacién del nimero de
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personas empleadas y el nivel de ventas anuales; * 2) que la empresa acreditada no sea un
fideicomiso; 3) que la empresa no haya recibido algin crédito cuyo monto a la fecha de
otorgamiento del crédito exceda los 50 millones de pesos, y 4) que el saldo total de los créditos de
la empresa no exceda los 50 millones de pesos.

e Ajunio de 2024, el saldo de la cartera empresarial total (crédito a empresas grandes y a pymes,
excluyendo fideicomisos) fue de 3,031.4 miles de millones de pesos y representd el 50.8 por ciento
del crédito al sector privado no financiero otorgado por la banca multiple y el sector de las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple Reguladas (SOFOM E.R.). El saldo de la cartera
empresarial a pymes fue de 489.7 miles de millones de pesos, equivalentes al 16.1 por ciento del
crédito a empresas.

La cartera comparable del Ultimo afio constituye la base del reporte.* La tasa de interés
promedio ponderado por saldo de los créditos a pymes fue de 16.4 por ciento, mientras que la
deuda promedio de cada empresa fue de 1.39 millones de pesos.

Cuadro 2.7
Indicadores de créditos otorgados a pymes comparables a junio de 2024/
Numero de Monto promedio de . .
. P Saldo L. Tasa promedio | Tasa mediana
Numero de créditos empresas créditoala
" L ponderada ponderada
Por Por | Millonesde  Por originacion X .
Total . Total . ) . Por ciento Por ciento
ciento ciento pesos ciento | Millones de Pesos
Cartera comparable total 259,928 144,522 255,115.9 1.81 16.1 15.7
Cartera comparable otorgada ultimo afio 108,544 100.0 74,023 100.0 128,945.0 100.0 1.39 16.4 16.0
Monto a la originacion (pesos)

Menor a 250 mil 33,485 30.8 23,243 314 2,238.2 1.7 0.08 16.7 14.8
250 mil - 1 millén 39,215 36.1 32,719 44.2 17,841.2 13.8 0.48 16.7 15.8
1millén - 2.5 millones 16,665 15.4 14,382 19.4 22,3140 173 1.39 17.7 17.2
2.5 millones - 5 millones 12,270 113 10,115 13.7 35,686.7 27.7 3.08 17.0 16.6
Mayor a 5 millones 6,909 6.4 5548 7.5 50,864.9 39.4 6.47 15.3 15.2
Cartera comparable otorgada tltimo mes 12,884 8,902 15,579.4 1.49 16.5 16.0

Notas: Los créditos otorgados durante el ultimo afio fueron los otorgados entre julio de 2023 y junio de 2024 que continuaron vigentes al 30 de junio de
2024. La suma del nimero de empresas para cada segmentacién puede no coincidir con el total debido a que los establecimientos pueden contratar mas de
un crédito.

Fuente: Elaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito a la CNBV. Cifras sujetas a revision.

1/ Cifras de caracter preliminar.

44 El criterio de clasificacién de las pymes estd basado en la definicién del Tamafio de Empresa Calculado (TEC)
a partir del numero de empleados y del nivel de ventas anuales, de acuerdo con la siguiente expresién:

TEC = Ni d leados X 0.10 + Importe anual de ventas % 0.90
= Numero de empleados . 1000,000 .

En el Reporte de Indicadores Basicos se caracterizan como pymes aquellas empresas tales que TEC < 250.

4 Dentro de la cartera comparable se consideran aquellos créditos a pymes que, a partir de sus caracteristicas,
se otorgan en circunstancias similares entre instituciones y son mas homogéneos entre si. La cartera
comparable se conforma excluyendo de la cartera total, los créditos otorgados a entidades diferentes a
personas fisicas con actividad empresarial y a personas morales, asi como los otorgados a establecimientos
con domicilio fuera del territorio nacional, dirigidos a personas relacionadas, los que al momento de
elaboracion del reporte fueron reestructurados, que pertenecieron a compras o cesiones de cartera o que
fueron renovados, atrasados y vencidos, ademads de créditos clasificados en cuentas de orden.
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2.1.4 Herramientas dinamicas de transparencia

El Banco de México ha emprendido acciones cuyo propédsito es hacer transparente la
informacion sobre las caracteristicas y costos de los productos y servicios financieros. *® El objetivo
es proveer informacidn apropiada, completa y oportuna acerca del costo de los créditos y facilitar
la toma de decisiones para su contratacion y uso. La transparencia contribuye a que se ofrezcan
productos y servicios en las mejores condiciones de precio y calidad a las personas usuarias y
empoderarlas frente a las instituciones proveedoras de servicios financieros. Por un lado, cuando la
persona usuaria posee informacion que le permite comparar los servicios entre entidades oferentes,
es mas probable que elija la institucién proveedora que le ofrezca mejores condiciones. Por el otro
lado, cuando las entidades proveedoras conocen las condiciones de oferta de otras instituciones,
tienden a mejorar su propia oferta de productos para tratar de atraer mas clientela.

El Banco de México ha disefiado herramientas para las personas usuarias que desean saber qué
producto les conviene consumir y para los analistas que buscan obtener un conocimiento mas
profundo de las condiciones del mercado de crédito. A continuacidn, se describen las herramientas
gue el Banco de México ha desarrollado para mejorar la informacién de la que disponen las personas
usuarias respecto a los productos ofrecidos por instituciones particulares.

2.1.4.1 Comparador de servicios financieros (crédito)*’

La LTOSF establece que el Banco de México debe proporcionar informacion a las personas
usuarias que les permita comparar el costo de los servicios financieros. El Banco de México ha
puesto a disposicion de la poblacién un comparador de costos de servicios financieros que les
proporciona informacidon completa, oportuna e insesgada de todos los productos de crédito que la
banca ofrece a las personas fisicas. EIl comparador comenzd a operar en enero de 2019, y ha
acumulado 1,108,063 consultas desde esa fecha hasta septiembre de 2024 (véase la grafica 2.7).

46 E| articulo 4 Bis 2 de la LTOSF establece que el Banco de México publicard informacion e indicadores sobre
el comportamiento de las tasas de interés y comisiones, a fin de que las personas usuarias cuenten con
informacion que les permita comparar el costo que cobran las instituciones de crédito y las SOFOM E.R. en los
diferentes productos que ofrecen.

47 En marzo de 2023 se afiadieron al comparador de servicios financieros los productos de cuentas
transaccionales; los detalles de esta adicidén se encuentran en la seccion 3.1.1, de este informe.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

34



Banco de México

Grafica 2.7
Consultas al comparador de servicios financieros
a) Numero de consultas trimestrales b) Nimero de consultas acumuladas
(Miles) (Miles)
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Fuente: Banco de México.
Nota: El repunte observado en el nimero de consultas durante el cuarto trimestre de cada afio se debe a que, generalmente,
se realizan campafias para promover el comparador durante esos periodos.

La informacién que suministra esta familia de comparadores de costos proviene de las
instituciones financieras reguladas y cubre los siguientes tipos de créditos: tarjetas de crédito,
créditos hipotecarios, créditos automotrices, créditos personales y créditos de ndémina. Las
instituciones reportan al Banco de México oportunamente cualquier cambio en las condiciones de
oferta de sus productos, de modo que la informaciéon siempre representa la oferta actual. Lo
anterior permite proporcionar a las personas usuarias informacién oportuna y con un nivel de
granularidad apropiado, lo que facilita que la comparacion se realice de la manera mas precisa.

llustracion 2.3

Conoce Términos Financieros Considera Buenas Practicas

(@4

Busca y compara Busca y compara Busca y compara Busca y compara Busca y compara Busca y compara
tarjetas de crédito créditos hipotecarios créditos automotrices créditos personales créditos de némina cuentas de débito

En septiembre de 2024, se incluyeron productos del INFONAVIT en la comparacién del costo de
los créditos hipotecarios. Esto mejora la utilidad de esta herramienta de comparacidn para los
trabajadores que cotizan en ese instituto de vivienda, pues en un solo lugar pueden comparar
créditos hipotecarios de la banca comercial con los del INFONAVIT. La incorporaciéon de los
productos hipotecarios ofrecidos por INFONAVIT es relevante, ya que constituyen el 68.8 por ciento
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del total de los créditos hipotecarios vigentes. * La ilustraciéon 2.4 muestra un ejemplo de los
resultados de una busqueda de créditos hipotecarios para el escenario de una persona que cotiza

en el INFONAVIT.

llustraciéon 2.4
Resultados de una busqueda de un crédito hipotecario para una persona que cotiza en
el INFONAVIT

Busca la mejor opcidn para un Crédito Hipotecario

Pasolded @OOO

éCotizas o cotizaste en el INFONAVIT?

(0) Nunca he cotizado en INFONAVIT

Continuar

| (O) Si, estoy cotizando () Coticé algun tiempo

Busca la mejor opcion para un Crédito Hipotecario

Pasodded OOQO@
Ya falta poco para que conozcas las mejores opciones.

¢Durante cudnto tiempo estés dispuesto a pagar el crédito?

[ ]
5 afios 10 afios 15 afios 20 afios 20 +afios ()
Resultados ordenados por: CAT Tasa de interés Pago mensual Pago total
Mas baratas Mas caras
CAT CAT
7.7% ® @] O @) 22.8%
L — 2 3 4
Tasadeinterés:  7.07% Tasa deinteres:  10.45% Tasa de interés: 10.7% Tasadeinterés: 10.45%
Costo Anual Total:  7.7% Costo Anual Total: 13.1% Costo Anual Total: 13.3% Costo Anual Total:  13.6%
(©) Costo abajo del promedio ©) Costo abajo del promedio (©) Costo deriiro del promedio (©) Costo dentro del promedio
Tu pago mensual serfa:* Tu pago mensual seria:* Tu pago mensual seria:* Tu pago mensual serfa:®
$3,550 $6,744 $6,824 $5,186 )
Pago total: Pago total: Pago total: Pago total:
$1,188,680 $1,918,276 $1,944,579 $1,548,612
Ver desglose = Ver desglose = Ver desglose = Ver desglose 4
Mas detalles > Mas detalles > Mas detalles > Mas detalles >

48 Dato a junio de 2024 calculado con informacién del Sistema Nacional de Indicadores de Vivienda:
https://sniiv.sedatu.gob.mx/
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2.1.4.2 Sitio de comparacién del Costo Anual Total

Con el objetivo de mejorar la informacidn financiera para que las personas usuarias puedan
comparar el costo de los créditos, el Banco de México amplié la serie histérica disponible del CAT
para las tarjetas de crédito.* Desde el 28 de septiembre de 2018, el Banco de México ha publicado
las series del CAT de propaganda y publicidad para cada uno de los productos de tarjeta de crédito
en el Sistema de Informacién Econdmica (SIE), poniéndolas a disposicién del publico en general.*°

Actualmente, las series contienen informacidn bimestral del CAT desde el segundo bimestre de
2016 hasta agosto de 2024. A esta ultima fecha, el sitio contiene informacién histérica de 301
productos ofrecidos por 25 instituciones de crédito y SOFOM E.R.

llustracion 2.5

@ Ir al contenido principal | Declaraciéon de accesibilidad

B o SISTEMA DE INFORMACION ECONGOMICA @ Q
| .

s
i CC

sie@banxico.org.mx Ayuda

A /Tasas y precios de referencia /

Tasa de interés de Crédito al Consumo Revolventes (CAT) - (CF870)

Periodo: Frecuencia:  Unidades: Cifra:
Mar-Abr 2016 - Jul-Ago 2024 Bimestral Porcentajes | Porcentajes

Exportar: Analisis:

v * Ver todo Mar-Abr 2024 May-Jun 2024 Jul-Ago 2024

— CAT de publicidad y propaganda (Por ciento anual) 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 7/ 8/ 9/
- BAsICA

(037019) BANJERCITO

040012) BBVA BANCOMER

040021) HSBC

040030) BAJIO

040044) SCOTIABANK

(040072) BANORTE

(040103) AMERICAN EXPRESS

(040137) BANCOPPEL

(068011) TARJETAS BANAMEX

(068019) BANORTE IXE TARJETAS 6/

- ClAsicA

EE S S I SR T S S S

La pagina permite identificar si la tarjeta es Basica, Clasica, Oro o Platinum, asi como ver qué
institucion las ofrece mediante listas desplegables. Ademas, la herramienta permite descargar la
informacidn histdrica de todos los productos.

Entre septiembre de 2018 y septiembre de 2024 se han realizado 30,210 consultas en este sitio.

4 Durante 2018, la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF) realizé la auditoria 122-GB denominada “Marco
institucional de las tasas de interés y de las comisiones de la banca multiple al sector privado” al Banco de
México y otras autoridades financieras. Esta accion fue una de las recomendaciones que resultaron de esa
auditoria. El texto de las recomendaciones puede consultarse en https://www.banxico.org.mx/portales-de-
usuarios/servicios-financieros-y-comisiones/d/%7BAB9CBABF-B63F-2BB3-2FEC-64108328E93C%7D.pdf

%0 Se puede consultar en:

https://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do?sector=18&accion=consulta
rCuadro&idCuadro=CF870&Iocale=es. Cabe mencionar que las instituciones que reportan al Banco de México
esta informacién son instituciones de crédito y SOFOM E.R.
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Grafica 2.8
Consultas al sitio de comparacion del CAT
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Fuente: Banco de México.
2.1.4.3 Herramientas de analisis dinamico de datos

El Banco de México puso a disposicidén de la poblaciony, en particular, de los analistas, un portal
que facilita el estudio de las condiciones en que las entidades financieras reguladas otorgan
créditos.>! La herramienta permite realizar andlisis tanto a nivel del sistema (agregando los datos
de los créditos individuales provistos por todas las instituciones), como de entidades individuales o
incluso de grupos de la clientela, agrupando por alguna caracteristica. Dicha herramienta permite
generar 3 tipos de datos: series de tiempo (analisis longitudinal); analisis de dispersiéon de datos
(distribuciones estadisticas), y segmentaciones con diferentes cortes de datos (analisis
multidimensional). Ademas, para cada tipo de crédito, se incluye un cuadro resumen que muestra
las principales métricas (por ejemplo, nimero de créditos, saldo total, tasa promedio, entre otras)
para el sistema y para cada institucién. La persona usuaria puede definir el universo de analisis
deseado con base en diversos criterios de filtrado y analizar la informacién por segmentos creados
a partir de la combinacién de variables como el monto, plazo, aforo, entre otras.

51 La herramienta se basa en informacién reportada por las instituciones reguladas al Banco de México
(Formularios de Crédito al Consumo) y a la CNBV (Portafolio de Informacidn). Estas bases de datos son las
mismas que alimentan los RIB presentados en la subseccién 2.1.3 de este informe.
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llustracion 2.6

f

Guiarspidadeuso & n o

Analisis dinamico de indicadores de crédito

. DANOS TU OPINION
w KA Ak
®

TARJETAS DE CREDITO C?ﬁ‘{é’o%;‘ég% CREDITO DE NOMINA CREDITO AUTOMOTRIZ CREDITO HIPOTECARIO

El portal esté disponible para la poblacidn a través del sitio de Internet del Banco de México. >?

De agosto de 2018 hasta septiembre de 2024 se han realizado 228,387 consultas a esta
herramienta.>

Grafica 2.9
Consultas al portal de herramientas de analisis dindmico

a) Numero de consultas b) Consultas acumuladas
(Miles) (Miles)
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Fuente: Banco de México con informacion de Google Analytics.

52 Se puede consultar en: https://www.banxico.org.mx/PortalTranspCompSistFin/

53 Se cambid el método de medicién de las consultas debido a que con el método anterior se estaban
subestimando.
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2.2 Eficiencia y competencia

2.2.1 Proyecto de consulta publica de Créditos Asociados a la Nomina (CAN)

El Banco de México ha implementado medidas para fomentar la competencia entre las
instituciones que otorgan créditos. Estas acciones buscan limitar practicas que obstaculizan la
movilidad, restringen el acceso y uso de productos de otras entidades o imponen la contratacion de
servicios adicionales con la misma institucion.

A partir de las conclusiones y recomendaciones del "Reporte sobre las condiciones de
competencia en la provision de los principales servicios bancarios vinculados al pago de némina", >
el Banco de México ha realizado esfuerzos para promover la competencia en el mercado de Créditos
Asociados a la Nomina (CAN) mediante la emision de regulacién. En 2018 y 2019 se modificaron las
"Disposiciones aplicables a las operaciones de las instituciones de crédito y de la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero" (Circular 3/2012), a través de las Circulares
15/2018 y 7/2019, que permiten a las personas trabajadoras que tengan una cuenta de némina
contratar un CAN.>® A diferencia del crédito de ndmina tradicional, las personas trabajadoras
pueden contratar un CAN con cualquier institucién bancaria o SOFOM vinculada con alguna
institucion de crédito, sin que sea necesario que dicha cuenta (cuenta ordenante) esté en la misma

entidad que otorga el crédito.>®

De conformidad con las “Politicas para la consulta publica de las disposiciones de caracter
general que emita el Banco de México”, se sometieron a proceso de consulta publica en 2 ocasiones,
los proyectos de disposiciones para modificar la Circular 3/2012, en relaciéon con el uso de
prestaciones laborales como respaldo de servicios financieros contratados por las personas
trabajadoras.

El primer proceso de consulta publica se realizé del 21 de diciembre de 2023 al 19 de enero de
2024. Tras analizar los comentarios recibidos y considerando que los ajustes implicaban
modificaciones sustanciales al proyecto original sometido a consulta publica, se determiné someter
el proyecto modificado a una segunda consulta publica, con el objetivo de identificar posibles
dificultades operativas relacionadas con la implementacién de la regulacién propuesta. El segundo
proceso de consulta publica inicié el 20 de septiembre de 2024 y finalizé el 18 de octubre de 2024.

5 Se puede consultar en https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/reportes-sobre-las-
condiciones-de-competencia-en-1/%7B6B2ACA7F-4D36-92C0-0EOF-7C09398F06C2%7D.pdf

5 El articulo 4 de la LTOSF faculta al Banco de México a evaluar si existen condiciones razonables de

competencia respecto de operaciones activas, pasivas y de servicios de las entidades financieras. Asimismo,
permite que el Banco de México ejerza sus facultades para emitir disposiciones en caso de que, derivado de
los resultados de la evaluacién, lo considere necesario. El articulo 26 de la Ley del Banco de México faculta a
este instituto para regular cualquier concepto de cobro de las operaciones activas, pasivas y de servicios
celebradas por las entidades financieras con clientes, observando lo dispuesto en la LTOSF.
%6 para designar un crédito o préstamo como Crédito Asociado a la Ndémina, se requiere que la persona
trabajadora sea titular de una “cuenta ordenante”, la cual se define como una cuenta de depédsito a la vista,
incluida la cuenta basica de némina en la que se puedan realizar, entre otros, abonos de prestaciones
laborales, como parte de un servicio de ndmina o mediante traspasos de fondos o transferencias electrdnicas
de fondos ejecutadas por la persona empleadora.
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Durante este segundo proceso de consulta publica se recibieron diversos comentarios de la
CONDUSEF, la Asociacién de Bancos de México (ABM) y de entidades financieras.

2.2.2 Plataforma de ofrecimiento de créditos

El Banco de México ha estado trabajando, en colaboracion con la ABM y varios bancos
participantes, en el desarrollo de una plataforma digital que pondra en contacto directo a las
personas usuarias solicitantes de crédito con las entidades oferentes, con el fin de que las primeras
puedan recibir ofertas de crédito personalizadas. En esta plataforma, las personas usuarias
utilizardn una aplicacién para enviar una solicitud de crédito estandarizada y, con una Unica
autorizacion para consultar su reporte de crédito, podran recibir multiples ofertas de las
instituciones intermediarias participantes que las consideren clientela potencial; dichas ofertas de
crédito estaran disefiadas de acuerdo con su necesidad y perfil de riesgo. A diferencia de los
comparadores de créditos, que revelan el costo de productos genéricos, esta herramienta considera
las caracteristicas individuales de la persona solicitante en la oferta de crédito. La plataforma
empoderarad a la persona usuaria ya que, una vez que las entidades intermediarias hagan una oferta,
la persona usuaria elegira la que mejor satisfaga sus necesidades sin tener que asumir costos
adicionales de busqueda. También beneficiarad a las instituciones oferentes que participen, pues
representara un nuevo canal para obtener clientela. Esta plataforma contribuira al sano desarrollo
del sistema financiero, a una mayor competencia en el mercado de tarjetas de crédito, creando
incentivos para ofrecer mejores productos a menor precio y, al mismo tiempo, protegera los
intereses de las personas usuarias. La ilustracién 2.7 muestra el flujo de la App desarrollada cuando
una persona usuaria realice una solicitud de crédito. >’

57 Para un mayor detalle sobre los componentes de la plataforma y su operativa, se puede consultar la seccién
2.2 del Informe anual de cumplimiento de la LTOSF, julio 2020 a junio 2021:
https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-de-cumplimiento-de-la-ley-para-
la/%7B673FB877-292B-1DF2-2703-140F9168FDA9%7D.pdf
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llustracion 2.7. App desarrollada para la plataforma de créditos

« Inicio
Crear perfil
Tus datos estin protegidos de acuerdo a nuestro
Aviso de Privacidad
Primer nombre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido (Opcional)
Correo electrénico

Confirmar contrasefia

(O Acepto los Términosy Condiclones

() He leido y estoy de acuerdo con el Aviso de
privacidad que se encuentra disponible en esta
App y en www.banxico.org.mx, en la seccion
"Datos Personales", subseccion "Avisos de

1] o <

1. Registrar correo
y crear perfil en la
aplicacidn

« Inicio
Tarjeta de crédito

Etapas del
formulario
Completa todas las etapas para enviar el
formulario
Iniciar
Iniciar
Iniciar

tarjeta  Iniciar

5. Consentimientc Iniciar

Enviar formulario

’ Continuar més tarde ‘

2. Completar datos

personales y caracteristicas
del producto deseado

Etapas del formulario

1de7 @OOOO0CO
¢De cudles bancos
quieres recibir
ofertas?

Estos son los bancos que te podrian ofrecer
una tarjeta de crédito. Si no deseas recibir
ofertas de alguno, desmarca la casilla
correspondiente.

Quiero recibir ofertas de todos los
oferentes.

Ayuda

“

3. Seleccionar los
bancos preferidos
para recibir ofertas

Etapas del formulario

7de7 OO0000®
Para concluir tu
solicitud, es
necesario que revises
y aceptes la siguiente
informacién.

L )10 el aviso de
privacidad

Otorgo mi consentimiento para que Ic
oferentes que seleccioné consulten mi historial
crediticio.

Anterior

Ayuda

4. Autorizar la consulta
del historial crediticio y el
uso de datos personales

Ll Inicio
Ofertas de crédito
Listado de ofertas

Ordenar por

3 Tarjeta crédito
Fecha de solicitud: 30/10/2024
Limite para recibr ofertas: 04/11/2024

Ofertas vigentes: 5

« Comparar ofertas de crédito

Ve

Volaris INVEX 0

Costo Anual Total (CAT): 34.49%
Tasa de interés: 34.2%
Administracion de tarjeta del titular: (Anual)  $173
Limite de crédito: $129,000
Vigencia de a oferta 30/01/2025

~Meses sin Intereses
Beneficios principales: ~Beneficlos al viajar

Eliminar Verdetalle >

vex
Despegar INVEX Gold

Costo Anual Total (CAT) 36.25%
Tasa de interés: 108%
Administracién de tarjeta del ttular: (Anual)  $1,500
Limite de crédito: $129,000
Vigencia de a oferta 30/01/2025

“Meses sin Intereses
Beneficios principales: -Beneficios a viajar

« Comparar ofertas de crédito

Acomodar por: Costo Anual Total {CAT) v H L

Comisiones

Obligatorias
Administracion de tarjeta del titular

Administracion de tarjeta adicional

Por evento

Disposicién del crédito en efectivo; (cajero:
automitico de otros bancos)

IQulero contratar esta tarjetal

Importante:

Puedes elegir este crédito o seguir buscando otros, despus
de contactar al proveedor no ests obligado a contratar el

crédito, tG decldes s deseas finalizar 0 no la contratacién. Si
decid 1o, el proveedor

8

<

ELfolio de sequimien

Horay fecha de generacién 30/1

Enun méximo de 24 a 48 s un ejeculivo de cventa te contactard
via telefénica para realizar la entrega de tu Tarjeta de Crédito.

Asequeate de tener a a mano a documentacion necesaria

* Credencial de Elector/INE
« Comprobante de domicilio

iNveX e

[P —

5. Recibir ofertas 6. Comparar las
de los bancos caracteristicas de las
seleccionados ofertas

7. Elegir la oferta mas 8. Formalizar el crédito
conveniente e iniciar el directamente con el
proceso de contratacidn banco
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a) Ingresos por comisiones
cobradas en créditos

Banco de México

La plataforma esta disefiada para facilitar la comparacidn y contratacion de tarjetas de crédito,
créditos personales, créditos automotrices, créditos de némina y créditos hipotecarios. En la
primera etapa considera solo tarjetas de crédito. Aunque el desarrollo tecnoldgico y el marco
normativo han sido concluidos, su liberacidon al publico es contingente a que las instituciones
emisoras de tarjeta de crédito se incorporen al proyecto. En el periodo de julio 2023 a junio de 2024
se continud trabajando con las instituciones interesadas en participar en la plataforma, apoyandolas
en las acciones necesarias para conectarse, incluyendo la realizaciéon de las pruebas técnicas y la
revisién de los contratos que se deberan formalizar con el Banco de México. Los avances han sido
heterogéneos entre las instituciones participantes; al cierre de junio 2024, estas instituciones habian
concluido la mitad de las actividades necesarias.

2.3 Proteccidn a las personas usuarias

2.3.1 Monitoreo de los niveles de comisiones

El Banco de México genera indicadores con el fin de dar seguimiento al comportamiento de las
comisiones cobradas por las instituciones financieras reguladas. Estos indicadores relacionan los
ingresos por comisiones con variables que reflejen la actividad bancaria que los genera. Este
enfoque permite consolidar un amplio nimero de cobros de comisiones en un solo concepto.

La Grafica 2.10 a) presenta la comision implicita por peso prestado. El indicador se obtiene de
dividir los ingresos por comisiones cobradas relacionadas con el crédito otorgado entre la cartera
de crédito vigente total de los bancos. Este indicador muestra una tendencia descendente a lo largo
de los afios. En el periodo de junio de 2015 a junio de 2024, se redujo de 0.72 a 0.44 centavos por
cada peso prestado. Las graficas 2.10 b) y c) presentan este indicador de manera desagregada para
crédito a la vivienda y tarjeta de crédito. En ambos casos se observa también una tendencia
descendente. Durante el periodo mencionado, los ingresos por comisiones en crédito hipotecario
se redujeron de 0.17 a 0.12 centavos por cada peso prestado. En el caso de tarjetas de crédito, los
ingresos por comisiones pasaron de 1.65 a 0.92 centavos por cada peso de linea de crédito
revolvente autorizada en el mismo periodo.

Grafica 2.10
b) Ingresos por comisiones en
créditos a la vivienda

c) Ingresos por anualidad en
tarjetas de crédito
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Fuente: Elaborado con informacion de la CNBV y el Banco de México.
1/ El concepto de centavos por cada peso prestado se obtiene dividiendo el ingreso por comisiones relacionadas con operaciones activas y créditos a la vivienda entre

el monto de operaciones activas o la cartera de crédito a la vivienda, segun corresponda, y multiplicando el resultado por 100. Se excluyen las comisiones por
negocios afiliados.
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2.3.2 Medidas de apoyo a las personas afectadas por el huracan Otis

El articulo 18 Bis 7 de la LTOSF faculta al Banco de México a emitir disposiciones para determinar
los montos de pago minimo que deberdn cobrar las entidades financieras.>® en los créditos
revolventes asociados a una tarjeta, con el fin de evitar que existan amortizaciones negativas y
procurar que las deudas sean cubiertas en un periodo razonable.

El Banco de México ha emitido regulaciones al respecto a través de las circulares 34/2010%°y
13/2011.%° En ellas, se establece una férmula que fija un piso al pago minimo que cada banco puede
cobrar, asegurando que siempre se cubran los intereses generados en el periodo y una parte del
capital, de forma que la deuda se reduzca con el tiempo. De esta forma, las entidades financieras
que emiten tarjetas de crédito estan obligadas a cobrar, al menos, el monto que resulte de aplicar
dicha férmula.

Ante las severas pérdidas humanas y materiales que provocé el huracan Otis en el Estado de
Guerrero, el Banco de México emitié las Circulares 10/2023.5 y 5/2024. %%, que permitié a las
instituciones de crédito y otras entidades financieras que emiten tarjetas de crédito suspender
temporalmente la obligacion de requerir el cobro del pago minimo en los casos que consideraran y
convinieran para su clientela. Esta suspension sélo aplicé a las personas usuarias que residian en los
municipios declarados como zona de desastre y que tenian sus pagos al corriente. Su vigencia fue
del 12 de octubre de 2023 al 31 de octubre de 2024 %,

Estas circulares fueron emitidas en consistencia con los Criterios Contables Especiales (CCE)
emitidos por la CNBV, que permitieron que las instituciones de crédito ofrecieran programas de
apoyo a las personas deudoras afectadas por este desastre natural.

Con esta regulacion, las personas tarjetahabientes podian diferir temporalmente los pagos
minimos de su tarjeta. Las instituciones que asi lo determinaron debian informar sobre los esquemas
de apoyo ofrecidos, indicando:

58 Instituciones de crédito, SOFOMES reguladas y no reguladas; SOFIPO, Sociedades Financieras Comunitarias
y Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo de nivel IV, y entidades financieras que actien como

fiduciarias en fideicomisos que otorguen crédito o financiamiento al publico.

% https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-emitida-por-el-banco-de-mexico/circular-34-

2010/reglas-tarjetas-credito-dispo.html
60

https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-emitida-por-el-banco-de-mexico/circular-13-
2011/pago-minimo-tarjetas-disposic.html
61

https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-emitida-por-el-banco-de-mexico/circular-10-

2023/danos-hidrometeorologicos-g.html
62

https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-emitida-por-el-banco-de-mexico/circular-10-
2023/%7BA18FC495-DE02-BA4E-4741-B0OS0OF37AD414%7D.pdf

83 La vigencia de las medidas provisionales concluia el 30 de abril de 2024, sin embargo, mediante la Circular
5/2024, emitida el 30 de abril de 2024, se ampli6 el plazo hasta el 31 de octubre de 2024.
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e Laforma en que se realizarian los cobros del pago minimo cuando terminara el periodo de
no exigencia de dicho pago.

e lainformacion correspondiente a los apoyos debia incorporarse en sus portales de internet,
asi como en los estados de cuenta de las personas tarjetahabientes beneficiadas.

Cabe mencionar que las entidades financieras no podian cobrar intereses moratorios ni
comisiones por incumplimiento de pago minimo a las personas tarjetahabientes beneficiadas por
los esquemas de apoyo durante el periodo de diferimiento. En junio de 2023, el nimero de tarjetas
pertenecientes a personas residentes en los municipios declarados como zonas de desastre % fue
de 164,781; para junio de 2024, este numero ascendié a 194,852 tarjetas. En el Cuadro 2.8 se
presentan los principales indicadores de tarjetas de crédito del estado de Guerrero en junio de 2024.

Cuadro 2.8
Principales indicadores de tarjetas de crédito del estado de Guerrero (junio 2024)
. Saldo de crédito . .
Numero de . Pago minimo
tarjetas Rtoredolmilones romedio (pesos)
) de pesos) P P
Vel el FEfes e 520,925 5,784.0 851.7

Guerrero

Total de tarjetas en
municipios declarados 194,852 2,414.5 940.6

zona de desastre

Fuente: Banco de México.

64 Acapulco y Coyuca de Benitez, de acuerdo con el DOF:

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5707645&fecha=03/11/2023#gsc.tab=0
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3 Operaciones pasivas

Los servicios asociados a las cuentas de depdsitos bancarios que proporcionan las entidades
financieras a las personas usuarias son considerados como operaciones pasivas en este reporte. En
esta seccidn se presentan las acciones que el Banco de México ha llevado a cabo en los mercados
de este tipo de operaciones, con el propdsito de mejorar la informacidn y transparencia, fomentar
la competencia y proteger los intereses de las personas usuarias. ®®

En la primera subseccion se destacan las acciones para mejorar la informacion relativa a las
operaciones pasivas que las personas usuarias utilizan al elegir sus productos o al cambiar de
proveedor. Se presentan estadisticas relevantes sobre el uso del comparador de costos de cuentas
transaccionales que fue integrado el aifio pasado al conjunto de herramientas de comparacion de
costos de servicios financieros. Adicionalmente, se presenta informacion sobre la Ganancia Anual
Total (GAT) de productos de depdsito a plazo para personas fisicas, cuya metodologia es elaborada
por el Banco de México, tal como lo determina el articulo 8 de la LTOSF.

En la segunda subseccion, se da seguimiento a los cambios de cuentas realizados mediante
portabilidad de ndmina. Por ultimo, se presenta informacién sobre las comisiones implicitas
cobradas en operaciones pasivas.

3.1 Informacidn y transparencia

3.1.1 Comparador de servicios financieros (cuentas de débito)

Las personas usuarias utilizan las cuentas de débito con varios propdsitos, tales como recibir su
pago de ndémina, ahorrar, hacer pagos o depdsitos o realizar transferencias de fondos. Estos
productos son muy variados y su idoneidad depende del uso que las personas usuarias hagan de los
servicios que estas cuentas ofrecen. Los costos de las cuentas de débito para las personas usuarias
pueden variar en funcién del saldo promedio de la cuenta, la frecuencia de uso de ciertas
operaciones y la recepcion de depésitos, como el pago de la ndmina de la persona cuentahabiente.
Desde el punto de vista de las personas usuarias, es importante que la cuenta de débito que
contraten satisfaga sus necesidades al menor costo posible.

Con base en informacidn que las entidades reguladas reportan al Banco de México a través del
Catéalogo Unico de Productos (CUP), % se aprecia que los productos de depésito transaccionales o
cuentas de débito tienen caracteristicas variadas. Por ejemplo, el 20.0 por ciento de los productos
reportados para personas fisicas se puede contratar de manera remota, el 33.3 por ciento ofrece un
rendimiento, el 56.7 por ciento no cobra comisién por administracién y el 80.7 por ciento tiene
acceso a banca electrénica.®” Por esta razén, la eleccidn de las personas usuarias no se limita a
comparar el costo individual de los servicios asociados a la cuenta. También deben considerar el
conjunto de atributos del producto, incluidos sus costos (por ejemplo, comisién por no mantener el
saldo promedio minimo mensual requerido), del uso que se le dara (por ejemplo, recibir su nomina)

65 Con estas acciones se da cumplimiento a los articulos 4, 4 Bis 2, 8 y 18 de la LTOSF.
% Disponible en https://www.banxico.org.mx/waFormulariosDGASF/WEB/wwwformulariosCUP_BM PDF.jsp
67 Informacion en el CUP al 25 de octubre de 2024.
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y otros factores, como el despliegue de la red de cajeros y sucursales de la institucién con la que se
decida contratar.

Con el objetivo de facilitar a las personas usuarias la comparacién y eleccion de las cuentas de
depdsito, el Banco de México desarrollé un comparador de cuentas de débito. ® El disefio del
comparador representé un reto porque, a diferencia de los productos de crédito (para los que la
comparacion del costo se realiza a través del CAT) y de los productos de ahorro o inversiéon (en los
productos en que se tiene que reportar la GAT), no hay un indicador unidimensional que facilite
dicha comparacion. El disefio de la herramienta se fundamentd en evidencia empirica con el
objetivo de mitigar sesgos conductuales conocidos y facilitar la toma de decisiones de las personas
usuarias. Primero, se llevaron a cabo entrevistas y grupos de enfoque para identificar la informacion
mas relevante y la terminologia adecuada para comunicarla. Posteriormente, durante la etapa de
desarrollo de la herramienta, se realizaron pruebas de usabilidad con varios prototipos. Se evalué
la experiencia de las personas usuarias al ejecutar busquedas y realizando los ajustes necesarios
para que el comparador resultara intuitivo y facil de usar. El comparador estuvo disponible al publico
desde marzo de 2023. Con el fin de que las personas usuarias pudieran comparar tanto créditos
como cuentas en un solo sitio, esta herramienta se incorporé al comparador de costo de los servicios
financieros.® La ilustracién 3.1 muestra algunas pantallas del comparador de costo de cuentas de
depdsito que las personas usuarias pueden encontrar.

llustracion 3.1

Busca la mejor opcidén para una cuenta de débito para mayores de edad

Pasolded @O OO

Necesitamos que nos proporciones algunos datos para encontrar los productos que se ajusten a tu perfil.

iPara qué deseas ufilizar tu cuenta? ZBuscas una cuenta bésica? ®

Recibir y guardar dinero hd () Ver solo cuentas basicas

(@) ver todas las cuentas

Regresar Continuar

Busca la mejor opcion para una cuenta de déhito para mayores de edad

Pazo3ded OO@O

sQuieres abrir tu cuenta por internet? ® iNecesitas una chequera? ®
®s Ono Os

Regresar Continuar

%8 De conformidad con las atribuciones previstas en el articulo 4 Bis 2 de la LTOSF.
8 https://comparador.banxico.org.mx/
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Costos Mensuales: €

$0

@ Costo abajo del promedio

Costos Iniciales:(?)
S0

Costo transferencia SPEI:®
$25

Saldo promedio minimo:@
S0
Abre la cuenta desdex(?)
S0

Rendimiento Mensuzl:(?)
Cuenta sin rendimientos

Sucursales y cajeros en tu
municipio:
0

Maés detalles

(Continua la ilustraciéon 3.1)

Costos Mensuales: @
$0

@ Costo abajo del promedio
Costos Iniciales:?)
S0

Costo transferencia SPEI :@
560

Saldo promedio mfnimo:@
S0
Abre la cuenta desde:(?)
S0

Rendimiento Mensual:(?)
Cuenta sin rendimientos

Sucursales y cajeros en tu
municipios
1

Mas detalles

Costos Mensuales: @
520
(D) Costo dentro del promedio

Costos Iniciales:(3)
S0

Costo transferencia SPEI:@
$100

Saldo promedio minimo:@
S0
Abre la cuenta desdex(?)
S0

Rendimiento Mensual:(?)
Cuenta sin rendimientos

Sucursales y cajeros en tu
municipios
62

Mas detalles

Banco de México

O

10

Costos Mensuales: @
$62
®) costo arriba del promedio

Costos Iniciales:(Z)
$500

Costo transferencia SPEI:®
85

Saldo promedio m]’nimo:@
S0
Abre la cuenta desde:(3)
S0

Rendimiento Mensual:(Z)
Cuenta sin rendimientos

Sucursales y cajeros en tu
municipio:
108

Mas detalles

D

>

Las personas usuarias completan un breve formulario para indicar el uso que planean darle a la
cuenta que estan buscando y las caracteristicas principales que les interesan. De esta manera, el
comparador muestra las cuentas que mejor se ajustan al perfil de la persona usuaria. Una vez que
la persona usuaria visualiza los resultados de su busqueda, puede ordenarlos en funcién de varios
parametros, como el costo de administracion mensual, el saldo promedio minimo requerido, el
monto de apertura minimo, el rendimiento ofrecido y el nimero de sucursales y cajeros cercanos al
municipio en el que se realiza la solicitud. Adicionalmente, la persona usuaria puede filtrar los
resultados para acotar su busqueda a productos con caracteristicas especificas, tales como cuentas
gue no tengan comisién por inactividad, cuentas con atributos avanzados de seguridad (por
ejemplo, tarjeta virtual, notificaciones, bloqueo de tarjeta, control de gastos) y aquellas con
beneficios adicionales (por ejemplo, descuentos en comercios o servicio al cliente via chat). El
comparador muestra actualmente informaciéon de 172 productos de depdsito ofrecidos por 25
bancos.” Desde el segundo trimestre de 2023, ha recibido un total de 9,277 visitas.

70 El nimero de productos e instituciones bancarias se actualiza constantemente. Los datos mencionados
corresponden al 04 de diciembre de 2024.
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Grafica 3.1
Consultas al comparador de cuentas de débito

a) Numero de consultas trimestrales b) Nimero de consultas acumuladas
(Miles) (Miles)
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Fuente: Banco de México.

3.1.2 Ganancia Anual Total (GAT)

Las personas usuarias que desean obtener rendimientos por sus ahorros cuentan con una
amplia oferta de productos de ahorro e inversidn proporcionados por diversas instituciones, entre
las que se encuentran las instituciones de banca multiple y de desarrollo, las Sociedades Financieras
Populares (SOFIPO), las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (SOCAP) y las Uniones de
Crédito (UC). Las caracteristicas de estos productos son variadas; pueden tener distintos plazos de
inversion, utilizar tasas fijas o variables, o incluir el cobro de diversas comisiones por los servicios
asociados con el producto. Por ello, las personas usuarias suelen observar un conjunto de precios
(comisiones y tasas) que dificulta la comparaciéon entre los costos y beneficios de diversos
productos. Es decir, para las personas usuarias es complejo determinar los beneficios netos que les
ofrece cada producto, ya que en sus decisiones de contratacién deben considerar las comisiones
gue tienen que pagar y los rendimientos que obtienen de sus inversiones.

Para proveer a las personas usuarias de un indicador para comparar los rendimientos netos de
estos productos, el articulo 8 de la LTOSF indica que, para operaciones pasivas de ahorro, inversidn
y otras analogas “El Banco de México establecerd a través de disposiciones de caracter general, la
féormula, los componentes y la metodologia de calculo de la GAT”. La GAT es un indicador expresado
en términos porcentuales anuales para fines informativos y de comparacién que “... incorpora los
intereses que generen las operaciones pasivas de ahorro, inversién y otras andlogas, [...], menos los
costos relacionados con la operacién, incluidos los de apertura...”.”® En otras palabras, la GAT
incorpora en un solo indicador el beneficio neto para la persona ahorradora de obtener, por un lado,
ingresos por los rendimientos de sus ahorros y, por otro, realizar erogaciones por comisiones.

7 primer numeral de la Circular 35/2010. https://www.banxico.org.mx/marco-normativo/normativa-emitida-
por-el-banco-de-mexico/circular-35-2010/%7B74C5641C-ED98-53C7-FO8B-A3C7BAEOD480%7D.pdf

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

49



Banco de México

La LTOSF requiere que la GAT sea reportada en términos nominales y reales. La GAT nominal
considera los beneficios obtenidos y los costos incurridos por la persona usuaria al contratar un
producto, mientras que la GAT real descuenta la inflacidn esperada de la GAT nominal.”? La GAT real
permite que las personas usuarias sepan cuanto seria el crecimiento real esperado de su patrimonio
al contratar algun producto de ahorro o inversién por un plazo determinado.”®

El Banco de México ha dado seguimiento constante a la evolucién de la GAT reportada en los
productos de ahorro o inversion. En el mes de octubre de 2024, la GAT se reportd en 913 productos
a plazo ofrecidos a personas fisicas y personas fisicas con actividad empresarial.”® El 82.5 por ciento
de los productos ofrecieron una GAT nominal superior a la inflacién esperada (véase la Gréfica 3.2).

Grafica 3.2

GAT nominal a octubre de 2024
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Fuente: Banco de México con informacion de los portales de las instituciones de banca multiple y de desarrollo.
Se reportan productos para personas fisicas y personas fisicas con actividad empresarial. Informacién consultada
entre el 18 y 24 de octubre de 2024. Cifras sujetas a revision.

Nota: La inflacién esperada es la mediana reportada para los proximos 12 meses que se obtuvo de la Encuesta
sobre las expectativas de especialistas en Economia del Sector Privado: septiembre de 2024..7°

72 El dato de la inflacién esperada proviene de las Encuestas sobre las expectativas de especialistas de la
economia del sector privado que el Banco de México publica cada mes, y corresponde a la mediana de la
inflacion esperada dentro de los préoximos 12 meses. La encuesta que debe tomarse como fuente debe ser la
mas reciente.

73 Para conocer con mayor detalle el cdlculo de las GAT real y nominal se puede consultar el Anexo 3 de este
informe. Si se requiere mayor explicacién de la GAT, se puede consultar la seccién 3 del Informe anual de
cumplimiento de la LTOSF, julio 2017 - junio 2018: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-
prensa/informes-anuales-de-cumplimiento-de-la-ley-para-la/%7B3D4ACF5B-8E6F-40D8-705D-
D73C3A8D6AF2%7D.pdf

74 La informacion se obtuvo de los portales de Internet de todas las instituciones autorizadas. Los productos
se contabilizaron considerando la institucidn, el nombre comercial, y las combinaciones de plazo y monto de
ahorro dentro de cada nombre comercial que dan como resultado niveles distintos de GAT.

7> Disponible en: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/encuestas-sobre-las-expectativas-de-
los-especialis/%7BEC267F15-4328-7E01-11D7-38221985537E%7D.pdf
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3.2 Eficiencia y competencia: portabilidad de ndmina

En el “Reporte sobre las condiciones de competencia en la provisidn de los principales servicios
bancarios asociados al pago de ndmina” publicado por el Banco de México en 2017, se identifico
que el 99.4 por ciento de las cuentas de depdsito de las personas empleadas estaban contratadas
con la misma institucién que la empresa empleadora habia contratado para el servicio de dispersién
de ndmina. Esto implicaba que, en la gran mayoria de los casos, era la empresa empleadora quien
elegia el banco donde la persona empleada recibia su salario. Dicha situacion inhibe la competencia
entre las instituciones bancarias por captar clientela para las cuentas de ndmina, al eliminar la
capacidad de eleccién de la persona empleada respecto a la institucién bancaria de su preferencia.
En tal circunstancia, los bancos compiten para atraer, mas que al personal empleado, a las empresas
que los emplean, a quienes suelen ofrecer beneficios adicionales por contratar el servicio de
dispersion del pago de nédmina. Considerando la problematica antes descrita, el articulo 18 de la
LTOSF establece que los recursos depositados por la empresa empleadora en las cuentas de némina
de su personal puedan transferirse a una cuenta de depdsito de otra institucion bancaria elegida
por la propia persona empleada, sin que la institucion que transfiera los recursos pueda cobrar
penalizacion o cargo alguno a la persona trabajadora que le solicite este servicio. A dicho servicio se
le conoce coloquialmente como portabilidad de némina.

En 2010, el Banco de México implementd el mecanismo operativo para que el personal pudiera
hacer el trdmite de portabilidad desde la institucién bancaria contratada por su empresa
empleadora; sin embargo, bajo esta modalidad, los incentivos no estaban alineados entre la persona
trabajadora y los de la institucion donde dicha persona recibia los depdsitos de su empresa
empleadora. Desde noviembre de 2015, la persona trabajadora puede hacer este tramite también
desde el banco en donde quiere tener su cuenta, lo que proporciona los incentivos correctos a la
institucidon que quiere atraer a las personas nominahabientes, facilitando asi los cambios. ”® El
horario para realizar las transferencias de las prestaciones laborales en el mismo dia habil es hasta
las 17:00 a través del SPEL.

El Diagrama 3.1 ilustra el funcionamiento de la portabilidad de ndmina; la persona trabajadora
puede solicitarla a través del banco ordenante o del banco receptor, que realizaria el tramite de
portabilidad en su nombre. Como lo establece la Ley,’’ este tramite no tiene costo alguno para la
persona trabajadora.

7 Ver la Circular 7/2015 emitida por el Banco de Meéxico: https://www.banxico.org.mx/marco-
normativo/normativa-emitida-por-el-banco-de-mexico/circular-3-2012/%7B552D2F98-9A73-F1D1-3FBA-
BE21CB5CADFB%7D.pdf

77 Primer pérrafo del articulo 18 de la LTOSF.
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Diagrama 3.1
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Entre octubre de 2023 y septiembre de 2024, se realizaron 1,693,259 eventos de portabilidad
de nédmina, lo que representd el 4.3 por ciento de las cuentas de nédmina existentes a finales de
septiembre de 2023. De esta manera, se han acumulado 8,722,256 cambios desde noviembre de
2015 (véase la Grafica 3.3).

Grafica 3.3
Solicitudes de portabilidad de ndomina
a) Numero de cambios exitosos b) Cambios exitosos acumulados
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Fuente: Banco de México con informacion de Cecoban®.
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3.3 Proteccion a la persona usuaria: Monitoreo de los niveles de comisiones

El Banco de México da seguimiento al comportamiento de las comisiones efectivamente
cobradas por las instituciones financieras. Para ello, se generan indicadores que relacionan los
ingresos por comisiones con variables que reflejen la actividad bancaria que los genera. A estos
indicadores se les denomina comisiones implicitas. ’® Este enfoque permite agregar un amplio
nuimero de conceptos de cobro de comisiones que son heterogéneos en uno solo. Con ese fin, se
define la comision implicita por peso captado como el cociente de los ingresos por comisiones
relacionados con cuentas de captacién y el monto de captacion de los bancos. Este indicador agrega
los ingresos provenientes de diversos conceptos de comisiones asociados con las cuentas de
depdsito, como administracion de la cuenta, transferencias electrdnicas, entre otros. A junio de

2024, las comisiones implicitas de operaciones pasivas son de 1.37 centavos por peso captado, y se
han mantenido en un nivel similar durante varios afios.

Grafica 3.4
Comisiones implicitas en operaciones pasivas
(centavos por cada peso captado)
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Fuente: Elaborado con informacion de la CNBV y el Banco de México.

*El concepto de centavos por cada peso captado se obtiene dividiendo el ingreso por comisiones relacionadas
con operaciones pasivas entre el monto de captacidn tradicional y multiplicando el resultado por 100.

78 para el célculo se utiliza la informacidon de los estados de resultados de la Banca Multiple consolidada

reportada por la CNBV, en particular, la informacion de los ingresos por comisiones cobradas en productos
crediticios.
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4 Servicios de transferencias y pagos

La Ley del Banco de México establece, entre las finalidades del Banco promover el sano
desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de pagos. Desde
2014, la LTOSF faculté al Banco de México y a la CNBV para regular de manera conjunta las redes de
medios de disposicién, las cuotas de intercambio y las comisiones. Asimismo, la LTOSF faculté al
Banco de México para regular el funcionamiento y operacién de las cdmaras de compensacion, asi
como para autorizar convenios de comparticion de infraestructura entre entidades. A continuacion,
se describe la evolucion y los cambios que han tenido distintos medios de disposicidn entre julio de
2023 y junio de 2024.

4.1 Tarjetas
4.1.1 Estructura del mercado

4.1.1.1 Redes de pagos con tarjetas

En un mercado de 2 lados,” las personas compradoras y vendedoras interactian a través de una
plataforma. El valor de una plataforma depende del nimero de transacciones, personas usuarias y
el precio que se cobra, el cual puede ser distinto entre personas compradoras y personas
vendedoras, directamente o de forma implicita. Generalmente, dichos precios se fijan con base en
la elasticidad de la demanda de los participantes de cada lado del mercado. El mercado de pagos
con tarjetas en México funciona como un mercado de 2 lados, lo cual implica que para que el servicio
de pago con tarjeta pueda ser proporcionado, 2 grupos de personas usuarias finales deben
interactuar a través de una plataforma en la que hay 2 entidades proveedoras de servicios distintos.

Por un lado, las entidades emisoras proveen a su clientela las tarjetas de crédito y débito como
medio de pago. Por otro lado, las entidades adquirentes ofrecen el servicio de aceptacion de pagos
con tarjeta a comercios y a entidades agregadoras. Estas Ultimas tienen un contrato con una entidad
adquirente, mediante el cual ofrecen servicios de aceptacion de pagos con tarjeta. El Diagrama 4.1
ilustra la estructura general del mercado de pagos con tarjetas en México.

7 Rysman, M. (2009). The Economics of Two-Sided Markets. The Journal of Economic Perspectives, Vol. 23,
No. 3, pp. 125-143. Disponible en: https://www.jstor.org/stable/27740544
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Diagrama 4.1
Estructura general del mercado de pagos con tarjetas
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Fuente: Elaborado por el Banco de México.

Actualmente, la Red Doméstica,®’ la Red Visa y la Red MasterCard integran el ecosistema de
pagos con tarjetas en México. Tanto la Red Visa como la Red MasterCard estan en proceso de
finalizar sus desarrollos para facilitar su interoperabilidad. Por otro lado, en la Red Doméstica operan
las 4 Camaras de Compensacion para Pagos con Tarjeta (CCPT o camaras de compensacion)
autorizadas por el Banco de México, las cuales ya se encuentran interconectadas: Promocion y
Operacién, S.A. de C.V. (Prosa), Servicios Electrénicos Globales, S.A. de C.V. (E-Global), MasterCard
Meéxico, S. de R.L. de C.V. (MasterCard) y Visa México Servicios de Procesamiento, S. de R.L. de C.V.
(Visa).

La incorporacion de nuevas redes en México promovera la competencia en el mercado de pagos
con tarjeta, ya que las entidades emisoras y adquirentes tendran mas opciones para elegir las
empresas que les provean los servicios. De esta manera, los participantes del mercado podran
comparary elegir las condiciones de operacidn que les parezcan mas propicias para sus operaciones
con tarjeta. Adicionalmente, la existencia de nuevas redes abre la posibilidad de que cada una pueda
establecer cuotas de intercambio distintas, induciendo competencia entre si, y creando incentivos
para que las camaras de compensacion y redes mejoren sus servicios e innoven en su prestacion.

8 para efectos de este documento, la Red Doméstica se refiere a la serie de acuerdos, protocolos,
instrumentos, interfaces, procedimientos, reglas, programas, sistemas, infraestructura y demas elementos
relacionados con el uso de las tarjetas.
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En este orden de ideas, los objetivos de politica publica del Banco de México con respecto al
mercado de tarjetas persisten:

. Mantener a las redes de pagos con tarjetas integradas y neutrales desde la perspectiva
de los consumidores finales (personas tarjetahabientes y comercios), para que puedan
interactuar entre si, independientemente de las cdmaras de compensacién en las que
participen las entidades emisora y adquirente.

. Incrementar la aceptacion de pagos con tarjeta en el pais a través del establecimiento
de condiciones que permitan desarrollar el mercado, particularmente el lado
adquirente.

4.1.1.2 Diferentes entidades actoras y participantes en el mercado

A junio de 2024, participaban 35 entidades emisoras bancarias®'y 93 emisoras no bancarias
(cajas de ahorro, SOFOM, SOFIPO, Sociedades Andnimas Promotora de Inversién, empresas
emisoras de vales, instituciones de fondos de pago electrdnico, entre otras) en el mercado de pagos
con tarjeta.

En lo que respecta a las entidades que ofrecen el servicio de aceptacion de pagos con tarjeta a
comercios y demas entidades receptoras de pagos, incluyendo a las entidades agregadoras, a junio
de 2024, participaban 19 instituciones adquirentes bancarias y 6 adquirentes no bancarias.

Por su parte, las entidades agregadoras también ofrecen servicios de aceptacién de pagos con
tarjetas, por lo general a comercios pequefios, a través de un contrato con una entidad adquirente,
que los habilita para ofrecer su infraestructura de terminales punto de venta para realizar
operaciones en comercios fisicos y en comercios electrénicos, ademas de otros servicios de valor
agregado. A junio de 2024, participaban 56 entidades agregadoras.

En relacion con el crecimiento del nimero de participantes en el registro del Padrén de
Entidades Supervisadas de la CNBV, durante el Gltimo afio,® el Banco de México compartié su
opinién respecto al proceso de registro de 16 entidades participantes, entre las cuales se encuentran
12 altas, 3 bajas y 1 modificacion de rol. Asimismo, el 69.0 por ciento de los expedientes de altas y
bajas se refieren a entidades agregadoras, seguido de un 25.0 por ciento de entidades emisoras, y
el restante 6.0 por ciento se refiere a entidades que solicitaron una modificacién de rol en su
participacién en el mercado.

Cabe enfatizar que las entidades emisoras que se estan incorporando al mercado se destacan
por promover la inclusidn financiera, ya que se enfocan en ofrecer servicios a personas no
bancarizadas a través del otorgamiento de la primera tarjeta de crédito sin comisién por anualidad.
Por otro lado, las entidades agregadoras también fomentan la inclusiéon financiera, ya que suelen
ofrecer terminales punto de venta a pequefias entidades comerciales, que resultan en una mayor

81 | a cifra de emisores bancarios incluye a sociedades con vinculos patrimoniales con instituciones de crédito
gue emiten tarjetas. En particular, dos Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades Reguladas,
transfirieron la operacién de tarjetas a las figuras de instituciones de crédito de sus respectivos grupos
financieros, lo que resulta en la reduccidn de dos emisores respecto del informe del afio pasado.

822 instituciones tienen el rol de agregadores y de adquirentes no bancarios.
8 Considerando del 1 de julio del 2023 al 30 de junio del 2024.
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cobertura geografica, facilidad de afiliacién y menores costos de operacidn, asi como otros servicios
de valor agregado, tales como médulos antifraudes, visualizacion interactiva de ventas, métodos de
pago alternativos (transferencias, pagos con QR), cargos recurrentes, resguardo de informacién de
tarjetas, liga de pagos y la comparticion de tarifas entre distintos tarjetahabientes.

En lo que respecta a las entidades titulares de marca, estas son entidades que garantizan la
liguidacion de las operaciones con tarjetas emitidas al amparo de su marca. Es decir, se encargan
de responder ante la falta de pago de alguna de sus entidades emisoras o adquirentes. En México,
hay 3 entidades titulares de marca: Visa, MasterCard y Carnet.

Como se menciond anteriormente, el Banco de México ha autorizado a 4 camaras de
compensacién para prestar servicios en México. Las Cdmaras de Compensacion son las encargadas
de realizar el procesamiento centralizado de las operaciones con tarjetas, lo cual incluye ruteo,
compensacion y liquidacién de las operaciones en las que la entidad emisora de la tarjeta no es la
misma que la adquirente. En este sentido, el ruteo consiste en el intercambio de mensajes entre
entidades emisoras y adquirentes; la compensacidn consistente en determinar saldos deudores y
acreedores de participantes respecto a sus operaciones con tarjeta, y la liquidacion se refiere a la
recepcion de los montos deudores y entrega de los montos acreedores correspondientes.

4.1.1.3 Medidas de concentracion en el mercado

La concentracidon en el mercado de tarjetas se mide cominmente a través del indice Herfindahl-
Hirschman (IHH). 8 Para el periodo comprendido entre 2014 y 2017, dicho indice mostré una
tendencia a la baja para el lado emisor del mercado, mientras que después de 2018 ha mostrado
variaciones anuales en diversos sentidos, atribuibles a un mayor uso de las tarjetas para realizar
pagos, a la entrada de nuevas entidades emisoras en el mercado y a que una entidad bancaria de
desarrollo concentra a todos los tarjetahabientes que reciben beneficios de programas sociales. Por
otro lado, durante el periodo de 2017 a 2019, en el lado adquirente se observé un decremento
importante en dicho indice. No obstante, a partir de 2019, la concentracidn muestra un crecimiento
constante. Lo anterior estd en linea con el incremento de terminales punto de venta que han
presentado las entidades no bancarias, pues varias de estas, especificamente las entidades
agregadoras, han tenido un crecimiento significativamente superior al de sus competidores,
resultado de sus estrategias de afiliacion masiva, ademas de fusiones entre algunas de estas
instituciones. Se observa que, en los ultimos afios, el negocio de adquirencia se ha concentrado. En
particular, este comportamiento del lado adquirente podria estar relacionado con el incremento en
la participacion de los agregadores y adquirientes no bancarios en la colocaciéon de terminales
puntos de venta en comercios. (Gréfica 4.1).

84 Este indice se calcula como la suma de las participaciones de mercado de cada participante, cada una de
ellas elevadas al cuadrado.
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Grafica 4.1
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con datos reportados por los participantes y la informacién y datos mas
recientes disponibles de la CNBV.
Nota: Los datos del 2024 corresponden al cierre de junio.

4.1.2 Pagos con tarjetas

4.1.2.1 Evolucioén del uso

La utilizacion de las tarjetas como medio de disposicién ha mostrado un crecimiento sostenido
a lo largo de los ultimos afios, como se puede apreciar en la Gréfica 4.2. Durante el periodo
comprendido entre 2015 y 2024, el volumen y monto en términos de pesos reales de las operaciones
realizadas a través de terminales punto de venta tuvo un crecimiento promedio anual de 16.7y 11.9
por ciento, respectivamente. En particular, se observa que el volumen aumentd de forma mads
acelerada que el monto, lo cual se debe a que el monto promedio por operacién disminuyé de $871
en 2015 a $594 en 2024. Esta reduccion se explica por la aceptacién de pagos con tarjetas en
comercios que operan montos promedio menores.

Es relevante destacar que, durante el periodo de julio de 2023 a junio de 2024, el crecimiento
de las operaciones con tarjetas fue 20.9 por ciento en volumen y 13.0 por ciento en monto, con
respecto al mismo periodo del afio previo.
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Grafica 4.2
Pagos realizados con tarjetas
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacidn reportada por las cdmaras de compensacion.
Nota: Los datos de cada afio corresponden al periodo operado entre el 1 de julio del afio previo y el 30 junio del afio de referencia.

En la Gréfica 4.3 se observa el comportamiento de las operaciones procesadas por las cdmaras
de compensacion para distintos giros comerciales. Los montos operados durante 2024 fueron
superiores a los correspondientes a 2023, con incrementos en términos reales que oscilaron entre
el 2.5 y 18.4 por ciento, en comparacidn con el afio previo, dependiendo del giro. Los giros que
presentaron un mayor dinamismo fueron restaurantes, gobierno y ventas al menudeo.
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Grafica4.3
Proporcion de los montos operados con tarjetas durante 2024
con respecto de los de 2023
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacién reportada por las cdmaras de compensacion.

Nota: Montos operados durante el periodo del julio de 2023 a junio de 2024 contra el mismo periodo comprendido entre
2022 y 2023 con montos en pesos constantes de diciembre de 2023.

*Ventas al menudeo incluye ventas al detalle, miscelaneos, salones de belleza, refaccionarias y ferreterias.

** Otros incluye al resto de comercios no considerados en otras categorias, asi como a agregadores.

En cuanto a las operaciones de comercio electrénico que corresponden a un subconjunto de las
operaciones en terminales punto de venta, continta observandose un dinamismo importante en los
ultimos afios. Entre 2016 y 2024, el comercio electrénico tuvo un crecimiento anual promedio de
47.9 por ciento en volumen y 33.3 por ciento en el monto total de las operaciones en pesos
constantes, lo cual se puede apreciar en la Grafica 4.4. Destaca que durante el Ultimo afio se observé
un crecimiento mas acelerado; en términos reales, la tasa de crecimiento anual en monto pasé de
19.2 por ciento, de julio de 2022 a junio de 2023, a un incremento de 22.5 por ciento de julio de
2023 a junio de 2024. En volumen, pasd de 7.8 por ciento a 30.1 por ciento, al comparar los mismos
periodos. Cabe destacar que durante la pandemia de COVID-19 se mantuvo el crecimiento
observado en este tipo de pagos.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

60



Banco de México

Graficad.4
Pagos con tarjeta en transacciones de comercio electrénico
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacidn reportada por las instituciones financieras.
Nota: Los datos de cada afio corresponden al periodo operado entre el 1 de julio del afio previo y el 30 junio del afio de referencia.

4.1.2.2 Infraestructura

Acerca de la infraestructura disponible para realizar pagos con tarjetas, a junio de 2024, habia
6.8 millones de terminales punto de venta instaladas en comercios, las cuales son operadas por
entidades adquirentes bancarias, adquirentes no bancarias y por agregadores (Grafica 4.5). Como
se ha sefialado en ediciones previas de este Informe, a partir de 2020, la mayor parte de las
terminales punto de venta fueron operadas por entidades financieras no bancarias. En particular,
de diciembre de 2014 a junio de 2024, el nimero de terminales operadas por entidades agregadoras
y por adquirentes no bancarios tuvo un incremento anual promedio de 48.0 por ciento. En
contraste, las terminales instaladas por las instituciones de crédito mostraron un incremento anual
promedio de 6.5 por ciento en el mismo periodo. De acuerdo con lo anterior, a junio de 2024, 79 de
cada 100 terminales fueron provistas por una entidad agregadora o por una entidad adquirente no
bancaria. Adicionalmente, es importante sefialar que el numero de terminales por cada 100 mil
habitantes pasé de 2,605 en 2020 a 5,271 en 2024.
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Grafica 4.5
Numero de terminales punto de venta
Miles
8,000 1 @ TpV de bancos
7000 {®TPV de agregadores y adquirentes no bancarios
6,000 A
5,000 A
4,000 -
3,000 A
2,000 - S
~ ~ —
1004{ g & & R
n o
,JHHHE =
(@] (90] < N Y] ~ [e0] ()] o i (o] (22] <
— — — i i i — — o o (o] (o] (]
o o o o o o o o o o o o g':
(@] (@] (@] (@] (gl (@] (@] (@] (q\] (qV] (gl N S

Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacion reportada por participantes y los datos mds recientes
disponibles de la CNBV.

4.1.3 Comisiones de pagos con tarjetas

4.1.3.1 Cuotas de intercambio

El crecimiento de un mercado de pagos con tarjetas estd influenciado por los niveles de cuotas
de intercambio de las transacciones. Las cuotas de intercambio consisten en un monto que paga la
entidad adquirente del comercio a la entidad emisora de la tarjeta con la que se realizo el pago.
Usualmente se calcula como un porcentaje de la transaccidn, aunque en algunos casos consiste en
un monto fijo.

Como reguladores, el Banco de México y la CNBV promueven el balance entre todos los lados
del mercado de pagos con tarjetas y dan seguimiento a la evolucién de las cuotas de intercambio.
Al establecer el nivel de las cuotas de intercambio se debe tomar en cuenta que éste favorezca a
todos los participantes, tanto del lado emisor, como del lado adquirente.

La reduccidn en las cuotas de intercambio para algunos giros, denominados de incentivo, que
se realizd en 2013 para tarjetas de crédito y en 2019 para tarjetas de débito, ha permitido que se
favorezca a la inclusion financiera. Los giros de negocio de educacidn bdsica, guarderias, personal
médico y de dentistas, miscelaneas, refacciones, ferreterias y salones de belleza, han tenido un
impacto positivo en el comportamiento de la cuota. Esta medida también busca promover un mayor
uso de este tipo de tarjetas para pagos en comercios.
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Con base en lo anterior, a septiembre de 2024, las cuotas de intercambio para débito y crédito
ponderadas fueron de 0.45 y 1.33 por ciento, respectivamente, lo que significa 6 puntos base por
debajo del valor del mismo mes del aifo anterior para débito y 3 puntos base menos para crédito.
La evolucion de las cuotas de intercambio ponderadas se muestra en la Gréfica 4.6. En particular, la
cuota de intercambio ponderada de tarjetas de débito reflejé disminuciones debido a que, una
mayor proporcion de los montos transaccionados en débito corresponden a giros con una cuota de
intercambio mas baja, en comparacién con la distribucién de los montos en tarjetas de crédito.

Grafica 4.6
Evolucion de la cuota de intercambio ponderada
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Fuente: Elaborado por el Banco de México.
4.1.3.2 Tasas de descuento

La tasa de descuento es un pago que realizan los comercios a las entidades adquirentes que les
proporcionan el servicio de aceptacidn de pagos con tarjetas y consiste en un porcentaje del monto
de la operacion, un monto fijo o la combinacién de ambos.

Como se muestra en la Grafica 4.7, de 2014 a 2020 se observaron reducciones en la tasa de
descuento promedio para las operaciones con tarjetas de débito, llegando al nivel de 1.68 por
ciento. En contraste, de 2021 a 2023 se registraron incrementos moderados; sin embargo, en
septiembre de 2024 la tasa de descuento se situd en 1.68 por ciento, el mismo nivel que presentd
en 2020. Este comportamiento es consecuencia del mayor volumen de transacciones realizadas por
las entidades adquirientes que cobran tasas de descuento menores. Por su parte, las entidades
agregadoras no aplican, en la mayoria de los casos, comisiones adicionales, solo, salvo la tasa de
descuento. Por otro lado, la tasa de descuento de crédito mostrd un incremento de 2 puntos base
en septiembre de 2024 respecto al afio previo. Cabe sefialar que estas cifras abarcan, tanto
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operaciones de entidades adquirentes como de agregadoras, siendo estas Ultimas las que han
tenido un mayor crecimiento.?

2.50%
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1.90%
1.70%

1.50%

Grafica 4.7
Evolucion de las tasas de descuento
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con datos ponderados por las operaciones de adquirentes y agregadores.

En la Gréfica 4.8, se muestra el estimado de la diferencia entre las comisiones que cobran las
entidades adquirentes bancarias, adquirentes no bancarias y agregadoras a los comercios. De
acuerdo con el monto de facturacién en las operaciones de recepcién de pagos con tarjetas, se
aprecia que, a menor nivel de facturacién, las comisiones de las entidades agregadoras son menores
que las de los adquirentes bancarios. En consecuencia, los pequefios comercios se ven beneficiados
cuando tienen bajos volumenes de facturacion, pero a medida que la facturacién aumenta, los
adquirentes bancarios suelen ser una mejor opcidn en cuanto a costos.

8 Debido al constante crecimiento en la participacién de las entidades agregadoras en los pagos con tarjetas,
a partir de 2024 se modificd la metodologia para el calculo de la tasa de descuento promedio. En este nuevo
método se calculé el promedio ponderado por el monto de las operaciones por entidad y giro de comercio.
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Grafica 4.8
Comparativo de la comision mensual total promedio a los
comercios a septiembre de 2024
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacidn reportada por adquirentes y agregadores.

En cuanto a la obligacién que tienen las entidades adquirentes y agregadoras de registrar cada
una de las comisiones, tasas de descuento, o cualquier otro cobro que apliquen por recibir pagos
con tarjeta, a partir de junio de 2014, el Banco de México y la CNBV requieren a estas entidades
informar sobre las comisiones y tasas de descuento que aplican a cada uno de los comercios a los
cuales ofrecen sus servicios de recepcion de pagos con tarjetas.

El Banco de México publica en su sitio de Internet las tasas de descuento en operaciones con
tarjetas de débito y crédito que las instituciones adquirentes y agregadoras cobran a los comercios
por proveerles el servicio de recepcién de pagos. Con ello, el Banco de México promueve la
transparencia y disminuye los problemas de asimetria de informacién. En dicha publicacién, por giro
de negocio, se muestra la tasa promedio, minima, maxima y moda, esta ultima como un indicador
de los rangos de tasas que las entidades participantes en redes aplican con mas frecuencia en cada
giro (Graficas 4.9y 4.10).
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Grafica 4.9
Rangos de tasas de descuento para tarjetas de débito vigentes
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Grafica 4.10
Rangos de tasas de descuento para tarjetas de crédito vigentes

Septiembre - 2024
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacién proporcionada por entidades adquirentes y agregadoras.
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4.1.4 Retiros con tarjeta

4.1.4.1 Evolucién del uso

Con respecto a la evolucion de las operaciones de retiro en cajeros automaticos, durante el
periodo de 2015 a 2024 se observé un crecimiento anual promedio de 0.2 por ciento en el volumen,
mientras que el monto retirado decrecié 0.4 por ciento, en términos reales.® De julio de 2023 a
junio de 2024, el volumen de las operaciones disminuyd un 6.5 por ciento con respecto al periodo
anterior, alcanzando en su nivel mas bajo desde 2018. La tendencia decreciente observada desde
2020 es un indicio de que, a partir de la pandemia de COVID-19, la poblacion podria haber cambiado
sus habitos respecto del uso de cajeros automaticos. Por su parte, de julio de 2023 a junio de 2024
el monto de las operaciones disminuyd 4.6 por ciento en términos reales. Con base en lo anterior,
el retiro promedio en cajeros automaticos pasé de $2,425.5 pesos, durante el periodo de julio de
2022 a junio de 2023, a $2,476.37 pesos, de julio de 2023 a junio de 2024, aproximadamente
(Grafica 4.11).

Grafica 4.11 Retiros en cajeros automaticos
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacidn reportada por participantes.
Nota: Los datos de cada afio corresponden al periodo operado entre el 1 de julio del afio previo y el 30 junio del afio de referencia.

4.1.4.2 Infraestructura

La Grafica 4.12 muestra cémo evoluciona el nimero de cajeros automaticos operados por
instituciones de crédito. Se observa un crecimiento moderado, de 41,488 cajeros en 2014 a 66,223
en 2024, equivalente a una tasa de crecimiento promedio anual de 4.8 por ciento. Para el periodo
de junio de 2023 a junio de 2024, el crecimiento en el nimero de cajeros fue de 4.6 por ciento, con
respecto al mismo periodo del afio anterior.

8 Considerando el periodo de julio de 2014 a junio de 2024.
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Grafica 4.12
Numero de cajeros automaticos
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacidn reportada por participantes.
Nota: El célculo emplea datos disponibles a junio del afio de referencia.

4.1.4.3 Comisiones por retiros con tarjetas

Las comisiones maximas registradas por el retiro de efectivo en cajeros de instituciones distintas
a la de la entidad que tiene la cuenta del cliente, han mostrado una disminucién de 36.95 por ciento
entre 2016 y septiembre de 2024 (Grafica 4.13). El articulo 17 de la LTOSF sefiala que, previa
autorizacién del Banco de México, las entidades pueden exceptuar del pago de comisiones o
establecer comisiones menores a sus cuentahabientes o personas acreditadas mediante la
celebracion de convenios en los que se permite compartir infraestructura.

Dichos convenios permiten reducir las comisiones por operaciones en cajeros automaticos a la
clientela de las instituciones que los suscriben. La mayoria de los convenios no aplican comisidn por
retiros de efectivo y consultas de saldo para las personas tarjetahabientes de las instituciones
participantes. Como resultado, a septiembre de 2024 mas del 98 por ciento de las operaciones en
convenios no tienen costo para sus tarjetahabientes, lo que ha reducido la comisién promedio
ponderada a menos de 30 centavos por transaccién, como se puede observar en la Gréfica 4.13.
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Grafica 4.13
Comisiones por retiros de efectivo en cajeros de otros bancos
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Fuente: Elaborado por el Banco de México con informacién de las cdmaras de compensacion.

Desde que se firmod el primer convenio en 2014 y hasta septiembre de 2024, dichos convenios
han generado un ahorro estimado de mas de 8.7 mil millones de pesos constantes de 2024 y un
total de 352.8 millones de operaciones de retiros de efectivo. En el Cuadro 4.1 se muestran los
ahorros estimados para las personas tarjetahabientes que han utilizado cajeros de otros bancos con
los que su institucién ha celebrado un convenio, asi como el nimero estimado de cajeros a los que
tienen acceso dichas personas con condiciones preferenciales, producto de estos convenios.
Durante 2023, las operaciones de retiros en convenios representaron casi el 20.0 por ciento del total
de las operaciones de retiros interbancarios en México. A septiembre de 2024, mas de 15 bancos
participan en este tipo de esquema.
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Cuadro 4.1.

Ahorros estimados de 2015 a septiembre de 2024 en comisiones para las personas
tarjetahabientes por retiros de efectivo en cajeros de otros bancos de instituciones

Banco de México

suscritas a un convenio y cajeros a los que tienen acceso las personas

tarjetahabientes a cajeros con convenio

otiaba 989.2 1,572 11,458 13,030

Bajio 1,564.0 782 15,219 16,001

0 648.1 1,503 6,099 7,602
'§' bursa 608.7 694 9,991 10,685
‘E egio 323.1 439 8,743 9,182
> 693.8 2,260 2,422 4,682
g 0 3,640.3 801 30,190 30,991
E 37.8 675 2,354 3,029
0 42.2 137 11,305 11,442
g oppe 18.2 2,363 2,354 4,717
S 19.3 0 1,572 1,572
'§ 13.8 792 1,572 2,364
£ 27.9 2,945 801 3,746
0 6.9 18 1,572 1,590

0.1 0 782 782

39.3 5,558 3,624 9,182

Fuente: Elaborado por el Banco de México con datos proporcionados por las cdmaras de compensacidn y las instituciones de crédito

a septiembre de 2024 (ahorros en pesos constantes base 2024).

Nota: Los ahorros estimados consideran aquellos de las personas tarjetahabientes de las instituciones por todos convenios que
han celebrado, incluyendo los que ya no estan vigentes. Se indica con color azul cuando una institucién que emite tarjetas y opera

cajeros automaticos tiene convenio con otras instituciones que también operan cajeros automaticos.

En linea con lo anterior, el Banco de México ha promovido la adhesion de instituciones a los
convenios existentes para expandir el tamaifo de las redes de convenios ya establecidas, para
beneficiar a mas personas usuarias. Al cierre de octubre de 2024, habia 25 convenios vigentes
autorizados por el Banco de México para que las instituciones financieras interesadas compartieran
su infraestructura de cajeros automaticos. En 2024, el Banco de México autorizd 2 convenios para
compartir cajeros automaticos: el primero entre Banco Invex y Banco Azteca, y el segundo entre
Santander y Open Bank. Sin embargo, durante el ultimo afio, 2 convenios quedaron sin efectos: el
celebrado entre Actinver y Multiva, y el realizado entre Afirme y Scotiabank. En ambos casos, las
instituciones manifestaron su interés en terminar el convenio. Las caracteristicas generales de los
convenios autorizados por el Banco de México se muestran en el Cuadro 4.2.
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Cuadro 4.2. Convenios autorizados por Banco de México para compartir infraestructura
de cajeros automaticos

Tarjetahabientes Cajeros Tarifa antes de Tarifa después de

Convenios autorizados

beneficiados asociados

convenio (pesos)

convenio (pesos)

1 Banjército - Banamex Mas de 828 mil 9,134 26.5 0

2 Banjército - BBVA Mas de 828 mil 14,348 33 0

3 Afirme - Bajio Mas de 3.38millones 2,285 De 20 a 30 0

4 Afirme - BanCoppel Mads de 21.6 millones 3,866 De 25 a 30 15

5 Afirme - Inbursa Mas de 6.1 millones 2,197 De 19a30 0

6 Scotiabank - Actinver Mas de 46 mil 1,572 30 0

7 Scotiabank - BanCoppel Mds de 23.66 millones | 3,935 De 25 a 30 15

8 Scotiabank - Intercam Mas de 3.68 millones 2,247 De 15a 30 11.6

9 Scotiabank - Autofin Mas de 3.61 millones 1,590 De 20a 30 11.6

10 Scotiabank - Multiva Mas de 3.68millones 2,364 De 30 a 40 Max. 15

11 Bajio - Intercam Mas de 1.94 millones 1,747 De 20 a 30 Maéx. 11.6

12 Azteca - Mifel Mas de 19.41 millones | 2,397 De 23 a30 0

13 Azteca - Bajio Mas de 21.17 millones | 3,042 De 20a 30 0

14 Afirme - Azteca Mas de 20.85millones 3,763 30 0

15 BanCoppel - Bajio Mas de 21.92 millones | 3,145 De 20 a 25 De0a8

16 Azteca - Banjército Mas de 828 mil 2,260 30 0

17 Diversas cajas populares Alrededor de 128 mil 629 ND 0

18 Bajio - Bancrea Mads de 1.85 millones 800 20 0

19 Bienestar - Banjército Mas de 828 mil 2,260 30 0

20 Bajio - Inbursa — Scotiabank - | Mas de 25 millones 9,182 De 19 a 30 0
Banregio - Mifel - HSBC

21 Banjército - Afirme Mas de 828 mil 1,503 30 0

22 Caja Popular Oblatos - Caja | Masde 16 mil 19 ND 0
Popular José Ma. Mercado

23 Bineo - Banorte Mas de 8 mil 10,712 30 0

24 Invex - Azteca Mas de 1.18 millones 2,260 30 Max. 25

25 Open Bank - Santander Sin datos 10,578 30 0

Fuente: Elaborado por el Banco de México con datos estadisticos al segundo trimestre de 2024.

Nota 1. El convenio celebrado entre diversas cajas populares incluye a las siguientes instituciones: Caja La Sagrada Familia; Caja
Popular Cristébal Colén; Caja Popular Cortdzar; Caja Popular Fray Juan Calero; Caja Popular Los Reyes; Caja Popular Mexicana; Caja
Popular Tata Vasco; Caja Popular Cerano; Caja Popular San Rafael; Caja Solidaria Nueva Galicia; Caja Popular La Providencia; CSN
Cooperativa Financiera; Caja Solidaria Santa Maria Del Oro; Caja Solidaria Sierra De San Juan; Caja SMG; Caja Popular De Ahorros Yanga;
Finagam; Caja Real Del Potosi; Caja Popular Sahuayo; Caja Popular Santiago Apdstol; Caja La Guadalupana; Coopdesarrollo; Caja Buenos
Aires; Caja Popular Apaseo El Alto; Caja Solidaria Cuautitldn; Caja Solidaria Tecolotlan, y Paso Seguro Creando Futuro.

Nota 2. La informacién sobre tarjetas emitidas y cajeros en operacion para los convenios entre cajas populares se obtuvo de la Base
de Datos de Inclusion Financiera de la CNBV al cierre del primer trimestre de 2024.

Nota 3. Conforme al articulo 6 de la LTOSF, el registro de comisiones de las SOFOM no reguladas, las SOFIPO, las Sociedades
Financieras Comunitarias, las SOCAP, y las UC corresponde a la CONDUSEF.

Nota 4. Open Bank no habia iniciado operaciones, por lo que al segundo trimestre de 2024 no reporta el nimero de tarjetas emitidas
al Banco de México.
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4.2 Transferencias

Se le conoce como transferencia de fondos al conjunto de procedimientos que permiten,
facilitan o complementan el movimiento de recursos de una entidad emisora a una receptora,
procedimiento que implica el abono y cargo dentro de uno o varios registros contables. Dichos
procedimientos se suman unos con otros y pueden ser ofrecidos por una misma entidad o por un
conjunto de entidades. Existen 2 tipos de transferencias: las interinstitucionales (entre instituciones)
y las intrainstitucionales (dentro de una misma institucion).®’

4.2.1 Transferencias interinstitucionales en moneda nacional

Las transferencias interinstitucionales se procesan principalmente a través del SPEIl. Dicho
sistema es la principal infraestructura del mercado financiero a través de la cual se procesan
transferencias en moneda nacional de cualquier monto entre instituciones.

El SPEI permite que la clientela de las instituciones financieras participantes realice
transferencias por internet, a través de aplicaciones mdviles de instituciones financieras y de
sucursales y cajeros. Adicionalmente, pone a disposicidn del publico en general la funcionalidad de
esquema de pago a través de CoDi, que permite a las personas usuarias del SPEl enviar
transferencias a través de un mensaje de cobro que incluye la informacién de la persona beneficiaria
Yy, en su caso, el monto.

De julio de 2023 a junio de 2024, se procesaron 4,559 millones de transferencias por un monto
de 549.6 billones de pesos. El 87.8 por ciento de estas transferencias, por un monto equivalente a
5.9 billones de pesos, fueron de bajo valor®y entre personas usuarias finales de las entidades
financieras que participan en el SPEI. Las transferencias procesadas en el SPEI a partir de un mensaje
de cobro CoDi fueron 4.40 millones, por un monto de 4.52 miles de millones de pesos.

87 Para mayor informacion respecto a las definiciones de transferencias, se puede consultar el Informe anual
de cumplimiento de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, julio 2020-junio
2021 en la siguiente ruta: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-de-
cumplimiento-de-la-ley-para-la/%7B673FB877-292B-1DF2-2703-140F9168FDA9%7D.pdf

8 La clasificacion de transferencias de alto y bajo valor se realiza conforme la Circular 15/2022, la cual
establece el concepto de "Orden de Transferencia de Bajo Valor" como aquellas transferencias por un monto
de hasta el equivalente a 1,500 Unidades de Inversidon (UDIS). El valor de la UDI se actualiza anualmente
conforme al valor observado para el 1 de enero del afio correspondiente.
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Grafica 4.14
Operaciones por SPEI de bajo valor
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Fuente: Elaborado por el Banco de México.

Nota: Los datos de cada afio corresponden al periodo operado entre el 1 de julio del afio previo y el 30 junio del afio de referencia.
Asimismo, para la elaboracién de esta gréfica se consideraron todas las operaciones realizadas por personas usuarias finales, para lo
cual se consideran las operaciones tercero a tercero.

4.2.2 Comisiones por transferencias por el Sistema de Pagos Electrdnicos
Interbancarios (SPEI)

Utilizando el promedio ponderado de las comisiones maximas registradas que cobran las 9
instituciones con mayor volumen de operaciéon en el sistema SPEIl, se observa que tanto las
comisiones para personas fisicas como las comisiones para personas morales han mostrado una
reduccion de mas de 40.0 por ciento, en términos reales, de diciembre de 2016 a octubre de 2024,
como se muestra en la Grafica 4.15. Esto se debe a que los participantes con mayor volumen de
operacidon no cobran comisiones cuando las transacciones se realizan a través de aplicaciones en
dispositivos méviles o bien cuando se realizan a través de servicios empaquetados, donde por una
cuota mensual los clientes pueden realizar un nimero ilimitado de operaciones sin costo.
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Grafica 4.15
Comision por transferencia SPEI en términos reales

$10.0 - $9.72
e Personas fisicas e Personas morales
$8.46
$8.0 7.93
3235 721
$6.72
$6.12
$6.0 $5.70
$5.25
S4.47
$4.19 $4.33 ¢$4.21 $4.35 4.05
S4.0 A - 3.76
3.02
SZ-O T T T T T T T T 1
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 oct-24

Fuente: Elaborado por el Banco de México.
Nota: Datos considerando el promedio ponderado de las comisiones maximas de los participantes con mayor volumen de operacién
durante 2023 (pesos constantes base 2024).

4.2.3 Transferencias internacionales y en divisas

4.2.3.1 Sistema de Pagos Interbancarios en Délares

El Sistema de Pagos Interbancarios en Délares (SPID) permite a empresas constituidas en
territorio nacional enviar y recibir transferencias entre cuentas de depdsito a la vista denominadas
en ddlares. Dicho sistema es regulado, operado, desarrollado y supervisado por el Banco de México
y tiene como participantes exclusivamente a instituciones de crédito, tanto de banca multiple como
de desarrollo. Entre julio de 2023 y junio de 2024, el SPID procesé 4.7 millones de transferencias por
un monto de 476.8 mil millones de délares.

4.2.3.2 Directo a México

Directo a México es un sistema que permite enviar dinero desde una cuenta en una institucién
financiera suscrita al servicio en los Estados Unidos, a la cuenta de cualquier participante del SPEI
en México.

El Banco de México y la Reserva Federal administran y regulan los sistemas que permiten ofrecer
el servicio (SPEI y FED Global, respectivamente), lo cual aporta seguridad y confianza al servicio.
Adicionalmente, el servicio cuenta con caracteristicas que promueven que la persona que envia
dinero a través del sistema pague la misma comisidn y tipo de cambio, independientemente del
monto que decida transferir.

En la Grafica 4.16 se pueden observar los montos y volimenes de las operaciones realizadas a
través de este sistema de pagos. En el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2015 y el 30 de
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junio de 2024, se observo un crecimiento de 2.1 por ciento en el volumen y un 5.7 por ciento en el
monto de las operaciones. Por otra parte, el volumen disminuyd 0.5 por ciento en volumen y
mientras que el monto mostré un incremento 7.9 por ciento en monto de las operaciones de 2023
a 2024.

Grafica 4.16
Operaciones por Directo a México
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Fuente: Elaborado por el Banco de México.
Nota: Los datos de cada afio corresponden al periodo operado entre el 1 de julio del afio previo y el 30 de junio del afio de referencia.

4.3 Emision de Disposiciones por servicios de pago

Con el propdsito de continuar propiciando el buen funcionamiento de los sistemas de pago, y
como resultado de la consulta publica realizada en agosto 2023 sobre el proyecto de disposiciones
para modificar las reglas del Sistema de Pagos Electrdnicos Interbancarios, emitidas mediante la
Circular 14/2017, en materia de ciberseguridad y tecnologias de la informacidn, se emitieron ajustes
a las reglas del SPEI®. Entre otros aspectos, se dotd de mayor claridad a los participantes sobre los
elementos de infraestructura tecnoldgica que deben cumplir, asi como la actualizacion e
incorporacion de nuevos requerimientos en materia de seguridad informatica.

4.3.1 Avances en la implementacion de Dimo

Dimo es un servicio que simplifica el envio de transferencias entre cuentas de instituciones
financieras, permitiendo que, al capturar Unicamente el nimero de celular del beneficiario, se
puedan instruir pagos entre cuentas de instituciones conectadas al SPEI. El servicio es soportado por
una base de datos que contiene las asociaciones de nimeros telefénicos y cuentas CLABE de los
clientes de las instituciones participantes. Esta base puede ser consultada por los participantes del

8 Estas modificaciones se emitieron mediante la Circular 12/2023 publicada en el DOF el 22 de noviembre de
2023.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

75



Banco de México

SPEI para obtener la informacidon necesaria para instruir un pago tan sélo con el nimero de teléfono
de la persona que lo recibira.

Las reglas del SPEI, emitidas en la Circular 14/2017, se modificaron en 2022 °° para considerar
una funcionalidad que permite a los participantes en el SPEI consultar las cuentas CLABE asociadas
a los numeros celulares. De conformidad con dicha modificacién, el Banco de México puso esta
funcionalidad en ambiente productivo durante febrero de 2023. En seguimiento a lo anterior, entre
noviembre de 2023 y junio de 2024 se llevaron a cabo 2 sesiones con participantes de Dimo. Lo
anterior para abordar temas que permitan impulsar la experiencia de la persona usuaria y la
perspectiva de negocio.

A finales de junio de 2024, 19 instituciones se encuentran habilitadas en produccién y 16 se
encontraban en proceso de incorporacién. Ademas, se contaba con alrededor de 9 millones de
cuentas registradas en la plataforma Dimo.

Adicionalmente, para facilitar la identificacidon de las operaciones que se realizan mediante la
funcionalidad Dimo a través del SPEI, se utilizara un identificador dentro de estas transferencias.
Para ello, en abril de 2024, el Banco de México actualizé la normatividad interna para los
participantes en el SPEI, especificando las reglas operativas que deben seguir para identificar dichas
transferencias a partir del 13 de diciembre de 2024.

4.4 Resumen

El Cuadro 4.3 muestra la evolucidn de las operaciones con los principales medios de disposicién.
En términos de montos operados, durante el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2023 y el
30 de junio de 2024, los montos acumulados que mas crecieron con respecto al periodo previo
fueron las transferencias SPEI entre personas usuarias finales (bajo valor), con un crecimiento de
29.9 por ciento, seguidas por las de tarjetas, con un incremento de 13.0 por ciento. Las
domiciliaciones crecieron 6.8 por ciento; las transferencias electrénicas de fondos CECOBAN (dia
siguiente) disminuyeron 1.1 por ciento, los retiros en cajeros automaticos cayeron 4.6 por ciento, y
los cheques 2.8 por ciento. En relaciéon con los volimenes operados en dicho periodo, las
transferencias SPEI entre personas usuarias finales (bajo valor) fueron el medio de disposicion que
mas crecid, a una tasa de 42.2 por ciento, seguido por las operaciones con tarjetas, con un
incremento de 20.6 por ciento, las domiciliaciones se incrementaron 9.8 por ciento y las
transferencias electrénicas de fondos CECOBAN (dia siguiente) 5.5 por ciento. Los medios de
disposicion que tuvieron una reduccidon en volumen fueron los cheques, aspecto que se ha
observado en los ultimos afios, con una contraccion equivalente a 6.4 por ciento respecto del afo
previo, y los retiros en cajeros automaticos, con una disminucién de 6.5 por ciento.

% Especificamente, estas modificaciones regulatorias se realizaron mediante la Circular 15/2022 vy la Circular
16/2022, mismas que fueron publicadas a través del DOF en diciembre de 2022.
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Banco de México

Resumen de la evolucién de las operaciones con distintos medios de disposicion !

Monto Numero de operaciones
(miles de millones de pesos constantes de 2024) (millones)
Medio de disposicién Total Variacion Variacién Total Variacion Variacion
(01/jul/23 al vs periodo dltimos 10 (01/jul/23 al vs periodo dltimos 10
30/jun/24) previo anos 30/jun/24) previo anos
Operaciones con tarjeta $5,347.23 13.0% T 11.9% T 9,007.28 20.6% T 16.7% 1
Retiros en cajeros automaticos $4,111.22 -4.6% |, -0.4% 1,660.18 -6.5% | 0.2% T
Domiciliaciones $823.86 6.8% 1 5.9% T 184.96 9.8% T 10.6% T
Cheques $3,746.45 -2.8% -12.6%\ 95.96 -6.4%\ -12.5%
Transferencias por menores a $8,000 $4,835.04 27.2% 29.9% 3,891.93 42.1% T 48.5% T
SPEI (mismo dia)
Bajo valor $5,929.37 29.9% T 33.6% 4,004.40 42.2% 49.2% T
Tr'ans_fer_enmas electrdnicas de fondos CECOBAN $1169.45 11% 4 0.8% 1 47.05 5.5% 1 7.9% 1
(dia siguiente)

Fuente: Elaborado por el Banco de México.

En lo que respecta a la distribucién del numero de operaciones por medio de disposicién,
durante el periodo descrito, el 60.0 por ciento de las operaciones fueron realizadas con tarjetas de
débito o crédito en terminales. Adicionalmente, es relevante notar que el volumen de las
transferencias SPEI entre personas usuarias finales por operaciones de bajo valor fue superior al de
los retiros en efectivo, equivalente al 26.7 por ciento y 11.1 por ciento, respectivamente. Por otro
lado, las domiciliaciones correspondieron a 1.2 por ciento del volumen, seguido de los cheques, con
0.6 por ciento, y finalmente las transferencias electrénicas de fondos CECOBAN (dia siguiente), que
representaron 0.3 por ciento del total.

%1 Las variaciones se calcularon considerando los periodos de julio de 2023 a junio de 2024.
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Grafica 4.17
Distribucion del nimero de operaciones por medio de disposicién
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Fuente: Elaborado por el Banco de México.
Nota: Se incluye informacién de julio de 2023 a junio 2024.
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5 Temas transversales

En esta seccidn se tratan las acciones que afectan al sistema financiero en su conjunto.®? La
seccidn se divide en 7 subsecciones.

En la primera, se exponen las acciones que el Banco de México realiza en materia de
ciberseguridad. Con ellas, el Banco de México coadyuva a reforzar la infraestructura y los sistemas
de las instituciones, para que las personas usuarias realicen sus operaciones de manera eficiente y
segura.

En la segunda, se describe el proceso de consultas publicas que el Banco de México realiza para
permitir que el publico en general conozca y envie comentarios sobre los proyectos de regulacion
gue propone emitir antes de su implantacion. Esto fomenta mayor transparencia y equidad en el
proceso de decisiones regulatorias del Banco.

La tercera se refiere al Registro de Comisiones (RECO) que administra el Banco de México por
disposicion de la LTOSF. Destaca que, durante el periodo del informe, se establecid la obligacidn
para las instituciones de crédito, SOFOM E.R. e ITF de homologar los nombres de las comisiones en
sus contratos y comunicaciones al publico con los del catidlogo de comisiones utilizado en dicho
registro. Adicionalmente, se presentan estadisticas de las solicitudes de registro y las comisiones
vigentes.

En la cuarta subseccidn, se presentan estadisticas sobre las solicitudes de autorizaciones de ITF.
Hasta octubre de 2024, se han resuelto 128 expedientes de ITF, de los cuales 83 fueron
autorizaciones. La incorporacion de estas entidades ha ampliado la oferta de servicios financieros
digitales para las personas usuarias.

En la quinta subseccidn se resumen los resultados de las encuestas de satisfaccion vy
competencias financieras de las personas usuarias que anualmente levanta este Instituto Central.
Los indicadores de satisfaccion miden la percepcidn que las personas usuarias tienen sobre la
calidad de los servicios financieros que utilizan. Los indicadores de competencias financieras
permiten conocer como las personas usuarias satisfacen sus necesidades financieras, considerando
la planeacidn y el gasto, sus metas financieras, su manejo de liquidez y la forma en la que enfrentan
las contingencias financieras.

En la sexta subseccidn, se describe el sitio de internet Banxico Contigo. Este sitio contiene todas
las herramientas que el Banco de México ha disefiado para el publico no especializado con el
objetivo de facilitar su toma de decisiones con respecto a la comparacion, adquisicion y uso de
productos y servicios financieros.

Por ultimo, se presentan estadisticas relevantes sobre las visitas de supervisiéon que lleva a cabo
el Banco de México, asi como de las sanciones que ha impuesto a las instituciones que regula, sobre

92 Las acciones incluidas en esta seccién se fundamentan en las facultades otorgadas por la LTOSF al Banco de
Meéxico o cuya realizacidn es necesaria para cumplir con el objeto de dicha ley: “[...] regular las Comisiones y
Cuotas de Intercambio asi como otros aspectos relacionados con los servicios financieros y el otorgamiento
de créditos de cualquier naturaleza que realicen las Entidades, con el fin de garantizar la transparencia, la
eficiencia del sistema de pagos y proteger los intereses del publico”.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

79



Banco de México

la base de las obligaciones que impone la LTOSF. En los 3 primeros trimestres de 2024 se han
realizado 59 visitas de supervisidon y se han impuesto 68 sanciones.

5.1 Ciberseguridad

La proteccion de los intereses de la poblacidn, asi como las finalidades del Banco de México de
promover el sano desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los
sistemas de pagos, hacen necesario que las operaciones del sistema financiero mexicano se realicen
de manera segura y confiable.

En este contexto, el Banco de México cuenta con atribuciones para llevar a cabo medidas que,
entre otros aspectos, fortalezcan la ciberseguridad, esto es, la seguridad de la informacion necesaria
para que la tecnologia sea utilizada en operaciones del sistema financiero. %

En esta subseccion se describen las principales acciones que el Banco de México realizd en
materia de ciberseguridad durante el periodo que abarca de julio de 2023 a junio de 2024, en
particular, las acciones en el marco estratégico de la ciberseguridad adoptado por el Banco Central,
asi como las acciones de colaboracion que se han desarrollado entre las autoridades financieras y
las instituciones intermediarias que forman parte del sector financiero mexicano.

El Banco de México, de manera conjunta con la CNBV, continda impulsando una estrategia de
ciberseguridad para fortalecer la resiliencia del sistema financiero mexicano basada en 4 ejes, en los
que se realizaron las siguientes acciones durante el periodo de este reporte:

1. Gobierno corporativo en el que la seguridad ocupe un lugar destacado dentro de las
instituciones: El Banco de México continla reforzando los esquemas de gobernanza de la
ciberseguridad a través de acciones de comunicacién directa y oportuna con Oficiales en Jefe de
Seguridad de la Informacién de las entidades financieras; con dichos Oficiales se intercambia
informacién y noticias en materia de ciberseguridad y se coordina el combate de incidentes, para
proactivamente identificar amenazas para el sector, asi como nuevas tendencias y mejores practicas
en la materia.

2. Reforzamiento preventivo de la infraestructura y sistemas, a partir de estandares y mejores
practicas, y de un esquema institucional de gestion de riesgos: El Banco de México continua
reforzando su esquema de supervision a las instituciones financieras en materia de ciberseguridad.
Durante 2024 se incorporo a este esquema la supervision del proceso de distribucion de efectivo
operado entre las instituciones financieras y el Banco de México. Adicionalmente, entre julio de
2023 y junio de 2024, se realizaron 8 supervisiones en materia de ciberseguridad para sistemas de
pagos y una supervision para los procesos de distribucidon de efectivo; se notificaron 62 posibles
incumplimientos a la regulacién en esta materia, y se impusieron 101 sanciones y se cobré un monto
por 42.4 millones de pesos por este concepto, que corresponde a 97 sanciones.

3. Designacion de equipos de respuesta a incidentes y desarrollo de protocolos, que permitan
identificar, analizar, reaccionar, contener y recuperar a la organizacidon oportunamente ante los
posibles ciberataques: Entre julio de 2023 y junio de 2024, el Grupo de Respuesta a Incidentes

% Por ejemplo, el articulo 4 Bis 3, parrafo segundo, fraccidn I, inciso c), de la LTOSF prevé a la seguridad de la
informacion como un aspecto que debe ser considerado por la regulacion del Banco de México en materia de
redes de medios disposicién y sus participantes.
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Sensibles de Seguridad de la Informacidon (GRI) llevd a cabo 2 sesiones ordinarias de trabajo, en las
cuales se aprobd la estrategia de comunicacién entre autoridades durante la ocurrencia de
incidentes de ciberseguridad y se analizaron las lecciones aprendidas en |a respuesta a ciberataques.
Entre julio de 2023 y junio de 2024, el GRI emitid 27 boletines con informacidn técnica de los ataques
ocurridos en el sector financiero mexicano e internacional, permitiendo a las instituciones
financieras aplicar medidas de prevencidn de incidentes.

El Banco de México continda promoviendo que las instituciones financieras desarrollen sus
capacidades para estar mejor preparadas ante ataques cibernéticos. Esto incluye la practica de
ejercicios de simulacién que contemplen este tipo de amenazas y en los que se pongan en practica
sus capacidades de respuesta ante incidentes de ciberseguridad. En este sentido, entre julio de 2023
y junio de 2024, el Banco Central coordind la ejecucién de 2 ejercicios de ciberresiliencia con
autoridades financieras e instituciones intermediarias que forman parte del sector financiero
mexicano.

4. Cultura de denuncia que, ante la ocurrencia de incidentes de ciberseguridad, propicie el
conocimiento oportuno de las autoridades competentes para la investigacion y persecucidon de los
delitos que pudieran tipificarse: El Banco de México publicé en 2022 un Decélogo de Elaboracién de
Evidencia Forense, ** que proporciona una guia a las instituciones para recabar, preservar y
compartir evidencias en caso de haber sufrido un ciberataque. Estas guias han permitido al Banco
de México promover la cultura de denuncia entre las instituciones, particularmente con aquellas
gue han sufrido incidentes cibernéticos en el periodo de este Informe, motivandolas a presentar
evidencias ante las autoridades competentes para iniciar carpetas de investigacién y, en su caso,
procesar a presuntas personas ciberatacantes.

Estado de la Ciberseguridad: Con el fin de mantener un seguimiento constante sobre el estado
de la ciberseguridad en el sector financiero mexicano, desde 2022 el Banco de México solicita
anualmente a las instituciones financieras mexicanas realizar una autoevaluacién de sus procesos
de gobierno, inteligencia, resiliencia, capacidad técnica y concientizacién y capacitacion. En la
evaluacién de este afio, se detectaron fortalezas en temas de Gobierno de ciberseguridad, lo que
indica que las instituciones financieras cuentan con personal especializado en la materia, que dedica
tiempo completo a estas actividades, y que han disefado procesos para gestionar
institucionalmente la ciberseguridad y ciberresiliencia. Por otra parte, se identificaron distintas
areas de oportunidad, destacando la relativa a reforzar las capacidades de la mayoria de las
instituciones financieras en la recoleccién y andlisis de informacidn de ciberinteligencia.

Riesgos de ciberseguridad: Entre julio de 2023 y junio de 2024, las amenazas cibernéticas mas
recurrentes que se han identificado en el sector financiero mexicano han sido grupos
cibercriminales que intentan atacar a las instituciones para sustraer recursos financieros, asi como
el secuestro de datos (ransomware). Cabe destacar que la actividad de grupos cibercriminales
representd la amenaza mas significativa en el periodo, estos han intensificado y sofisticado sus
ataques para vulnerar los sistemas de seguridad del sistema financiero y los servicios de
transferencias electrénicas que ofrecen las entidades financieras, ademads de extender sus ataques
a corresponsales, comisionistas y clientes corporativos de las instituciones de crédito. Por otro lado,
el ransomware es la segunda amenaza de mayor relevancia durante el periodo. Los ataques de este

% para ver el decalogo ingresar en esta liga, en la seccidn “Respuesta a incidentes en el sector financiero”:
https://www.banxico.org.mx/sistema-financiero/seguridad-informacion-banco.html
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tipo lograron afectar los canales electrénicos y los sistemas de las sucursales de una entidad
financiera, generando retrasos en la entrega de servicios y molestias a clientes al impedirles realizar
operaciones. Para prevenir este tipo de amenazas al interior del Banco, se han establecido
esquemas de proteccion, respaldo y recuperacion de informacion; y se han disefiado y probado
protocolos de respuesta ante este tipo de ataques. Para proteger al sistema financiero, el Banco ha
establecido controles en su regulacion que permitirian a las instituciones estar mejor preparadas
ante este tipo de incidentes.

A partir del crecimiento en el uso y sofisticacion de la Inteligencia Artificial (IA), es importante
dar seguimiento a la evolucidn y relevancia de los riesgos asociados con esta tecnologia;. %
particularmente, los nuevos riesgos cibernéticos derivados de su empleo por parte de grupos
cibercriminales para potenciar sus ataques, usurpar identidades, engafiar o desinformar a la
poblacién, o desarrollar cédigos maliciosos, entre otros actos ilicitos. % En este contexto, el Banco
de México mantiene un monitoreo de la evolucién y adopcidon de esta tecnologia en el sistema
financiero y se encuentra incorporando en su gestion institucional de riesgos aquellos derivados de
la lA.

Incidentes de ciberseguridad: Entre junio de 2023 y julio de 2024, no se presentaron incidentes
de ciberseguridad en la infraestructura o sistemas que opera el Banco Central. Por su parte, las
instituciones financieras reportaron 3 ataques cibernéticos durante este periodo: 2 de tipo
ransomware y 1 hacia el servicio de transferencias electrdnicas de una institucién. En ninguno de
los casos hubo afectacién patrimonial para la clientela. ¥ Las instituciones han actuado
oportunamente para informar a las autoridades y aplicar esquemas de contencion o mitigacion.

Por otra parte, en el dmbito internacional, el Banco de México ha participado en grupos de
personas expertas internacionales que disefian y promueven mejores practicas en ciberseguridad y
ciberresiliencia, principalmente a través de su participacion permanente en el Cyber Resilience
Coordination Centre, *® del Banco de Pagos Internacionales (BIS, Bank for International Settlements).
Actualmente, el Banco de México preside el Grupo Consultivo en Gestion de Riesgos (CGRM,
Consultative Group on Risk Management),*® que forma parte del Consejo Consultivo para las
Ameéricas del BIS. Durante 2024, en el CGRM se han coordinado esfuerzos para la promocién e
instrumentacion de practicas seguras para la adopcion de herramientas de IA en los bancos
centrales.

% World Economic Forum (2024). Current risk landscape.. The Global Risks Report 2024. World Economic
Forum. https://www3.weforum.org/docs/WEF The Global Risks Report 2024.pdf

% Financial Stability Board (2023). Vulnerabilities from structural changes continue to emerge. FSB Annual
Report. Financial Stability Board. https://www.fsb.org/uploads/P111023.pdf
9 Los incidentes que las instituciones han reportado en el periodo al Banco de México se pueden consultar

en la liga siguiente, en la seccibn “Respuesta a incidentes en el sector financiero”:
https://www.banxico.org.mx/sistema-financiero/seguridad-informacion-banco.html

% https://www.bis.org/about/areport/areport2023/5 fost innov.htm

9 https://www.bis.org/about/repoffice_americas/cca.htm

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

82



Banco de México

5.2 Consultas publicas

El 7 de marzo de 2018, el Banco de México emitid las politicas que rigen su proceso de consulta
publica sobre las disposiciones de caracter general que prevea emitir o modificar. 1 El proceso de
consulta tiene como objetivo que la poblacién en general y las personas participantes en el mercado
en particular, conozcan el diseiio de los proyectos regulatorios y puedan dar a conocer sus opiniones
o recomendaciones antes de que las disposiciones respectivas sean emitidas; varios de estos
proyectos regulatorios pueden afectar la calidad de los servicios que enfrenta el publico, de una
manera directa o indirecta. Esto fortalece y transparenta el proceso de emisién de la regulacion al
tomar en cuenta la opinién de la poblacion que haya decidido manifestarla.

El proceso de consulta inicia con la publicacién en el portal del Banco de México del aviso y del
plan de consulta que contiene la descripcion del alcance y caracteristicas especificas de la misma,
incluyendo el plazo para remitir comentarios, el cual es de 20 dias habiles, salvo que se indique lo
contrario. Los comentarios recibidos se consideran publicos. 1! Posteriormente, el Banco de México
pone a disposicion de toda la sociedad un reporte de los comentarios recibidos, en el que comunica
su posicionamiento respecto a las opiniones y recomendaciones de las personas participantes.

El Banco de México ha establecido 4 tipos de consulta publica:

1. Consulta publica previa: se realiza para recabar informacién, comentarios,
opiniones, aportaciones u otros elementos de manera previa a la elaboracién de
una nota conceptual. La nota conceptual contiene el proyecto de disposiciones, la
problematica que atiende, las alternativas evaluadas, la experiencia internacional,
los posibles impactos o costos de las disposiciones y los mecanismos para su
correcta implementacién.

2. Consulta publica de la nota conceptual: se realiza para obtener informacion,
comentarios, opiniones, aportaciones u otros elementos de analisis por parte de
cualquier persona, sobre la nota conceptual.

3. Consulta publica del proyecto de disposiciones: se realiza para obtener
comentarios, opiniones, aportaciones u otros elementos de analisis por parte de
cualquier persona, sobre el proyecto de disposiciones.

4. Consulta publica de evaluacion: se realiza para recabar informacion, comentarios,
opiniones, aportaciones u otros elementos de andlisis por parte de cualquier
persona, sobre las disposiciones emitidas por el Banco de México que se encuentren
vigentes. Esta consulta tiene el fin de evaluar la eficacia, eficiencia, impacto y
permanencia de las regulaciones, con relacidon a las circunstancias por las que
fueron emitidas.

100 politicas para la consulta publica de las disposiciones de caracter general que emita el Banco de México.
Pueden consultarse en la pagina de Internet del Banco de Meéxico en la liga siguiente:
http://www.banxico.org.mx/marco-normativo/d/%7BB26E4A09-B66F-819B-E387-F9FF461A24C3%7D.pdf

101 E] Banco elimina del portal los comentarios que sean anénimos, contengan propaganda de algun tipo o

lenguaje agresivo, o que no estén vinculados con la consulta. Se guarda la evidencia de los mensajes
eliminados.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

83



Banco de México

La Junta del Gobierno del Banco de México podria exceptuar del proceso de consulta publica a
los proyectos regulatorios cuando:

e Las disposiciones pretendan resolver o decidir una situacién de emergencia.

e Se trate de disposiciones que el Instituto Central emita a través de las cuales se establezcan
mecanismos de operacién entre el Banco de México y las entidades reguladas para la
implementaciéon de la politica monetaria o cambiaria, asi como las aprobadas por la
Comisién de Cambios.

e Se trate de disposiciones cuya divulgacién previa a su emisién pueda afectar la seguridad
del almacenamiento, abastecimiento, canje, entrega y retiro de billetes y monedas
metalicas.

e En los demas supuestos en que, por circunstancias extraordinarias, la Junta de Gobierno
determine que no resulte conveniente seguir el proceso de consulta publica para lograr el
propdsito o producir los efectos que se busquen con las disposiciones.

De julio de 2023 a octubre de 2024 se sometieron a consulta un total de 17 proyectos
regulatorios y se recibieron 109 comentarios (véase el Cuadro 5.1), varios de los cuales se refieren
a regulacion emitida con fundamento en la LTOSF.

Cuadro 5.1
Proyectos regulatorios sometidos a consulta publica de julio 2023 a octubre 2024

Proyecto regulatorio

Tipo de
Consulta

Numero de
comentarios
recibidos

PROYECTO DE MODIFICACIONES A LA CIRCULAR DE OPERACIONES DE
CAJA SOBRE LA ACTUALIZACION DE COMISIONES QUE PAGAN LOS
USUARIOS POR EL SERVICIO DE CORRESPONSALIA DE CAJA Y
ACTUALIZACION DE PLAZAS A LA PAR

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 4/2012,
EN MATERIA DE REQUERIMIENTOS PARA LA CELEBRACION DE
OPERACIONES DERIVADAS

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS DEL
SISTEMA DE PAGOS ELECTRONICOS INTERBANCARIOS, EMITIDAS
MEDIANTE LA CIRCULAR 14/2017, EN MATERIA DE CIBERSEGURIDAD Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Proyecto de
disposiciones

15

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS DEL
SISTEMA DE PAGOS INTERBANCARIOS EN DOLARES EMITIDAS
MEDIANTE LA CIRCULAR 4/2016, EN MATERIA DE CIBERSEGURIDAD Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Proyecto de
disposiciones

10

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 14/2007
DEL BANCO DE MEXICO, CON OBJETO DE ESTABLECER LA TIIE DE
FONDEO COMPUESTA POR ADELANTADO A PLAZOS DE 28, 91 Y 182
DIAS

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 3/2012
DEL BANCO DE MEXICO, CON OBJETO DE ESTABLECER LA TIIE DE
FONDEO COMPUESTA POR ADELANTADO A PLAZOS DE 28, 91 Y 182
DIAS

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 36/2010
DEL BANCO DE MEXICO, PARA LA ADOPCION OBLIGATORIA DEL
CATALOGO DE CATEGORIAS DE COMISIONES

Proyecto de
disposiciones
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Proyecto regulatorio

Tipo de
Consulta

Numero de
comentarios
recibidos

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS
APLICABLES A LAS OPERACIONES DE REPORTO, EN MATERIA DE
ESTANDARES INTERNACIONALES

Proyecto de
disposiciones

23

PROYECTO DE REGLAS APLICABLES A LA FACILIDAD PERMANENTE PARA
EL EJERCICIO DEL FINANCIAMIENTO OTORGADO POR EL BANCO DE
MEXICO PARA CUBRIR NECESIDADES DE LIQUIDEZ

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 3/2012,
EN RELACION CON EL USO DE REMUNERACIONES Y PRESTACIONES
LABORALES COMO RESPALDO DE SERVICIOS FINANCIEROS
CONTRATADOS POR TRABAJADORES

Proyecto de
disposiciones

12

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 7/2023
DEL BANCO DE MEXICO, CON OBJETO DE ESTABLECER EXCEPCIONES A
LAS RESTRICCIONES PARA EL USO DE LA TIEE DE 28 DIAS COMO
SUBYACENTE EN SWAPS QUE SE CELEBREN DURANTE 2025

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 9/2023
EN MATERIA DE OPERACIONES DE CAJA, SOBRE LA ACTUALIZACION DE
LOS FACTORES QUE SE UTILIZAN PARA CALCULAR LAS COMISIONES QUE
PAGAN LOS USUARIOS POR EL SERVICIO DE CORRESPONSALIA DE CAJA

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA CIRCULAR 4/2012,
EN MATERIA DE INTERCAMBIO TRANSFRONTERIZO DE INFORMACION
DE OPERACIONES DERIVADAS

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS DE
REPORTOS, CON OBJETO DE ESTABLECER REGLAS APLICABLES A LOS
FONDOS DE INVERSION DE COBERTURA

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS DE
PRESTAMO DE VALORES, CON OBJETO DE ESTABLECER REGLAS
APLICABLES A LOS FONDOS DE INVERSION DE COBERTURA

Proyecto de
disposiciones

PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LAS REGLAS PARA LA
REALIZACION DE OPERACIONES DERIVADAS, EMITIDAS MEDIANTE LA
CIRCULAR 4/2012, EN MATERIA DE FONDOS DE INVERSION DE
COBERTURA

Proyecto de
disposiciones

SEGUNDO PROYECTO DE DISPOSICIONES PARA MODIFICAR LA
CIRCULAR 3/2012, EN RELACION CON EL USO DE PRESTACIONES
LABORALES COMO RESPALDO DE SERVICIOS FINANCIEROS
CONTRATADOS POR TRABAJADORES

Proyecto de
disposiciones

5.3 Registro de Comisiones

El articulo 6 de la LTOSF establece la obligacidn de las instituciones de crédito, a las SOFOM E.R.

y las instituciones de tecnologia financiera, de registrar ante el Banco de México las comisiones que
pretendan cobrar por los servicios de pago y crédito que ofrecen al publico, asi como sus respectivas
modificaciones. El Banco de México administra el RECO y lo utiliza en beneficio de la poblacién de
las siguientes formas:

e Vigila que las instituciones establezcan practicas de cobro de comisiones consistentes con
los principios de competencia y transparencia que establece la LTOSF y con los elementos

que el propio Instituto Central ha establecido.
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e Procura que los incrementos solicitados en el nivel de comisiones estén justificados por los
cambios en los costos de prestacion de dichos servicios.

e Publica en la web las comisiones vigentes en servicios de pago y crédito para que las
personas usuarias puedan consultar dicha informacion.

El funcionamiento del RECO quedé establecido en la Circular 36/2010, que fue publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de noviembre de 2010. A partir de esa fecha, dicha circular ha
sufrido diversas modificaciones, algunas de las cuales se detallan en esta subseccion.

5.3.1 Adopcion obligatoria del catalogo de categorias de comisiones

El Banco de México sometio a consulta publica el proyecto para modificar la Circular 36/2010 el
2 de octubre de 2023, con el fin de establecer un procedimiento de adopcién del catalogo que no
implicara incrementar los niveles de las comisiones e imponer un plazo perentorio para su adopcién.
La consulta publica finalizé el 27 de octubre de 2023 y la nueva Circular 20/2023 se publicé en el
Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 2023. La nueva Circular establece que, a mas
tardar el 15 de enero de 2026, las entidades financieras deberan realizar las gestiones necesarias
para obtener el registro de la modificacién de la denominacién de todas sus comisiones registradas
conforme a las categorias del catdlogo. Previamente, las entidades financieras sélo estaban
obligadas a adoptar el catalogo de categorias de comisiones cuando solicitaran registrar nuevas
comisiones o incrementar las existentes. Esta mecdnica de registro se traducia en una lenta
adopcidn del catdlogo, ocasionando que, durante un periodo indefinido, pudieran coexistir una
heterogeneidad de nombres de comisiones para el mismo servicio asociado.

Hasta octubre del presente afio, el 23.9 por ciento de los registros de comisiones ha adoptado
la nueva taxonomia; varias de estas comisiones estan asociadas a los servicios financieros mas
utilizados.

5.3.2 Solicitudes de registro

El RECO refleja el dinamismo que existe en el sistema bancario mexicano. Continuamente se
registran nuevos productos y sus respectivas comisiones. Al mes de octubre de 2024, 157
instituciones estan obligadas a registrar sus comisiones ante el Banco de México: 50 bancos, 39
SOFOM E.R., 6 instituciones de banca de desarrollo 12 y 62 instituciones de tecnologia financiera. 1
Como parte del proceso de registro, las entidades envian solicitudes al Banco de México cuando
introducen un nuevo producto o cuando modifican las comisiones de un producto que ya se ofrece
al publico. También se registra la reduccion de comisiones o su eliminacién cuando un servicio o
producto deja de ofrecerse al publico.

Al 28 de octubre de 2024 se han solicitado 6,769 cambios en los registros del RECO, los cuales
entrardn en vigor durante este ano. El 83.0 por ciento de los cambios corresponden a altas e

102 Informacion consultada en el SIPRES de CONDUSEF
(https://webapps.condusef.gob.mx/SIPRES/jsp/pub/index.jsp#16316) el 9 de noviembre de 2023. Sélo se
contabilizaron las entidades en operacién.

103 Informacién consultada en el Catdlogo del Sistema Financiero Mexicano (CASFIM) de CNBV
(https://www.gob.mx/shcp/documentos/catalogo-del-sistema-financiero-mexicano). Sélo se contabilizaron
las entidades en operacion.
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incrementos de comisiones; el resto (17.0 por ciento) a bajas o reducciones de comisiones. Del total
de las solicitudes de altas e incrementos de comisiones, el 29.5 por ciento corresponde a altas por
la introduccién de nuevos productos, y el 70.5 por ciento, a incrementos por servicios existentes. El
61.2 por ciento de las solicitudes de altas e incrementos de comisiones en productos existentes
fueron rechazadas por no cumplir algin requisito.

Cuadro 5.2
Actividad del RECO
(Numero solicitado de altas, bajas y cambios en los registros de comisiones)

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
AIta§ ? incrementos de registros de 1,686 1,250 2,849 939 1,654
comisiones por productos huevos

IAceptacidn 609 577 884 477 711
Rechazo 1,077 673 1,965 462 943
AItas? c.e incrementos de regls:tros de 4,801 3,549 3212 3,200 3,961
comisiones en productos existentes

Aceptacion 1,632 1,315 1,344 1030 1,537
Rechazo 3,169 2,234 1,868 2,170 2,424
Reduccidn o baja de registros de 1,748 3,293 2,193 2,247 1,154
comisiones existentes

Total de cambios solicitados 8,235 8,092 8,254 6,386 6,769

Fuente: Reporte de envios del RECO consultado el 28 de octubre de 2024.
Nota: Para el caso de altas, incrementos y reducciones, el afio reportado es en el que las altas o incrementos entrarian en vigencia.
Para el caso de bajas de comisiones, el afio es en el que las comisiones se vencerian.

5.3.3 Comisiones por producto

Las solicitudes de cambio de registro de comisiones que se presentan ante el RECO (altas, bajas,
incrementos y decrementos) pueden entenderse como el flujo que va modificando el acervo de
comisiones existente en el propio registro. Al 29 de octubre de 2024, habia 12,704 registros de
comisiones vigentes en el acervo del RECO de productos dirigidos a personas fisicas. Esta cifra es
2,322 comisiones menor que la existente en octubre de 2023 (15,026 registros). Las comisiones
registradas en el RECO estdn asociadas con 1,601 productos.

Es importante resaltar que el nimero de registros de comisiones estd en funcién de 2 factores:
la cantidad de servicios asociados a cada tipo de producto por los que se cobra alguna comision
(algunos de estos servicios no se cobran) y la cantidad de productos existentes en el mercado. Los
productos de depdsito y las tarjetas de crédito (conocidas como productos revolventes al consumo)
son los que tienen asociados un mayor numero de comisiones, en promedio. Ello obedece a que
estos productos tienen diversas funcionalidades de pago y servicios asociados. A pesar de que
algunos tipos de producto pueden tener asociadas multiples comisiones, un nimero reducido de
comisiones es de cobro frecuente % (ver el Cuadro 5.3).

104 Las comisiones frecuentes son aquellas que se cobran en al menos el 35.0 por ciento de los productos del
mismo tipo. La identificacidn se realiza en 3 pasos, primero se cuentan el nimero de productos de cada tipo,
posteriormente se identifican las comisiones que se cobran en cada tipo de producto considerando el catalogo
de comisiones, finalmente se seleccionan las comisiones que se aplican al menos en el 35.0 por ciento de los
productos de ese tipo.
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Cuadro 5.3
Numero de registros de comisiones y productos en bancos SOFOM E.R. e ITF
(Comisiones y productos registrados)

. . Numero de productos | Numero de
Numero de registros de . . . .
. comisiones con comisiones comisiones
Tipo de producto vigentes frecuentes
2023% 2024%/ 2023% 2024%/ 2024
Productos de depdsito 8,572 7,951 570 557 10
Créditos al i(/)nsumo no 1178 931 376 297 5
revolventes
Créditos revolventes al 2708 2,046 217 173 10
consumo
Créditos hipotecarios 1,815 1,120 665 339 3
Créditos empresariales 493 370 145 118
Productos de ITF 260 286 104 117 2
Total general 15,026 12,704 2,077 1,601

Fuente: Base del RECO. Informacidn consultada el 29 de octubre de 2024. Cifras sujetas a revisidn.

Nota: Se excluyeron los servicios de infraestructura empresarial.

1/ Se consideraron todos los productos registrados. Santander y Scotiabank registran los mismos productos en las
diferentes instituciones que conforman su grupo financiero, por lo que el conteo presentado puede tener algunas
duplicaciones.

2/ Las comisiones reportadas para 2023 son las que estuvieron vigentes el 20 de octubre de ese afio. S6lo se contaron los
productos que tenian comisiones vigentes en ese mismo sentido.

3/ Las comisiones reportadas para 2024 son las que estuvieron vigentes el 29 de octubre de ese afio. S6lo se contaron los
productos que tenian comisiones vigentes en ese mismo sentido.

4/ Agrupa a los créditos ABCD, personales, de némina y automotrices.

5.4 Autorizacion de Instituciones de Tecnologia Financiera (ITF)

5.4.1 Contexto general

Durante el periodo de cobertura de este informe, el Banco de México continué colaborando con
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la CNBV en el proceso de recepcién, analisis y
atencidn de las solicitudes de autorizacidon para conformar ITF y Modelos Novedosos (MN).2% que
se refiere la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera (LRITF). Conviene sefialar
que el proceso de entrada al mercado de estas instituciones es relevante porque el alcance
regulatorio de algunas de las disposiciones de esta Ley abarca a las mismas. 1%

Las solicitudes y consiguientes resoluciones estan configurando un nuevo sector financiero en
el pais, en el que ahora participan las Instituciones de Financiamiento Colectivo (IFC) y las
Instituciones de Fondos de Pago Electrénico (IFPE), ambas incluidas entre las ITF y definidas en la
LRITF. Las ITF representan una oportunidad para la inclusidn financiera, el crecimiento y desarrollo
general de los servicios financieros del pais, ya que amplian la diversidad de productos para el
publico y se dirigen a nichos de mercado que demandan atencién personalizada, productos a la
medida, inmediatez, conectividad y experiencia de uso de interfaces, entre otros elementos. Las

105 se define en la fraccion XVII, del articulo 4, de la LRITF.

106 Entre los articulos de la LTOSF que establecen obligaciones para las ITF o facultades a las autoridades para
regularlas, se encuentran el 6, 10, 11, 13y 17.
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solicitudes de autorizacién recibidas varian en su complejidad operativa, modelo de negocio,
estructura corporativa y mercado objetivo.

La incorporacién al mercado de las ITF ha permitido que se amplie la oferta de servicios
financieros digitales para las personas usuarias; en especial, se ha incrementado la oferta de
servicios de valor agregado. Actualmente, el sector se encuentra en un periodo de consolidacion,
por lo que en los proximos afios se podran observar efectos concretos de la incorporacion de las ITF
en el sistema financiero. En total, se han recibido 188 solicitudes para autorizar ITF y MN, de las
cuales 126 solicitudes han sido de IFPE, 53 de IFC y 9 de MN. El Comité Interinstitucional ha resuelto
128 expedientes, de los cuales 83 fueron autorizaciones (ver Cuadro 5.4).2% Respecto a las IFPE, de
las 56 solicitudes que han sido autorizadas, 29 conforme al articulo octavo transitorio de la LRITF ya
estan operando como IFPE; 11 de nueva creacion también ya estdn en operacion, y el resto se
encuentra en el periodo preoperativo que les otorga la LRITF.

Cuadro 5.4
Estadistica del proceso de autorizaciones de ITF y MN al 24 de octubre de 2024
Resueltas
_ autorizadas (0] 128
© [rechazadas 4
© |desistidas 4
en proceso 1
9 188 total
‘ ‘ ‘ ‘ Resueltas
& autorizadas 29 17 0 46 66
S 2 rechazadas 16 4 0 20
® g desistidas 12 4 0 16
+ en proceso 0 0 0 0
total: 57 25 0 82 total
Resueltas
autorizadas 27 10 0 37
§ rechazadas 13 8 4 25 62
é desistidas 13 7 4 24
en proceso 16 1 20
total: 69 28 9 106 total

Fuente: Elaborada por Banco de México con base en las solicitudes de opinidn recibidas de la CNBV desde 2019
al 24 de octubre de 2024.

En el presente cuadro se realizan ajustes derivado de que se determind que una autorizacidn para constituirse
como IFPE no actualizaba el supuesto del octavo transitorio, de igual manera, una sociedad que previamente se
habia reportado como IFPE autorizada se clasifica como desistida, ya que decidié no continuar con el proceso de
cumplimiento de condiciones suspensivas.

107 Como se menciona también en la nota al Cuadro 5.4, en esta estadistica no se incluye una IFPE que el
Comité Institucional si autorizd pero que, previo a cumplir las condiciones suspensivas a que estaba sujeta
dicha autorizacién, presento su solicitud de desistimiento para actuar como IFPE acogiéndose a un plan de
salida por ser una sociedad sujeta a lo previsto en el articulo octavo transitorio de la LRITF.
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5.4.2 Instituciones de Fondos de Pago Electrdnico (IFPE)

Las IFPE, conocidas en otros paises como emisores de dinero electrdnico, tienen por objeto
emitir fondos de pago electrénico, es decir, fondos que corresponden a una obligacién de pago a
cargo de la entidad emisora, emitidos a la par de una cantidad determinada de moneda nacional o
de moneda extranjera. De esta forma, dichas instituciones permiten realizar pagos entre personas
usuarias y a comercios a través de fondos de pago electrdnico.

A partir de la emision de la LRITF y la regulacion secundaria aplicable a las IFPE, se establece un
marco regulatorio que, por una parte permite el desarrollo de la innovacion en los servicios de pagos
del pais, y por otra se establecen condiciones para mitigar los riesgos asociados a tales servicios y la
proteccion de las personas usuarias.

Respecto a los modelos de negocio presentados por las IFPE, en general, se pueden clasificar de
la siguiente manera:

1. Proveedora de servicios para otras entidades. Aquellos modelos de negocio que
ofrecen sus productos a otras entidades que, a su vez, prestan servicios financieros en
sus plataformas.

2. Operadoras de vales. Refiere a los modelos de negocio que iniciaron con el
ofrecimiento de vales a empresas y que migraron a esquemas de fondos de pago
electrénico. 1%

3. IFPE relacionada con una plataforma de comercio fisico o electronico. Son IFPE que
integran su propuesta de valor como entidad financiera con una plataforma separada a
la de las operaciones de fondos de pago electrénico, mediante la cual se ofrece la
posibilidad de realizar compraventa de productos o servicios.

4. Remesadoras o con operaciones en moneda extranjera. Contempla las IFPE cuya linea
de negocio esta centrada en la recepcion de remesas o la realizacién de operaciones
con moneda extranjera con su clientela.

5. Modelo basico. Considera las IFPE que centran su operacién en las transferencias de
fondos y que no afiaden otros elementos a su negocio.

Hasta octubre de 2024 se han recibido 126 solicitudes para organizarse y operar como una
Institucion de Fondos de Pago. De estas, 70 corresponden a un modelo de negocio bdasico, de los
cuales el 61.0 por ciento corresponden a sociedades de nueva creacion. Es decir, que al momento
de la emisién de la LRITF no se encontraban realizando operaciones reguladas por la misma. Por
otra parte, 18 de las solicitudes se encuentran relacionadas con comercio fisico o en linea, 18
proponen realizar operaciones en moneda extranjera, 10 son proveedoras de servicios y 10 son
operadoras de servicios conocidos en el mercado como vales.

108 Se excluyen los esquemas de post pago o relativos a alimentos y otros regulados por la Ley de Ayuda
Alimentaria para los Trabajadores.
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Cuadro 5.5
Expedientes de IFPE recibidos hasta octubre de 2024 por tipo de modelo de negocio

ESTADO GENERAL SERVICIO BASICO OPERADORAS DE VALES

126 70 10

SOLICITUDE SOLICITUDE SOLICITUDE
56 54 32 29 8 2
Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso
56% - Sociedades de ' 61% - Sociedades de ‘ 10% - Sociedades de
nueva creacion nueva creacion nueva creacion
REMESAS O OPERACIONES EN RELACIONADAS CON IFPE PROVEEDORA DE SERVICIOS
MONEDA EXTRANJERA COMERCIO FiSICO O EN LINEA PARA OTRAS ENTIDADES

1A 18 10

‘SOLICITUDE7 SOLICITUDE SOLICITUDE

5 9 9 8 2 6

Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas o desistidas En proceso
‘ 38% - Sociedades de . 72% - Sociedades de 60% - Sociedades de
hueva creacién nueva creacion nueva creacion

5.4.3 Instituciones de Financiamiento Colectivo (IFC)

7w

Las IFC, conocidas en otros paises como empresas o sociedades de “crowdfunding”, “peer-to-
peer lenders”, “peer-to-business lenders”, “P2Ps”, “B2Bs”, entre otros términos, son entidades que
administran plataformas que tienen por objeto poner en contacto a personas o empresas que

requieren recursos (solicitantes) y personas que tienen recursos y buscan invertirlos (inversionistas).

La LRITF establece 3 tipos de esquemas de financiamiento colectivo: 1) de deuda; 2) de capital,
y 3) de copropiedad o regalias. Por su parte, las disposiciones de caracter general aplicables a las
instituciones de tecnologia financiera (también conocidas como la Circular Unica o CUITF), emitidas
por la CNBV,.1% asi como la Circular 6/2019 emitida por el Banco de México, '° contienen las
disposiciones reglamentarias aplicables a este tipo de operaciones; las disposiciones incluyen
aspectos como actividades permitidas, limites operativos, reglas de contabilidad, metodologia de
evaluacién de riesgos, seguridad y revelacidon de informacién, continuidad de negocio y reportes
regulatorios.

A octubre de 2024, se han recibido solicitudes de autorizacién de 53 sociedades para operar
como IFC, que contabilizan 60 esquemas de financiamiento colectivo,!*! siendo el de deuda el que

109 Emitidas el 10 de septiembre de 2018.
110 Emitida el 8 de marzo de 2019.

111 Son mds esquemas que sociedades porque existen solicitudes de una misma sociedad para operar mas de
un esquema de financiamiento colectivo.
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ha recibido un mayor nimero de solicitudes, con 30 esquemas propuestos; de estos, se han
autorizado 18, rechazado 8, desistido 3 y 1 se encuentra en proceso. El esquema de financiamiento
colectivo de copropiedad o regalias ha registrado 18 solicitudes, de las cuales se han autorizado 9,
rechazado 2, desistido 6 y 1 se encuentra en proceso de autorizacion. Finalmente, de los esquemas
de financiamiento colectivo de capital, se han recibido 12 solicitudes, de las cuales se han autorizado
4, rechazado 5y desistido 3. En el cuadro 5.6 se presenta un resumen del nimero de autorizaciones,
por tipo de esquema de financiamiento colectivo, que se han procesado.

El 32.0 por ciento de los esquemas de financiamiento colectivo propuestos y un tercio de las IFC
autorizadas contempla dedicarse a la atencidon de demanda de financiamientos para el desarrollo
inmobiliario. Estos esquemas comprenden, en primer lugar el de deuda, mediante préstamos para
empresas desarrolladoras y constructoras de vivienda, oficinas y edificios comerciales (7 solicitudes
recibidas, de las cuales 2 plantearon también el esquema de copropiedad); en segundo lugar, el
esquema de copropiedad y/o regalias (12 solicitudes recibidas), cuya operativa consiste en
contactar a las inmobiliarias con inversionistas que se convierten en entidades propietarias o
adquieren los derechos de uso de un bien inmueble en la proporcién en que cada una de las partes
invierta, con el objeto de participar de los rendimientos periddicos al momento de la venta o renta
de dicho inmueble. De las 19 solicitudes para operar esquemas de financiamiento colectivo
relacionado con el sector inmobiliario, a la fecha fueron autorizadas 10, se rechazaron 2, se
desistieron 6 y 1 esta en proceso.

Cuadro 5.6
Expedientes para operar IFC recibidos entre 2019 y el 24 de octubre de 2024 por tipo de
financiamiento colectivo

DEUDA COPROPIEDAD O REGALIAS CAPITAL
LICITANTES LICITANTES LICITANT]

18 8 3 1 9 2 6 1 4 5 3 0
Autorizadas Rechazadas Desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas Desistidas En proceso Autorizadas Rechazadas Desistidas En proceso
8vo Transitorio 8vo Transitorio 8vo Transitorio

15 ya operaban % 7 ya operaban 6 ya operaban
antes de mar-18 antes de mar-18 © antes de mar-18
Tipo de ic()]hcnante Tipo de solicitante Tipo de solicitante
S u
S ) 6 : rtups
1 12 Comercial mezclaf
Inmob.
P2P  P2B P2P/P2B inmob  no yMes
definido

Fuente: Elaborada por Banco de México con base en las solicitudes recibidas.
Nota: El numero total de solicitantes es mayor al nimero de solicitudes para conformarse como IFC debido a que 7
solicitantes operarian mas de un esquema. Informacioén al 24 de octubre de 2024.
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5.5 Percepcion de las personas usuarias sobre los servicios y competencias
financieras

La percepcion de las personas usuarias acerca de la calidad de los servicios financieros que
reciben, asi como las competencias financieras que poseen las personas usuarias y usuarias
potenciales, son un componente fundamental de un sistema financiero sano. Al respecto, desde
2019 el Banco de México ha realizado anualmente 2 encuestas: la Encuesta de Evaluacién de la
Satisfaccién de las Personas Usuarias de Productos y Servicios Financieros, aplicada sélo a personas
usuarias de servicios financieros, y la Encuesta Sobre Competencias Financieras, aplicada al publico
en general. La primera permite conocer directamente de las personas usuarias de servicios
financieros su percepcion sobre la calidad de los mismos y los factores de insatisfaccion que
enfrentan al contratarlos y al usarlos. La segunda encuesta examina como los hogares satisfacen sus
necesidades financieras. Se enfoca en la forma en que planean y registran sus ingresos y gastos,
manejan su liquidez, hacen frente a contingencias y establecen y cumplen metas financieras.

La publicacién de los resultados de dichas encuestas contribuye a la transparencia en el sistema
financiero, lo cual incentiva una cultura de servicio a la clientela en las instituciones y el
empoderamiento de las personas usuarias. Asimismo, permite dar seguimiento a preguntas
especificas e indicadores respecto a la calidad de los servicios y a su rol en la satisfaccion de las
necesidades financieras de las personas.

5.5.1 Encuesta de Evaluacion de la Satisfaccion de las Personas Usuarias de
Productos y Servicios Financieros

En 2024 se publicaron los Indicadores de Satisfaccion de las Personas Usuarias de Productos y
Servicios Financieros con datos al cierre de 2023. Los indicadores se construyen a partir de los
resultados obtenidos en la Encuesta de Evaluacion de la Satisfaccién de las Personas Usuarias de
Productos y Servicios Financieros, la cual se lleva a cabo durante el cuarto trimestre de cada afo. Su
objetivo es documentar la percepcién de las personas usuarias de la calidad de productos y servicios
financieros, su grado de satisfaccidn, disposicién a recomendarlos y problemas que han enfrentado
al usarlos.

El disefio de la encuesta considera a la poblacion mexicana de entre 18 y 70 afios, que al
momento de la aplicacién de la encuesta tuviera, al menos, uno de los siguientes productos
financieros: cuenta de depdsito, de ahorro o de ayuda de gobierno; tarjeta de crédito; crédito
hipotecario; crédito personal; crédito de ndmina, y/o crédito automotriz. La encuesta es
representativa para la poblacién nacional para localidades de méas de 50,000 habitantes..?*?

Con la informacién recabada en la encuesta, se elaboran los reportes de “Indicadores de
satisfaccion de las personas usuarias de productos y servicios financieros”. En dichos reportes se
proporcionan detalles sobre las caracteristicas del disefio de la encuesta, las preguntas incluidas, la
construccién de los indicadores y los resultados obtenidos. 1** Los indicadores se enfocan en medir
la satisfaccion, recomendacién y problemas de las personas usuarias de productos de depésito y

112 En 2022, el tamaiio total de la muestra fue de 2,060 encuestas, representando a 37,020,804 personas.

113 | os reportes de “Indicadores de satisfaccidn de las personas usuarias de productos y servicios financieros”
se pueden consultar en el siguiente vinculo: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/indicadores-de-
satisfaccion-de-los-usuarios-de-ser/servicios-financieros-satis.html.
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crédito, la satisfaccién sobre servicios complementarios, asi como la confianza en medios de pago,
instituciones financieras y autoridades.

En los reportes se presentan 3 indicadores principales: porcentaje de personas usuarias
satisfechas, porcentaje de personas usuarias promotoras y porcentaje de personas usuarias que
tuvieron algun problema. El porcentaje de personas usuarias satisfechas es la fraccidén que calificd
su nivel de satisfaccion de 9 o 10, utilizando una escala del 0 al 10. El porcentaje de personas usuarias
promotoras es la fraccién que declaré estar dispuesta a recomendar sus servicios con un nivel de 9
o 10, utilizando una escala del 0 al 10. El porcentaje de personas usuarias con problemas es la
fraccion que declaré haber tenido algun problema con sus servicios financieros durante los 12 meses
anteriores al levantamiento de la encuesta.

En 2023, el porcentaje de personas usuarias satisfechas fue de 72.3 por ciento, lo que
representa un aumento de 7.6 puntos porcentuales respecto a 2022. Por su parte, el porcentaje de
personas usuarias promotoras en 2023 fue de 67.7 por ciento, equivalente a un aumento de 8.0
puntos porcentuales respecto a 2022. El porcentaje de personas usuarias con problemas fue del 7.9
por ciento en 2023, 4.3 puntos porcentuales menos que en 2022.

Grafica 5.1
Indicadores generales de satisfaccion

(Porcentaje)
72.3
Porcentaje de
personas usuarias |58.1 64.7
. 64.3 d
satisfechas 61.9
Porcentaje de 67.7
personas usuarias | - :
promotoras
57.6 58.6 59.7
Porcentaje de
personas usuarias 157 @ 7.9
con problemas 13.1 113 12.2
2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Banco de México, Encuesta de Evaluacion de la Satisfaccidon de Personas Usuarias de Productos y Servicios Financieros 2019-2023.

En cuanto a los indicadores para cada tipo de producto financiero, en 2023 se observé que los
créditos de nédmina y los créditos personales fueron los productos con el porcentaje de personas
usuarias satisfechas mas elevado (77.3 y 75.1 por ciento, respectivamente), mientras que los
créditos hipotecarios registraron el porcentaje més bajo (58.5 por ciento)..!* En cuanto al

114 Uno de los factores que explica la menor satisfaccién en créditos hipotecarios es el mayor nivel educativo
de las personas usuarias de este servicio respecto a otros tipos de créditos. En el reporte de “Indicadores de
satisfaccion de las personas usuarias de servicios financieros 2019 y 2020 se identificé que los niveles
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porcentaje de personas usuarias promotoras, los productos de cuentas de depdsito registraron el
mayor porcentaje (71.8 por ciento). Los productos de crédito de ndmina y crédito automotriz
registraron el menor porcentaje de personas usuarias con problemas (3.2 y 1.9 por ciento,
respectivamente).

Cuadro 5.7
Indicadores de satisfaccidn por tipo de servicio financiero (2023)
Porcentaje
Depdsito / Tarjetas de Créditos Créditos Créditos de Créditos indice
Ahorro Crédito Hipotecarios | Personales Noémina Automotrices Ponderado
74.8 69.7 58.5 75.1 77.3 74.9 72.3
Usuarios satisfechos
(6.1) (10.3) (11.2) (9.5) (5.1) (14.5) (7.6)
71.8 61.6 58.0 61.4 64.4 65.1 67.7
Usuarios promotores
(7.5) (8.1) (9.6) (7.1) (3.2) (22.4) (8.0)
6.8 10.8 14.2 5.4 3.2 1.9 7.9
Usuarios con problemas
(-4.3) (-3.9) (-3.1) (0.0) (-1.0) (-22.0) (-4.3)

Fuente: Banco de México, Encuesta de Evaluacion de la Satisfaccidon de Personas Usuarias de Servicios Financieros 2022 y 2023.

Nota: Entre paréntesis la diferencia simple respecto a 2022. Los indices Ponderados corresponden al promedio ponderado de todos los
servicios financieros. El ponderador lo constituye la suma de los factores de expansion de cada uno de los servicios financieros, considerando
las observaciones que tuvieron mas de un servicio financiero como independientes.

5.5.2 Encuesta de Competencias financieras

Desde 2019, el Banco de México ha aplicado la Encuesta de Competencias Financieras, que es
representativa a nivel nacional para localidades de mas de 50 mil habitantes (representa a alrededor
de 21 millones de hogares). Esta es la primera encuesta en América Latina con este nivel de
representatividad que mide las competencias financieras.

No existe una definicién consensuada de las competencias financieras, ya que el concepto
puede variar dependiendo del contexto y los objetivos del andlisis. !> Se identificaron 4
componentes que conforman las competencias financieras y se elaboraron preguntas asociadas a
cada uno, incluidas en la encuesta:

1. Planeacidny registro de ingresos y gastos: se refiere a como los hogares alinean sus gastos
e ingresos en el corto plazo.
2. Manejo de liquidez: se refiere a como los hogares administran su liquidez para satisfacer
sus necesidades financieras cotidianas.
3. Resiliencia: se refiere a como los hogares hacen frente a variaciones inesperadas en gastos
e ingresos (choques).

educativos exhiben una correlacién negativa con los niveles de satisfaccidon y recomendacidn. Esta disponible

en:

https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/indicadores-de-satisfaccion-de-los-usuarios-de-

ser/servicios-financieros-satis.html

115 También referidas como salud financiera.
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4. Metas y oportunidades: se refiere a la capacidad de los hogares para establecer y cumplir
metas financieras de mayor plazo.

Con base en las respuestas de las personas encuestadas, se desarrollaron indicadores de
competencias financieras para cada componente, asi como un indicador agregado que agrupa la
informacidn de los 4 componentes. Los indicadores tienen un rango de 0 a 100, donde 0 implica que
las competencias financieras de los hogares se encuentran en el nivel mas bajo y 100 implica que
las competencias financieras de los hogares estan en el nivel dptimo para satisfacer sus necesidades
financieras.. 1*® En el documento “Encuesta anual: resultados del mddulo de competencias
financieras 2023” se presentan detalles sobre el disefio de la encuesta, una descripcién de las
preguntas incluidas y de las propuestas de indicadores, asi como los resultados obtenidos para cada
pregunta e indicador. '’

A continuacidn, en la Grafica 5.2, se presentan los resultados mas relevantes de los indicadores
desarrollados, incluyendo el indicador general anual de competencias financieras. En cuanto a los
indicadores de los subcomponentes de competencias financieras, se observa que 3 de los 4 han
tenido un incremento, mientras que el subcomponente de planeacion presentd una reduccién.
También cabe sefialar que hasta 2022 todos estos indicadores mantuvieron un nivel similar respecto
a 2020 y 2021. El subindicador de manejo de planeacién se contrajo entre 2022 y 2023 de un
promedio de 45.7 a 42.6. El subindicador de liquidez, por su parte, aumentd de un promedio de 64.3
en 2022 a 73.0 en 2023.El subindicador de resiliencia también mostré un incremento de 2022 a 2023
de 63.7 a 67.4. A pesar de este incremento aln no se alcanza el nivel prepandemia. Finalmente, el
subindicador de metas incrementd de 41.8 a 46.1 en 2023.

116 | os indicadores estdn construidos de manera aditiva, es decir, se establecieron puntajes para las preguntas
u u i u untaj unta.
e pertenecen a cada subcomponente y posteriormente se sumaron los puntajes de cada pregunta

117 E] documento “Encuesta anual: resultados del médulo de competencias financieras” se puede consultar en

el siguiente vinculo: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/encuesta-de-competencias-
financieras-de-la-poblaci/competencias-financieras-en.html
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Grafica 5.2
Indicadores de competencias financieras de los hogares mexicanos
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Fuente: Banco de México, Encuesta de competencias financieras de la poblacién 2019-2023.

PROMEDIO POBLACIONAL

5.6 Banxico Contigo

En diciembre de 2024, el Banco de México habilité un sitio web, denominado Banxico Contigo,
que sirve como puerta de entrada a las distintas herramientas disefiadas por este Instituto Central
para facilitar la comparacién, adquisicién y uso de productos y servicios financieros de la poblacién
no especializada. 1'® Dada la amplitud de temas que se abarcan en el sitio tradicional del Banco de
Meéxico, resulta dificil para las personas usuarias que no se encuentran familiarizadas con esta
arquitectura encontrar las herramientas y servicios que les pueden ayudar a tomar mejores
decisiones financieras. El nuevo sitio incluye las siguientes herramientas:

e Facilitan comparar y contratar productos y servicios financieros (por ejemplo, comparador
de servicios financieros y plataforma de otorgamiento de créditos).

e Describen o auxilian en el uso de productos y servicios provistos o impulsados por Banxico
(por ejemplo, SPEI y CoDi, informacion asociada a billetes y monedas, y cuentas para
migrantes).

e Permiten ubicar puntos fisicos de acceso al sistema financiero (por ejemplo, Ubicajeros y
Canje de efectivo).

e Proveen contenidos educativos (por ejemplo, Banxico Educa).

Para la configuracion del sitio, se realizd una investigacion de las necesidades y preferencias del
publico objetivo, lo que ayudd a mejorar su diseifo, navegacion, contenido y funcionalidad. Se
priorizd6 mantener simplicidad en disefio y textos, y que la navegacién fuera facil e intuitiva para
reducir distracciones, confusiones y la carga cognitiva de las personas usuarias. Asimismo, se buscd

118 E] sitio se encuentra disponible en el vinculo: https://contigo.banxico.org.mx/.
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que personas menos experimentadas en el uso de herramientas digitales pudieran encontrar y
comprender facilmente la informacién que necesitan. Por Ultimo, el sitio se optimizé para navegar
en teléfonos inteligentes de manera fluida y eficiente, dado el alto y creciente porcentaje de visitas
a sitios web realizadas por ese canal.

Los principales componentes del sitio se describen en la ilustracion 5.1:

llustracién 5.1. Pagina de inicio de Banxico Contigo
Version de Escritorio 2
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Descripcion de los elementos de la ilustracion:

1. Herramientas financieras: organizadas en 5 ramas; se pueden explorar facilmente y se incluyen descripciones
sucintas de estas.

Accesos rapidos: atajo a herramientas destacadas, organizadas por tema.

Buscador: facil de usar, claro, contiene filtros para poder refinar las busquedas de informacion.

Mapa interactivo: herramienta de localizacidn de puntos fisicos de acceso a servicios financieros.

Glosario y preguntas frecuentes: conjunto de definiciones y preguntas amigables sobre las herramientas
financieras.

6. Menu: listado organizado que resume el contenido del sitio.

vk wnN

En la seccién de “Herramientas financieras”, en el apartado “Cuentas”, se integré una
herramienta dirigida a la poblacidn sin cuenta de depésito transaccional bancaria, la cual permite
comparar de manera agil y sencilla cuentas de bajo costo y facil apertura, denominadas “cuentas
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accesibles”, 1° asi como iniciar su apertura en linea en los casos en los que sea posible. Mediante

grupos de enfoque que tenian como objetivo determinar los posibles detonantes, motivadores y
barreras a la adopcidn de cuentas de depdsito, se definieron las caracteristicas mas relevantes de
estas cuentas para la poblacidn objetivo, estas caracteristicas se incluyeron como filtros dentro del
flujo del comparador de cuentas accesibles. Ademas, se llevaron a cabo pruebas de usabilidad con
personas reclutadas ex profeso para evaluar la claridad de los textos presentados en la herramienta,
asi como la funcionalidad y sencillez del flujo; ello permitié refinar el disefio de la herramienta. La
ilustracion 5.2 muestra el flujo de comparacidn de cuentas accesibles:

119 Se |es preguntd a las personas reclutadas que palabras o frases asociaban con las cuentas de bajo costo y
facil apertura. Derivado de este ejercicio se determind llamar a este grupo de cuentas como “cuentas
accesibles”. El concepto “Cuenta accesible” se usa para referirse a cuentas de depdsito a la vista (también
conocidas como cuentas de débito) ofrecidas por instituciones financieras, ajenas al Banco de México, que
presentan las siguientes caracteristicas: no cobran comisiones; se ofrecen al publico en general, a personas
fisicas y personas fisicas con actividades empresariales, algunas pueden ser utilizadas para recepcién de
némina; no tienen restricciones de acceso ni requieren de invitacidn previa; no requieren un ingreso mensual
minimo; cuentas en pesos mexicanos; cuentas que tengan tarjeta de débito con aceptacién generalizada o
que no tengan tarjeta de débito, excluyendo asi a cuentas con tarjetas de aceptacion en comercios especificos;
se encuentran clasificadas como cuentas de depésito a la vista nivel 2, 3 0 4, de conformidad con lo previsto
en las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito,
emitidas por la SHCP, asi como en la Circular 3/2012 y sus modificaciones emitidas por el Banco de México.
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llustracién 5.2. Flujo del comparador de cuentas accesibles
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El flujo permite a las personas seleccionar en primer lugar su ubicacidn geogréfica;
posteriormente ingresan las caracteristicas de cuentas de su interés. Finalmente, se le muestra a la
persona usuaria una lista de cuentas que cumplen con las caracteristicas seleccionadas y que
pueden ser abiertas ya sea en linea o en una sucursal cercana a la ubicacion que ingresé. La persona
usuaria puede seleccionar la cuenta de su interés y si tiene la opcidn de apertura en linea se le puede
redirigir al sitio donde podra continuar con el proceso de apertura. En caso de que la apertura deba
ser presencial, se genera un PDF con la informacion de la cuenta de interés y de la sucursal elegida
donde la persona usuaria podria abrir la cuenta.

5.7 Proceso de supervision y sanciones

En la siguiente subseccion se describen la infraestructura y procedimientos de supervision, asi
como las sanciones que impuso el Banco de México de enero a diciembre de 2023, en relacién con
incumplimientos a la LTOSF y el avance a septiembre de 2024 en estos temas.

5.7.1 Infraestructura de supervision instrumentada por el Banco de México

Las facultades de supervision que la Ley del Banco de México le otorga al Instituto Central
comprenden las de inspeccion y vigilancia. En ese sentido, el Banco de México publicé las Reglas de
supervisidn, programas de autocorreccién y del procedimiento sancionador, en el Diario Oficial de
la Federacién (DOF) el 28 de enero de 2015, cuya ultima modificacién se realizé el 5 de noviembre
de 2021, las cuales regulan el ejercicio de las facultades de supervision del Banco Central. Las
actividades de supervision que realiza el Banco Central incluyen visitas de inspeccién (supervisiéon
in-situ) a las instituciones supervisadas y vigilancia (supervisidn extra-situ) que se realiza con
informacién que las propias instituciones supervisadas proporcionan.

Tras los eventos de la pandemia del COVID-19, el 5 de noviembre de 2021 la Junta de Gobierno
realizd modificaciones a las Reglas de Supervisién, Programas de Autocorreccion y del
Procedimiento Sancionador, entre las cuales destaca el poder documentar como visitas de
inspeccién aquellas que se realizan de manera telematica haciendo uso de esta facilidad. Cuando
durante el segundo trimestre de 2022 fue posible retomar las visitas ordinarias, algunas de ellas se
realizaron de forma telematica de manera parcial o total. En 2023 se realizaron 75 visitas, de las
cuales en 40 se verificd el cumplimiento a Circulares emitidas por Banco de México que emanan de
la LTOSF. En lo que respecta al presente afio, de enero a septiembre de 2024, se han realizado 59
visitas, de las cuales en 34 se revisé el cumplimiento de disposiciones que emanan de la LTOSF.

Cuadro 5.8

Visitas de inspeccién del Banco de México

Visitas 2016 2017 2018 2019 2020Y 20217 2022 | 2023 23; 4
Totales 71 75 89 76 57 69 75 75 59
LTOSF 36 41 45 41 49 40 40 40 34

Fuente: Banco de México.
1721 visitas de inspeccién ordinarias y 36 revisiones a distancia documentadas a través de requerimientos de informacion.
2/ Todos los casos corresponden a revisiones distancia documentadas a través de requerimientos de informacién.

Como parte del proceso de supervision, una vez efectuadas las verificaciones y validaciones
correspondientes, se da a conocer a las entidades supervisadas los hallazgos detectados. Las
instituciones deben presentar, para aprobacién del Banco Central, un programa de acciones
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correctivas para atender dichas observaciones, estableciendo el plazo en el que van a
instrumentarlas. Los temas objeto de revisién que emanan de la LTOSF son:

Costo Anual Total (CAT).

Ganancia Anual Total (GAT).

Registro y aplicacidon de comisiones.
Portabilidad de némina.
Domiciliacién.

Reglas de tarjetas de crédito.
Disposiciones para tarjetas de débito.
Pagos anticipados y adelantados.
Reglas de tasa de interés.

Cobro de intereses por adelantado.
Acreditacidn de pagos.

Camara de Compensacion de Pagos con Tarjetas (CCPT).

Por otra parte, respecto de las actividades de vigilancia (supervisidn extra-situ), de enero a
septiembre de 2024, se han realizado solicitudes de informacidn y actividades de vigilancia respecto
a Circulares emitidas por Banco de México relativas a aspectos que emanan de la LTOSF y que son
los siguientes:

En el caso de la supervisidn extra-situ, el proceso que se sigue es el siguiente:

\---------,

’——————-\

Obtencion de
informacion de
diversas fuentes

S N I Ny,

Central de Informacién | t 1 [ 1

Financiera del Banxico 1 1 T . | Mediante correo |

(CIF) 1 1 8 1 electrénico o I-
o o que revelan

Solicitud de Informacién 1 ] llamadas a la 1

a la entidad financiera | |

Oficio de autoridad J

Solicitud de otra unidad 1
administrativa, etc. J

Comisiones.
Tarjetas de crédito.

Medidas provisionales en montos de pago minimo, dadas las afectaciones del huracan

Otis en el estado de Guerrero.
CAT.
GAT.

Diagrama 5.1
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A través de las actividades de supervision extra-situ, se han realizado 15 solicitudes de
informacién respecto a Circulares emitidas por Banco de México relacionadas con la LTOSF y se han
detectado 11 incumplimientos.
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Cuadro 5.9
Numero de casos de supervision y solicitudes de informacion extra-situ
Concepto Total
Solicitudes de informacién 15
Incumplimientos* 11

Fuente: Banco de México.

* En relacion con los incumplimientos, 3 de ellos
corresponden al cdlculo incorrecto del CAT
informado en Contrato o en Publicidad, 3 relativas a
no publicar el servicio de portabilidad de nédmina, 2
por informacién incompleta enviada a la SIC, 2 por
calculo incorrecto de la GAT de contrato, finalmente,
el incumplimiento restante se debié a Comisiones no
registradas ante el Banco de México.

5.7.2 Sanciones especificas por incumplimientos a la LTOSF

Durante 2023, se impusieron 31 sanciones a las instituciones intermediarias supervisadas por
irregularidades con respecto al cumplimiento de la LTOSF y disposiciones que de ella emanan. Las
sanciones impuestas fueron por incumplir las disposiciones siguientes: '

Cuadro 5.10
Sanciones impuestas en 2023
Disposicion Numero de
sanciones
CAT 17
GAT 6
Registro de comisiones 2
Tarjetas de crédito 6

De enero a septiembre de 2024, se han impuesto 68 sanciones por incumplir las disposiciones

siguientes:

120 E| nhumero de sanciones reportado con respecto al reporte del 2023 disminuyé debido a la interposicién de
juicios de amparo que se resolvieron en favor del intermediario. Por lo cual se restan del total de monto de

multa impuesto.

Uso Publico

Informacién de acceso publico.

103



Banco de México

Cuadro 5.11
Sanciones impuestas al tercer trimestre de 2024
Disposicion Numero de

sanciones
Acreditacion de pagos 1
CAT 11
Cobro de comisiones 5
Domiciliacién 3
GAT 1
Limite al cobro de 2

intereses por adelantado

Pagos anticipados 18
Registro de comisiones 1
Tarjetas de crédito 8
Portabilidad de némina 18

Durante 2023 se impusieron multas por un total de $7,181,741 (siete millones ciento ochentay
un mil setecientos cuarenta y un pesos 00/100 M.N.)**' y de enero a septiembre de 2024 se han
impuesto multas por un total de $22,086,603.40 (veintidds millones ochenta y seis mil seiscientos
tres pesos 40/100 M.N.) en materias establecidas por la LTOSF.

121 E] monto de sanciones reportado con respecto al reporte del 2023 disminuyé debido a la interposicién de

juicios de amparo que se resolvieron en favor del intermediario. Por lo cual se restan del total de monto de
multa impuesto.
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Cuadro 5.12
Amonestaciones! y multas
2023 2024

No. . \\[o .
. Monto Sanciones . Monto Sanciones
Sanciones Sanciones

AMONESTACION 5 1
Banca de Desarrollo
Banca Multiple
Sociedades Financieras de Objeto

e 1 1
Mudltiple
Sociedades Financieras Populares 4
Sociedades Cooperativas de Ahorro
y Préstamo
Sociedades Andnimas de Capital
Variable
MULTA 26 67 e
Banca de Desarrollo 10 S 2,532,691.25
Banca Multiple 5 S 806,596.00 52 $ 16,486,988.90
So?lgdades Financieras de Objeto 12 S 3,146,046.00 1 S 649,485.00
Mudltiple
Sociedades Financieras Populares 3 $1,032,578.00 4 S 2,417,438.25
Sociedades Cooperativas de Ahorro 3 S 1,270,201.00
y Préstamo
Soc!edades Andnimas de Capital 3 S 926,320.00
Variable

TOTAL 31 7,181,741 68 22,086,603.40

1/ “Amonestacion” es una sancidén no pecuniaria a través de la cual se conmina a la institucién infractora a corregir la falta con la advertencia de
que se le impondra una sancién mayor si reincidiere.
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6 Conclusiones

El Banco de México tiene 2 finalidades adicionales a su objetivo prioritario constitucional, que
son procurar el sano desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los
sistemas de pagos.

Un sistema financiero sano se caracteriza por ser estable, competitivo e innovador. Su finalidad
es proporcionar a los hogares y negocios una oferta de productos y servicios financieros en las
mejores condiciones de precio y calidad. Asimismo debe proveerles herramientas para mejorar su
planeacion de gastos y ahorro, ampliar y proteger su patrimonio, potenciar su iniciativa y talento, y
fortalecer su posicidon econémica. A su vez, el buen funcionamiento de los sistemas de pagos juega
un papel crucial en la vida de las familias y negocios, al permitirles realizar sus operaciones de
manera segura, inmediata, eficiente y accesible. Al perseguir estas finalidades, el Banco de México
provee de bienes publicos fundamentales a la economia para mejorar el nivel de vida de la
poblacién.

Los principales obstaculos para el cumplimiento de ambas finalidades son una serie de
distorsiones e imperfecciones presentes en el sistema financiero que se conocen como fallas de
mercado. Dichas fallas pueden originarse en las formas en que las personas usuarias utilizan la
informacién disponible y toman sus decisiones financieras, las estructuras de costos que enfrentan
las instituciones oferentes, las redes que tienen que desarrollar y la informaciéon que deben poseer
para poder ofrecer los productos y servicios financieros que mejor se adecuen a las necesidades de
las diferentes personas usuarias.

La LTOSF amplia el campo de accidon del Banco de México, otorgandole facultades que le
permiten, junto con otras autoridades financieras, mitigar dichas fallas de mercado mediante la
emision de regulaciones, asi como su vigilancia y supervisién. En este contexto, el Banco de México
promueve el sano desarrollo del sistema financiero y propicia el buen funcionamiento de los
sistemas de pagos, guidndose por las siguientes lineas estratégicas:

e Mejorar la transparencia y los servicios de informacién disponibles para las personas
usuarias y, con ello, brindarles mejores elementos de juicio y comparacion, facilitar sus
decisiones y propiciar que obtengan los servicios que necesitan en los mejores términos
posibles.

e Mejorar la eficiencia y la competencia en la prestacién de servicios mediante la
mitigacién de distorsiones e imperfecciones que obstaculicen la provisién de servicios
a las personas usuarias en las mejores condiciones de precio y calidad.

e Proteger los intereses de las personas usuarias.
Las siguientes acciones son destacadas en este informe:

e la puesta en operacidn del sitio Banxico Contigo que concentra las herramientas
dedicadas a las personas usuarias finales, como son los comparadores y la plataforma
de ofrecimiento de créditos, con el fin de que puedan acceder a ellas mds facilmente. El
sitio se lanzd con el nuevo comparador de cuentas accesibles, que dara informacién
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sobre las cuentas de depdsito de bajo costo que pueden contratar las personas
usuarias. 12

e Se sometid a proceso de consulta publica el proyecto de modificaciones a la Circular
3/2012 en relacion con el uso de remuneraciones y prestaciones laborales como
respaldo de servicios financieros contratados por trabajadores, con el objetivo de
simplificar su implementacion.

e Se incorporaron los productos de INFONAVIT al comparador de productos de crédito
hipotecario. La incorporacién de estos productos es relevante, ya que constituyen el
68.8 por ciento del total de los créditos hipotecarios vigentes.

e Laadopcion obligatoria del catdlogo de comisiones proveera un estandar para reportar
los costos de los productos y servicios financieros, lo que facilitara a las personas
usuarias su comparacién entre distintas instituciones y les dara mayor claridad sobre
los conceptos por los que pagan comisiones.

e Se emitieron ajustes a las reglas del SPEI que, entre otros aspectos, se doté de mayor
claridad a los participantes sobre los elementos de infraestructura tecnoldgica que
deben cumplir, asi como la actualizacion e incorporacién de nuevos requerimientos en
materia de seguridad informatica.

122 g sitio se encuentra disponible en el vinculo: https://contigo.banxico.org.mx/
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Anexo 1: acciones del Banco de México para
cumplir con la LTOSF publicadas en informes
previos

En el siguiente cuadro, se describen las acciones que el Banco de México ha reportado en otros

informes y las cuales no requirieron un seguimiento en el presente Informe:

123

. Secciony Periodo del
Tema Descripcion ‘. .
pagina informe
Mejorar la transparencia y los servicios de informacion disponibles a las personas usuarias
El CAT es un indicador que permite a las personas usuarias Seccion 211 | Julio 2017
Metodologia del CAT comparar el costo de diversos productos de crédito e:cgon B ‘u ',O h
. . L pagina 25 junio 2018
considerando los intereses y las comisiones.
Se hicieron modificaciones para obligar a las instituciones
., bancarias a incorporar en el contrato de prestacidn de servicio y .
Regulacion de la venta . e, Seccién 3.1.1, | Julio 2018 -
. .. todos los beneficios que la institucion haya otorgado a la . T
de servicios de ndmina - - , pagina 55 junio 2019
empresa por haber contratado el servicio de némina, asi como a
elaborar cddigos de ética para la venta de estos servicios.
Las comisiones por servicios de pago pueden consultarse en el
Publicacion de L p pago P (s
comisiones bor servicios siguiente sitio web del Banco de México: | Seccién 4.2, | Julio 2017 -
P https://www.banxico.org.mx/servicios/comisiones-sistemas- pagina 112 Junio 2018
de pago
pago-banc.html
L, El Banco de México publica las comisiones que cobran las
Publicacion de . . . .
. entidades titulares de marca en operaciones con tarjeta en el By .
comisiones que cobran . -, Seccion 4.2, | Julio 2017 -
. . siguiente sitio: | 7. o
las entidades titulares ) .. . pagina 112 junio 2018
https://www.banxico.org.mx/servicios/comisiones-por-
de marca 3
operacion-marc.html
El B de México d 16 licacié di iti , .
o o , e?nco e eX|co. esarrollé una aplicacién para ispositivos | o .o 4.2, | Julio 2017 —
Aplicacién Ubicajeros moviles que permite a las personas usuarias consultar la . . L
L . . ‘o pagina 113 junio 2018
ubicacién y las tarifas de los cajeros automaticos.
Aplicacién que permite a las personas usuarias consultar desde
. . . su teléfono movil la ubicacion de las sucursales de las | Seccion 5.3.2, | Julio 2020 -
Aplicacién Ubicambio S . . - . . -
instituciones de crédito y casas de cambio que ofrecen el servicio | pagina 108 junio 2021

de compraventa de ddlares en efectivo.

123 Los informes anteriores estadn en la siguiente liga:

https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-anuales-de-cumplimiento-de-la-ley-para-

la/informe-cumplimiento-ltosf-se.html.
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N Seccidny Periodo del
Tema Descripcion . . .
pagina informe
El comercio electrénico es uno de los sectores donde el uso de
pagos electrdnicos crece con mayor rapidez. El Banco de México,
Sitio de comercio en conjunto con la CONDUSEF, realizan una publicacién de | Seccién 4.2, | Julio 2017 -
electrénico estadisticas sobre pagos con tarjetas en comercios electronicos | pagina 113 junio 2018
para brindar mayor informacion a las personas usuarias:
https://www.condusef.gob.mx/?p=comercio-electronico
Mejorar la eficiencia y competencia en la prestacion de servicios
., El Banco de México ha realizado estudios sobre las condiciones
Evaluacion de las . . L4 1 o
. de competencia en tarjetas de crédito, crédito a las pequeias y
condiciones de . . - .
] . medianas empresas (pymes), principales servicios bancarios y .
competencia: tarjetas . L Seccién 2.2.1, | Julio 2017 -
L asociados al pago de ndmina. Los reportes pueden ser | .
de crédito, pymesy . . pagina 53 junio 2018
L . consultados en:_https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-
servicios asociados al . A
, . prensa/reportes-sobre-las-condiciones-de-competencia-en-
pago de nébmina -
|/reportes-competencia-mercados.html.
., El Banco de México publicé en 2020 el Reporte sobre las
Evaluacién de las . . L
. condiciones de competencia en el mercado de crédito para la
condiciones de o - Seccién 2.2
] L adquisicion de vivienda. El reporte se puede consultar en: o ’ | Julio 2019 -
competencia: crédito . . paginas 44 - |
L https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/reportes- junio 2020
para la adquisicién de . - 49
vivienda sobre-las-condiciones-de-competencia-en-1/%7B079FBF5C-
C70E-8476-C7B4-67F88A0428EE%7D.pdf
El Banco de México ha establecido limitaciones y prohibiciones
., al cobro de ciertas comisiones que dificultan la movilidad de las
Regulacion de . e .
. . personas usuarias entre instituciones. Por ejemplo, se han y .
comisiones que limitan - - . L. Seccién 2.2.2, | Julio 2017 -
o prohibido las comisiones por las gestiones de cancelacidon de los . .
la movilidad en L . . . pagina 61 junio 2018
. . créditos hipotecarios y se requiere a los bancos ofrecer
operaciones activas . . .
productos hipotecarios que no cobren comisiones por pago
anticipado.
., El Banco de México ha establecido prohibiciones y limitaciones
Regulacién de . . -
. al cobro de comisiones que limiten la movilidad de las personas
comisiones para o .
formentar la usuarias, impliquen el empaquetamiento de productos y que | Seccién 3.2.1, | Julio 2017 -
. sean cobradas por 2 instituciones cuando ambas participen en la | pagina 79 junio 2018
competencia en las ., .
. . operacion. Las reglas especificas pueden consultarse en la
operaciones pasivas
P P Circular 22/2010.
Se realizd un ajuste regulatorio para que el servicio de dispersion
Reformas para impulsar | de ndmina se preste en los mismos términos y condiciones a y .
. . .. . Secciéon 3.2.3, | Julio 2017 -
la dispersion de nédmina | todas las cuentas en donde se realicen los abonos, a o
. . . . s pagina 86 junio 2018
interbancaria independientemente de que se encuentren en una institucién
distinta a la que provee el servicio de dispersion.
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pagina informe
Limitaciones al cobro de | El Banco de México emitié disposiciones (Circular 15/2018) para
comisiones relacionadas | limitar las comisiones que las instituciones de crédito cobran a | Seccién 3.2.2, | Julio 2018 -
con dispersion de | las personas empleadoras por realizar dispersiones de némina | pagina 62 junio 2019
némina interbancarias.
., El Banco de México emitié las Reglas para la organizacion,
Regulacion de los . . L . ., Seccidn
. , funcionamiento y operacion de las cdmaras de compensacién . Julio 2017 -
servicios de cdmaras de . . ., 4.1.2.2, pagina | . .
., para pagos con tarjetas (Circular 4/2014). Esta regulacién busca junio 2018
compensacion . 111
mitigar las fallas de mercado que afectan a oferentes.
En febrero de 2017 el Banco de Meéxico publicé la Circular
1/2017, que modifica las reglas de participacion en la Cdmara de
Facilitacion del acceso a | Compensacidon de Documentos contenidas en la Circular 3/2012, B )
, - - - Seccion 4.3, | Julio 2017 -
las cdmaras de con el objetivo de facilitar el acceso a los servicios de T .
., iy . L . pagina 118 junio 2018
compensacion compensacidon a nuevas instituciones de crédito participantes,
eliminando la obligacidon de contar con participacion accionaria
en la cdmara de compensacion.
La regulacidn emitida por el Banco de México para las camaras
Interoperabilidad de las | de compensacién a través de dispositivos méviles contiene la By .
! L .. . Seccion 4.3, | Julio 2017 -
cdmaras de obligacion de participar en el SPEl, que garantiza |Ia . o
., . - . . . pagina 118 junio 2018
compensacion interoperabilidad con las personas destinatarias de distintas
instituciones de crédito.
El Banco de México desarrolld la base de datos de transferencias
Formacién de la Base de | (BDT) que provee estadisticas agregadas sobre la operacion a By )
. . . . . . o Secciéon 4.4.4, | Julio 2020 -
Datos de Transferencias | nivel de sistema financiero de la clientela de las instituciones de | ™~ o
. . . . pagina 97 junio 2021
(BDT) crédito con base en la informacién que es recopilada y
almacenada por el Banco de México.
CODI es una herramienta que permite realizar transferencias | Seccién .
L - . - Julio 2017 -
Plataforma CODI electronicas entre cuentas de depdsitos de personas fisicas y | 4.1.2.1, pagina | . .
- . junio 2028
morales utilizando la infraestructura actual de pagos. 109
. El Banco de México ha implementado diversas medidas para
Competencia en el . . )
. promover la competencia en el mercado de operaciones con | Seccién 4.1.5, | Julio 2022 -
mercado de operaciones . . . . . . L
. tarjeta. En la seccién 4.1.5 del informe publicado en 2023 se | pdagina 71 junio 2023
con tarjetas . . .
resumieron dichas medidas.
Proteger los intereses de las personas usuarias
El Banco de México realizd modificaciones para consolidar el uso
Reeulacion de las de la TIIE de fondeo a un dia habil bancario como una referencia »
fg . para las tasas cobradas en los créditos dentro del sistema Se:cgon 23.2, Julio 2022 -
practicas de cobro de . . . e paginas 41 - | . .
intereses financiero mexicano. Estas modificaciones se enmarcan dentro 43 junio 2023

del proceso de transicion global hacia nuevas tasas de referencia
basadas en hechos de mercado.
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El Banco de México realizd reformas en beneficio de las personas
usuarias de tarjeta de crédito. Regulé la determinacién del
Regulacion de pago monto de los pagos minimos para evitar amortizaciones » .
. . . . - Secciéon 2.3.2, | Julio 2017 -
minimo en tarjetas de negativas y que las personas usuarias puedan liquidar su deuda . o
.y . .. . pagina 66 junio 2018
crédito en un periodo razonable. También se requirid que los excedentes
que se generen por hacer pagos mayores al minimo se utilicen
para liquidar la deuda mas cara de la tarjeta.
Regulacién de L i L
g. . El Banco de México prohibe el cobro de comisiones que » .
comisiones para N . . . Secciéon 2.3.3, | Julio 2017 -
impliquen un cargo doble por el mismo servicio o que penalicen . o
proteger a las personas . o . pagina 69 junio 2018
. L. a las personas usuarias por errores atribuibles a las instituciones.
usuarias de crédito
., El Banco de Meéxico ha establecido obligaciones a las
Regulacion de pagos o . . ,
anticioados instituciones para que acepten pagos que amorticen el capital — | Seccién 2.3.4, | Julio 2017 —
P Y L anticipados—, asi como hacer pagos para cubrir los cargos | pagina 71 junio 2018
adelantados de créditos N , .
periddicos que se haran, posteriormente, adelantados.
Regulacion de tipos de El Banco de México regula las maneras de determinar el tipo de
cambio para cambio utilizado en las operaciones de tarjetas de crédito con y .

. . _ .| Seccién 2.3.5, | Julio 2017 -
operaciones en moneda | moneda extranjera. Destaca que en la ultima reforma se redujo 4ina 72 - inio 2018
extranjera con tarjetas el margen que pueden poner las instituciones sobre el FIXde 1 a Pag J
de crédito 0.5 por ciento.

Medidas de protecciéon | El Banco de México modificé temporalmente la Circular 3/2012 »
. . , . . Seccion 2.3.2, .
para expandir el acceso | para que las personas usuarias de cuentas de depdsito de nivel 2 | 7, 49 Julio 2020 -
1 . L . . aginas A
al crédito durante la pudieran recibir depdsitos por montos mayores a 3,000 UDIS FS)Og junio 2021
contingencia sanitaria cuando el origen de los fondos fuera la disposicién de un crédito.
Las cuentas bdsicas son productos de depdsito sin comisiones Seccis
Regulacion de cuentas que las instituciones bancarias deben ofrecer. Deben tener eccion L. Julio 2017 -
L - . - . . . 3.3.1.1, pagina | . .
basicas algunos servicios minimos y se dividen en 2 tipos: cuentas basicas 37 junio 2018
para el publico en general y cuentas basicas de ndémina.
El Banco de México emitié regulacién para que receptores de
. . subsidios gubernamentales puedan acceder a cuentas basicas
Cuentas sin comisiones L . . Seccidn
para el publico en general en condiciones mas favorables. L. Julio 2017 -
para el pago de . , 3.3.1.2, pagina | . .
<ubsidios Destaca que no se tiene que mantener un saldo minimo en la 90 junio 2018
cuenta para que permanezca abierta mientras los subsidios se
abonen de manera recurrente.
., El Banco de México ha emitido regulacidn para evitar el cobro de
Regulacion de . o - .
o comisiones injustificadas en cuentas de depdsito. Por ejemplo,
comisiones para e . .
se prohibio cobrar comisiones por manejo de cuenta y por no | Seccién 3.3.2, | Julio 2017 -
proteger a la persona L . , , . L
mantener el saldo mensual minimo simultdaneamente, asi como | pagina 92 junio 2018

usuaria de las
operaciones pasivas

por recibir o abonar recursos en las cuentas de depdsito de su
clientela a través de sus ventanillas y cajeros.
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Regulacion de los tipos El Banco de México emitié disposiciones que precisan el tipo de
de cambio utilizados en | cambio utilizado en operaciones cambiarias con tarjetas de y .
. L . . . . - Seccién 3.3.3, | Julio 2017 -
operaciones con débito, limitan los costos asociados al tipo de cambio y facilitan . .
. . L, . . pagina 94 junio 2018
moneda extranjeracon | el acceso a la informacién del tipo de cambio que las
tarjetas de débito instituciones financieras deben aplicar.
El Banco de México emitié las circulares 23 y 24/2020 para
establecer las normas para las cuentas que pueden contratar las
., y los adolescentes. Estas cuentas se pueden contratar sélo para » .
Regulaciéon de cuentas L .. e , Seccién 3.3.1, | Julio 2019 -
recibir el pago de ndmina y subsidios, y sdélo aceptan A .
para adolescentes . , . X pagina 56 junio 2020
transferencias electrdnicas para los abonos. Ademas, las cuentas
basicas para adolescentes deben de ofrecer, adicionalmente, los
servicios de banca en linea y telefdnica.
Regulacion de las El Banco de México modifico la Circular 3/2012 para facilitar a
cuentas para migrantes | personas mexicanas que residen en el extranjero la adquisicion | Seccién 3.3.1, Il 2020
. L . . . . . ulio -
y tarjetas prepagadas de cuentas de depdsito en México. La reforma cred un nuevo | paginas 57 a ‘Unio 2021
para visitantes del tipo de tarjeta prepagada para proveer a turistas de otros paises | 59. J
extranjero de un instrumento alternativo al efectivo.
El Banco de México realizd modificaciones para consolidar el uso
Regulacion de las | de la TIIE de fondeo a un dia habil bancario como una referencia Seccion 3.3.2
- . . . eccion 3.3.2, .
practicas de pago de | paralosrendimientos pagados en las operaciones pasivas dentro Acinas 52 Julio 2022 -
intereses o | del sistema financiero mexicano. Estas modificaciones se §3g junio 2023
rendimientos enmarcan dentro del proceso de transicion global hacia nuevas '
tasas de referencia basadas en hechos de mercado.
RegUlacis q El Banco de México emitio regulacidn a través de la referida
egulacion e| .. - . . i6
g. . . Circular 22/2010 para prohibir el cobro por retiro de efectivo o Seccion .. Julio 2017 -
comisiones en cajeros . - . 4.1.2.1, pagina | . .
L consulta de saldo en cajeros automaticos del mismo banco que junio 2018
automaticos L . 101
emitid la tarjeta.
El Banco de México emitid disposiciones que regulan las
Homologacién de pagos | operaciones con tarjetas de crédito y débito que buscan: (1)
con tarjetas de crédito y | mejorar y ampliar los elementos de seguridad de las operaciones
débito y fomento a la con tarjeta; (2) incentivar la utilizacién de nuevas tecnologias que | Seccién 4.4.1, | Julio 2017 —
autenticacion reforzada | permitan mayor eficiencia y seguridad en el sistema; (3) | pagina 121 Junio 2018
para las personas establecer criterios de proteccion minimos a las personas
usuarias de tarjetas. usuarias de tarjetas, y (4) prohibir practicas diferenciadas por
tipo de tarjeta que no estén justificadas
Autenticacion reforzada | Se emitid regulacién para que las tarjetas cuenten con » .
. ., . Seccion 4.4.2, | Julio 2017 -
para las personas | mecanismos de autenticacion reforzada para mejorar los A .
pagina 121 junio 2018

usuarias de tarjetas

elementos de seguridad de las tarjetas.

Temas transversales
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El Banco de México provee a las personas usuarias de un sitio en
. - . donde pueden encontrar informacidn sobre regulacién de y .
Micrositio de servicios .. . Seccién 5.2, | Julio 2017
. . . comisiones: https://www.banxico.org.mx/portales-de- T T
financieros y comisiones . . . . . . pagina 125 junio 2018
usuarios/servicios-financieros-y-comisiones/comisiones-
sistema-financie.html
Se simplifico el proceso de registro de comisiones. La
simplificacion tuvo como objetivos (1) mejorar su eficiencia y .
Proyecto de Seccién 5.3.1, | Julio 2021

mediante el uso de la firma electrénica y (2) homologar las

simplificaciéon del RECO o . . paginas 82 - 83 | junio 2022
obligaciones de las ITF en materia de registro con las
instituciones de crédito y SOFOM E.R.
., El Banco de México tiene un sitio web en donde se pueden
Informacién de . .
consultar las comisiones vigentes: | Seccién 5.4.2, | Julio 2017

comisiones en pagina

web https://www.banxico.org.mx/servicios/comisiones-sistemas- pagina 132 junio 2018
ago-banc.html
Medidas del Banco de .. , . -
, . . El Banco de México tomd medidas para propiciar un » .
México para mitigar los . , . . Seccion 5.8, | Julio 2020
fect , . d comportamiento mas ordenado de los mercados financieros ina 123 - inio 2021
efectos econémicos de . agina unio
) ] .| durante la pandemia de COVID-19. pag J
la contingencia sanitaria
El Banco de México ha tomado diversas medidas para ayudar a
Acciones de apoyo a personas migrantes mexicanas y la poblacién en zonas turisticas, | Seccién 5.3, Julio 2020
. . . . . . .. ulio
migrantes y personal de | mediante la provision de diversas herramientas que les faciliten | paginas 105 — unio 2021
zonas turisticas intercambiar sus doélares por pesos a mejor precio, procurando | 110 J
que se utilice el sistema financiero formal.
En 2021 el Banco de México desarrollé un micrositio en el que se
consolidé informacién sobre temas relacionados con los
esfuerzos de bancarizacion del Banco de México y de otras »
Micrositio para autoridades financieras, para apoyar a la comunidad migrante y Se:cgon 4.1, Julio 2020
. - . L . paginas 111 — | . |
migrantes sus familias. El sitio puede consultarse en la siguiente liga: 112 junio 2021
https://www.banxico.org.mx/portales-de-
usuarios/informacion-sobre-remesas/remesasinformacion-
banco-m.html
El Banco de México publicé la Circular 2/2020 en marzo de 2020
Interfaces de . . . . .,
roeramacion de con el fin de la regular el intercambio de datos e informacion »
P I'g . agregada que pueden realizar las SIC y las cdmaras de Se:cgon 865'4' Julio 2021
aplicaciones ., . . , aginas -, .
inr:‘orméticas (API) compensacién con Entidades Reconocidas a través de API. Una g7g junio 2022
. CCPT y una SIC ya cuentan con autorizacién del Banco de México
estandarizadas .
para llevar a cabo esta actividad.
“Directo a México” es un servicio para enviar dinero desde una
Actualizacion de la cuenta en alguna institucidn financiera suscrita al servicio en los | Seccidn Julio 2020
ulio

pagina de Directo a
México

Estados Unidos, a cualquier cuenta de depésito de participantes
en el SPEl en México. Este servicio facilita el envio de remesas
por parte de personas migrantes mexicanas a sus familiares.

4.2.2.3, pagina
83

junio 2021
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Se cre6 una nueva taxonomia de las comisiones con el fin de »
. . . Seccion 5.3.1, .
) . brindar mayor transparencia a las personas usuarias sobre los | 7, . Julio 2022 -
Catdlogo de comisiones . .. paginas 89 a | . .
actos o hechos que dan origen al cobro de comisiones. El 91 junio 2023
catdlogo entro en vigor en marzo de 2023.
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Anexo 2: cuadros de los Reportes de Indicadores

Basicos (RIB)

Cuadro A2.1
Informacion basica para clientela no-totalera, tarjetas de crédito
; . Saldo de crédito Tasa efectiva
Numero de tarjetas . i
(miles) otorgado (millones de | promedio ponderado
pesos) por saldo (%)
Jun-23 Jun-24 Jun-23 Jun-24 Jun-23 Jun-24
Sistema 9,528 10,456 | 269,059 | 320,916 36.9 38.1
Banregio 103 105 2,949 3,349 28.6 29.0
Invex 168 222 7,492 9,960 31.8 32.2
HSBC 537 616 20,854 24,179 30.4 33.3
Citibanamex 1,764 1,956 63,725 69,393 33.3 35.6
BBVA 2,686 3,408 69,436 97,382 34.6 36.9
Santander 1,254 1,175 45,722 52,507 39.4 38.1
Banorte 935 1,034 32,790 36,774 37.5 39.6
Scotiabank 184 176 5,893 6,414 46.2 46.6
Inbursa 308 272 6,238 6,780 49.0 47.4
BanCoppel 1,206 1,105 8,810 8,609 59.0 59.5
Banco Azteca 336 326 3,841 3,954 63.8 66.6
Instituciones con menos de cien mil tarjetas totales
Banco del Bajio 22 25 717 877 42.1 394
Uala 0 13 0 54 22.2 43.7
Banca Afirme 23 23 533 609 57.1 63.3

Notas: Las instituciones estan ordenadas respecto a la tasa efectiva promedio ponderado por saldo en junio de

2024.

Los datos del sistema incluyen a las instituciones que se eliminaron del cuadro por no tener, al menos, el 0.05 por
ciento del total de tarjetas, aunque la informacién de estas instituciones no se presenta individualmente.
Fuente: Banco de México con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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Cuadro A2.2
Cartera comparable de créditos de ndmina otorgados en el periodo julio-2023 a junio-
2024
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados el afio anterior)
Saldo de crédito | Monto promedio Plazo . | Tasamediana
. S . Tasa promedio
Nimero de otorgado alaoriginacion | promedio del dela
(o . (5 . ponderadopor | . .
Créditos (millones de del crédito crédito distribucion del
saldo (%)
pesos) (pesos) (meses) saldo (%)
[en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
cambio cambio porcentual | cambio porcentual cambio diferencia simple | diferencia simple
porcentual] | entérminos reales] | en términos reales]| porcentual] de tasas] de tasas]
. 2,959,902 231,930 87,925 49 27.0 25.0
Sistema
(1.3) (1.2) (-0.1) (1.5) (-0.5) (0.0)
) 30,726 1,675 58,552 44 235 21.0
Banco Afirme
(3.1) (9.0) (5.3) (0.8) (0.4) (0.0)
BBVA 1,159,517 88,751 85,615 50 23.7 219
(7.4) (4.7) (-2.5) (2.2) (-0.4) (0.0)
16,514 323 22,668 28 26.3 31.0
Banco Inbursa
(11.6) (-25.6) (-35.1) (8.8) (-4.0) (0.0)
. 539,780 45,905 101,185 50 26.8 25.0
Citibanamex
(3.8) (5.4) (-1.0) (-1.0) (0.2) (0.0)
HSBC 145,832 14,873 120,150 50 29.2 28.0
(-15.5) (-3.4) (10.9) (1.6) (-0.5) (-1.0)
547,961 46,358 90,094 60 29.6 28.5
Banorte
(-0.3) (-4.3) (-1.5) (-0.3) (-0.6) (-1.0)
373,261 30,064 87,604 39 31.2 29.5
Santander
(-10.0) (-3.6) (7.3) (4.7) (-1.1) (-2.0)
. 44,856 1,539 37,559 37 333 36.0
Banco del Bajio
(19.7) (32.5) (9.0) (8.6) (-0.9) (-1.0)
. 16,209 1,253 91,259 36 34.2 36.5
Scotiabank
(13.0) (20.5) (11.2) (1.2) (0.2) (2.9)
84,706 1,159 16,446 23 39.3 36.0
Azteca
(-4.4) (-20.9) (-20.7) (-5.9) (4.5) (3.0)
Otras
instituciones
bancarias 540 32 N.A. N.A. N.A. N.A.

Nota: Las instituciones bancarias estan ordenadas respecto a la tasa promedio ponderado por saldo. La tasa mediana de la distribucion

del saldo indica que el 50.0 por ciento del saldo se otorgd a una tasa menor o igual a la reportada.

El concepto de Otras instituciones bancarias considera las siguientes instituciones: Multiva, Autofin, BanCoppel, Banregio y Bankaool.
En conjunto estas instituciones representaron el 0.01 por ciento del total de créditos vigentes otorgados en el ultimo afio.

N.A.: No Aplica.

Fuente: Cuadro elaborado con datos a junio de 2024. Cifras sujetas a revision.
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Cuadro A2.3
Cartera comparable de créditos automotrices otorgados en el periodo julio-2023 a junio-
2024
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados durante el afo anterior)

Banco de México

Numero de
Créditos

[en paréntesis

Saldo de crédito
otorgado
(millones de
pesos)

[en paréntesis

Monto promedio
alaoriginacion
del crédito
(pesos)

[en paréntesis

Plazo
promedio del
crédito
(meses)
[en paréntesis

Tasa promedio
ponderado por
saldo (%)

[en paréntesis

Tasa mediana
dela
distribucion
del saldo (%)
[en paréntesis

cambio cambio porcentual | cambio porcentual cambio diferencia diferencia
porcentual] en términos reales] | en términos reales] porcentual] simple de tasas] | simple de tasas]
. 583,441 155,360 297,825 52 14.3 14.5
Sistema
(22.9) (24.9) (2.2) (2.4) (-0.5) (-0.5)
. . 22,798 6,377 323,556 44 12.6 13.0
FC Financial
(24.1) (21.2) (-0.3) (-0.7) (-1.7) (-2.0)
BBVA 120,922 30,315 265,713 54 13.2 13.0
(33.0) (42.2) (6.1) (3.8) (-1.1) (-1.0)
. 10,969 2,272 232,618 49 139 13.5
Banregio
(42.0) (26.2) (-8.9) (0.2) (1.8) (1.5)
74,151 23,208 345,448 55 14.0 14.0
Banorte
(6.6) (4.5) (-1.0) (1.9) (-0.5) (-1.0)
85,649 19,818 252,312 51 14.2 15.0
Cetelem
(5.7) (7.7) (2.3) (1.3) (-0.8) (-0.5)
9,875 2,847 314,008 53 14.2 14.0
Cl Banco
(69.9) (71.8) (-0.1) (3.5) (0.0) (-0.3)
Ford Credit 12,957 5,721 507,591 42 14.3 16.1
(58.3) (39.6) (-9.7) (-4.4) (0.7) (0.9)
. . 81,730 20,120 312,723 47 14.6 15.5
GM Financial
(41.8) (40.2) (-0.3) (1.4) (-1.2) (-0.8)
X 6,111 2,250 406,476 56 14.6 14.1
Banca Afirme
(-10.8) (-14.6) (-3.0) (2.5) (0.5) (0.5)
68,977 19,037 303,791 57 14.8 15.0
Santander
(25.8) (29.1) (3.0) (0.7) (-0.1) (0.0)
. 39,793 12,049 335,560 55 15.4 15.5
Scotiabank
(68.2) (65.4) (-2.7) (2.4) (0.6) (0.5)
9,916 2,602 279,764 49 16.2 17.0
Volkswagen Bank
(42.3) (55.5) (6.5) (12.8) (-1.5) (-1.5)
HSBC 34,112 7,418 241,138 50 16.6 17.1
(-10.2) (-1.1) (10.9) (10.6) (1.0) (1.1)
746 233 338,904 52 17.0 17.7
Sofom Inbursa
(24.1) (21.3) (-2.9) (0.3) (2.0) (0.0)
X 2,352 294 143,671 33 17.4 17.8
Autofin
(-3.2) (-36.7) (-31.9) (-23.5) (0.5) (0.5)
. . 1,535 488 333,654 52 18.1 17.3
Finanmadrid
(10.9) (11.8) (-1.2) (2.5) (1.1) (0.3)
Otras instituciones 848 312 N. A. N. A. N. A. N. A.

Nota: Las instituciones bancarias estan ordenadas respecto a la tasa promedio ponderado por saldo de los créditos otorgados entre
julio de 2023 y junio de 2024. La tasa mediana de la distribucién del saldo indica que el 50.0 por ciento del saldo se otorgé a una tasa
menor o igual a la reportada.

N.A.: No Aplica.

El concepto de Otras instituciones considera a las siguientes instituciones: Banco del Bajio, Arrendadora Afirme, Start Banregio, Banco
Azteca, Arrendadora Value, Financiera Bepensa, Arrendadora Ve Por Mas, Banco Multiva, Banca Mifel y Bansi. En conjunto, estas
instituciones representaron el 0.2 por ciento de la cartera comparable del total del sistema.
Fuente: Cuadro elaborado con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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Cuadro A2.4
Cartera comparable de créditos personales otorgados en el periodo julio 2023 a junio
2024
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados el afio anterior)
Saldo de crédito Monto A ) A
; . Plazo promedio | Tasa promedio Perdida
Ndmero de otorgado promedio ala J
L. R ., del crédito ponderado por |esperada (% del
créditos (millones de | originacién del
L (meses) saldo (%) saldo)
pesos) crédito (pesos)
[en paréntesis | [en paréntesis
[en paréntesis cambios cambios [en paréntesis | [en paréntesis | [en paréntesis
cambio porcentual en | porcentual en cambio diferencia diferencia
porcentual] términos términos porcentual] [simple de tasas]|simple de tasas]
reales] reales]
. 7,957,579 127,220 18,023 25 43.4 4.8
Sistema
(10.2) (8.6) (-1.3) (2.5) (-2.7) (-0.1)
21,853 2,071 99,023 51 22.6 2.3
Inbursa
(146.9) (132.2) (-6.1) (10.8) (1.3) (0.2)
287,203 29,427 115,365 52 27.2 5.1
BBVA
(-2.2) (-3.5) (-0.7) (5.4) (-1.7) (-0.2)
HSBC 40,595 4,996 139,895 51 30.9 4.6
(8.9) (12.0) (-0.6) (1.9) (0.4) (0.3)
N 92,073 10,418 134,977 37 31.3 3.8
Citibanamex
(33.5) (22.9) (-7.2) (-2.3) (2.9) (0.1)
31,363 5,170 186,798 40 32.7 4.3
Santander
(-33.4) (-29.9) (8.5) (-2.2) (-1.3) (-0.2)
20,171 3,323 186,335 40 34.2 4.4
Scotiabank
(270.6) (194.0) (-21.5) (3.3) (3.1) (-0.1)
144,554 8,302 57,791 49 34.8 2.3
Consubanco
(14.6) (12.1) (-2.9) (0.7) (1.9) (0.1)
6,546,148 47,447 7,833 25 56.7 5.2
Banco Azteca
(12.4) (14.7) (3.7) (2.8) (-8.9) (-0.1)
415,456 4,369 13,434 14 60.9 6.5
BanCoppel
(-9.7) (-8.3) (-1.8) (-1.5) (-0.3) (0.0)
211,036 3,376 21,666 10 61.7 6.2
Compartamos
(3.9) (71.3) (29.1) (-3.2) (-16.4) (-0.5)
Fin Gl 100,745 4,087 59,579 7 82.8 7.6
in Uti
(12.9) (16.6) (1.4) (-3.2) (0.1) (-0.6)
Otras instituciones 46,382 4,234 N.A. N.A. N.A. N.A.

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por saldo en junio de 2024. Las instituciones agrupadas en “Otras
Instituciones”, por no haber contado con el nimero de créditos requerido para aparecer en el cuadro, fueron: Bansi, Bankaool, Financiera
Bepensa, Autofin, Banca Mifel, ION Financiera, Banorte, Multiva, CIBanco, Bancrea, Banregio, Banca Afirme, Banco del Bajio, Bineo y Uala.
En conjunto, estas instituciones representaron el 0.6 por ciento del segmento.

N.A. No Aplica.

Fuente: Banco de México con datos proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados el afio anterior)

Cuadro A2.5
Cartera comparable de microcréditos grupales

Banco de México

Numero de
créditos

Saldo de crédito
otorgado
(millones de
pesos)

[en paréntesis

Monto
promedioala
originacion del
crédito (pesos)

[en paréntesis

Plazo promedio
del crédito
(meses)

Tasa promedio

ponderado por |esperada (% del

saldo (%)

Perdida

saldo)

[en paréntesis cambios cambios [en paréntesis | [en paréntesis | [en paréntesis
cambio porcentual en | porcentual en cambio diferencia diferencia
porcentual] términos términos porcentual] |simple de tasas]|simple de tasas]
reales] reales]
. 2,542,449 27,006 18,579 4 74.1 2.1
Sistema
(8.7) (3.0) (1.4) (-0.9) (0.5) (0.1)
20,551 163 13,500 12 35.0 1.5
Grameen Carso
(-7.8) (-5.5) (3.3) (0.4) (0.0 (0.5)
2,421,758 26,011 18,824 4 73.5 2.1
Compartamos
(9.0) (2.4) (0.9) (-0.7) (0.3) (0.1)
o . 85,857 647 12,537 4 78.4 2.3
Santander Inclusion Financiera
(2.7) (32.7) (22.7) (0.0) (0.7) (-0.1)
. 14,283 185 20,683 4 166.4 2.3
Forjadores
(31.5) (24.3) (-5.5) (1.7) (8.2) (0.0)

Notas: Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por saldo en junio de 2024. Fuente: Banco de México con datos
proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.

Cuadro A2.6

Cartera comparable de microcréditos individuales

(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados el afio anterior)

Saldo de crédito Monto ) ) )
; ) Plazo promedio | Tasa promedio Perdida
Numero de otorgado promedioala .
L A L, del crédito ponderado por |esperada (% del
créditos (millones de | originacion del
Lo (meses) saldo (%) saldo)
pesos) crédito (pesos)
[en paréntesis | [en paréntesis
[en paréntesis cambios cambios [en paréntesis | [en paréntesis | [en paréntesis
cambio porcentual en | porcentual en cambio diferencia diferencia
porcentual] términos términos porcentual] |simple de tasas]|simple de tasas]
reales] reales]
) 216,048 8,890 55,088 13 60.2 6.9
Sistema
(37.9) (43.8) (2.7) (8.2) (-3.2) (-0.1)
209,756 8,715 55,672 13 59.8 6.9
Compartamos
(34.6) (41.3) (3.5) (8.7) (-3.6) (0.0)
o . 4,284 121 32,835 10 75.9 4.4
Santander Inclusién Financiera
(477.4) (811.6) (40.4) (35.4) (0.0 (0.0)
. 2,008 54 41,539 11 96.1 7.0
Forjadores
(8,630.4) (6,228.3) (-65.5) (-48.4) (56.7) (-2.6)

proporcionados por las instituciones de crédito. Cifras sujetas a revision.
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Cuadro A2.7
Cartera comparable de créditos para adquisicion de vivienda otorgados durante el
periodo de julio-2023 a junio-2024/
(En paréntesis el cambio respecto a los créditos otorgados el afio anterior)

Banco de México

Saldo de crédito | Monto promedio . Tasa mediana
, ., Plazo Tasa promedio
Numero de otorgado alaoriginacion R dela
- . A K promedio del | ponderadopor | ,, .,
Créditos (millones de |del crédito (miles| ™, . ~ distribucion del
crédito (afios) saldo (%)
pesos) de pesos) saldo (%)
[en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis [en paréntesis
cambio cambio porcentual | cambio porcentual cambio diferencia simple [ diferencia simple
porcentual] en términos reales] | en términos reales] porcentual] de tasas] de tasas]
. 88,611 201,252 2,357 19 10.4 10.5
Sistema
(13.3) (20.6) (6.7) (0.2) (0.2) (0.4)
BBVA 24,448 51,708 2,209 19 9.7 9.4
(-3.0) (1.8) (5.2) (-0.8) (-0.3) (-0.6)
. 3,032 7,059 2,445 19 9.9 9.9
Citibanamex
(-25.5) (-19.8) (8.5) (0.3) (0.9) (0.9)
. 227 775 3,482 18 10.2 10.4
Banca Mifel
(74.6) (89.1) (3.6) (1.3) (0.7) (0.8)
. 537 1,517 2,935 16 10.4 10.5
Banregio
(12.8) (23.4) (6.5) (0.0) (0.2) (0.3)
HSBC 11,401 21,157 1,909 20 10.5 10.4
(-30.0) (-27.3) (4.0) (4.6) (0.6) (0.6)
. 20,866 46,667 2,309 19 10.6 10.5
Scotiabank
(9.5) (8.0) (-1.4) (0.5) (0.1) (0.0)
16,985 41,426 2,540 19 10.7 10.8
Banorte
(n.d) (n.d) (n.d) (n.d) (n.d) (n.d)
) 564 1,362 2,465 18 11.0 10.9
Afirme
(12.1) (4.6) (-7.6) (-2.6) (0.5) (0.5)
10,222 28,623 2,892 19 11.0 11.3
Santander
(-13.0) (-5.0) (9.5) (-0.1) (0.1) (0.4)
Otras instituciones 329 959 N.A. N.A. N.A. N.A.

1/ Créditos denominados en M.N. y a tasa fija vigentes a junio de 2024. Se excluyen créditos en coparticipacion con ONAVIS, créditos
otorgados a personal empleado y ex empleado de instituciones financieras, reestructurados, fuera de balance, compras de cartera,
vencidos y con dias de atraso. Las instituciones estan ordenadas por la tasa promedio ponderado por saldo de los créditos otorgados
entre julio de 2023 y junio de 2024. En el cuadro se incluyen las instituciones que tienen, al menos, el 0.25 por ciento del nimero total
de créditos otorgados durante dicho periodo, vigentes en junio de 2024. En el concepto de Otras instituciones se incluyen las siguientes:
ABC Capital, Banco Inmobiliario, Inbursa, Ve por Mds, Cl Banco, Azteca y Bajio. La suma de las partes puede no coincidir con el total

debido al redondeo.
N.A.: No Aplica.

n.d: No hay datos disponibles.
Fuente: Banco de México con datos de la CNBV. Cifras sujetas a revision.
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Anexo 3: marco normativo de la GAT

El articulo 3 de la LTOSF define: “GAT: a la Ganancia Anual Total Neta expresada en términos
porcentuales anuales que, para fines informativos y de comparacién, incorpora los intereses que
generen las operaciones pasivas de ahorro, inversidn y otras analogas, que celebren las instituciones
de crédito, las entidades de ahorro y crédito popular y las uniones de crédito con sus clientes, menos
todos los costos relacionados con la operacidn, incluidos los de apertura, serd expresado tanto en
términos reales como nominales, conforme a las disposiciones que emita el Banco de México para
su calculo.”

El articulo 8 del mismo ordenamiento indica: “el Banco de México establecera a través de
disposiciones de caracter general, la formula, los componentes y la metodologia de célculo de la
GAT. En dichas disposiciones el Banco de México establecerd los tipos y montos de las operaciones
a los que serd aplicable la GAT.”

En ejercicio de esta facultad, el Banco de México emitid las Disposiciones de caracter general
gue establecen la metodologia de célculo, formula, componentes y supuestos de la GAT. En esta
Circular se establece que la GAT nominal es el valor numérico de i, expresado en porcentaje, que
satisface la siguiente ecuacién:

5D S C

J _ k
Z(1+i)ti_2(1+i)sk @)
]:1 k=1

Donde:

i = GAT, expresada como decimal.

M = NUumero total de abonos.

j = Numero consecutivo que identifica cada abono.
Dj= Monto del j-ésimo abono.

N = Numero total de retiros.

k = Numero consecutivo que identifica cada retiro.
Ck= Monto del k-ésimo retiro.

tj= Intervalo expresado en afos y fracciones de afio que transcurre entre la fecha en que se realiza
el abono inicial y la fecha del j-ésimo abono.

Sk= Intervalo expresado en afos y fracciones de afio que transcurre entre la fecha en que se realiza
el abono inicial y la fecha del k-ésimo retiro.

> = Simbolo utilizado para expresar la suma de las cantidades indicadas.

De manera intuitiva, el lado izquierdo de la ecuacién (1) representa la suma del valor presente
de los abonos o depdsitos que hace la clientela, considerando el intervalo de tiempo que transcurre
entre cada uno. El lado derecho de dicha ecuacion representa la suma del valor presente de los
retiros y rendimientos que recibe la clientela, considerando el intervalo de tiempo que transcurre
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entre cada uno. Dentro de los retiros se incluye cualquier comision, gasto, costo o cargo asociados
al producto del que se trate y que la clientela esté obligada a cubrir; estos se incluyen con signo
negativo por representar un costo. Una vez obtenida la GAT nominal, es posible obtener la GAT real;
el calculo de esta ultima requiere descontar la inflacidon esperada de la GAT nominal. La inflacidn
esperada debe corresponder a la de mediana de los préximos 12 meses publicada en la dltima
Encuesta sobre las expectativas de los especialistas en economia del sector privado que elabora el
Banco de México. La GAT real se obtiene de acuerdo con la siguiente férmula:

1+ GATnominal
14+m

GAT oq; = -1 (2)
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