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VOLUMEN II

CONTINUACION DE LA SESION 34
DEL 27 DE NOVIEMBRE DE 2014

EXPIDE LA LEY FEDERAL DE JUEGOS CON Federal Juegos cdkpuestas y Sorteos, suscrita por dipu
APUESTAS Y SORTEQS tados integrantes y diputadas integrantes de la Comision
Especial para Indagar el Funcionamiento de las Instancias
El Secretario diputado Xavier Azuara Zufiga: Se reci del Gobierno Federal relacionadas con elgzoriento de

hi¢ iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley permisos para juegos y sorteos.
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Los que suscriben diputados integrantes de la Comision Especial para %oéggr el mﬁ

Funcionamiento de las instancias del Gobierno Federal relacionadas con el otatg&hgiento-. 3

de permisos para juegos y sorteos, todos integrantes de la LXII Legislatura del moj bi2 gb‘%

Congreso de la Unién, con fundamento en lo dispuesto en ei articulo 71, fracciéndl Qe la~ qu‘

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en los artigxlos 'G,N Qﬂ\

/ fraccién I, numeral 1, 77 y 78 del Reglamento de la Camara de Diputados, sorfeten,a '&“

] consideracién de este Honorable Pleno la siguiente iniciativa con proyecto de dg@iejo pg L
. el que se expide la Ley Federal de Juegos con Apuesta y Sorteos al tenor de Iad‘ﬁnteg

EXPOSICION DE MOTIVOS
1. ANTECEDENTES

/.
El juego con apuesta en México se remonta a la época prehispanica como un pasatiempo
que acompaiiaba a la caza y a las actividades deportivas, por ejemplo el juego de pelota.
Si bien es cierto, los clasicos juegos de naipes y peleas de gallos son herencia de los
esparioles, las culturas prehispanicas tenian también pasatiempos o actividades de

\ entretenimiento que implicaban una apuesta, como -por ejemplo el juego del Patollf’,
1 clasico entre los teotihuacanos, toltecas, mayas y los aztecas.

e tiene registro que en México la primera pelea de gallos se realiz6 el Sabado de Gloria
de 1519, después de la celebracién de la misa de Gloria, teniendo como escenario la
; playa que se extiende en Veracruz frente a San Juan de Uida y, medio siglo después, en
X 1583 surge la primera imprenta de Naipes de la Nueva Espafia.
Posteriormente, el 7 de agosto de 1770, se da a conocer que habria una loteria en la
Nueva Espaiia, bajo el nombre de Real Loteria General de la Nueva Esparia y cuyo Plan
y Reglas fueron publicados en un Bando Real el 19 dé septiembre del mismo afio
(proyecto aprobado por el Rey de Espairia Carlos IlI). '

. La Real Loteria General de la Nueva Espafia llevé a cabo su primer sorteo el 13 de mayo
de 1771, y 10 afios después el Virrey Don Martin de Mayorga otorgé la primera aportacion
para la beneficencia publica, canalizandola al Hospicio de Pobres.

En el siglo XX, la actividad de los casinos comenzé a extenderse y puede catalogarse
como el siglo de la regulacién de los juegos y sorteos. En México, el primer decreto
autoriz‘ando los juegos de azar como negocio de atraccion turistica data del afio 1907, el

t lturriaga de la Fuente, José Narciso, Los caminos del azar, México, Loteria Nacional, 2010, p.

CF 182.
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cual fue suscrito por el General Porfirio Diaz, ademas, aprovechando la Ley Seca en los
Estados Unidos (1920-1933), durante el gobierno del General Alvaro Obregén, el General
Plutarco Ellas Calles, Secretario de Guerra y Marina, apoyé su establecimiento, lo que
propicié que florecieran cantmas hipédromos y casas de juego en los estados fronterizos,
particularmente en los municipios de Mexicali y Tijuana en Baja California y Ciudad Juarez
en Chihuahua.

A partir de los afios treinta, el Estado mexicano retorn6 el tema del juego como un

\ _proyecto institucional y produjo una serie de leyes y reglamentos para crear un marco de
regulacién y transparencia tanto de sus propios sorteos como de las empresas privadas
que solicitaban permisos y licitaciones.

En 1930, el Presidente Pascual. Ortiz Rubio dispuso que las autorizaciones respecto de
casinos recayeran en la Secretaria de Gobernacion. Ocho afios después se expidi6 el
Reglamento de Juegos para el Distrito Federal y Territorios Federales, y tan solo dias
después, el Presidente Lazaro Cardenas modifico el decreto de 1907 para prohibir los
juegos con apuestas. A esta prohibiciéon siguié la Ley Federal de Emergencias sobre
Juegos y Apuestas, expedida por el Presidente Manuel Avila Camacho, en la que se
suprimio el juego de azar, apuesta o de mera habilidad.

Afios mas tarde, el 11 de septiembre de 1942, el Presidente Manuel Avila Camacho,
expidi6 la Ley Federal de Emergencias sobre Juegos y Apuestas, suprlmlendo el juego de
azar, apuesta o de mera habilidad.

\

: El 29 de diciembre de 1947 fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto
- que reformé el articulo 73, fraccion X de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos otorgando la competencia al Congreso de la Unién para legislar en materia de

' juegos con apuestas, sorteos y rifas, en virtud de que “si la materia es de competencia
federal y no simplemente local, tanto desde el punto de vista de la uniformidad de los
conceptos generales que deban presidir las disposiciones legales que para el efecto se
citen, como en lo que se refiere a la mayor eficacia en la labor represnva y vigilante de las
autoridades®.

Dos dias después, el 31 de diciembre, el Presidente Miguel Aleman Valdés promulga la
Ley Federal de Juegos y Sorteos que le otorga a la Secretaria de Gobernacion la facuitad
de reglamentar, autorizar y controlar los juegos permitidos en la propia Ley que involucran
apuestas, asi como de los sorteos con excepcion de la Loteria Nacional, que se rige por
su propia ley. :

La Ley Federal de Juegos y Sorteos se compone de sélo 17 articulos, tiene 67 afios de
vigencia y nunca ha sido objeto de reforma alguna. Dicha Ley regula todos los juegos que
denomina de "azar y apuesta".

)L Legislatura, Diario de debates, afio ll, periodo ordinario, diario No. 31, martes 9 de diciembre de 1947.
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Desde 1999 a la fecha, legisladoras y legisladores de diversos partidos politicos han

presentado, sin lograr el objetivo, iniciativas para emitir una nueva Ley®, pues debido al

crecimiento de las actividades de juegos y sorteos, la promulgada en 1947 ha perdido

eficacia y se encuentra rezagada a nuestra realidad, podriamos decir que  ha quedado

obsoleta, por lo que debe actualizarse el marco juridico que permita el desarrollo de esta
/ actividad en condiciones de legalidad y con responsabilidad social.

Asi, después de 57 afios, el Ejecutivo Federal hizo uso de su facultad reglamentaria y
conforme al articulo Segundo Transitorio del Decreto de la Ley Federal, el 17 de
septiembre de 2004, el Presidente Vicente Fox Quesada expidié el Reglamento de la Ley
Federal de Juegos y Sorteos, para la autorizacién, control, vigilancia e inspeccién de los
juegos cuando en ellos medien apuestas, asi como del sorteo en todas sus modalidades,
con excepcion de los sorteos que celebre la Loteria Nacional para la Asistencia Publica.
Dicho Reglamento ha sido reformado en dos ocasiones, el 19 de octubre de 2012 y el 23
de octubre de 2013.

Los instrumentos juridicos hasta ahora sefialados fueron disefiados como una respuesta a
la necesidad de establecer estandares minimos de cumplimiento por parte de los
permisionarios, asi como para fijar las consecuencias juridicas de corte administrativo o
penal para quienes infringieran el ordenamiento juridico. Acordes o no a las necesidades
del pafs, las normas que hasta hoy han existido vinculadas a los juegos con apuesta y los
sorteos, siempre han colocado como centro de sus decisiones la prohibicién de
determinadas conductas y, en su caso, a los requisitos que deberian cumplirse para
gjercer licitamente aquellas actividades que se consideran permitidas. Esto se ha
traducido en que el eje mas importante de los juegos con apuesta y sorteos, es decir, la
persona en todas sus dimensiones, o bien no se considere, o juegue un papel secundario.

Lo anterior puede advertirse claramente si se observa la Ley Federal de Juegos y Sorteos
expedida el 31 de diciembre de 1947, de la cual no se desprende una concepcion que
considere al fenémeno del juego y los sorteos como un factor de desarrollo humano

)

P

3 Las iniciativas de las que se tiene registro son las siguientes: Iniciativa de Ley Federal de Juegos con
Apuestas, Sorteos y Casinos, del Diputado Federal Isaias Gonzalez Cuevas, del Grupo Parlamentario del PRI
(1999); Iniciativa de Ley Federal de Juegos con Apuestas y Sorteos, de los Diputados Federales Tomas
Coronado Olmos y Eduardo Rivera Pérez del Grupo Parlamentario del PAN (2003); Iniciativa de Ley Federal
de Juegos con Apuestas y Sorteos, del Diputado Federal Javier Bravo Carbajal del Grupo Parlamentario del
PRI (2004); Iniciativa que expide la Ley Federal de Juegos con Apuestas y Sorteos, del Diputado Federal
Armando Garcia Méndez del Grupo Parlamentario de Alternativa (2008); Iniciativa con proyecto de decreto por
el que se expide la Ley Federal de Juegos con Apuesta y Sorteos, dei Senador Felipe Gonzélez Gonzalez, del
Grupo Parlamentario del PAN (2011); Iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley Federal de Juegos
con Apuestas y Sorteos, a cargo del Diputado Martin Vazquez Pérez, de! Grupo Parlamentario del PRI (2011);
Iniciativa que expide la Ley Federal de Juegos y Sorteos, a cargo de la Diputada Nancy Gonzélez Uliéa del

b Grupo Parlamentario del PAN (2012); Iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley Federal de Juegos,
a cargo de la Senadora Marfa Verénica Martinez Espinoza, del Grupo Parlamentario def PRI (2013).
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vinculado al esparcimiento responsable y -menos aln—-, como una dimension
directamente vinculada a los derechos con especial referencia a la salud.* )

La consecuencia de una concepcion del juego con apuesta y el sorteo lejana a la persona
es una legislaciéon —como la vigente en México— de alcances muy limitados, estrictamente
administrativista y punitiva, ajena a los beneficios que el fenémeno del juego con apuesta
y el sorteo pueden tener para la sociedad mexicana y, sobre todo, de espaldas a los
desafios y riesgos que esta actividad representa, con especial referencia a las personas
en situacién de wulnerabilidad (nifias, nifios, adolescentes, joévenes, personas con
(i discapacidad mental, quienes sufran alguna enfermedad o adiccién o quienes decidan

—

autoexcluirse de la practica de juegos con apuesta)®. Lo anterior, sin pasar por alto la
vinculacién' que puede tener esta actividad con hechos delictivos (por ejemplo,
operaciones con recursos de procedencia ilicita, fraude, narcomenudeo, corrupcion,
explotacién de la prostitucion o trata de personas).

Por ello, el proyecto que aqui se presenta propone un cambio de paradigma radical en la
regulacién de los juegos con apuesta y sorteos. En primer lugar, este proyecto coloca
como su centro a las personas. A partir de esa determinacion, la Ley se erige como una
De esa manera, se establecen los ejes de proteccion al participante, las politicas publicas

para un juego responsable®, la salvaguarda del derecho humano a la salud mediante los
criterios de atencion y prevencion de la ludopatia’ y la proteccion a grupos vuinerables®.

4epl respecto, cabe acotar que nuestra legislacion en materia de salud no contempia un programa especifico
para prevenir, combatir y/o contrarrestar, los efectos negativos que pudiere generar el juego, y esto se debe
probablemente a que el juego compulsivo no se considera un problema de salud publica’ Lazcano Samanro,
Alfredo, “Propuesta de reformas y adiciones al articulo 9° de la Ley Federal de Juegos y Sorteos, y a los
articulos 3°; 5° 10° 14°; 15° 16°; 17° y 18° de su Reglamento”; Juegos de azar una visién multidisciplinaria,
México, UNAM, 2010, p. 4. .
Otros jugadores pueden ser vuinerables debido a: Situaciéon financiera (jugadores con bajo nivel de
ingresos); inexperiencia (personas que desconocen los riesgos que suponen los problemas de juego);
adiccion anterior o la facilidad de acceso al juego (agentes de ventas o empleados de proveedores o
contratistas de servicios de juego) Comisién Europea, Libro verde sobre el juego en linea en el mercado
interior, Bélgica, 2011, p. 27.
& Segln la doctrina, se entiende por juego responsable “al conjunto de principios y practicas que se
comprometen a adoptar los gobiernos, las loterfas de Estados y otros gestores de juegos con el objeto de
prevenir y mitigar los efectos nocivos que puede provocar la participaciéon desordenada en los juegos de azar,
incluida la puesta en marcha de medidas de naturaleza diversa para proteger a los grupos vulnerables como
los menores de edad”; Brizuela, Julio, ‘Programa de Juego Responsable”, Juegos de azar una visién
multidisciplinaria, op. cit., supra nota 4, pp. 310-311.
En materia de derecho comparado, la Ley del juego espariola (13/2011), establece en su articulo 8 las bases
del juego responsabte de conformidad con los siguientes ejes: 1. Las politicas de juego responsable suponen
que el gjercicio de las actividades de juego se abordaran desde una politica integral de responsabilidad social
corporativa que. contemple el juego como un fenémeno complejo donde se han de combinar acciones
preventivas, de sensibilizacién, intervencion y de control, asi como de reparacion de los efectos negativos
roducidos. ‘
P“La ludopatia es una enfermedad adictiva en la que el individuo es empujado por un abrumador e
incontrolable impulso de jugar. Una caracteristica central a las conductas adictivas es la pérdida de contro!”.
Asi, en el caso de la ludopatia, se reconocen las siguientes caracteristicas: a) Pérdida incesante o episédica
de control sobre el juego; b) Continua preocupacién por el juego y por obtener dinero para jugar; c)
Pensamiento irracional sobre el juego y, d) Persistencia en el juego a pesar de sus consecuencias negativas.

4

serie de regulaciones que garantizan el derecho de las personas a esparcirse libremente.
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Una vez fijados los criterios que rigen a la actividad del juego en México, el proyecio
establece reglas claras y transparentes que brindan seguridad juridica y certeza a las
personas que han decidido invertir en la industria del juego en México®.

. CONSIDERACIONES.

El 16 de enero de 2013, el Pieno de la Comisién Permanente del Congreso de la Unién,
aprob6 un Punto de Acuerdo de Urgente y Obvia Resolucién en relacién a los casinos en
México, asi como para instalar una Comisién de Investigacién Bicamaral para obtener
informacién sobre el tema de otorgamiento de permisos para la operacion de casinos,
presentado por los Diputados Ricardo Monreal Avila y Ricardo Mejia Berdeja, integrantes
del Grupo Parlamentario de Movimiento Ciudadano.

\ Entre los resolutivos aprobados por la Comisién Permanente destaca el siguiente:
. "CUARTO.- Se instale una comisién bicamaral de investigacién a fin de obtener
: Informacién sobre el tema de otorgamiento de permisos para operar casinos.”
El 13 de febrero de 2013, la Junta de Coordinacion Politica de la Camara de Diputados,
después de la consulta a la Direccion General de Asuntos Juridicos sobre el alcance

juridico del acuerdo remitido por la Comisién Permanente, resolvié proponer al pleno el
siguiente acuerdo:

"PRIMERO.- Se crea la Comisién Especial para indagar el funcionamiento de las
instancias del goblerno federal relac:onadas con el otorgamiento de permisos para
juegos y sorteos...

El Pleno de la Cémara de Diputados aprobé el acuerdo para la creacién de la Comisién
Especial para indagar el funcionamiento de las instancias del gobierno federal
relacionadas con el otorgamlento de permisos para juegos y sorteos, el 15.de febrero de
2013.

Ortega Andeane, Patricia et al., “Ludopatia”, Juegos de azar una vision multidisciplinaria, op. cit. supra nota 4,
p. 260-261. La doctrina espariola distingue entre juego problemético y juego pafolégico de la siguiente forma:
“Actualmente, la.mayoria de los autores diferencia entre juego problematico, gue. no constituye una patologia,
pero si un problema para los jugadores afectados donde se produce una fuerte sensacién de culpabilidad,
unido a un nivel de ansiedad alto y-a pérdidas econdmicas mayores de las que el jugador puede permitirse, y
juego patolégico, donde el jugador no tiene control sobre sus impulsos y no puede evitar el juego, lo que lleva
a un deterioro de su vida individual, familiar y colectiva, a un aislamiento progresivo y a un alejamiento de la
realidad”. Direccién General de Ordenacién del Juego, Estrategia del Juego Responsable en Esparfia, Espafia,
p. 6, disponible en: hitps:/Awww.ordenacionjuego.es/cmis/browser?id=workspace://SpacesStore/888ff1¢S-
ce31-4466-a0b9-7772d12991¢8, ultima fecha de consulta: 20 de noviembre de 2014.
8 Esta concepcion se encuentra claramente sustentada y en armonia con la reforma constitucional de 2011,
Que coloca como eje rector de todas las decisiones del Estado a la persona humana.
..el éxito o fracaso de la posible instalacién, operacion y explotacion de la industria del juego con apuestas
esté en funcién directa, entre otros factores, de la capacidad rectora que la Ley en la materia le otorgue al
;C Estado mexicano”; Reyes Tépach, “Andlisis de las iniciativas en materia de juegos con apuestas presentadas
al Congreso de la Unién”, Juegos de azar una visién multidisciplinaria, op. cit. supra nota 4, pp. 101.
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El objetivo general de la Comision Especial es impulsar los trabajos necesarios, dentro de
sus atribuciones, para indagar el funcionamiento de las instancias del Gobierno Federal
relacionadas con el otorgamiento de permisos para juegos y sorteos para operar en
Meéxico, a fin de entregar un informe a la Camara de Diputados y proponer las medidas
legales, politicas o legislativas que se requieran. '

Toda vez que la Ley de 1947 se convirtid6 en una Ley obsoleta dados los avances
tecnolégicos y de desarrolio natural de la industria, resulta necesario tener una norma
actualizada, moderna y apegada a la nueva realidad que regule plena y exhaustivamente
una materia tan delicada como lo es el juego con apuesta y los sorteos.

—

Es asi que el Grupo de Trabajo en coordinacion con el Ejecutivo Federal, a través de la
Secretaria de Gobernacién, construy6 un proyecto de Ley que tuviera por objeto regular
los juegos con apuestas y sorteos para que se lleven a cabo de manera responsable y

segura, que garanticen los derechos de participantes, permisionarios y operadores y
establezca las bases y limites para la autorizacion, control, vigilancia, inspeccion y

sancion de las conductas en la materia.

En ese ejercicio de trabajo conjunto, y con el objeto de escuchar a los todos los
interesados, tanto actores politicos como actores sociales que convergen en la industria
del juego y los sorteos, en el proceso de construccién de la iniciativa que se presenta
participaron la Asociacién de Permisionarios, Operadores y Proveedores de la Industria
del Entretenimiento y Juegos de Apuestas en México A.C. (AIEJA), la Unién Mexicana de
Propietarios de Caballos de Competencia, la Asociaciéon de Permisionarios y Proveedores
de Juegos y Sorteos, A.C., la organizacién social "Di no a los casinos”, el Consejo
Nacional Empresarial Turistico (CNET), la UNI Global Uni6n, Sintoled e integrantes del

Sindicato de Trabajadores de Juegos de Azar, Entretenimiento, Esparcimiento,
Recreacion y Afines de Argentina (Aleara), entre otros.

Asimismo, se llevaron a cabo tres foros: El primero "Aspectos Juridicos, Econémicos y
Sociales de la Industria del Juego en México", en la Ciudad de México, el 25 de
septiembre de 2013; el segundo "El Impacto Socioeconémico de la Industria de Centros
de Apuestas Remotas y Sorteos de Numeros", en la Ciudad de Monterrey, Nuevo Leén el
7 de diciembre de 2013; y el tercero, Perspectiva actual de los juegos y sorteos en

Meéxico, hacia la construccion de una nueva ley", en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, el
26 de marzo de 2014, -

Del resultado de ese trabajo coordinado, surge el proyecto de Ley que aqui se presenta y
del cual cabe destacar los siguientes elementos en la formacién de una nueva ley de la
materia;
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o Cambio dé€ paradigma en la requlacién en materia_de juegos con apuesta y
sorteos

En primer término, y como claro contraste con la normativa actual, se prescinde de un
catalogo o de una definicién sobre los juegos permitidos. Mas alla de las razones juridicas
que sustentan esta decision, existe una razén de politica publica de fondo: lo relevante al
momento de regular los juegos y los sorteos es la existencia de una apuesta. Conforme a
ello, y sujeto a las disposiciones, requerimientos y limitantes de la Ley, se abre la puerta
para que en nuestro pais puedan celebrarse toda clase de juegos con apuesta, como por
ejemplo los juegos de cartas (juego en vivo) y las méquinas tragamonedas, bajo ciertos
estandares que brinden seguridad al participante.

El cambio de paradigma tendra beneficios relevantes. En primer término, el Estado podra
asumir el papel de rector en la materia, ejerciendo facultades claras de regulacion,
inspeccion, vigilancia y sancién, eliminando elementos de discrecionalidad. Asimismo,
, permite mejorar la regulacién de una industria existente en nuestro pais, y establecer
reglas claras para los permisionarios y los participantes. Finalmente, las nuevas regias,
asimismo, permitiran crear una industria mas atractiva que pueda funcionar también como

impulso al turismo y en consecuencia a la actividad econémica de nuestro pais.

Nueva autoridad en la materia

A la par del cambio del paradigma en la concepcion del juego, el proyecto reconoce la
trascendencia plblica que tendra esta actividad. Por ello se fortalecen las capacidades
institucionales para su +egulacién proponiéndose la creacion de un o6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacién, que sustituird a la actual Direccion .
General de Juegos y Sorteos.

El Instituto Nacional de Juegos y Sorteos serad la autoridad encargada de regular los
juegos con apuestas y sorteos en México. En consecuencia, sera quien determine a las
personas a las que debe otorgarse un permiso para la realizacion de las actividades
previstas en la Ley. Asimismp, serd quien se encargue de verificar que estas actividades
se lleven a cabo de acuerdo-con lo que disponga la normatividad en Ia materia y, en caso
de que no sea asi, aplicar las sancnones gue correspondari.

De esta forma se concentran en una sola autoridad las facultades de regulacion en la
materia, se asegura su responsabilidad y la posibilidad de exigirle plena rend|010n de
cuentas sobre sus actos.

s Regqulacion del mercado actual y sustitucién de permisos

Otro tema esencial de la presente Ley radica en la regulacién del mercado actual. El
mercado actual de juegos y sorteos ha constituido un foco permanente de atencién para
> esta Legislatura. Prueba clara de ello es la creacion de la Comision Especial para Indagar
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el Funcionamiento de las Instancias de Gobierno relacionadas con el Otorgamiento de
permisos para Juegos y Sorteos, creada en la Camara de Diputados.

La presente propuesta de Ley surge de la percepcién generalizada de que es
absolutamente necesario regular el mercado actual. Una Ley que no tuviera ese objetivo
careceria de cualquier sentido. Mas aun, dadas las nuevas regulaciones, una ley que no
aspire a regular el mercado actual se convertird en una barrera de entrada a nuevos
permisionarios, en beneficio desleal de quienes actualmente gozan de un permiso de esta
naturaleza.

primordialmente para los de Casinos, quienes deberan sujetarse a las obligaciones que
establece la nueva Ley. Dichas obligaciones seran exigibles hacia el futuro, y una vez
cumplido el plazo para la entrada en vigor de la Ley, lo que otorga un tiempo razonable a
los actuales permisionarios a fin de ajustar sus practicas a las nuevas exigencias.

(\\é En esa tesitura, la nueva Ley establece obligaciones para los permisionarios actuales;

Una de las obligaciones mas relevantes para los permisionarios actuales radica en la
sustitucién de los permisos vigentes. Los permisos que actualmente se encuentran en el
mercado tienen como caracteristica esencial que permiten la operaciéon de mas de un
establecimiento. Lo anterior genera descontrol en la industria, ya que se desconoce con

precision cuantas licencias de establecimientos ha utilizado cada uno de los

permisionarios, y cuantos estan pendientes de ejercerse. Ademaés, los permisos actuales,
> en algunos casos, no sujetan la autorizacién para abrir establecimientos al cumplimiento

de los requisitos que, en términos de ley, deberian exigirse para abrir uri éstablecimiento.

La propuesta de Ley contempla la obligacion de todos los permisionarios de sustituir sus
permisos actuales por permisos que sélo autoricen un establecimiento. Los permisionarios
podrén explotar esos permisos conforme a las condiciones que establece la normatividad
actual, pero si desean ofrecer nuevos juegos con apuesta al ptblico, deberan cumplir con
los mismos requisitos que la nueva Ley establece para el otorgamiento de un permiso. De
esta forma se salvaguardan los derechos de los permisionarios actuales, a la vez que se
les incentiva para actualizar su documentacion y estar en aptitud de competir en un nuevo
mercado.

o

e Combate al juego ilegal

Esta actividad sera fuertemente regulada y estara bajo un estricto control de la autoridad,
por tanto, llevar a cabo estos eventos sin la autorizacion de la autoridad sera ilegal y en
consecuencia fuertemente sancionado.
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Para lograr el objetivo de combatir el juego ilegal se contara, en primer lugar, con el
Instituto como 6rgano desconcentrado, el cual tendra un cuerpo de inspectores que, en
\§5 términos de la Ley que se presenta deberén contar con una certificacion que asegurara
\ sus capacidades para el desempefio de las funciones que les son encomendadas.
(’\6 Asimismo, se propone dotar al Instituto de facultades que permitiran que vigile y controle
el juego en el pais con la mayor eficacia, tales como la posibilidad de clausurar
establecimientos sin permisos o dictar fuertes sanciones que podran ascender hasta los

doscientos mil salarios minimos.

De esta manera, se busca desincentivar conductas que, por su naturaleza y su grave
impacto en la sociedad, requieren de la fuerte intervencién del Estado.

o Combate intersectorial a la ludopatia

Los juegos con apuesta y los sorteos son actividades que pueden dar origen a una
adiccién patolégica: la ludopatia. Este problema de salud debe concebirse como un
problema intersectorial y, por tanto, combatirse como tal. La propuesta de Ley parte de
esa premisa.

\)/ Para evitar este problema de salud, el proyecto propone, entre otras cuestiones,

establecer que a los establecimientos so6lo podran ingresar mayores de 21 afios, lo cual
es concordante con lo sefialado por la Organizacién Mundial de Ia Salud en el sentido de
que el periodo entre los 18 y 20 afios es el momento en que los adultos jévenes
determinan sus aficiones.’® Por ello, y como una medida adicional para prevenir la
ludopatia, se estima oportuno elevar la edad minima de ingreso a dichos
establecimientos. Asimismo, entre otras medidas de combate a la ludopatia, se propone
como una obligacion de los permisionarios y derechos de los participantes a ser
informados sobre sus derechos y obligaciones, aplicar un control sistematico sobre los
asistentes a los establecimientos y abstenerse de instalar cajeros automaticos.

il CONTENIDO DE LA INICIATIVA.

El presente proyecto consideré también un ejercicio de derecho comparado con las
legislaciones més innovadoras a escala internacional. Asimismo, ha asumido las
recomendaciones internacionales para disefiar estrategias del juego responsable y
prevencion del delito, tal y como lo destacan la doctrina especializada en la materia y la
jurisprudencia. Entre otras referencias que fueron utilizadas al realizar esta ley, pueden
destacarse:

1. El “Libro Veerde” sobre el juego en linea en el mercado interior en la Unién Europ.ea
(Bruselas, 24.3.2011);

< 10 Organizacion Mundial de la Salud, La salud de los jovenes: un desaffo para la sociedad, Ginebra, 1986, pp.
. 18-18. .
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2. Los ‘Estdndares Europeos del Juego Responsable™ (Direccion General de
Ordenacién del Juego, Espafia, 2013);
\%’ 3. El “Proyecto de Informe sobre el Juego en Linea en el Mercado Interior”, elaborado
' l por la Comisién de Mercado Interior y Proteccion al Consumidor (Parlamento
(\§ Europeo, 2011); _
4. Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
- Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones; “Hacia un marco
europeo global para los juegos de azar en linea” (Bruselas, 23.10.2012);
5. La “Nota informativa relativa a las modificaciones introducidas en el Cédigo de
Conducta sobre Comunicaciones Comerciales de las Actividades de Juego’:
(Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas; Direccién General de
.Ordenacion del Juego; marzo, 2013);
6. “Estrategia del Juego Responsable en Espana Direccion General de Ordenacion
del Juego; 2013;

7. Vulnerabilities of Casinos and Gaming Sectors, elaborado por The Financial Action
, Task Force (FATF), Grupe d'action financiére sur le blanchiment de capitaux
(GAFII) y Asia Pacific Group (APG); Marzo, 2009;
8. Las “40 recomendaciones” (The Forty Recommendations) de la FATF y GAFI para
prevenir el lavado de dinero (junio de 2003);

9. Las recomendaciones del Responsible Gambling Council para un juego
responsable;
10. Legislacion y doctrina comparada de América y Europa.

~ 1. FUNDAMENTOS DEL JUEGO CON APUESTA YSORTEOS

a. ObjetodelalLey

El Titulo Primero del Proyecto de ley se denomina “Fundamentos del Juego con Apuesta
y Sorteos”. Este titulo pretende sentar las bases para la proteccion de las personas y Ia
aplicacion clara de la Ley, a fin de dar certeza juridica a los participantes, la autoridad y
los permisionarios. Entre estas disposiciones, destaca el primer articulo, que divide el
objeto de la Ley en cuatro aspectos:

L Regular todos los tipos de juegos con apuesta y sorteos que se organicen,
preparen o celebren dentro de los Estados Unidos Mexicanos, a fin de que
se lleven a cabo de forma responsable, segura y salvaguardando los
derechos fundamentales de los participantes, permisionarios y operadores;

11, Garantizar los derechos de Ios participantes en juegos con apuesta y
sorteos, asi como de las personas en situacion de vulnerabilidad,
especialmente nifias, niflos, adolescentes, jovenes,. personas con °
discapacidad mental o psicosocial y quienes padezcan ludopatia;

10
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. Establecer las bases para un ejercicio responsable del juego con apuesta y
los sorteos por parte de los permisionarios y operadores, asi como sefialar
sus derechos y obligaciones; y

\"A Establecer las bases y limites para la autorizacién, el control, la vigilancia, la
inspeccién y la sanciéon de conductas relativas a todos los tipos de juegos
con apuesta y sorteos.

(

El primero de éstos engloba el objeto esencial de la ley: la proteccién de los derechos de
los participantes en juegos con apuesta y sorteos. Este es el eje rector y centro de todo el
articulado, pues quienes deciden participar en algun juego con apuesta o sorteo deben
poder hacerlo en el marco del derecho al esparcimiento y diversién responsables, dentro
del ambito del derecho humano a la salud.

El derecho que cada participante tiene de decidir la forma en la que hace uso de su
derecho al libre esparcimiento debe ser protegido por el Estado dentro de los limites

establecidos por la ley, garantizandose de esta forma que ahi donde se celebren juegos

h con apuesta o sorteos, éstos se desarrolien de manera informada, previniendo riesgos
' para la salud de los usuarios, sancionandose cualquier forma de abuso o vulneracién del
ordenamiento juridico a través de Ia tipificacion de las conductas ilicitas, de tal forma que
se salvaguarde el libre acceso al juego responsable.
El segundo objeto de la Ley pone de manifiesto la importancia que tiene la salvaguarda de
los derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad. Una de las preocupaciones
: mas extendidas a nivel internacional es la relativa a evitar que los efectos potencialmente
ﬁ& dafinos del juego con apuesta y los sorteos puedan impactar en la nifiez, la adolescencia,

la juventud, en personas con discapacidad mental o psicosocial o quienes sufran alguna
enfermedad o adiccion como'lo es la ludopatia.

Para prevenir lo anterior, se contempla como una de las facultades del Instituto Nacional
de Juegos y Sorteos (nueva autoridad en la materia), coordinar y vigilar la aplicacién del
programa de “autoexclusién del juego™, al que cualquier persona podra anotarse
lioremente, y que-tendra como consecuencia que se le impida el acceso a cualquier area
en la que se celebren juegos con apuesta, incluida la dimensién del juego en linea. Esta
es, precisamente, una de las formas innovadoras para evitar el dafio a la salud generado
por la ludopatia, donde la participacién- coordinada de jugadores potenciales,
permisionarios, y autoridades resulta fundamental.

Por otro lado, el tercer objeto de la Ley radica en establecer bases para el ejercicio
responsable del juego y los sorteos, asi como sefialar derechos y obligaciones para los

" Se entiende por programas de autoexclusién, las acciones destinadas a posibilitar que los jugadores con
dificultades en su forma de apostar puedan solicitar en forma personal ser exciuidos al momento de intentar

>{ ingresar a las salas de juego para de esa manera protegerse de posibles excesos en las apuestas,
coadyuvando a tratamientos paralelos. Brizuela, Julio op. cit., supra nota 6, pp. 302.

11
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participantes, permisionarios y operadores. Al respecto, la doctrina ha sefialado que “el
juego responsable consiste en la eleccién racional y sensata de las opciones de juego,
que tenga en cuenta la situacion y circunstancias personales del jugador, impidiendo que
el juego se pueda convertir en un problema. E! juego responsable implica una décisién
informada y educada por parte de los consumidores con el unico objetivo del
entretenimiento, la distraccién y en el cual el valor de las apuestas no supera nunca lo que

el individuo se puede permitir’'2.

\

Un elemento central para garantizar el juego responsable es la existencia de una
regulacion clara sobre los derechos y las obligaciones de los permisionarios. Este aspecto
de la propuesta hace eco de lo que ha sido una demanda constante de los permisionarios,
especialmente de quienes estan interesados en participar en un marco de legalidad que
les brinde certeza juridica para su operacién. Este factor sigue siendo uno de los grandes
pendientes de la legislacién mexicana que busca ser correctamente solventado a través
de este proyecto.

Por ello, se estima que establecer en la Ley de forma precisa qué requisitos deben
cumplir los permisionarios para poder acceder a esta actividad, asi como sefialar los
: limites de su actuar, las prohibiciones y las consecuencias de su infraccién, es una
exigencia basica dentro de un Estado democratico de derecho. Mediante el desarrollo de

los apartados anteriores, se sientan basamentos firmes para la inversién en el juego
responsable, pero también para que quien quebrante el orden juridico sea sancionado.

El uliimo de los objetos expresos que la Ley propone es sefialar las bases y limites para la
autorizacion, control, vigilancia, inspeccién y sancién de los juegos con apuesta y sorteos.
Este aspecto busca solventar, en primer lugar, los vacios de la Ley vigente que han sido
colmados, en buena medida, por su Reglamento, para que, de esta manera, se genere

certidumbre para .los permisionarios y quienes aspiran a serlo, ya que podran tener
’ certeza sobre sus inversiones y los requisitos para ingresar a esta industria.

Mediante .un desglose preciso de las bases y limites para la autorizacién, control,

vigilancia, inspeccién y sancién de conductas relativas a juegos con apuesta, asi como de

los sorteos en todas sus modalidades, tal y como se desarrolla en el presente proyecto,

se solventan de forma sélida las dudas que ha generado la Ley y el Reglamento vigentes
en nuestro pais.

En suma, el presente proyecto de Ley pretende regular el mercado de juegos con apuesta
y sorteos, a fin de salvaguardar los derechos de los participantes y otorgar seguridad
juridica a los permisionarios. De esta manera, el Estado no promueve estas actividades,
pero tampoco niega su existencia, lo que constituye una precondicién para la regulacion
en la materia. '

22 bireccién General de Ordenacién del Juego, op. cit. supra nota 7, p. 7.

12
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b. Definiciones y principios rectores

El titulo primero incorpora un apartado de definiciones cuya finalidad es aclarar a todos
\s{ los destinarios de la Ley qué debe entenderse por aquellos términos especificos utilizados
{ por ésta, y cuya compresion pudiera ser materia de debate. Es comin que en ambitos
especializados .como el que nos ocupa, pueda interpretarse érréneamente algutin término
técnico que, debido a su especificidad, no sea del todo comprensible para algtin actor. De
esta forma, se salvaguarda la estricta aplicacién de la ley y se generan condiciones que

abonan a la certeza juridica de todos los implicados.

Para los efectos de este apartado, se han considerado —a la vez que ampliado- las
definiciones contempladas en el Reglamento vigente. Asi, por ejemplo, se incorporan las
definiciones de casino, juego en linea y juego en vivo, de tal forma que no quede duda
acerca de las obligaciones que deberan cumplirse para enmarcarse dentro del esquema
responsable del juego con apuesta y los sorteos.

El Titulo Primero desarrolla también un catélogo de principios rectores para la aplicacién
de la ley. Estos principios serviran como parametros interpretativos para sus destinatarios,
e tal suerte que la aplicacién de la norma cumpla con la finalidad que tiene la Ley en su
conjunto. Se contemplan tres principios: interés superior de la salud, juego responsable y
maxima transparencia.

« El principio de juego responsable se traduce en que las politicas institucionales
en relacién con los juegos con apuesta y sorteos estén encaminadas a que los
participantes conozcan los riesgos que implica esta actividad. Pretende gue todas
las politicas pulblicas en la materia se formulen con una perspectiva integral de
responsabilidad social, de tal suerte que combinen acciones preventivas, de
sensibilizacion, control, reparacién y sancién de los efectos de esta actividad."

o El interés superior de Ia salud implica que todas las acciones en materia de
juegos con apuestas y sorteos deben ejecutarse considerando los riesgos que
esta actividad implica para la salud, no sélo de los participantes, sino también de
los propios permisionarios, los empleados y sus familias. Esto debera traducirse
en omitir Eualquier .conducta que ponga en riesgo la salud de cualquier persona y
buscar una via alterna para alcanzar el ObjetIVO planteado sin causar un dafio
como €l sefialado.

e El principio de méaxima transparencia estd dirigido a los permisionarios, los
operadores y el Instituto Nacional de Juegos y Sorteos e implica que toda la

'3 De este principio se deriva toda una politica estatal, que encabezada por el Instltuto Nacional de Juegos y -

Sorteos, se refle;aré en tres &areas de enfoque: 1. Sensibilizacién: Trasladar a la comunidad en su conjunto, el

mensaje de que el juego puede ser peligroso y hacerla consciente de los riesgos del juego. 2: Prevencion:

Implementacién de politicas activas de juego responsable por parte de los operadores, dirigidas a minimizar

los riesgos y a maximizar la proteccién de los grupos de riesgo que las empresas operadoras de juego ofrecen
<. a los jugadores. 3. Apoyo a Jos afectados: implementado a través de teléfonos de ayuda, asociaciones y una
red de centros de tratamiento interdisciplinar de la adiccién al juego. Ibidem., p. 10.

i3
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informacion relacionada con la materia sea clara, publica y objeto de escrutinio por

parte dé los ciudadanos. De esta forma, se combatira la idea permeada en este

ambito, en el sentido de que existen areas de. corrupcién e impunidad de las
cuales la autoridad y los permisionarios puedan ser cémplices.

c. Derechos y obligaciones de los participantes y prevencion de la ludopatia.

Los capitulos restantes del Titulo Primero estan ligados al cumplimiento de los aspectos
sefialados con anterioridad. Los capitulos subsiguientes estan estrechamente ligados,
pues todos van dirigidos a dar cabal cumplimiento a dos de Ios principios arriba .
sefialados: Juego responsable e interés superior de la salud.

En armonia, el proyecto contempla la obligacién por parte de los permisionarios de
' establecer un programa estandarizado de informacién a los participantes respecto de los
riesgos que corre quien accede a un juego con apuesta o sorteo. Este programa, que sera
coordinado por el Instituto Nacional de Juegos y Sorteos, debera cumplir con lineas
claramente definidas y sujetas a verificacién por parte del propio Instituto. Algunas de las

medidas de proteccién, prevencién y atencién que deberan implementar los
permisionarios a favor de los participantes seran las siguientes:

1. Informar, mediante sefializacién expresa a la entrada de cada recinto, acerca de
los derechos y obligaciones de los: participantes (por ejemplo, en relacién al orden
a guardar en el establecimiento, y las vias para entablar quejas o denuncias).

2. Aplicar sistematicamente un control de los asistentes, restringiendo la entrada a
quien haya solicitado su “autoexclusién” y orientarle acerca de cémo obtener
atencion psicoldgica. :

\ \ 3. Abstenerse de instalar cajeros automaticos, cambiar cheques u otorgar préstamos
a los participantes.
\ 4. El proyecto también propone impedir la entrada a cualquier establecimiento a

personas que se encuentren en condicién de vulherabilidad frente a esta actividad.
Sobre este tema merece abundar sobre la propuesta de incluir en esta categoria a
‘menores de 21 afios de edad, aun cuando la mayoria de edad se adquiere a los
18 afios. Esta propuesta responde al hecho de que la Organizacion Mundial de la
Salud ha sefialado que el periodo entre los 18 y 20 afios es el momento en que los
adultos jévenes determinan sus aficiones.™ Por ello, y como una medida adicional
para prevenir la ludopatia, se estima oportuno elevar la edad minima de ingreso a
dichos establecimientos.:

5. Informar acerca de las adicciones vinculadas a la actividad del juego con apuesta
y el sorteo con especial referenCIa a la ludopatia (mediante posters, sefializacion y
folletos). ' -

" ' Organizacién Mundial de la Salud, op. cit., supra nota 10, p. 18-19.
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.§ En abono a estas disposiciones, la Ley contempla otras para la proteccién de los
(\) participantes y la prevenéion del delito. Entre ellas destacan las siguientes:

1. Disefiar un programa de cumplimiento normativo (compliance) mediante el cual se
filen estandares para el reclutamiento, capacitacion y certificacion del personal que
labora en los Casinos, con-especial referencia a quienes tienen contacto habitual
con los participantes. '

2. Establecer controles internos para prevenir el delito, especialmente los vinculados
al patrimonio, operaciones con recursos de procedencia ilicita, la explotacién de la
prostitucién, trata de personas y narcomenudeo (el personal debe estar
sensibilizado y capacitado para detectar y prevenir estas conductas ilicitas).

3. Disefiar protocolos internos para prevenir el lavado de dinero a través de la
compra de fichas, tarjetas, apertura de cuentas, otorgamiento de créditos o cambio
de cheques, sujetos a revisién por parte del Instituto Nacional de Juegos y
Sorteos.

4, Establecer pautas de denuncia para aquellos casos en que un empleado detecte
la comlsnén de una conducta ilicita, ya sea cometida por algin miembro de la
empresa (permisionario u operador) que presta el servicio o por alglin participante.

5. Designar un area especifica de control de riesgo al interior del establecimiento
(comipliance officer), qu'e ejerza labores de seguimiento y verificacién de los

v estandares preventivos de conductas ilicitas instaurados en la empresa y que sirva
% de enlace con el Instituto Nacional de Juegos y Sorteos.

6. Establecer tramos de responsabilidad bien definidos, que permitan la denuncia .
inmediata al interior y extenor de la empresa, ante Ia eventualidad de la comision
de un delito.

Medidas como las sefaladas hasta ahora, que implican una responsabilidad social por
parte de los' permisionarios, son reconocidas como mefores practicas a escala

internacional.” En todo caso, resulta fundamental destacar que la proteccién de los

'8 Asi, por ejemplo, la Ley del juego 13/2011 vigente en Espafia, establece algunas obligaciones para los
permisionarios, de entre las cuales-podemos destacar las siguientes:

1. Realizar aéciones preventivas dirigidas a la sensibilizacién, informacion y difusion de las buenas
practicas del juego, asi como de los posibles efectos que una practica no adecuada del juego puede
producir.

2.- Elaborar un plan de medldas en relacion con la mitigacién de los posmles efectos perjudiciales que
pueda producir el juego sobre las personas e incorporaran las reglas basicas de politica del juego
responsable. Por lo que se refiere a ia proteccion de los participantes:

a) Prestar debida atencién a los grupos en riesgo;

b) Proporcionar al publico la informacién necesaria para que pueda hacer una seleccion
consciente de sus actividades de juego, promocionando actitudes de juego moderado, no

- compulsivo y responsable;

¢) Informar, de acuerdo con la naturaleza y medios utilizados en cada juego de la prohibicién
de participar a las personas menores de 21 afios de edad o a las personas inscritas en el
Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego o en el Registro de Personas

+ Vinculadas a Operadores de Juego.
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participantes y la prevencién de actividades ilicitas se insertan en un marco de
corresponsabilidad entre la autoridad reguladora y los permisionarios.

2. PERMISOS Y OBLIGACIONES DE LOS PERMISIONARIOS

que se contemplan en el marco legal vigente para los efectos de solicitar y conceder un
permiso, pero reconfigura algunas de sus lineas directrices con la finalidad de brindar
mayor certeza a usuarios y permisionarios en el marco del juego responsable. De
conformidad con lo anterior, si bien el marco regulatorio vigente sienta las bases para la
tramitaciéon y concesién de un permiso en sus distintas modalidades, requiere ser
fortalecido respecto de aquellas condiciones que generen la proteccién especifica a
grupos vulnerables. Lo mismo sucede con algunos estandares minimos para la
celebracién de juegos con apuesta o sorteos, como la homologacién de los diversos tipos
de soportes para llevar a cabo juegos o sorteos, la previa certificacion del personal o las
medidas de cumplimiento (compliance) que debieran acredltarse como parte del proceso
para la expedicioén del permiso.

K_ El proyecio de Ley recoge, de forma exhaustiva, los requisitos, derechos y obligaciones

a. Permisos

El Titulo Segundo de la propuesta de Ley establece los requisitos para el otorgamiento de
permisos. El primero de los capitulos establece los tipos de permisos que podréan
otorgarse, su vigencia y los requisitos para hacerlo. Este capitulo retoma los requisitos
previstos en el Reglamento vigente, aunque establece algunas modificaciones para
clarificarlos y reducir el margen de discrecionalidad de la autoridad, en beneficio de la
seguridad juridica de los permisionarios.

- Entre los' permisos previstos destaca, sin lugar a dudas, el de la fraccion | del articulo 15,
referente a la instalacién y operacién de casinos, hipédromos, canédromos y frontones.
Este tipo de establecimiento se caracteriza porque es de vigencia extendida (hasta doce
afios), lo que redobla ia necesidad de garantizar que los permisos se otorguen a personas
de solvencia moral y que sean financieramente viables.

" El primer aspecto de esta regulacién que resuita necesario destacar radica en el hecho de
gue se establece la regla de conceder un permiso por cada establecimiento. A este
respecto, los permisos vigentes otorgan a sus titulares la posibilidad de instalar mas de un
establecimiento, lo que llegd, en algunos casos, a mas de noventa establecimientos por
permiso. En esta logica, los permisos vigentes amparan mas de trescientos
establecimientos que adn no han sido puestos en funcionamiento. El proyecto que se
propone, al adoptar la regla de un permiso por establecimiento, asegura que cada vez que
se pretenda instalar un establecimiento, el Instituto esté en posibilidad de venﬂcar su
viabilidad desde diversos ambitos (geografi co, financiero, entre otros).
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El proyecto de Ley hace particular énfasis en el lugar en donde podran ser instalados los
establecimientos. Al respecto, se reconoce que éstos sélo pueden instalarse si la
autoridad municipal tiene pleno conocimiento de ello. En este contexto, y con pleno
respeto a las competencias de los distintos ambitos de gobierno, se establece que quien
solicite un permiso debera haber solicitado al Municipio que corresponda la licencia de
suelo respectivo, de esta manera, la Ley pretende asegurar que los establecimientos en
donde se celebren juegos y sorteos, y que tengan un caracter permanente, se instalen
sé6lo con el conocimiento y aprobacion de las autoridades del municipio que corresponda.

Ademas, el proyecto establece diversas limitantes sobre los lugares en donde podran

instalarse los establecimientos. En particular prevé que éstos no podran colocarse a

menos de quinientos metros de instituciones educativas, lugares de cuito publico, zonas

arqueoldégicas, lugares declarados por las Entidades Federativas como patrimonio cultural

tangible o intangible, hospitales, albergues para victimas del delito, asi como Centros de

encion segun los define la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién,

- /Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, de esta manera se pretende evitar que los

establecimientos de juegos con apuestas y sorteos proliferen sin control alguno y se
‘ \ establezcan en lugares que resulten inconvenientes.

Finalmente, el proyecto propone una vigencia fija de doce afios, prorrogable por periodos
subsecuentes de diez, para los permisos de casinos, hipédromos, canédromos y
frontones. Esta determinacién busca otorgar seguridad juridica a los permisionarios, en
tanto la autoridad administrativa ya no tendra discrecionalidad para determinar la duracién
deun permiSo. En todo caso, el permisionario que incumpla con sus obligaciones correra
el riesgo de que su permiso sea revocado, o bien haga imposible su renovacién.

b. Obligaciones de los permisionarios

El Capitulo 1l del Titulo Segundo del proyecto de Ley compendia las obligaciones que
tendran los permisionarios, sefialando con precisién aquéllas de observancia continua y
aquellas de deben cumplirse antes de abrir un establecimiento. El marco normativo
vigente no contiene una disposicién de este tipo, lo que ha generado que sea en cada
permiso en el que se defina tal circunstancia, abriendo espacio para la discrecionalidad.

|

Asimismo, establece un articulo que se traduce en obligaciones concretas para los
permisionarios. Estas obligaciones estan encaminadas a salvaguardar la seguridad de los
participantes en estas actividades y el control sobre las operaciones de los
establécimientos, asi como prevenir el delito y mantener el pleno control regulatorio sobre
la industria. Conviene resaltar la obligacién de designar a una persona que ejerza control
de riesgo al interior del establecimiento. Con esta disposicion, se pretende que, en todo
momento, exista una persona que asegure el cumplimiento a la normatividad en Ia
materia, ademas de fungir como enlace con el Instituto.
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Un punto de especial relevancia radica en la autorizacién de operadores. Esta figura ha .
suscitado inquietudes al considerar que podria diluir la responsabilidad de los
permisionarios en las actividades que tiene autorizadas. Sin embargo, es un mecanismo
conforme al cual diversos permisionarios explotan sus permisos. Por ello, para
salvaguardar la operacién actual de la industria, a la vez de asegurar que los motivos de
rechazo sean atendidos, la figura juridica de los operadores queda sujeta a las siguientes
limitantes:

¢ Quien pretenda ser operador deberd ser un candidatqa viable. Para
asegurarlo, se les sujeta a los mismos requisitos de wablhdad personal que
a los permisionarios.

* Los operadores solo podran operar el permiso de una persona moral
permisionarias, por lo que no podran prestar este servicio a mas de una
sociedad. )
e El operador, por ningin motivo y bajo ninguna circunstancia, adquirira
derechos respecto del permiso que opere, y '
e El permisionario sera, frente al Instituto, el responsable de que todas las
‘ ‘ obligaciones se cumplan en los términos en que lo exija la Ley, su

Reglamento o su permiso, aun cuando dicho incumplimiento haya sido
cometido directamente por el operador.

Asimismo, el proyecto de Ley establece diversas directrices que evitaran los riesgos que
se han senalado respecto de los operadores. El proyecto establece que el contrato a partir
del cual el permisionario se. beneficie de los servicios del operador, sea aprobado
‘previamente por el Instituto. De esa manera, el Instituto tendra la seguridad de que los
contratos de operacion se acotan a los términos que sefiala la Ley. El permisionario que
contravenga cualquiera de las disposiciones relacionadas con estos aspectos cometera
una infraccién muy grave que podré dar origen a la revocacién de su permiso.

Con estas disposiciones se otorga viabilidad a la industria, a la vez que se atienden las
inquietudes en torno a la responsabilidad de los permisionarios cuando exploten sus
permisos con operadores.

'3. CERTIFICACION Y HOMOLOGACION -

Un aspecto de innovacién de la Ley radica en la creacion de los mecanismos de
certificacion de personal y homologacién de instrumental. Se propone la creacién de estos
mecanismos para la salvaguarda de los derechos de los participantes, en virtud de la
conveniencia- que puede revestir el hecho de que las personas que participen en la.
industria hayan sido capacitadas conforme a un minimo requerido por el Instituto.
Asimismo, se pretende que todos los instrumentos y mecanismos utilizados para los’
juegos con apuesta y sorteos cumplan con especificaciones determinadas previamente.
Tanto ‘en el caso de la certificacion como de la homologacion, el proyecto de Ley
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contempla la posibilidad de que el Instituto autorice a que particulares sean quienes
presten los servicios de certificacién y homologacién.

El procedimiento de certificacién busca asegurar la viabilidad personal de quienes laboren
en la industria, asi como de aquéllos que trabajen en el 6rgano regulador. En este
contexto, se impone a los permisionarios la obligaciéon de tomar las medidas necesarias
para asegurar que las personas a quienes empleen cuenten con este requisito. Por su
parte, el Instituto también deberd asegurarse que quienes estén vinculados con el
otorgamiento de permisos, la supervision, vigilancia y.control de juegos con apuesta y
sorteos también cumplan con este requisito. '

E! procedimiento de homologacién implica que todos los instrumentos que se utilicen para

la explotacién de juegos con apuesta y sorteos cumplan con las caracteristicas que para -
tal caso fije el Instituto. El instrumental que tenga dichas caracteristicas sera identificado
con un simbolo distintivo que permita apreciar a simple vista el cumplimiento con este
ocedimiento. Los permisionarios deberan tener listados del instrumental que ha
cumplido con el procedimiento de homologacién, que deberan hacer del conocimiento del
/ Instituto. El proyecto de Ley contempla la obligacién para las Entidades Federativas de
\/. tomar las medidas necesarias para que el Instituto tenga conocimiento de si estos
~ dispositivos son materia de un remate judicial, ademas de que, en tales casos, solo podra

adjudicarse a otros permisionarios.

apuesta. En este aspecto, la propuesta de Ley difiere de la vigente en el sentido de que
no contempla un catilogo de juegos permitidos. Esta decision responde a que lo
verdaderamente relevante en la materia no es la clase de juego que se lleva a cabo, sino
la existencia o no de una apuesta. Un catélogo de juegos permitidos (o de juegos
prohibidos) llevaba a la discusion sobre si un juego encuadra en alguno de tales
I supuestos, lo que desviaba la atencion del hecho relevante: la existencia de una apuesta.
' En este contexto, dado que-el proyecto de Ley no sefiala los juegos permitidos, todos
podran desarrollarse siempre que se cuente con el permiso del Instituto, no contravengan
otras dlsposmlones de orden publico y se celebren con reglas claras y transparentes hacia

los participantes.

’n 4. JUEGOS CON APUESTA
[ El Titulo Cuarto de la Ley que se propone se refiere a la regulacién de los juegos con

Los juegos con apuesta constituyen, en consecuencia, un aspecto de gran interés, tanto

para los permisionarios, como para los participantes y la autoridad reguladora. A este

respecto, el proyecto que se presenta retoma muchos de los aspectos que actualmente se

encuentran en el Reglamento vigente. Ello ocurre con la regulacién de hipodromos,

canédromos, frontones, ferias y espectaculos temporales. No obstante, el proyecto

contiene algunas innovaciones respecto de las cuales no se hacia mencién alguna en el
>/ Reglamento vigente y que merecen ser reguladas.
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a. Organos técnicos de consulta

El proyecto de Ley que se propone contempla la regulacién de los 6érganos técnicos de
consuita, cuya existencia data del Reglamento vigente, pero carecen de toda regulacién.
En este contexto, se establece que dichos 6rganos deberan estar integrados por la
mayoria de las personas que correspondan a su especializacién, y contarén con un
registro que emitira el Instituto. Una vez que adquieran dicho registro, los érganos
técnicos de consulta tendran diversas obligaciones, como rendir un informe anual de

actividades, informar sobre las posibles infracciones de que tengan conocimiento, asi
como rendir, a peticion del Instituto, informes, dictdmenes y opiniones técnicas. Asimismo
para el otorgamiento de permisos para carreras de caballos, galgos o peleas de gallos, el

\

Instituto podra consultar a los'Organos Técnicos de Consulta y, en su caso, tomara en
consideracion su -opinién. ' '
b. Juego en Linea

Debido a su potencial, pero también por los riesgos que implica, el juego en linea ha sido
objeto de analisis muy serios —realizados basicamente en la Unién Europea—, que ponen
en evidencia sus implicaciones y consecuencias. Dentro de estos estudios destacan, por
ejemplo, el Libro Verde sobre el juego en linea en el mercado interior en la Unién
Europea; los Estandares Europeos dél Juego Responsable y el Proyecto de Informe sobre
el Juego en Linea en el Mercado Interior. Los estudios de referencia destacan la
importancia que tiene esta modalidad de juego con apuesta y la necesidad de establecer

’ una estricta regulacién en México. Asi, por ejemplo, los datos que a continuacién se
sefialan revelan los desafios que deben ser considerados de cara a la nueva Ley en esta
materia:

1. La falta de contacto directo entre el consumidor y el operador de juego en linea
supone, en lo que atafie a los fraudes' cometidos por los operadores contra los
consumidores, riesgos diferentes y de mayor importancia en comparacion con los
mercados tradicionales del juego. '

2. El acceso particularmente facil y permanente a los servicios de juego en linea,
junto con el volumen y frecuencia potencialmente elevados de esta oferta de
caracter internacional, en un entorno que se caracteriza por el aislamiento del
jugador, el anonimato y la falta de control social, constituyen factores que pueden
favorecer el desarrolio de la adiccién al juego y otras consecuencias negativas.

3. Constituye una fuerite de riesgos diferentes y de mayor importancia en materia de
proteccion de los consumidores, y singularmente de la juventud y de las pérsonas

® Segun se desprende de las investigaciones cuyos resultados se plasman en el Libro Verde; se han
detectado, basicamente, tres tipos de fraude: 1. Jugadores que no reciben sus ganancias; 2. Usurpacién de
identidad y problemas relacionados con la proteccién de datos y; 3. Manipulacién de! resultado mediante la
alteracién de los programas informaticos del juego.
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con especial propensién al juego o que pueden desarrollar tal propension, en
comparacién con los mercados tradicionales de estos juegos.” .
Los sistemas de juego en linea deben incluir canales para comprobar la residencia

del jugador, verificacion de su edad, alertas para que el jugador controle su forma
de jugar en referencia a tlempo y montos, asf como controles de proteccién de
datos. ¢
Se deben establecer modalidades para el bloqueo de pagos y servicios de juego

en linea, dentro de los cuales se sugieren los siguientes:

a) Bloqueo de protocolo de internet (IP).

b) Bloqueo de pagos.

La regulacién del juego en linea es diversa y, eén general, insuficiente para la
regulacicf:n de este mercado.

En abono a lo anterior, los analisis estadisticos realizados a escala de la Uni6n Europea
muestran el impacto econdmico y social que genera el juego en linea, asi como la
importancia de considerar dichos rubros al momento de legislar en la materia:

1. En la actualidad, aproximadamente 10%.de todos los juegos de azar en Europa
tienen lugar en internet o en canales de distribucion similares, tales como teléfonos
' moviles o plataformas interactivas de televisién.

2. Los métodos de apuesta mas utilizados son: Tarjetas de crédito (64-65%),
monederos electrénicos (12-14%); transferencias bancarias (11-13%) y tarjetas

prevé que los ingresos anuales en 2015 se sitlien en torno a los 13,000 millones
de Euros frente a los 9,300 millones que se registraron en 2011.
5. La proteccién de la nifiez debe ser una prioridad, maxime si se tiene en cuenta que
el 75% de los nifios y jovenes entre 6 y 17 afios utilizan internet™®.
Este proyecto recoge algunas de las recomendaciones derivadas de estos estudios que
ya han sido asumiidas por instrumentos juridicos dentro de la Unién Europea, como es el
caso de Francia y el Reino Unido. Algunas de las disposiciones derivadas de estos
instrumentos-que se plasman en el articulado que aqui se presenta y que estan dirigidas
especificamente a los permisionarios de juego en linea, son las siguientes: ‘

prepagadas (8-11%)
3. Los importes apostados también pueden pagarse, y se iran pagando cada vez
- mas, a través de teléfono moévil y con cargo a la factura.
4. La tasa de crecimiento anual del juego en linea es de aproximadamente 15% y se

1. Identificar claramente en el portal respectivo los datos del permlso otorgado por el
Instxtuto

"7 Comisién Europea, op. cit. supra nota 5, p. 13.
;'8 Comision Europea, Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Conssjo, al Comité Econdmico
X y Social Europeo y al Comité de las Reglones Estrategia europea en favor de una Internet més adecuada
para los nifios Bélgica, 2012, pp. 12.
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2. Establecer los controles especificos para evitar el acceso a personas inscritas en
el programa de autoexclusién.

3. Ofertar a los participantes posibilidades de autolimitacion en relacién al tiempo de
juego o apuesta, con independencia de que estén o no inscritos en el programa de
autoexclusion.

\ 4. Implementar mecanismos de alerta en casos de detectar a jugadores
problematicos o que padezcan ludopatia; asi como sistemas de autoevaluacién de
juego responsable accesibles para los participantes. ‘

5. En ningan caso podran ofertar o conceder préstamos o créditos a los participantes.

Y
. 8. Cualquier publicidad expuesta en el portal debera ser acorde con los principios del
juego responsable, no ser engafosa en torno a las posibilidades de ganar y en
‘ ningln caso podra estar dirigida a grupos vulnerables.
7. Contemplaran de forma visible y en todo momento en pantalla, los teléfonos, sitios
A web y datos de instituciones vinculadas a la prevencion y la ludopatia.

8. Implementaran, en todo momento, vias de comunicacién u orientacién en linea
para el participante y pruebas de realidad para verificar la identidad de éste.

9. Sélo permitiran la aperfura de una cuenta por jugador e impediran el pago de-
apuestas entre jugadores.

10. El derecho para ofertar juego en linea es intransferible; debera ser explotado en
forma directa por el permisionario, quedando prohibido por cualquier titulo toda
transferencia, arrendamiento, cesién o entrega de su explotacién a un tercero.

: 11. El sitio web que establezca el permisionario debera definirse con dominio bajo
“com.mx”.

Las disposiciones sefialadas forman parte de los principios rectores del juego responsable

y se enmarcan dentro de las mejores practicas a escala internacional dirigidas a la
salvaguarda de los derechos fundamentales de las personas’ vinculadas al juego con
apuesta y sorteos. :

c. Juego en vivo

La Ley vigente no contempla regulacién alguna para la celebracién del juego en vivo o
presencial, que es aquel que se caracteriza por que en su conduccién o desarrollo
intervienen presencialmente personas diversas a los participantes. Esta actividad,
normalmente celebrada mediante juegos de cartas, ruleta o dados, es parte de las
actividades que se celebran en casinos. Sin embargo, conforme a la Ley vigente, existen
pocos elementos-que permitan regularia adecuadamente. - ’

La regulacién que se propone parte de la imposibilidad de que la Ley se haga-cargo de
especificidades de este tipo de juegos, por lo que se limita a establecer que éstos deberan
ser aleatorios, controlados y transparentes. Asimismo, las apuestas que se crucen-
deberan quedar registradas en el sistema central de apuestas. Finalmente, el Instituto
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quedara habilitado para dictar disposiciones administrativas de carécter general para una
reglamentacion puntual y mas flexible de esta actividad.

d. Maquinas tragamonedas

Otro aspecto novedoso que contempla el proyecto de Ley que se somete a su

. 1 consideracion es el relativo a la autorizacién de maquinas tragamonedas. Conforme a lo
anterior, se concibe a la maquina tragamonedas como todo dispositivo en el que sé
realiza una apuesta con la finalidad de obtener un premio. En este orden de ideas, se
elimina también la nocién del elemento que determina el resultado (azar o destreza) para
concentrar la definicién en la existencia de una apuesta que, se insiste, es la materia de
regulacién de esta Ley.

La autorizaciéon expresa de las maquinas tragamonedas en-el marco legal permite
establecer que éstas deberan estar homologadas y que sélo podran instalarse en un
estgblecimiento que cuente con el permiso correspondiente. Asimismo, establece quelas
mgquinas que incumplan con tales requisitos podran ser aseguradas inmediatamente. De

sta manera, se pretende salvaguardar los derechos de las personas, para evitar que
jueguen con maquinas desprovistas de cualquier control o regulacion.

5. SORTEOS

Uno de los esquemas vinculados a la Ley vigente que mayor fuerza ha tomado en los

ultimos afios, conjuntamente con la proliferacién de casinos, es el de la celebracién de
.sorteos, de distinta indole y con diversas modalidades de premiacién. Mieniras esto
sucede, se han dejado de regular, de forma especifica, algunos rubros de sorteos que en
esta materia se consideran plausibles, perdiendo de esta forma la oportunidad de
contribuir positivamente al crecimiento del pais.

@“

El proyecto que se presenta retoma las modalidades de sorteos ya contempladas en
nuestra normativa vigente, mientras que amplia las posibilidades de celebrar sorteos por
actores especificos como Instituciones o universidades, asi como también por
asociaciones de beneficencia: Como se vera, en ambos casos los recursos generados
deberan estar claramente direccionados al fortalecimiento de estudios e investigaciones,
actividades de beneficencia, es decir, no tienen como finalidad la explotacién econémica
de la actividad. Conforme a lo anterior, las modalidades de sorteos que se incluyen en
este prayecto, retomando las ya existentes y adicionando otras, son las siguientes:

[, Sorteo con venta de boletos;

1. Sorteo sin venta de boletos;

. Sorteo en sistema de comercializacion;
\YA Sorteo de simbolos o nimeros;

V. Sorteos en linea;
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V1 Sorteos celebrados por personas morales con fines no lucrativos que estén
autorizadas para recibir donativos deducibles en términos de la Ley del
impuesto sobre la renta.

En esencia, la propuesta de Ley retoma la regulacién contenida en el Reglamento vigente,

sin embargo, existen aspectos que merece la pena mencionar, por constituir una

innovacién respecto de la normatividad vigente. Ello ocurre, por ejemplo, con los sorteos

celebrados por personas morales con. fines no lucrativos que estén autorizadas para

recibir donativos deducibles en términos de la Ley del impuesto sobre la renta

) (instituciones educativas y asociaciones y sociedades civiles con fines de beneficencia).

Este tipo de sorteos deberan tener como finalidad la beneficencia, ademas de que se

imponen controles més estrictos en torno a los recursos obtenidos y su destino. Sin

embargo, y dado su caracter no lucrativo, se propone autorizar al Reglamento para definir

las exenciones y apoyos que podran otorgarse a este tipo de sorteos, de esta manera se

pretende facilitar que este tipo de instituciones obtengan recursos mediante la

organizacion de actividades como ésta. En el mismo sentido, se propone un marco

regulatorio mas flexible para los sorteos que se celebren por instituciones educativas

) cuando el sorteo se lleve a cabo en la institucién organizadora y una sola vez al afio, el

valor de los premios no exceda en su conjunto de mil quinientas veces el salario minimo
vigente y los recursos se utilicen para los fines de la institucién organizadora.

6. EL INSTITUTO NACIONAL DE JUEGOS Y SORTEOS

Un aspecto de especial relevancia en la presente propuesta es la creacién del Instituto
Nacional de Juegos y Sorteos,' érgano desconcentrado dependiente de la Secretaria de
Gobernacion. El proyecto propone dotar a este 6rgano de autonomia técnica y operativa
en el gjercicio de sus funciones, ademas de otorgarle todas las facultades necesarias para
controlar adecuadamente los juegos con apuesta y sorteos. El érgano propuesto sustituira

§ las funciones que actualmente desempefia la Direccién General de Juegos y Sorteos de
la Secretaria de Gobernacién, con independencia de las nuevas facultades que se le
otorgan.

'® En Espafia, por ejemplo, se denomina “Comisién Nacional de Juego”, al érgano central que lleva a cabo la
coordinacién, estudio y control de actividades relacionadas con los juegos de azar, mientras que en
Venezuela es la “Comisién Nacional de Casinos, Salas de Bingo y Maquinas Traganiqueles”, en su calidad de
érgano desconcentrado del Ministerio .de Hacienda, la entidad rectora en la materia. En Costa Rica, por el
contrario, el encargado de la vigilancia, supervision y control de los casinos es el Ministerio de Seguridad
Publica, mientras qlie en Colombia es la Superintendencia de Salud; al respecto: Gamboa Montejano,
Claudia, “Regulacién de los Casinos. Estudio de Derecho Comparado y Datos Relevantes de la Legislacién en
la Materia en Seis Paises del Mundo” Juegos de azar una visién multidisciplinaria, op. cit. supra nota 4, pp. 38
y 39. En torno a la experiencia espafiola: "El objeto de la CNJ es velar por el adecuado funcionamiento del
sector del juego y garantizar la efectiva disponibilidad y prestacion de servicios competitivos en beneficio de
los usuarios. Su finalidad es autorizar, supervisar, controlar y, en su caso, sancionar el desarrollo, explotacién
y comercializacién de los juegos y demas actividades previstas en el ambito de aplicacion de la Ley del Juego’
Gonzalez-Espejo, Pablo y Lépez Veldzquez David, La Nueva Ley del Juego; Uria Méndez Abogados, Espafia,
2011, p.43. Dlsponlble en: hitp://www.juridicas.unam. mx/pubhca/cntedntlcntedlt pdf, dltima fecha de consulta:
20 de noviembre de 2014,
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Conforme a la propuesta, el Instituto sera la autoridad responsabie de autorizar, controlar,
inspeccionar y vigilar los juegos con apuesta y sorteos. En consecuencia, serd la
institucién encargada de dictar las politicas en la materia, asi como de autorizar la
celebracion de este tipo de actividades. Como érgano regulador, el Instituto establecera
\ los requisitos para la homologacién de instrumental, la certificacion de personal y vigilara

a los permisionarios mediante la conexién, en tfiempo real, entre sus respectivos
servidores.

Asimismo, el Instituto sera el encargado de supervisar que las disposiciones en la materia
_ sean cumplidas, para lo cual contara con facultades de inspeccién y vigilancia. El Instituto
. podra imponer sanciones que irdn desde las multas para infracciones menores, hasta la

revocacién del permiso cuando éstas sean muy graves. Finalmente, el Instituto contara
on el apoyo de las entidades de la Administracién Publica Federal, asi como de las

Entidades Federativas y de los Municipios. '

Una facultad de relevancia en este contexto es la consistente en declarar a un sitio como

un lugar para la instalacién en condiciones preferentes de establecimientos de juegos con
apuesta y sorteos. Esta facultad, que sélo puede ejercerse con una opinién previa del
Consejo Consultivo de Juegos y Sorteos, estéd concebida para incentivar la actividad
turistica o econémica de un lugar determinado. De esta manera, se pretende que los
establecimientos de juegos con apuesta y sorteos operen como impulso a la actividad
econémica de determinado lugar.

Igualmente, cabe resaltar la vinculacion entre el Instituto y las instituciones publicas y
privadas de formacién superior, pues éstas son el semillero de los futuros operadores de

juegos con apuesta y sorteos. Asi, por ejemplo, instituciones de reconocido prestigio
A como la Escuela Superior de Turismo del Instituto Politécnico Nacional, la Universidad

Andhuac y la Iberoamericana, cuentan con carreras cuyos planes de estudio estén

enfocados a egresar profesionistas altamente capacitados para generar condiciones de
juego responsable®. Asimismo, instituciones como las referidas pueden funcionar, en
armonia con el Instituto, como entes capacitadores y certificadores del personal en activo
empleado por los permisionarios. Sin duda, el vinculo con instituciones universitarias sera
estratégico para Alcanzar los objetivos planteados por el Instituto.

Se incorpora también un apartado de obligaciones que debera cumplir el 6rgano
desconcentrado encargado de la regulacion de los juegos con apuesta y sorteos en
relacién con un ejercicio transparente de sus responsabilidades. En armonia con el
principio de maxima transparencia, el Instituto deberad establecer las bases para que el
desarrollo de sus actividades, de conformidad con las siguientes lineas directrices:

% Rueda Erika, “;Casinos en Meéxico? Analisis sobre su apertura’, Juegos de azar una Vision
multidisciplinaria, op. cit., supra nota 4, pp. 88-89.
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1. El Instituto contard con un portal de internet, al que podré tener acceso todo
interesado y en el que se hara publico el nimero de permisionarios a quienes se
les haya concedido autorizacion para celebrar juegos o sorteos, y el cumplimiento
a sus obligaciones, identificando claramente a la persona fisica o juridica
beneficiada, asi como la especificacion del permiso concedido y temporalidad.

2. El numero e identificacion de instituciones sancionadas por infringir el
ordenamiento juridico, asi como aquellas a las que se les haya retirado el permiso
por cualquiera de las circunstancias que para tales efecios contemple la Ley y el
correspondiente Reglamento. '

3. Las vias para que los usuarios puedan presentar quejas o denuncias ante la
autoridad correspondiente, por considerar que sus derechos han sido violados.

4. Las obligaciones de los participantes en cualquiera de los centros vinculados a
juegos o sorteos. ,

5. En el marco de la transparencia, se propone que el Instituto cuente con un registro
cuyo contenido sera publico. Este registro contendra la informacion esencial en
materia de juegos con apuesta y sorteos, entre la que se comprenden los
permisos otorgados y sus caracteristicas, las personas beneficiadas, las sanciones
que se impongan, asi como informacién relevante para salvaguardar los derechos
de los participantes. La informacién contenida en este registro sera publicada y
actualizada constantemente, de tal suerte que cualquier interesado pueda
consultarla por medios electrénicos.

a. El Consejo Consultivo de Juegos y Sorteos

Se propone la creacion de un Consejo Consultivo que coadyuve en la generacién de
politicas ptblicas en la materia, transparencia, rendicion de cuentas, seguridad, salud y
atencion a grupos vulnerables. Este Consejo sera presidido por el Subsecretario de
Gobierno de la Secretaria de Gobernacioén, y, atendiendo a la trascendencia de la materia,
se propone que esté integrado por representantes de las Secretarias de Hacienda y
Crédito Publico, Economia, Trabajo y Prevision Social, Salud y Turismo.. Estos
representantes deberan tener el nivel minimo de subsecretarios. Igualmente se prevé la
participacién ciudadana, por lo que formaran parte del Consejo Consultivo de Juegos y
Sorteos, en calidad de invitados permanentes, especialistas en el ambito empresarial,
educativo o de investigacion y representantes de la sociedad civil vinculados con la
materia de juegos y sorteos. De esta manera, se reconoce que esta materia debe ser
atendida desde yha perspectiva integral.

El Consejo fungira como érgano de consulta del Instituto. Estara facultado para emitir una
opinién respecto de los permisos que otorgue el Instituto, asi como de las normas de
caracter general que emita para la regulacion de los juegos con apuestas y sorteos.
Asimismo, podré recomendar medidas para el buen funcionamiento del Instituto, e
implementar otras acciones como la organizacién de comités, foros o grupos de trabajo en
gue participen personas u organizaciones especializadas en la materia. .
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7. DEL CONTROL, INSPECCION Y VIGILANCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LA
LEY

Un requisito esencial para una Ley eficaz es contar con procesos bien definidos de

control, inspeccion y vigilancia de cara a su cumplimiento. A su vez, este ejercicio debe

' llevarse a cabo por personal especializado que cumpla con esténdares de excelencia

desde su reclutamiento, formacidén y capacitacion, de forma tal que se encuentre en
condiciones de desempefiar sus tareas con honradez y lealtad a la ley.

En armonia con las facultades otorgadas al Instituto, éste podré celebrar convenios de

- colaboracién interinstitucional con Institutos y Universidades de reconocido prestigio para

los efectos de implementar el proceso de reclutamiento y, finaimente, de certificacion del

personal adscrito al area de inspeccion. No debe dejarse de lado, al respecto, que una de
las facultades que expresamente se enmarcan en la actuacién de los inspectores es,

ecisamente, denunciar hechos que vulneren el ordenamiento juridico, y para ello debe
contarse con las herramientas y conocimiento suficientes para llevar a buen puerto la
tarea encomendada.
a. Procedimiento de reclamacion )

La Ley que se propone contempla que el Instituto sera la Unica autoridad que podra
resolver controversias entre los permisionarios y los participantes, porlo que se refiere a
juegos con apuesta y sorteos. El motivo para proponer lo anterior radica en que la relacién
existente entre un permisionario y un participante en los juegos con apuesta y sorteos es
distinta a la que tiene un proveedor con un consumidor. No obstante, las instancias de
proteccién al consumidor, como la Procuraduria Federal del Consumidor, retendran su
competencia para resolver las controversias que se susciten en los servicios conexos

\§, prestados por el establecimiento, tales como la venta de alimentos y bebidas alcohdlicas.

l

La propuesta de Ley contiene un procedimiento para solucionar este tipo de
controversias, al que se ha denominado de reclamacién. Este procedimiento pretende ser
agil y sencillo, a fin de solucionar el conflicto lo mas rapidamente posible. Ademas, se
contempla la posibilidad de que si el conflicto deriva de una préactica reiterada del
permisionario, el Instituto podra implementar acciones. para prevenir o eliminar tales
practicas. ' " '

b. Facultades de inspeccion y procedimiento administrativo sancionador

La probuesta de Ley también contempla un procedimiento administrativo sancionador
especifico para la materia de juegos y sorteos. La inclusién de este procedimiento resulta
necesaria porque si bien hasta ahora el procedimiento que utiliza la Secretaria de
Gobernacion a través de la Direccién General de Juegos y Sorteos para sancionar a un
permisionario es el previsto la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, tal
X circunstancia ha provocado descontrol y dispersiéon de la normatividad en la materia.

27



Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 188 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados

Comisién Especial para Indagar el Funcionamiento de las Instancias
del Gobierno Federal Relacionadas con el Otorgamiento
de Permisos para Juegos y Sorteos

EXI]] LEGISLATURA
e e
CAMARA DF DIPUTADOS

Ademés, si bien el procedimiento administrativo previsto en dicha Ley contempla la
posibilidad de ofrecer pruebas y alegatos, lo cierto es que no es un tramite que esté
pensando como antesala para una resolucién sancionatoria, sino que es un procedimiento
disefiado con otros fines.

En este contexto, el procedimiento que se propone asegura. el respeto a las formalidades
esenciales, en tanto que garantiza la notificacion de su inicio al interesado, [a posibilidad
de ofrecer pruebas y alegar, asi como el dictado de una resolucién en tiempo y forma.

c. Infracciones a la Ley y su Reglamento.

El proyecto de Ley establece diversas sanciones que podran imponerse a quien incumpla
con la Ley, su Reglamento o las disposiciones que dicte el Instituto. En este contexto, las
sanciones que contempla el proyecto estan en armonia con otras normas generales,
aunque incorpora dos consecuencias especificas para el caso del juego en linea: bloqueo
del protocolo de internet que encuentra su basamento en que todo aparato conectado a
internet tiene asignado un numero Unico conocido como direccién P, que incluye el
nombre de anfitrion (hostname). El bloqueo de IP impide la conexién entre un servidor o
sitio web y una o varias direcciones IP.

" Por su parte, el bloqueo de pagos, que puede basarse en los cédigos de categoria de
comercio (Merchant Category Codes), impide que se reciban o realicen pagos por via
electrénica, de tal forma que de imponerse esta sancién, el permisionario no tendria
posibilidad de efectuar las operaciones sefialadas®

Con estas sanciones se pretende asegurar la efectividad de la regulacién en materia de
juegos con apuesta y sorteos en linea.?

Consistentemente con el objetivo de dar seguridad juridica a los permisionarios, la Ley
contempla un catélogo de sanciones aplicables a cada una de las infracciones. Por su
‘ parte, dichas conductas se catalogan como leves, graves y muy graves. De esta manera
se reduce sustancialmente la discrecionalidad de la autoridad para imponer una sancion,
a la vez que se conserva la posibilidad de graduar una consecuencia juridica dependiendo
de las circunstancias particulares del caso.

./ /%2@4

Asimismo, el proyecto de Ley contempla como posibles infractores no solo a los
permisionarios, sino a otros-sujetos involucrados en los juegos con apuestas y sorteos.
Tal es el caso de las infracciones que pueden imponerse a los arbitros, corredores de
apuesta o cualquier otra persona, asi como a las personas morales a las que se autorice
a prestar los servicios de certificacion y homologacién. Traténdose de juego en linea se
incorporan también sanciones para instituciones financieras que presten sus servicios
para facilitar la captacién y pago de recursos a personas que no cuenten con permiso del

) « Comlswn Europea, op. cit. supra nota 5, pp. 37.
2 idem.
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Instituto, asf como a las empresas de publicidad que presten sus servicios promoviendo o
promocionando juegos con apuesta que no cuenten con el permiso correspondiente. Asf,
el proyecto reduce los espacios no sujetos de sancion, en bisqueda de una normatividad

penalmente. Al respecio, la Ley Federal de Juegos y Sorteos vigente en nuestro pais
desde 1947, contiene la tipificacion de algunos delitos que sancionan, precisamente, la
celebracion de juegos o sorteos sin contar con la autorizacién expedida por la Secretaria
de Gobernacién. Sin embargo, las descripciones tipicas descritas en la Ley vigente —
articulos 12° y 13° -, parecen haber sido superadas por las distintas modalidades
criminales que han surgido en esta materia.

ebido a lo anterior, se reconfigura el aparato penal contemplado en la Ley vigente,
adecuandolo a la realidad, con base en las mejores practicas y recomendaciones
formuladas a escala internacional con la finalidad de prevenir conductas ilicitas en el

ambito de los juegos con apuesta y sorteos. De entre estas recomendaciones, cabe
destacar el reporte elaborado en 2009 por la Financial Action Task Force (FATF)

denominado Vulnerabilities of Casinos and Gaming Sector, elaborado en coordinacién con

The Asia/Pacific Group on Money Laundering. E! documento de referencia es uno de los
~o~

Estados que consideran permitir o ya permiten la instalacién de casinos y el libre ejercicio
(\EK

eficaz en la materia.

d. Delitos contra el juego responsable
El proyecto que aqui se presenta parte de que los juegos con apuesta 0 sorteos
celebrados sin el permiso correspondiente estan sancionados administrativa vy

esfuerzos més serios y reconocidos a escala mundial, cuya finalidad es guiar a los
del juego con apuestas o sorteos, con la finalidad de prevenir, detectar, perseguir y
sancionar acciones ilicitas®.

Dentro de las consideraciones basicas del reporte, se afinrma que los casinos constituyen
una “actividad no financiera® de alto riesgo en relacion con la amenaza de lavado de

dinero —y en menor medida de financiamiento del terrorismo- en razén de las siguientes
particularidades: -

1. Los casinos desarrollan una intensa serie de transacciones en efectivo, operando
generalmente las 24 horas del dia y los 365 dias del afo.

2. La actividad ludica esta acompafiada de una serie de servicios financieros como
apertura de cuentas, otorgamiento de créditos, remisién de fondos al exterior,
cambio de divisas y utilizacién de cheques?.

2 g analisis mas serio de este docuniento, elaborado en nuestro idioma y que se ha tomado como base para

el desarrollo de este apartado, es el elaborado por Félix Marteau, Juan y Reggiani Carlos, Juegos de Azar y

Criminalidad Financiera, estandares para la prevencién de lavado de dinero y financiacién del terrorismo en

Sudamérica”; La Ley, Enfogues, 2009 en México, puede consultarse: Ortiz Dorantes, Angélica (coord.), Ley
> Federal para la Prevenci6n e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia lifcita (Comentada)

México, Themis, 2013, pp. X1y ss.

24 Algunas de estas actividades quedan expresamente prohibidas en este proyecto.
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3. Ocasionalmente, hay personas dedicadas “a comprar” los premios a- los
ganadores, a quienes se les paga una suma mayor de la obtenida licitamente
mediante el juego con apuesta.

4. Se utilizan las salas VIP para cederlas a grupos criminales de cara a favorecer el
anonimato y con ello practicas ilegales como la extorsién, usura, corrupcion y

X, explotacién de la prostitucion.
~,
\S

Para los efectos de prevenir y sancionar las conductas ilicitas derivadas de los rubros
anteriores, la FATF sugiere a los Estados tomar las siguientes medidas, las cuales
pueden llegar a tener un impacto en el ambito juridico-penal:

1. La recomendacion 24 sugiere obligar a los casinos a un régimen de regulacién y
supervisioén integral, impidiendo que los delincuentes sean beneficiarios finales de
operaciones societarias significativas o de control, u ocupen funciones gerenciales
u operativas de los casinos. Ademas, exige que, mediante una autoridad
competente, se establezca un sistema de vigilancia sobre los operadores de
casinos que se base en el analisis de los riesgos de lavado de dinero y
financiacion del terrorismo. ‘

2. La recomendacién 25 exige a las autoridades competentes fijar directrices y
organizar sistemas de retroalimentacion (como andlisis estadisticos, estudios
sobre métodos y tendencias criminales, investigaciones sobre criminalidad
financiera), que sean Utiles para que los operadores de los juegos de azar puedan
tener un mejor diagnoéstico para prevenir practicas delictivas.

Por ofro lado, las mejorés practicas a nivel internacional han desarrollado esquemas
penales, entendiendo a éstos como la Ultima opcién preventiva, mediante los cuales se
distinguen tres dimensiones basicas de hipétesis delictivas, dependiendo de la calidad del
sujeto activo: permisionarios, servidores publicos responsables de las areas de juegos y
sorteos y participantes.

= .

Las observaciones hasta ahora realizadas justifican el disefio de un apartado sélido en
materia penal, que actualice las hipétesis delictivas, redimensione las consecuencias
juridicas ‘del delito y brinde certeza a los interesados en el sentido de que los hechos
prohibidos por el ordenamiento juridico son claros.

8. REGIMEN TRANSITORIO

s

Por altimo, el proyecto de Ley que se somete a su consideracién contiene disposiciones
transitorias que merecen ser explicadas. En particular, la disyuntiva que plantea el efecto
en relacién con los permisionarios vigentes es clara: el régimen transitorio podia serles o
no plenamente aplicable. En caso de que se decida que la nueva Ley les sea plenamente
aplicable, los permisionarios deberan sujetarse a las disposiciones de la Ley que, cabe
sefialar, no son ruinosas o excesivas, sino justas para regular el juego. En caso contrario,
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El Presidente diputado Francisc@gustin Arr oyo Viey- que se expide la Ley Nacional de MecanisAltarnativos
ra: Turnese a la Comision de Gobernacion para su dic  de Solucion de Controversias en materia penal, y se refor
tamen. man diversas disposiciones del Codigo Nacional de Proce

dimientos Penales, y se reforman y adicionan diversas dis
posiciones del Codigo Federal de Procedimientos Penales,

EXPIDE LA LEY NACIONAL DE MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVER
SIAS EN MATERIA PENAL, CODIGO NACIONALDE
PROCEDIMIENTOS PENALESY CODIGO FEDERAL
DE PROCEDIMIENTOS PENALES

El Secretario diputado Xavier Azuara Zufiga: Dicta
men de la minuta que contiene proyecto de decreto por el



Diario de los Debates de la C&mara de Diputados 277 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 278 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 279 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 280 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 281 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 282 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 283 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 284 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 285 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 286 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 287 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 288 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 289 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 290 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 291 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 292 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 293 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 294 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 295 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 296 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 297 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 298 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 299 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 300 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 301 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 302 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 303 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 304 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 305 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 306 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 307 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 308 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 309 Afio IIl, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 310 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 311 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 312 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 313 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 314 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 315 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 316 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 317 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 318 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 319 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 320 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 321 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 322 Diario de los Debates de la Camara de Diputados




Diario de los Debates de la Camara de Diputados 323 Afio Ill, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014




Afo lll, Primer Periodo, 27 de noviembe de 2014 324 Diario de los Debates de la Cdmara de Diputados

El Presidente diputado Francisc@gustin Arr oyo Viey-

ra: De conformidad con lo que establece el articulo 87 del
Reglamento de la Camara de Diputados, se cumple la de
claratoria de publicidad.



