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Asunto: Se atiende requerimiento sabre
Auditoria de la} Matricula &@lSegunda;
semestre 2019:+ ., T ’

Jormeike
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El que suscribe, M.A. José Eduardo Hernandez Nava, Rector de
Universidad de Colima, hace referencia a los lineamientos del Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el ejercicio 2019, Articulo 36, fraccién III que se menciona a
continuacion: :

Articulo 36. Los programas destinados a educacién media superior y superior, sujetos a
reglas de operacion, deberan contener las siguientes disposiciones:

III. Las instituciones plblicas de educacién superior estaran obligadas a la practica de
auditoria externa de su matricula, debiendo enviar los resultados de ésta, asi como un
informe semestral especifico sobre la ampliacién de la misma, tanto a la Camara de
Diputados como a la Secretaria de Educacién Publica.

i PEF 2019
CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION

Al respecto, para dar atencién a los requerimientos relacionados
con las disposiciones sobre la Auditoria de la Matricula, adjunto al presente remito para
su consideracion los siguientes documentos en formato impreso y electrénico:

Informe de resultados de la Auditoria Externa a la
Matricula del segundo semestre 2019 de la Universidad de Colima, por la
Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacién
Superior, Asociacion Civil, AMOCVIES, A.C.

Informe Semestral especifico sobre la ampliacion de la
matricula del semestre agosto 2019 - enero 2020 contra agosto 2018 -
febrero 2019 y el “Informe de Matricula DGESU/SES/SEP” del segundo
semestre 2019.
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UNIVERSIDAD DE COLIMA

RECTORIA

. . . de la hoja anterior.

Oficio No. 1533
Expediente: AEXT.1/19

En el Marco de la Le deral de Transparencia y Acceso a la
Informacién P(blica Gubernamental, | informacior~relacionada con los documentos

antes mencionados, se encUentraponibles para consulta publica en el sitio Web:
http://www.ucol.mx/rendicion-cuentas/

Conﬁand/m encuentre correcta la presente informacién, me es
grato reiterarles la seguridad de mi consideracién y alta estima.

ATENTAMENTE
ESTUDIA - LU /r%\ - TRABAJA
Colima, Col., a 09 de diciembre de 2019

M.A. JOSE EDUARD RNANDEZ NAVA

C.c.p. Dr. Francisco Luciano Concheiro Bérquez. Subsecretario de Educacidn Supetior, SEP, para su conocimiento.
C.c.p. Dra. Carmen Enedina Rodrfguez Armenta. Directora General de Educacién Superior Universitaria. SES-SEP,
mismo fin. .

C.c.p. Lic. Jaime Chapa Benitez Director de Subsidios a Universidades, DGESU, SES-SEP, mismo fin.

C.c.p. Ing. Feliciano Alfonso Herndndez Téllez. Director de Planeacidn y Evaluacién. DGESU-SES-SEP, mismo fin.
C.c.p. C.P. Lourdes Cardenas Rodriguez. Contralora General de la U. de C. mismo fin.

C.c.p. Dra. Martha Alicia Magafia Echeverria. Coordinadora de Planeacidn y Desarrollo Institucional, mismo fin.

“2020, ochenta aniversario de la Universidad de Colima”

]EH/V/CRM/ t*’* CERTIFICADA CON NORMAS ISO
miti y IS0 _
Educacién con responsabilidad social

Avenida Universidad 333, Colonia Las Viboras * C.P. 28040 » Colima, Colima, México * Teléfono (312) 316 10 11, fax 316 10 09
rectoria@ucol.mx * www.ucol.mx




Q\BC}&.&MA

__ Chetumal, Quintana Roo, 10 diciembre 2019
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Dip. Laura Angélica Rojas Herndndez : oo 2014
Presidenta de la Mesa Directiva del'H. Congreso .de Ia Umon
Camara de Diputados

Ciudad de México

-

Por este medio me permito hacerle entrega del Informe de Resultados de Ia auditoria externa a la
matn’c_ulé del Segundo Informe Semestral 2019 de la Universidad de Quintana Roo, cuya revisién
fue realizada por la Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en las Instituciones de
Educacién Superior, AC. (AMOCVIES, A.C.), de conformidad con la faccién Iil del articulo 36 del
presupuesto de Egresos de [a Federacién paré el ejercicio 2019.

Se adjunta la siguiente documentacién:

¢ Informe de Resultados de la Auditoria a la Matricula del Segundo Informe Semestral 2019.

o Informe Semestral Especifico sobre la ampliacién de la Matricula del Segundo Informe
Semestral 2019 y su explicacién.

e Informe de la Matricula emitido por la DGESU/SES/SEP. {Se entrega en forma impresay
medio electrdénico)

tentame

B — Franc1scc,l§ol}ez "Mena— ‘ SN 7 A

Rector

/

C.C.p. M.A, Maria Octavia Manjarrez Alva.- Auditora Interna. .
Lic. Edmundo Mendoza Gémez.- Director General de Planeacion. LAMARA DE DIPOTADOS
Mtro. Victor Emilio Boeta Pineda.- Director General de Administracién Escolar. _ SCLADEILA MESA L)Ihl‘(‘] TV A
Mitra, Elda Teresa de Jesds Pacheco Fabro.- Jefa del Departamento de Control Escolar. S SO HETPARTA TE CINIC
Minuta. Y
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Documento impreso o electrénico que no se consulte directamente en el portal SIGC (hitp://sigc.uaroo.mx/) se considera



AMOCVIES

Asociacidn Mexicana de Organos de Control y Vigilandia en
Instituciones de Educacién Superior, A. .

MTRO. FRANCISCO LOPEZ MENA
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio
Fiscal 2019; las consideraciones en relacién a la matricula emitidas por la SEP y su solicitud
para que la AMOCVIES, A.C. auditara el Segundo informe semestral de matricula y su variacion
con respecto al afio anterior, la Universidad Auténoma de Guerrero fue designada como Auditor
Externo AMOCVIES, A.C. para efectuar la auditorfa a la matricula de la Universidad de Quintana
Roo. -

OBJETIVO

\erificar la confiabilidad de los datos reportados en los informes de matricula del Segundo
semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articulo 36, fraccion lil, del
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el gjercicio fiscal 2019.

ALCANCES

Recibida la informacion de la matricula conforme a las indicaciones y formatos determinados por
la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Direccion General de Administracion Escolar, a
través del Departamento de Control Escolar, se analizo de la siguiente manera.

I Se reviso el calculo de la muestra representativa de los expedientes escolares de
alumnos con base en la formula proporcionada por AMOCVIES, A.C., la estratificacion se
realizé por programa educativo. El total de matricula de la Universidad reportado en el
informe DGESU-SEP es de 5,901 alumnos y la muestra que se revis6 es de 95
expedientes escolares.

Il. La auditorfa consisti6 en la confrontacion de la evidencia que soporta las cifras de la

matricula reportadas en el Segundo informe semestral de matricula con base en el

esquema determinado por la AMOCVIES, A.C., comprometiéndose a presentar los
resultados de dicha auditoria externa con todo profesionalismo, imparcialidad y
objetividad.

Péginalde3




Asociacin Mexicana de Organos de Control y Vigilanda en
Instituciones de Educacion Superior, A. C |

AMOCVIES

RESULTADOS
1. Soporte de aspirantes a la Institucion. -

Los programas educativos de la Institucion cuentan con soporte documental en formato
electronico de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Analisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.
El 100% de los 5,901 alumnos no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la base de datos de Servicios
Escolares.

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el Informe -
DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la base de datos de la
matricula de la Direccién de Administracion. Escolar, a través del Departamento de Control
Escolar. , :

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911.

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el Informe
DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la estadistica 911.

5. Revision de expedientes escolares de alumnos registrados.

Los expedientes escolares de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el 100% de los
documentos sefialados en la normativa correspondiente.

6. Resumen de matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP y fecha de corte al 30 de
septiembre de 2019.

Nivel Matricula de nuevo ingreso | Matricula de reingreso | Total [ .
PA 0 0 0 ?ﬁ
Licenciatura 1,518 4,245 | 5,763
| Maestria 23 71 94
‘Doctorado B - 6 38 41—
Total 1,547 4,354 | 5,901

Pigina2de3




AMOCVIES

7. Variacién de la matricula.

Asodacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en
Instituciones de Educocion Superior, A.

Se encontré que la variacion entre los indicadores de matricula de la Universidad de Quintana
Roo a la fecha de corte con respecto al afio anterior septiembre 2019/septiembre 2018 es por la
cantidad de 238 alumnos, como se muestra en el cuadro siguiente:

" Matricula total actual de Matricula total del afio

acuerdo al informe DGESU- _pasado de acuerdo al Variacién
Nivel SEPde informe de auditoria externa T

fecha de corte 30 de de fecha de corte 30 de

septiembre 2019 ____septiembre 2018 ‘
PA 0 0 0
Licenciatura 5,763 5,516 247
Maestria 94 111 -17
Doctorado 44 36 8
Total 5,901 5,663 238

Porcentaje de variacion global de la matricula: 4.20 %

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de la auditoria, se desprende que la informacién emitida por la
Universidad de Quintana Roo es razonablemente confiable, determinando un 100% de
concordancia entre los datos contenidos en el Segundo informe semestral de matricula 2019 en
consideracién al Articulo 36, fraccion 1ll, del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2019 y
las evidencias presentadas por la Institucion.

La auditoria a la matricula de la Universidad de Quintana Roo, se llevé a cabo de conformidad
con las Normas de Auditoria para Atestiguar. Dichas normas exigen que cumplamos con los
requisitos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la auditorfa con el fin de obtener
una seguridad razonable sobre la informacion que se reportara a la SEP.

Chetumal, Quintana Roo, a 27 de noviembre de 2019

_!‘:\é\tm\ \ VWWJ

W -
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Presidente del Consejo Directivo

Dr. Héctor Granados Rodrigu%
la
AMOCVIES, A. C.

A »
MQ | g
% ““- ;;‘
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PRESIDENGIA :’?. : ~
MUENGIA Dy, Javier Anaya Manzanares

Contralor General de la Universidad

Auténoma de Gueirero
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UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR

Chetumal, Quintana Roo, 10 diciembre 2019

%2019, Afio del respeto a los Derechos Humanos”

EXPLICACION DE LA VARIACION DEL REPORTE
SEMESTRAL DE LA MATRICULA.

Informe sobre la ampliacién de la matricula del segundo semestre del 2019 con relacién al

segundo semestre 2018, informamos que la variacién Absoluta fue ocasionada por los
siguientes factores:

1. Lamatricula total de la Universidad tuvo una variacién positiva de 162 alumnds,
derivado de: '

a. Ingreso de alumnos por la modalidad de examen de seleccién a nuevo
ingreso.

b. Ingreso por la modalidad de Reconocimiento de Estudios en las Unidades
Académicas Chetumal, Cancun y Playa del Carmen.

c. Por alumnos que realizaron estancias de movilidad.

Sin otro particular y estando a sus 6rdenes, le envio un cordial saludo.

Atentamente
“Fructificar la razén: traseendef nfiestra_cultura” 1
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Version: enero 08, 2019
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UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR
DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR

ANEXO: RESUMEN DE MATRICULA

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU - SEP y fecha de corte

al 30 de septiembre de 2019

Nivel Matfiqﬁla de Mét_rit:dla de Total
nuevo ingreso reingreso
PA 0 0 0
Licenciatura 1518 4245 5,763
Maestria 23 71 94
Doctorado 6 38 44
Total 1547 4,354 5,901
Atentamente

“Fructificar la razon: trascendéanuestra cultura”

Chetumal, Quintana Roo, 10 diciembre 2019

“2019, Afio del respeto a los Derechos Humanos”
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UNIVERSIDAD DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ESCOLAR

DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR

Variacic"m de matricula del segundo informe semestral, con fecha de corte al 30 de
septiembre del 2019, con respecto al afio anterior, con fecha de corte 30 de septiembre -

Chetumal, Quintana Roo, 10 diciembre 2019

ANEXO: VARIACION DE MATRICULA

de 2018.

“2019, Aiio del respeto a los Derechos Humanos”

Matricula total actual M:;T:;:;z?ldiﬁ |
: de acuerdo al informe i . . s
Nivel DGESU - SEP de | 26uerdoal informe | Variacion
: e de auditoria externa
fecha de corte 30 de fecha de corte 30
septiembre 2019 e fecha ce core v
’ , de septiembre 2018
PA 0 0 0
Licenciatura 5,763 5,516 247
Maestria 94 111 -17
Doctorado 44 36 8
Total 5,901 5,663 238

> Porcentaje de variacién global de la matricula: 4.20%

Mitra. Elda Teresd Pachec

Atentamente g
“Fructificar la razon: trascender nugSts
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MATRICULA TOTAL DEL | MATRICULA TOTAL DEL

p VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
NIVEL ASPIRANTES NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO OTORO 2019 CICL0 OTORNO 2018 | _‘
!
TSU /PA H M Total H M Total H M Total H M Total H M Totall H [ Total H [ Total
Profesional Asociado en Inglés 0 1] 0 0 [1] 0 0 1] 0 [i] 0 0 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
0 1] 0 0 [\] [}] 0 0 1] (1] 0 [\] [}] 0 0 [1] 0 0 0 0 0
.
LICENCIATURA H M Total H M Total H 1] Total H M Total H M Total H M Total H M Total
Licenciatura en Gestion de Servicios Turlsticos 33 55 88 29 48 77 50 114 164 79 162 241 78 141 219 | 1 21 22 0.01 0.15 0.10
Licenciatura en tecnologias de la Informacién o [4] 0 1] 0 0 1 0 1 i 0 1 0 0 o_! 1 0 1 0.00 0.00 0.00
Licenciatura en Manejo de Recursos Naturales 6 9 15 6 7 13 20 22 42 26 29 55 32 31 63 | -6 -2 -8 -0.19 -0.06 -0.13
Licenciatura en Sistemas Comerclales 0 0 0 0 1] 0 8 9 17 8 9 17 25 10 35 | -17 <1 -18 -0.68 -0.10 -0.51
Licenciatura en Lengua Inglesa 34 56 20 28 48 76 56 89 145 84 137 221 76 116 192, 8 23 29 0.11 0.18 0.15
Licenciatura en Mercadotecnia vy Negacios 30 36 66 28 31 59 60 77 137 88 108 196 77 105 i1 3 14 0.14 0.03 0.08
Licenciatura en Turismo [1] [1] [1] [i] 0 0 [1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0.00 0.00
103 156 259 91 134 225 195 311 506 286 445 731 288 403 -2 42 40 -0.01 0.10 0.06
MAESTRIA H M Total H M Total H 1] Total H M Total H M Total H M Total H [ Total
Maestria en Gestian Sustentable del Turismo v 6 13 4 3 7 3 2 5 7 5 12 4 18 22 | 3 -13 -10 0.75 -0.72 -0.45
Maestrfa en Economfa y Administracién Pdblica 0 0 0 0 [1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 0 0 0 0.00 0.00 0.00
7 [ 13 4 3 7 3 2 5 7 5 12 4 18 22 3 -13 -10 0.75 -0.72 -0.45
1
DOCTORADO H M Total H M Total H ™ Jotal H M Total H M Total H ™ Total H M Total
Dactorado en Desarrollo Sostenible 7 7 14 3 3 6 7 7 14 10 10 20 11 9 20 | -1 1 0 -0.09 0.11 0.00
T T T v T
|
' 123 117 169 28614 98 140 238 205 320 525 303 460 763 303 430 733 [ 30 w30 0.00 0.07 0.04
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA PLAYA DEL CARMEN MATRICULA
MATRICULA TOTAL DEL | MATRICULA TOTAL DEL
NIVEL BSOLUT. VARIA RCENTUAL
ASPIRANTES NUEVO _Zmzmmo REINGRESO CICLO OTORO 2019 n_n_.o OTONO 2019 | VARIACION ABSOLUTA CIGN PO U
LICENCIATURA H M Total H M Total H ™M Total | H M Total ] Total H ™M Total H ] Total
Licenclatura en Administracion Hotelera 33 55 88 27 49 76 97 115 212 124 164 288 umq 161 288 -3 3 0 -0.02 0.02 0.00
Licenciatura en Derecho 37 €3 100 24 50 74 82 109 191 106 159 265 106 148 254 0 11 11 0.00 0.07 0.04
Licenciatura en Gobierno y Gestién Publica 12 10 22 11 7 18 30 19 43 41 26 67 40 34 74 1 -8 -7 0.03 -0.24 -0.09
Ingenierfa Empresarial .- 49 53 102 39 40 79 83 94 177 122 134 256 110 124 234 12 10 22 0.11 0.08 0.09
131 181 312 101 146 247 292 337 629 393 483 876 383 467 850 10 16 26 0.03 0.03 0.03
NOMBRE DEL CAMPUS: UNIDAD ACADEMICA CANCUN MATRICULA
i MATRICULA TOTAL DEL | MATRICULA TOTAL DEL |
- NIVEL i i
ASPIRANTES NUEVO INGRESC REINGRESO CICLO OTORO 2019 CICLO OTORO 2018 | VARIACION ABSOLUTA VARIACION PORCENTUAL
LICENCIATURA H M Total H M Total H [T Total H M Total H M Total H [T Total H M Total
jeria en Redes 52 15 67 30 10 40 39 12 51 69 22 91 58 15 73 11 7 18 0.19 0.47 0.25
Licenciatura en Administracion Hotelera 70 84 154 37 42 79 71 91 162 108 133 241 85 116 201 23 17 40 0.27 0.15 0.20
Licenciatura en Derecho 91 162 253 25 56 81 91 153 244 116 208 325 114 186 300 2 23 25 0.02 0.12 0.08
Licenciatura en Mercadotecnia y Negocios 112 126 238 37 43 80 41 74 115 78 117 195 52 81 133 26 36 62 0.50 0.44 0.47
325 387 712 129 151 280 242 330 572 371 481 852 309 3598 707: 62 83 145 0.20 0.21 0.21

m_mwa:m

Mtra, ._.mmmnm M. Prigeg Concha

3204 | 5901 [ 2616] 3047 | 5663

238 |

003 | 0.05 | 0.04

Mtra. m_n_

ﬁ@Z

[TVERSIDAD DE
WINTANA ROO

resa ma:mn _..mv_.a

L ESCOLAR

_& ro. Vi

wvo.. m37



UNIVERSIDAD VERACRUZANA
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C.P. 1000

Xalapa, Veracruz
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T. + 52 (228) 842.1763

842.1762.

F. + 52 (228) 817.6370

Of. Nam. REC/347-19

Dip. Laura Angélica Rojas Hernéndez

Presidenta de la Mesa Directiva de la LXIV Legislatura
Cémara de Diputados del H. Congreso de la Unién
Ciudad de México.

De conformidad con el tercer parrafo de] articulo I y la fraccién IIT del articulo 36 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2019, hago llegar a usted,
de manera impresa y electrénica, el Informe de Resultados de la Auditoria Externa al
Segundo Informe Semestral 2019 a la Matricula de la Universidad Veracruzana,
.realizada por la Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones
de Educacién Superior, A.C. (AMOCV[ES)

Se anexa el formato Informe de Matricula desagregada por nivel y por programa
educativo correspondiente al segundo semestre Julio-Diciembre 2019, con fecha de corte

de informacién al 30 de septiembre del afio en curso.

Finalmente se envia Reporte de variacidn de la matricula establecida respecto al segundo
semestre del afio anterior.

Con mi reconocimiento, reciba saludos cordiales.

Atentamente .
“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz

/M//

Dra. Sara Ladrén de Guevara
Rectora

c.c.p. Mtro. Esteban Moctezuma Barragan.- Secretario de Educacién Piblica. Presente.

c.c.p. Dip. Adela Pifia Bernal .- Presidenta de la Comision de Educacion, LXIV Legislatura de la Camara de Diputados. Presente.
c.c.p. Dr. Francisco Lucianc Concheiro Bérquez.- Subsecrstario de Educacién Superior, SEP. Presente.

c.c.p. Dra. Carmen E. Rodriguez Armenta.- Direciora General de Educacién Superior Universitaria, SES, SEP. Presente.
c.c.p. Dr. Enrique Ramirez Naariega.- Presidente en Turno de 1a H. Junta de Gobierno, UV. Presente.

c.c.p. Dra. Maria Magdalena [ {zrnandez Alarcon.- Secretaria Académica, UV. Presente.

c.c.p. Mitro. Satvador F. Tapia Spinoso.- Secretario de Administracion y Finanzas, UV. Presente.

c.c.p. Dr. Octavio Agustin Ochoa Contreras.- Secretario de Desarrollo Institucional, UV. Presente.

¢.c.p. Dra. Laura E. Martinez Marquez - Ditectora de Planeacién Institucional, UV. Presente. ’

c.c.p. Dr. Héctor Francisco Coronel Brizio.- Director General de Admiinistracion Escolar, UV. Presente.

c.c.p. Archivo. .
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL TN ( ) 4

ESTADO DE MORELOS 4

RECTORIA

OFICIO No. R/478/2019
ASUNTO: SE ENVIA INFORME DE AUDITORIA EXTERNA
Ciudad-pniyersi ;ia,Pa 1L de Diciembre de 2019

K [ s AT

& T

2% DEDIPUTADOS

DIP. LAURA ANGELICA ROJAS HERNANDEZ
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA : ey
DE LA CAMARA DE DIPUTADOS BIPUTARGS

LAIY LECISLAT LI 2

PRESENTE ST

Por este conducto y de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo def articulo 1 y la fraccién
11l del articulo 41 del Presupuesto de Egresos de la Federacidn, me permito hacer llegar a usted el
resultado de la practica de Auditoria Externa a la Matricula, del segundo informe semestral de afio
2019, asi como el informe semestral especifico sobre la ampliacién de la misma, considerando la
variacién de la matricula con respecto al semesire anterior a nivel general, por campus, por
Dependencia de. Educacién Superior (DES) y por Programa Educativo (PE) de la Universidad
Auténoma del Estado de Marelos.

Sin otro particular, me despido enviandole un cordial saludo y quedando de usted como su seguro

servidor.
[ampe
fans }
Cnd
: ATENTAMENTE ‘;‘
)
UAEM Por una humanidad culta -

i

REC T ORI A DR. GU RQUIZA BELTRAN

RECTOR

c.c.p. Dr. Francisco Luciano Concheiro Bérquez .- Subsecretario de Educacién Superior de la SEP,-
c.c.p. C.P.C. Y M. José Alfredo Salgado Salgado.- Titular Del Organo Interno De Control De La UAI
c.c.p. C.P. Eugenia Rubio Cortez.- Directora General de Administracién de la UAEM.- Para su conoci !
%ﬂ/ﬁc.p. Dra. Dulce Maria Arias.Ataide.- Directora General De $Servicios Escolares De La UAEM.- Para su §6hocimiento”

4u conocimiento
i e,
-Patra su cohocimiento

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, 7° Piso, Torre de Rectoria,
Tel, (777) 329 70 01, 328 70 02, rectoria@uaem.mx
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B Lsociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en
| Insitucionesde Edocodin Superor A, C

DR. GUSTAVO URQUIZA BELTRAN

RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2019; las consideraciones en releicién a la matricula emitidas por la SEP
y su solicitud para que la AMOCVIES, A.C. auditara el segundo informe semestral de
matricula y su variacidon con respecto al afio antetior, la Universidad Auténoma del
Carmen fue designada como Auditor Externo AMOCVIES, A.C. para efectuar la auditoria
a la matricula de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos.

OBJETIVO

Verificar la confiabilidad de los datos reportados én los informes de matricula del
segundo semestre en cumplimiento de las disposiciones que aplican del articuloc 36,
fraccion 1, del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2019.

- ALCANCES

Recibida la informacién de la matrfcula conforme a las indicaciones y formatos
determinados por la SEP, cuyo contenido es responsabilidad de la Direccion General de
Servicios Escolares de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, se analizs de la
siguiente manera. -

. Se revisd el calculo de la muestra de los expedientes escolares de alumnos con
base en la férmula proporcionada por AMOCVIES, AC., la estratificacion se
reafizé por programa educativo. El total de matricula de la Universidad reportado
en el informe DGESU-SEP es de 39,880 alumnos y la muestra que se revisd es
de 96 expedientes escolares.

I La auditoria consistio en la confrontacién de la evidencia que soporta las cifras de

la matricula reportadas en el segundo informe semestral de matricula con base en

el esquema determinado por la AMOCVIES, A.C., comprometiéndose a presentar
—~!es—resuitades-—defdichafaudEtazfiafextema@c;nftedovpmfesEonalismc:,imparcéatidad,f ____________ _

y obietividad.
Pagina 1 de
s




Asociacion Mexicana de Organos de Contral y nglamia m o
Instituciones de Fducacién Superior A.C |

AMOCVIES

RESULTADOS

1. Soporte de aspirantes a la Institucion.

Los programas educativos de la Institucion cusntan con soporte documental electronico
de los aspirantes registrados en el Informe DGESU-SEP.

2. Andlisis de duplicidad de alumnos registrados en la base de datos.

El 100% de los 39,880 alumnos no presenta duplicidad.

3. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP ¥ la base de datos de"
Servicios Escolares.

Se encontré un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la base
de datos de la matricula de la Direccion General de Servicios Escolares.

4. Concordancia entre las cifras del Informe DGESU-SEP y la Estadistica 911.

Se encontrd un 100% de concordancia entre las cifras de matricula reportada en el
Informe DGESU-SEP (nuevo ingreso, reingreso y matricula total) con la estadistica 911.
5. Revision de expedientes escolares de alumnos registrados.

Los expedientes escolares de los alumnos de la muestra revisada cuentan con &l 100%
de los documentos sefialados en la normativa correspondiente.

Pagina 2 %'




6. Resumen de matricula.

Resumen de matricula reportada con base en el informe DGESU-SEP y fecha de corte

. al 30 de septiembre ds 2019.

“Total.

_Nivel [ Matricula de nuévo ingreso | Matricula de reingreso.

Media Superior 4,007 7,422 | 11,429
TSUIPA 0 0 0
Licenciaiura 4,748 22 544 | 27,292
Especialidad 43 - 63 106
Maestria 165 434 599
Doctorado 51 403 454
Total 9,014 30,866 | 39,880

7. Variacion de la matricula.

Se encontrd que la variacién entre los indicadores de matricula de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos a la fecha de corte con respecto al afio anterior
(septiembre2019/septiembre 2018) es por la cantidad de -1,111 alumnos, como se
muestra en el cuadro siguiente:

‘Matricula total actual de- | Matricula total del afo - |
S | - acuerdo al informe. pasado de acuerdo al Variacién

Nivel .~ DGESU-SEP de - Informe de auditoria ‘

30 de septiembre de externa de 30 de '
L _ ' 2019 septiembre de 2018
Media Superior 11,429 12,073 -644
TSU/PA 0 0 0
Licenciatura 27,292 27,623 -331
Especialidad 108 126 -20
Maestria 599 703 -104
—————-Doctorade 454 — -466- 2

Total 39,880 _ 40,991 -4,111

Porcentaje de variacién global de fa matricula: -2.71%

Pagina3ded y
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Asociacion Mexicang de Organes de Contral y Vigilanda en
Insituciones de Educacion Superior, A, C

AMOCVIES

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de auditoria, se desprende que la informacién emitida por la

Universidad Auténoma del Estado de Morelos es razonablemente confiable,

determinando un 100% de concordancia entre los datos contenidos en el segundo

informe semestral de matricula 2019 en consideracién al articulo 36, fraccién I, del

Presupuestio de Egresos de la Federacion 2019 y las evidencias presentadas por la
~ Institucion. D o o S

La auditoria a la mafricula de {a Universidad Auténoma del Estado de Morelos, se i!evé a
cabo de conformidad con las Normas de Auditoria para Afsstiguar. Dichas normas
exigen que cumplamos con los requisitos de ética, asi como que planifiquemos y
gjecutemos la auditoria con sl fin de obtener una seguridad razonable sobre la
informacion que se reportara a la SEP.

Cuernavaca, Morelos; México a 26 de noviembre de 2019.

ATENTAMENTE
‘é\““ !"a’d%}

| __ £ \Y
Dr. Héctor Gkanados Rodriguez E— 0 %
Presidente del Consejo Direciivo de la % yrrvs §
OCVIES o
AMOCVIES, A. C. PRESTDENCI M
a\

ez'de la Cruz
espacho de la
General dela
Universidad Auipnoma del Carmen.
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UA&O___M “2018, Afio de Nuestra Autonomia Universitaria”

AUTONOMA DE JGinest o las CO”’@‘OHCS o Eduactn y de esppreslo
OCCIDENTE (cota ‘Péblca dt lo (Braro de Dipo”radoa
D\C\tmbfc 18 del 2014 Of. DPyE.077.12/2019.

Culiacan; Sinaloa, 13 de diciembre de 2019.
\ -

DIP. LAURA ANGELICA ROJAS HERNANDEZ

DIPUTADA Y PRESIDENTA DE LA H. CAMARA DE DIPUTADOS
CONGRESO DE LA UNION A
PRESENTE.- , .

Sirva el presente para hacer entrega del informe OrigiﬁH:I de Résultadosde s
Audito.n’a a la Matricula de la Universidad Auténoma de Occidente, realizada % rrrrr 7
por la Asociacion Mexicana de Organos de Control y Vfgilancia en Instituciones
de Educacion Superior, A.C. (AMOCVIES). Correspondiente al 2do. Informe
Semestral del 2019 y sus anexos (documental y CD), en apego a lo establecido

por el Articulo 36°, fraccion ill, del Presupuesto de Egresos de la Federacion

2019.

Sin otro en particular, me despido de Usted agradeciendo de
ano Ia atenCIon prestada.
Atentamente

“Por la Cultura a la Libertad”

/

[ ) UNIVERSIDAD
A, e
[0 ':‘: - - ” ENTE
oot .
e ' Dra. Gloria recl'!ljga Sanchez  DIRECCIONDE
Directora de Planeacién y Evaluacidn P'-ANEAC'ON

EVALUACION

e

C.c.p. Dra. Sylvia Paz Diaz Camacho Rectora Universidad Auténoma de; 0cc1d én t) MARA DE DIPUTADOS
NAENA I\l&g&%‘nl\dcmlk

C.c.p. Dra. Carmen Enedina Rodriguez Armenta.-Directora General de Educacnon rr rtni
C.c.p. Archivo o LIS \ TTARIA TECNICA

Ave. Gabriel Leyva No. 300 Norte, CP 81200, Los Mochis, Sinaloa, México
Bivd. Lola Beltrdin y Blvel. Rolando Arjona. CP 80020, Culiacdn, Sinaloa, México




EDUCACION | o P

ETARISL BF EDUCACISN R

‘G\DCBT a \05 (DP"’D\OV@ de uUCOC\Qﬁ C\C PCSOPJCD 1 Direccidn General
_D'C(\“\O p&b\\CCl ac la CCAFY'\OI’C! Je D«pdodas :)\C\Cmbit 8 C)d Direccton de Cooperacién y Difusion

Ao dal Caudilio def Sur, Erniliano Zwﬁah?’

Las Cheapas, Veracruz 11 de noviembre de 2019
OFICIO No. D.G./ITSCH/ 815/2019

Diputada Federal Laura Angélica Rojas Hernandez
Presidenta de la Camara de Diputados
Presente.

Por medio de 1a presente le deséo éxito en sus labores de su distinguido cargo.

Derivado de la Publicacién..dél'p'ésado dia 28 de diciembre de 2018, en el Diario Oficial de la
Federacién, el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el gjercicio 2019, con
fundamento en"e_l-ar't'l'cUlo 36 fraccion 11, que a la letra dice: i

Articulo 36. Los programas destinados a educacion media supenor y supenor deberan
contener las sxguxentes dlsposmlones

lll Las mstituclones publicas de educacidn superior estaran obligadas a la practica de
auditoria externa de su matifcula, debiendo enviar los resultados de ésta, asi como un informe
semestral especnf co sobre la ampliacion de la misma, tanto a la Camara de Diputados como a

‘la Secretaria de Educacidn Publica.’

Es por-ello que cumpllendo alo anterlor anexo a la presente, el resultado de la auditoria de
matncula practicada a este Instltuto Tecnoldgico Superior de Las Choapas "

Sin mas que agregar quedo a sus observaciones y comentari

3
) o g 6 e F"*: .

o . ’ ] E,QQ‘_ \, @R’& L Fase)
ATENTAMENTE « "“l“f@\\\\\‘ =
“Por la me/cmida , desarrollo Tecnolégigy’de Excelencia” e g; % : ‘3: R

e s v _;___- S l:’l}i\e‘m % i R R .~ 0
T = :
' oé L ek R
ING. FRANCISCO-CORDOBA MONTERO SSPFRIOR OF LIS CHOAPAS
DIRECTO | INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE LA%E{! éP?é
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CONSULTING

AUDITORIA DE MATRICULA ITSLCH

*Quolity experts”.
Generales de ia auditoria

INSTITUCION Instituto Tecnoldgico Superior de Las Choapas
RESPONSABLE DE . .
LA INSTITUCION Mtro. Francisco Cérdoba Moniero

Auditor lider: Mira. Giovanna Lizzethe Romero Goxcon
EQUIPO AUDITOR Apoyo técnico: Mtra. Jessica Janeth Flores Hernéndez
FECHA 18 de octubre de 2019

Objetivo: Proporcionar un veredicto sobre la confiabilidad de los indicadores relativos a la mairicula
que atiende el Instituto; con base en la evaluacion del uso de los recursos de gestion, tales como
normatividad, procedimientos, expedientes y registro de estudiantes, asi como de herramientas
tecnolégicas para el control escolar, en las etapas de admisién, permanencia y egreso.

Criterios de la auditoria:
I Normatividad y procedimientos

L Expedientes (muesira representativa)
Uso y confiabilidad de las TICs
Eficiencia del uso de espacios

flL.
V.

Agenda de auditoria:

Agenda de Auditoria a Matricula
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CONSULTING
“Quuolity experts”.

S SI(\? | AUDITORIA DE MATRICULA ITSLCH

INTRODUCCION

Con fundamento en Articulo 36, Fraccidn [l del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal
2018, publicado en el Diario oficial de la Federacidn el 28 de diciembre de 2018, que a la letra sefiala: "Fraccién
1l Las instituciones ptblicas de educacién superior estardn obligadas a la préctica de auditorfa externa de su
matricula, debiendo enviar los resultados de ésta, asi como un informe semestral especifico sobre la ampliacion
de {a misma, tanto a la Cdmara de Diputados como a la Secretarfa de Educacién Publica”; el Instituto Techoldgico
Superior de Las Choapas (ITSLCH), cumple con el requisito en comento promoviendo el presente ejercicio de
auditorfa a la matficula atendida en el periodo septiembre-diciembre 2019, y la atendida en enero-junio 2019.

El planteamiento de SSIC Consultores S.A. de C.V. al ITSLCH como solucidn a esta necesidad, es el de realizar el
proceso de auditoria externa de la matricula que atiende la Institucién, mediante la evaluacidn del uso de los
recursos de gestidn, tales como normatividad, procedimientos y registros de expedientes de estudiantes; asf
como, herramientas tecnolégicas para el control escolar, en las etapas de admisién, permanencia o desercidn, y -
egreso; esto con el fin de proporcionar un veredicto sobre la confiabilidad de los indicadores relativos a la
matricula, bajo certeza estadistica. '

El alcance de la auditoria es a todos los Programas Educativos {PE) y sus diferentes modalidades de la oferta
educativa Institucional, misma que se presenta en la siguiente tabla:

1 |Ingenieria Civil

2 |Ing. Electromecénica

3. |Ing.Electrénica

4 Ing. Forestal

5 ing. en Geociencias

6 |Ing.en Gestidn Empresarial

7 |ing. Industrial

8 |lIng. enindustrias Alimentarias
9 Ing. Petrolera

10 |!ng. en Sistemas Computacionales
11 | Licenciatura en Contaduria

Tahla: Oferia educativa del [TSLCH

Octubre de 2019 2




§NSI%~Z | AUDITORIA DE MATRICULA ITSLCH

METODOLOGIA

Con el fin de brindar certidumbre y determinar consistencia en los resultados en la matricula auditada, se
evaluaron aspectos generales relacionados con su gestién; por lo que la evaluacién se realizd bajo un enfoque
sistémico de los procesos de control y consistencia en los indicadores de la matricula, asi como la eficacia en los
resultados que arrojan los mismos; para ello, se evaluaron-cuatro criterios: 1. Fundamentos normativos y
procedimientos, 2. Expedientes de estudiantes, 3. Uso y confiabilidad de las TICs y 4. Capacidad instalada. A
continuacidn se describe de manera general cada uno de ellos, mismos que contaron con instrumentos de
medicién diseRados para la homologacidn y estandarizacién de la evaluacién, asl como presentacién de
resultados por parte de los auditores de SSIC Consultores S.A. de C.V. hacia las diferentes Instituciones de
Educacidn Supetrior evaluadas. '

1. Fundamentos normativosy | Evaluar si la IES cuenta con los fundamentos normativos y legales para la
procedimientos gestién y control de su matricula, asf. como los procedimientos e
indicadores documentados e implementados gque garanticen el
cumplimiento de la misma normatividad.
2. Expedientes de estudiantes | Evaluar la consistencia del indicador de matricula de los documentos
oficiales con los expedientes del estudiante, comparando la informacién
alojada en el sistema de informacidn de la Institucidn, con su trazabilidad
en la atencidn a los estudiantes matriculados que reciben en los diferentes
PE’s, mediante una muestra estadisticamente representativay la evidencia

hallada.
3. Usoy confiabilidad de las Confiabilidad del Servidor de aplicaciones y la seguridad de su entorno
TiCs verificando la existencia de un servidor de aplicaciones exclusiva para la

administracién de la matricula escolar, ademds de la confiabilidad del
entorno donde se encuentra ubicado dicho servidor cuidando la seguridad,
uso restringide y su mantenimiento.

Existencia de protocolos para el cuidado de la informacidn, como
mantenimiento preventivo y correctivo, ademas un programa de res paldo
de informacidn. '
La aplicacion de software de seguridad para el Sistema de Administracion
Escolar, ademas de un manejador de bases de datos adecuado.

-4, Capacidad instalada Evaluar los mecahismos de la Institucién para el uso eficiente de la
‘ capacidad instalada para atender a la matricula y las acciones de mejora eh

~

los indicadores de utilizacién de los espacios educativos.

Ptan de Muesireo

De acuerdo con el Reporte de oficializacién de Educacién Superior, de Inicio de cursos 2019 — 2020 [nstitucion
30MSU9022D del Instituto Tecnoldgico Superior de Las Choapas / Formatos 811, se reporté una matricula global
de 1,872 estudiantes. El muestreo realizado para cada uno de los PE se presenta en la siguiente tabla, a partir de
la matricula vigente para el periodo Septiembre — Diciembre 2019 (1,872 estudiantes).

Octubre de 2018 : ' 3




AUDITORIA DE MATRICULA ITSLCH

CONSULTING

“Quality experts”.
1 |Ingenierfa Civil 170 8
2 |Ing. Electromecdnica : 155 8
3 |Ing. Electronica 39 4
4 |lIng.Forestal 59 3
5 Ing. en Geociencias 26 1
6 {lIng. en Gestién Empresarial 476 23
7 |ing. Industrial - 523 26
8 |Ing. en Industrias Alimentarias 41 2
9 {lng. Petrolera 140 7
10 {lIng.en Sistemés Computacionales _ 192 9-
11 |Llicenciatura en Contaduria 1 0

Tabla de pian de muestreo de expedientes y alumnos _
Confianza estadistica: nivel de confianza 95% y margen de error 11%

RESULTARCS DF LA AUDITORIA ¥ VEREDICTO

Con respecto a cada uno de criterios evaluados, a continuacién se presenta la conclusidn con base en el anélisis
y observacién in situ, asi como la revisién de la evidencia presentada por el personal entrevistado de lIa
Institucidn.

i. Fundamentos normativos y procedimientos

Conforme a los resultados de evaluacion el critetio se considera: CONFIABLE

Justificacidn: La encargada del departamento de Setvicios Escolares, Lic. Reyna Hernandez Sénchez presentd

el Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del Tecnoldgico Nacional de México 2015, en forma

digital e impresa, reporte Oficial de Matricula (911).

En el 911 periodo 2019-2020 si existe un reporte oficial, incluso se mastrd dicho documento con las firmas

oficiales de recibido de la Direccidn de Planeacién y Vinculacidn. De igual forma en el SIE se pueden generar

reportes de bajas temporales y definitivas, becarios, ingresos, traslados y demés. Se anexa que se agregd una
-alumna-extemporénea-dela carrera-de-ingenieria Industriak — - ——m —— e e e e ]

Cuentan con y presentan el manual hormativo académico, administrativo 2009-2010 versidn 1.0 y a partir del

2015 versién 2.0.

Los docentes trabajan de la mano con el tutor, quien a su vez canaliza la problematica de los alumnos con los

diferentes psicélogos para dictaminar: becas al 100%, prérrogas de reportes de residencias en caso de estar

fuera de la ciudad, apoyos en sus materias, apoyo en prérrogas de pagos y apoyos en sus materias para evitar

asf la desercion.

Octubre de 20189 : 4




SSI&\? | AUDITORIA DE MATRICULA ITSLCH

2. Expedientes de estudiantes

Conforme a los resultados de evaluacidn el criterio se considera: CONFIABLE

lustificacién: Los expedienteé fueron seleccionadas con base en el reporte oficial de matricula (911) y la
muestra a través de un filtrado aleatoric desde la base de datos del SIE, en el que, se presentaron 91
expedientes solicitados para la muestra, asi encontrando todo eon la evidencia minima requerida de
documentacidn solicitada y en fisico, como: identidad del alumno, evidencia de estudios oficlales de nivel
media superior, evidencia de inscripcidn, historial académico cotrespondiente en el drea académica,
calificaciones y listas de asistencia, bajas o egresos del periodo 2019-2020, seglin lo auditado en cada caso,
encontrando suficiente evidencia del respaldo de los alumnos matriculados seleccionados en el 100% de la
muestra, _

De igual forma se identificaron evidencias del seguimiento de tutores a los alumnos que pasan por distintas
situaciones, recibiendo asf, apoyo para evitar la desercidn.

También se revisaron expedientes de egreso, de traslado, y bajas, encontrando documentacidn requerida
como: Formatos de bajas con firma del interesado, solicitudes de procedimientos de documentos de egreso’
(Diplomas, Carta de Pasante, Certificado).

Por dltimo, un 50% de los alumnos fueron identificados y encontrados en los salones de clases, no obstante,
hubo alumnos que estudian en diferentes modalidades u horarios, por lo que se solicitdé a los docentes
presentar listas de asistencias y actividades diarias para comprobar asistencia de los alumnos no encontrados
fisicamente, mismas que se presentaron por los docentes. '

.3. Uso confiabilidad de las TIC's )

Conforme a los resultados de evaluacidn el criterio se considera: CONFIABLE

Justificacién: No existe un nombramiento oficial, sin embargo, el encargado de Soporte Técnico, es el Ing.
Ricardo Castellanos Lara. : '

E] servidor se encuentra dentro del departamento de Servicios Escolares a la vista de tode el alumnado y
persoria!, ho cuenta con un antivirus, ya gue se toma como protector el Firewalll Iégico, que a su vez bloquea
el acceso contra el robo de informacién. No se mantiene un programa especifico para el servidor, ya que lo
generalizan, es decir dicho mantenimiento se realiza el mismo dfa a todas las maquinas de la institucién. De
igual forma, no existe un calendario para el respaldo del servidor como tal, dado a que, ellos respaldan de
manera conjunta todas las maquinas al final de la jornada. Cabe mencionar que en tiempo de ingreso se hace
dos o tres veces al dia. .

Asimismo, cuando no es periodo de ingreso lo realizan una vez por semana a través de formatos de
mantenimiento, solicitud c¢a mantenimiento y orden de trabajo, en el cual se incluye limpieza,
restablecimiento del sistema y/u otro tipo de mantenimiento. Hubo muestra de evidencias.

Por Ultimo, el sistema tiene 18 afios en operacién en el Instituto desde su compra (2001). Existe un manuai el
cual todavia tienen en fisico. El sistema (Sistema de Integracién Escolar, SIE) fue adquirido con un proveedor

tanto en forma digital como impresa. El SIE cuenta con equipo Y capacidad de impresién dentro del

departamento de servicios escolares, para reportes, como: actas de calificaciones, cargas horatrias, etc.

Octubre de 2019 , 5
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CONSULTING
“Cuality experts”-

4 Capacidad instalada

Conforme a los resultados de evaluacién el criterio se considera: CONFIABLE

Se presentaron Indicadores Institucionales Basicos del TecNM / Administracién / % de Aulas ciclo 2018-2020.
De igual forma se cuentan con Estudios de Mejora, en el que se evidencid el Sistema de Gestidn de Calidad y
ademas se cuenta con un ISO 9001: 2008. Por otro lado, no mostraron inconsistencia con sus 38 salones, ya
gue coma su matricula es pequefia es practico para la distribucion de cada grupo, todos los salones se ocupan
pero no por falta de espacio, sino para darles utilidad.

Cuentan con salones de capacidad minima de 10 alumnos y capacidad méxima de 40 alumnos. Se cuenta con
estudio de costo por alumno de $40870.

OPORTUNIDADES DE MEJORA
Sin que las siguientes recomendaciones afecten la confiabilidad determinada por los resultados de auditoria,
éstas se presentan con el fin de brindar valor agregado al proceso de evaluacidn.

s Mejorar orden y limpieza en los espacios.

s Tener un espacio para la encargada de Servicio Escolares y de esa manera garantizar el resguardo del
SIE. '

Cabe mencionar gue la evidencia de auditoria recabada en rubricas y bases de datos, se encuentra en los archivos
de SSIC Consultores S.A. de C.V., mismos que por la ley de proteccién de datos, en este caso de los estudiantes,
no forman parte del presente informe.

Veredicto

Con base en los resultados expuestos, el veredicto sobre la confiabilidad de los datos de la matricula presentados
por el Instituto Tncnologlco Superior de Las Choapas se considera POSITIVO, ya que la evidencia presentada
mostré consistencia en la gestién y control de datos sobre la matricula de fa Institucidn. Dado lo anterior, a
continuacion, se presentan los datos de matricula y perfodos que sustentan los resultados encontrados en la
auditorfa realizada.

Octubre de 2019 ' 6
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AUDITORIA DE MATRiCULA ITSLCH

Tabla de Matric uditada en octubre 2012
1 }ingenieria Civil 133 0 1 13 170
2 | Ing. Electromecdnica 107 0 1 5 155
3 |{lIng. Electrénica 72 2 4] 11 39
4 |Ing. Forestal 41 0 0 6 59
5 |Ing. en Geociencias 17 0 0 3 26
6 |Ing.en Gestion Empresarial 385 0 4 39 476
7 {Ing. Industrial 419 3 3 47 523
8 | Ing. en industrias Alimentarias 34 0 0 8 41
9 |lIng. Petrolera 87 0 0 5 140
10 |lng. en Sistemas Computacionales 136 2 1 10 192
11 |Licenciatura en Contaduria 0 0 0 0 1
ATENTAMENTE

Mtra. Giovahna Lizzethe Romero Goxcon
Lider de auditoria

Octubre de 2019

Ing. Arcenio Sosa Reyes

Director General SSIC Consultores S.A. de C.V.
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Dip. Laura Angélica Rojas Hernandez

Presidenta de la Camara de Diputados.
Cd de México.

Estimada Diputada:

Sabedor de su interés en apoyo a la Educacién Superior Tecnoldgica de nues
el resultado de la auditorfa externa de matricula 2019 del Instituto Tecnol6
cabal cumplimiento al Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federaci

estaran obligadas a la practica de audltorla externa de su matrlcula, deblendo enviar los resultados de

"ésta, asf como un informe semesiral especifico sobre la ampliacién de la misma, tanto a la CAmara de
Diputados como a la Secretaria de Educacién Piiblica”. Cuya publicacién fue el pasado 28 de diciembre de
2018 en el Diario Oficial de la Federacién para el Ejercicio 2019. '

Nuestro Instituto atiende una matricula en el periodo agosto 2019 - enero 2019 de 2120 alumnos inscritos en
sus 9 programas de Licenciatura (2058 alumnos) y sus cuatro programas de maestria (62 alumnos), estos
programas cumplen los stdndares de calidad; los programas de Licenciatura se encuentran en proceso de
reacreditacién y acreditacién, dos de sus programas de maestrfa estin incorporados en el Padrén Nacional de
Posgrados de Calidad reconocido por CONACYT (PNPC), as{ mismo, los alumnos participan activamente en el
Programa de Intercambio Académico Internacional, mencionando que dos alumnos participantes en éste
programa, obtuvieron su doble titulacién en el Posgrado de Ingenierfa Industrial, del Instituto Tecnol6gico
Superior de Tantoyuca y la Escuela de Ingenierfa Julio Garavito en Bogota Colombia.

La estructura orgamzac;_onal del, Instituto Tecnoldgico Superior de Tantoyuca estd conformada por 173
- docentes, 25 directivos y 35 administrativos), de la plantilla de docentes, 6 de ellos,
pertenecen S ‘__tema Nacional !_f-'e hvestigadores 21 son docentes de Perfil Deseable y se cuenta con la
conformacmn de cinco CuErpos Acéadémicos. Las certificaciones con que cuenta el Instituto: SGC IS0 9001:2015,
SGAJSO 14000 2015 y el SG de Igualdad de Género y No Discriminacién.

b

P lh INSTITUTO TECHOLOGICO SuPERIOR
Sin otro partlcular aprovecho la ocasmn para enVIarle unEsntiaky fraternal saludo.

C.C.P. Mtro. Esteban Moctezuma Barragén.-Secretario de Educacién Publica.-
Dr. Enrique Fernndez Fassnacht.-Director General del Tecnolégico Nacional de México.-
M.C. Manuel Chavez Saénz.-Director Institutos Tecnolégicos Descentralizados.-
Mtro. Zenyazen Roberto Escobar Garcfa.-Secretario de Educacién Veracruz.- DIREC ClONG E K
Ing. David Hernindez Santiago.-Director Educacién Tecnolégica.
Archivo.-

Desv. Lindero - Tametate S/N, Col. La Morita
CP 92100, Tantoyuca, Veracruz

Tel. (01 789) 8931680, 8931552
https://itsta.edu.mx
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CONSULTING
“Quality experts”

Generales de la auditoria

INSTITUCION Instituto Tecnolégico Superior de Tanfoyuca
RESPONSABLE DE Dr. Oscar del Angel Pifia

LA INSTITUCION
Auditor lider: Graciela Hernandez Ordufia
EQUIPO AUDITOR Apoyo técnico: Claudia Fortuny Gregorio

FECHA 28 de octubre de 2019

Objetivo: Proporcionar un veredicto sobre la confiabilidad de los indicadores relativos a la matricula
que atiende el Instituto; con base en la evaluacion del uso de los recursos de gestién, tales como
normatividad, procedimientos, expedientes y registro de estudiantes, asi como de herramientas
tecnoldgicas para el control escolar, en las etapas de admisién, permanencia y egreso.

Criterios de la auditoria:
. ~Normatividad y procedimientos
Il Expedientes (muestra representativa)
L. Uso y confiabilidad de las TICs
\A Eficiencia del uso de espacios

Agenda de auditoria:

SSIG

CONGULTING

'Agenda de Auditoria a Matricula AR

Institucion: Instituto Tecnolégico Superior de Tantoyuce
Responsable de |2 institucién: Br. Oscar del Angel Pifia

Fechal(s) de auditoria; 28 de octubre 2019

Personal Auditor: ora. Gradels Hernéndex Orduiia [Auditor lider) mas 1 apoyo técnlco

tnstitucidn cducativo

Horano Desceigcion Equipo auditar

relo Hormind Resp. Control Escolar
Reunion de apertura Gm'e: “:‘""“ €2Y 1Resp, Academia
apoyo tecnico Planeacién / TIC s

Resp. Rectorla {opcional)

GracielaHerndndez y

N . contral escolar
apoyo técnico Resp. contral est

lan de muestree de Ia matriculs

Fund pr ; & iola Herndnder  {Resp. control escolar
indicadores para of controd de 12 matricuts } P

U . jecucion de. treo.de oxpedi y- =
T Apoyo técnico Contra] escolar

estudiantes en los PE

e 5
soyconfishilidad de tas TiC's para el contyol GraclelaHorndndez  {Resp, Controd escolar
e ta matricula

racicla Herndndery Resp. Cantrol escotar /

Expedientes y su consistencia . esh.
apoyo técnico .
Academia

Gratiela Herndndez  [Planeacion

[Capacidad Instalada

Resp. control escolar
RS SRR ORI R - nicn de cierre Graciela Hendadar¥ pep, pcndenia
T apoyatécnico Plancacién / TICs
Rep, Rectoria {opcionsl)
Assesmnant Ebucation

Octubre de 2019
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CONSULTING
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INTRODUCCION

Con fundamento en Articulo 36, Fraccion IIl del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal
2019, publicado en el Diario oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2018, que a la letra sefiala: “Fraccién
fll. Las instituciones publicas de educacién superior estaran obligadas a la practica de auditoria externa de su

. matricula, debiendo enviar los resultados de ésta, asi como un informe semestral especifico sobre la ampliacién
de la misma, tanto a la CAmara de Diputados como a la Secretaria de Educacién Piblica”; el Instituto Tecnoldgico
Superior de Tantoyuca (ITSTantoyuca), cumple con el requisito en comento promoviendo'el presente ejercicio
de auditoria a la matricula atendida en el periodo agosto 2019-enero 2020.

El planteamiento de SSIC Consultores S.A. de C.V. al ITS Tantoyuca como solucion a esta hecesidad, es el de
realizar el proceso de auditorfa externa de la matricula que atiende la Institucién, mediante la evaluacién del uso
de los recursos de gestion, tales como normatividad, procedimientos y registros de expedientes de estudiantes;
asf como, herramientas tecnoldgicas para el control escolar, en las etapas de admisién, permanencia o desercién,
y egreso; esto con el fin de proporcionar un veredicto sobre la confiabilidad de los indicadores relativos a la
matricula, bajo certeza estadistica.

El alcance de la auditoria es a todos los Programas Educativos (PE) y sus diferentes modalidades de la oferta
educativa Institucional, misma gue se presenta en la siguiente tabla:

1 Ing. Industrial
2 Ing. Agronomia
3 Ing. Electrénica
4 Ing. Sistemas Computacionalés
5 Ing. Gestion Empresarial
6 Ing. Mecatronica
7 Ing. Petrblera
8 Ing. Ambiental
9 Contaduria Publica
o 10 | Maestria en Ing. Industrial e
11 Maestria en Agrobiotecnologia
12 Maestria en Productos
13 Maestria en Ingenieria

Tabla: Oferta educativa del ITSTantoyuca

Octubre de 2019 ) : . 2
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METODOLOGIA

Con el fin de brindar certidumbre y determinar consistencia en los resultados en la matricula auditada, se
evaluaron aspectos generales relacionados con su gestion; por lo que la evaluacion se realizé bajo un enfoque
sistémico de los procesos de control y consistencia en los indicadores de la matricula, asi como la eficacia en los
resultados que arrojan los mismos; para ello, se evaluaron cuatro criterios: 1. Fundamentos normativos y
procedimientos, 2. Expedientes de estudiantes, 3. Uso y confiabilidad de las TICs y 4. Capacidad instalada. A
continuacion, se describe de manera general cada uno de ellos, mismos que contaron con instrumentos de
medicién disefiados para la homologacién y estandarizacién de la evaluacién, asi como presentacion de
resultados por parte de los auditores de SSIC Consultores S.A. de C.V. hacia las diferentes Instituciones de
Educacién Superior (IES) evaluadas.

~ Criteio [ . Descripcién
1. Fundamentos normativosy | Evaluar si la IES cuenta con los fundamentos normativos y legales para la
procedimientos gestién y control de su matrfcula, asi como los procedimientos e

indicadores documentados e implementados que garanticen el

cumplimiento de la misma normatividad.

2. Expedientes de estudiantes | Evaluar la consistencia del indicador de matricula de los documentos
' oficiales con los expedientes del estudiante, comparando la informacion

alojada en el sistema de informacién de la Institucién, con su trazabilidad

en la atencién a los estudiantes matriculados que reciben en los diferentes

PE’s, mediante una muestra estadisticamente representativa y la evidencia

hallada.
3. Usoy confiabilidad de las Confiabilidad del Servidor de aplicaciones y la seguridad de su entorno
TICs verificando la existencia de un servidor de aplicaciones exclusiva para la

administracién de la matricula escolar, ademds de la confiabilidad del
entorno donde se encuentra ubicado dicho servidor cuidando la seguridad,
uso restringido y su mantenimiento. _

Existencia de protocolos para el cuidado de la informacién, como
mantenimiento preventivo y correctivo, ademas un programa de respaldo
de informacién. '

La aplicacién de software de seguridad para el Sistema de Administracion
Escolar, ademds de un manejador de bases de datos adecuado.

4, Capacidad instalada Evaluar los mecanismos de la Institucién para el uso eficiente de la
capacidad instalada para atender a la matricula y las acciones de mejora en
los indicadores de utilizacion de los espacios educativos.
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Plan de Muestreo

AUDITORIA DE MATRICULA ITSTANTOYUCA

De acuerdo con el Reporte de Oficializacién de Educacién Superior, de Inicio de cursos’agosto 2019 —enero 2020,
correspondiente a la Institucién 30MSUQ0088B del Instituto Techoldgico Superior de Tantoyuca /Formatos 911
de fehca 26 de octubre de 2019, se reporté una matricula global 2120 estudiantes, congruente con la matricula
que la institucién presenté al momento de la auditoria segin el corte de fecha 28 de octubre del sistema de
- control escolar (SIE). El muestreo realizado para cada uno de los PE se presenta en la siguiente tabla, a partir de

la matricula correspondiente al perfodo agosto 2019 — enero 2020.

Se disefié un plan de muestreo con nivel de confianza estadistica de 95% (probabilidad de que la muestra refleje
de forma precisa el comportamiento de la poblacién) y 10% de margen de error (rango en el que las respuestas
de la poblacién pueden variar de las de la muestra). El muestreo realizado fue aleatorio simple sin reposicién en
la primera etapa (seleccidn aleatoria de los programas educativos, 4 de 13), y estratificado proporcional en la
segunda (cantidad de expedientes y alumnos por programa educativo seleccionado); dando un total de 92

expedientes en 4 programas educativos.

Programa Educativo

| Tamafio de J
J

__muestra

1 Ing. Industrial

2 Ing. Agronomia 238 14
3 Ing. Electrénica 86 0
4 |lIng. Sistemas Computacionales 146 0
5 Ing. Gestién Empresarial 406 - 30
6 - |Ing. Mecatrénica 191

7 Ing. Petrolera 109

8 Ing. Ambiental 65

9 | Contadurfa Pdblica 158 14
10 | Maestria en Ing. Industrial 42 0
11 | Maestria en Agrobiotecnologia 2 0
12 | Maestria en Productos | 12 0
13 Maestria en Ingenieria 6 0

Octubre de 2019

Tabla de_plan.de muestreo de expedientes y alumnos— — ...

Confianza estadistica: nivel de confianza 95% y margen de error 10%
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA Y VEREDICTO

Con respecto a cada uno de criterios evaluados, a continuacidn, se presenta la conclusién con base en el analisis
y observacién in situ, asi como la revisién de la evidencia presentada por el personal entrevistado de la
Institucion.

1. . Fundamentos normativos y procedimientos
Conforme a los resultados de evaluacion el criterio se considera: CONFIABLE
Justificacién: Se presentaron los lineamientos del Manual de Lineamientos Normativo Académico-
Administrativo del Tecnoldgico Nacional de México, que rigen al Instituto a partir de octubre de 2015 tomando
como referencia la CIRCULAR NO. M002.1/017/15 emitido por el TecNM. El reporte de oficializacién de
Panuco, y formatos 911. Asimismo, se mostraron los lineamientos para convalidacién y traslado estudiantil
2015, de movilidad 2015 y resolucién de equivalencia de estudios 2015 vigentes. Finalmente, también fueron
presentados los procedimientos de inscripcién y reinscripcién del SGI, y se verificé su aplicacion con los
expedientes muestreados, en los departamentos auditados:

e Direccién de Planeacion.

e Departamento de Servicios Escolares.

s Oficina de Tecnologias de la Informacidn.

s Jefaturas de Carrera.

e Coordinacion de Tutorfas.

2. Expedientes de estudiantes

Conforme a los resultados de evaluacion el criterio se considera: CONFIABLE

Justificacién: Todos los expedientes muestreados fueron seleccionados con base en el reporte oficial de
matricula del periodo Agosto 2019 — Enero 2020 y la oferta educativa; se presentaron fisicamente cada uno
de los expedientes solicitados en la muestra, se reviso en todos los expedientes la evidencia minima requerida:
documentacién oficial de identidad del alumno, evidencia de estudios oficiales de nivel escolar previo,
evidencia de inscripcion, y trazabilidad del estudiante correspondiente en el drea académica a través de su
presencia fisica, carga horaria, baja, o reciente egreso, seglin su aplicacién en cada caso. De la revison de
dichos expedientes se determiné que todos cumplieron con la evidencia documental de respaldo de los
alumnos matriculados seleccionados en el 100% de la muestra.

En lo correspondiente al seguimiento de trayectoria academica y ausentismo de los estudiantes , el Programa
Institucional de Tutorias (PIT) presento evidencia de las acciones de seguimiento a la desercién y reprobacion
documentadas.

3. Uso y confiabilidad de las TIC's
Conforme a los resultados de evaluacion el criterio se considera: CONFIABLE

Justificacién: El personal responsable del servidor de la matricula cumple con el perfil correspondiente para
administrar y ofrecer mantenimiento al servidor del Sistema de Control Escolar (SIE). El servidor SIE ha operado
por 21 afiosy cuenta con la informacion histérica de las generaciones a partir de su inicio, esta protegido con
un dispositivo fisico Firewall, se encuentra en un lugar de acceso restringido, cuenta con un programa antivirus
que lo protega, si embargo el departamento responsable del servidor no mostro evidencia de un plan de
mantenimiento para que el servidor reciba un servicio preventivo de manera periédica ni con una
calendarizacion de respaldos de la base datos, el area responsable manifiesta llevar acabo este mantenimiento
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y respaldo pero no cuenta con la documentacion que lo acredite. La institucién cuenta con una péliza de
servicio técnico y soporte por parte de la plataforma SIE. El sistema de control escolar SIE realiza la impresion
de carga horaria y calificaciones de manera adecuada.

4 Capacidad instalada

Conforme a los resultados de evaluacién el criterio se considera: CONFIABLE

Justificacién: Se presentaron indicadores de capacidad instalada, y se utilizan al 100% en el periodo Agosto
2019 - Enero 2020; se cuenta con evidencia de la gestion de nuevos edificios y asi incrementar el nimero de
aulas para los estudiantes. _

Las politicas del modelo nacional de Institutos Tecnoldgicos para los espacios educativos por alumnos, en
promedio es de 35 estudiantes por aula de 48m? sin embargo por la demanda se manejan grupos de hasta 49
estudiantes por aula. Mostraron actualizacién en los estudios de costo por alumno.

OPORTUNIDADES DE MEJORA
Sin que las siguientes recomendaciones afecten la confiabilidad determinada en lo referente a los indicadores
de la matricula auditados, asi como del resultado global de auditoria, éstas se presentan con el fin de brindar
valor agregado al proceso de evaluacién.
e Considerar la adquisicién de alglin antivirus para el servidor SIE, y que no afecte la su productividad.
e Disefiar y dar cumplimiento a un programa de mantenimiento para el servidor SIE.
o Establecer acciones para el seguimiento del ausentismo de los estudiantes y evitar la desercion
escolar.

Cabe mencionar que la evidencia de auditoria recabada en rubricas, bases de datos y documentos
proporcionados por las dreas especificas, durante el proceso de la misma se encuentran bajo resguardo de SSIC
Consultores S.A. de C.V., mismos que por Ia ley de proteccién de datos, en este caso de los estudiantes, no forman
parte del presente informe.

Veredicto

Con base en los resultados expuestos, el veredicto sobre la confiabilidad de los datos de la matricula presentados
por el Instituto Tecnoldgico Superior de Tantoyuca se considera POSITIVO, ya que la evidencia mostré
consistencia en [a gestién y control de datos sobre la matricula de la Institucién. Dado lo anterior, a continuacion,
se presentan los datos de matricula y periodos que sustentan los resultados encontrados en la auditoria
realizada. ‘
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Tabla de Matricula auditada en Octubre 2019

Programa Educativo

B
|
|

24

Semestre
Agosto 2019 — Enero 2020

/4l

1 |Ing. Industrial

2 |Ing. Agronomia 38 200
3 |Ing. Electrénica 15 71
4 |Ing. Sistemas Computacionales 35 111
5 |Ing. Gestidén Empresarial 141 265
6 |Ing. Mecatrénica 53 138
7 1Ing. Petrolera 24 85
8 |Ing. Ambiental 18 47
9 |Contaduria Piblica 38 120
10 | Maestria en Ing. Industrial 13 29
11 | Maestria en Agrobiotecnologia 0 2
12 | Maestria en Productos 2 10

| Maestria en Ingenieria ____

Matricula tofal

ATENTAMENTE

Dra. Gré.é%aﬂém’gndez Ordufia

Lider de auditoria

Octubre de 2019

Ing. Arcenio Sosa Reyes

Director General SSIC Consultores S.A. de C.V.
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Oficio: RIC/3114/2019
Asunto: Auditoria matricula

segundo semestre 2019.
San Francisco de Campeche, Camp., a 13 de diciembre de 2019.

DIPUTADA LAURA ANGELICA ROJAS HERNANDEZ
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DE LA

. LXIV LEGISLATURA DE LA CAMARA DE DIPUTADOS.
PRESENTE

En cumplimiento del artl'culo 41 fraccion ill, del Presupuesto de Egresos de la Federacic’m

Ramén Vazquez y Asociados, SCP (RVA CONSULTORES)

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

“Un Pasada.de Gloria, y un Presg

. —p
LIC. GERARDO MONTER
Rector, T

: ‘ }I\A DE DIPUTADOS
“LADELA MESA DIRECTIVA
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C.c.p. Dr. Ricardo Alfonso Koh Cambranis- Secretario de Educacidn del Estado déiCaHip’ég;‘__'hl'ej;:_m j_’% : o ;4 F h E
C.c.p. Dra. Alma Lorena Falcén Lozada. - Abogada General. 0 —tf f L
C.c.p. Ing. Abdier Roberto Cetina Ledn. - Director General de Planeacién y Calidad. —=sther jfﬂﬂte A\Heﬂde

C.c.p. LAE Helga I. Cruz Segovia.- Contralora del IC.
C.c.p.- Archivo/ccv. . 532’9

Calle 10 # 357 entre 63 y 65 Col. Centro CP. 24000
San Francisco de Campeche, Campeche, México, _ \oﬁa
Tel, 01(981)81129 75 - ¥
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. Informe del Contador Publico sobre los procedimientos convenidos.

.1 Procedimientos convenidos y aplicados.
Il Tabla de la matricula auditada del segundo semestre 2019.
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I. Informe del Contador Pablico sobre los procedimientos convenidos.

Hemos aplicado los procedimientos convenidos con el Instituto Campechane, segln el contrato

iy

LTI

A it

de servicios del 3 de diciembre de 2018, para asistirlos en el cumplimiento de su obligacion
establecida en la normatividad del Articule 36 Fraccidni il del Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el ejercicio fiscal 2019, publicado en el diario Oficial de la Federacién el 28 de
diciembre de 2018, en la que se sefiala, el requerimiento de obtener un informe emitido por un
auditor externo de la matricula del ciclo escolar del segundo semestre de 2019.

En nuestra opinién, la informacion de la matricula escolar, administrada -y controlada por el
Instituto Campechano, por el ciclo escolar del semestre semestre de 2019, presenta
razonablemente en todos los aspectos importantes, la informacién presentada a la Secretaria de
E’dUEécién Ptlblicé de conformidad con el Articulo 36 Fraccion Hi del Presupuesto de Egresos de
Ia Federacron para el ejercicio fiscal 2019, publicado en el diario Oficial de la Federacion el 28 de
dicierbre de 2018, que a la letra sefiala: “Las Instituciones Piblicas de Educacion Superior estardn
obligadas a la prdctica de auditoria externa de su matricula, debiendo enviar los resultados de
ésta, asi como un informe semetral especifico sobre la ampliacién de la misma, tanto a la Cdmara
de D/putados como a la Secretaria de Educacién Publica.”

A través de este informe, el despacho Roméan Vézquez y Asociados, SCP, avala que' el trabajo se
llevé a cabo de acuerdo con la Norma aplicable a Otros Servicios Relacionados, emitida por el
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, AC, correspondiente a la aplicacién de procedimientos
convenidaos.

Este informe se ha emitido, exclusivamente, para el uso de la Camara de Diputados, de la

“Secretarfa de Educacion Publica, y del Instituto Campechane y no tiene la intencién de ser ni debe

ser utilizado por alguien distinto de estas partes.

Roman Vazquez y Asociados, SCP

i

CPC José Romdan Vazguez Lope

Auditor responsable

Numero de Cédula profesional: 1389499

Mérida, Yucatan a 11 de diciembre de 2019.

Romén Vazquez y Asociados, SCP
Mérida
Tel. (999) 920 24 89
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{.! Procedimientos convenidos y aplicados

) i Prucedlmlentos apllcados T
1- Obtener la mformacnon oficial de la matricula alcanzada
entregada por el Instituto a la Secretaria de Educacidn

0b5ervac1one5
El nimero de alumnos de nuevo
ingreso al inicio del semestre es de

Publica, y compararla con los expedientes fisicos y la base
de datos que controlan la matricula escolar y que estdn a
cargo de la Direccidn de Control Escolar del Instituto, con
un alcance del 50% del total de la matricula inscrita en el
nivel medio superior y en nivel superior :

Clencias dela comunicacidn

Artes visuales

Educacioén artistica

Gastronomia

Mercadotecnia

Normal superior

Normal preescolar

Normal primaria

Trabajo social

Turismo

650.

El nimero total de alumnos de
reingreso de inicio de semestre es de
1,424,

Nivel medio superior 668

Nivel superior: _
Ciencias de la comunicacién 81
Artes visuales 32

Educacién artistica 65
Gastronomia 120
Mercadotecnia 49

Normal superior 42

Normal preescolar 58

Normal primaria 53

Tr'abajo social 164

Turismo 92

2.- Comparar las listas de asistencia de los alumnos
seleccionados con los expedientes fisicos y fa base de
datos de la Direccién de Control Escolar del Instituto y
verificar la confiabilidad del Control interno establecido
para el resguardo de la documentacién de los expedientes
fisicos de los alumnos.

El niimero total de alumnos al inicio de
semestre fue-de 2,074 y el nlimero total
de alumnos al final del cuatrimestre es
de 2,046.

El ndmero de bajas al final del
cuatrimestre es de 28, los cuales
corresponden a:

Nivel medio superior 9

Nivel superior:

Ciencias de la comunicacion 2

Artes visuales 2

Educacion artistica 4

Gastronomia 3

Normal preescolar 3

Trabajo social 2

Turismo 3

3.- Verificar que los expedientes fisicos de los alumnos
seleccionados de nuevo ingreso contengan la
documentacién minima indispensable, considerando los
siguientes requisitos:

i) Acta de nacimiento.
ii) Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP).

De la totalidad de la matricula de
alumnos al inicio de semestre que fue
de 2,074, se verificé el 50% de los
expedientes fisicos, haciendo
consideracién de la documentacion
minima indispensable.




i)

iv)

Certificado  completo de secundaria,
bachillerato o licenciatura, de acuerdo al
nivel academico.

Ndmero de Seguridad Social {No
obligatorio).




INSTITUTO CAMPECHANO
SEGUNDO SEMESTRE 2019

Ndmero de
Alumnos de Nuevo

Namero de
Alumnos de

Ntmero Total de

Total de Alumos

Nimero de

2074

Nombre del programa Educativo Modalidad || o ) . |Alumnos al inicio|  al final del bajas al final del
ingreso al inicio dei |Reingreso de inicio 2
de semestre semestre semestre
semestre de semestre .

NIVEL MEDIO SUPERIOR R Preparatoria 324 663 992 983 9

J{CIENCIAS DE-LA.CCOMUNICACION-RLAN. 2019 Licenciatura 27 81 108 106 2__
ARTES VISUALES PLAN 2018 Licenciatura 17 32 49 47 2
EDUCACION ARTISTICA Licenciatura .34 65 99 95 4
GASTRONOMIA PLAN 2015, 2019 Licenciatura 63 120 183 180 3
MERCADOTECNIA PLAN 2015, 2018 Licenciatura 21 49 70 70 0
NORMAL SUPERIOR Licenciatura 22 4 64 64 0
NORMAL PREESCOLAR Licenciatura 23 58 81 78 3
NORMAL PRIMARIA Licenciatura 25 53 78 78 0
TRABAJO SOCIAL PLAN 2019 Licenciatura 56 164 220 218 2
TURISMO PLAN 2015, 2019 Licenciatura 38 92 130 127 3
TOTAL GLOBAL 650 1424 2046 28

1| a informacién corresponde al perfodo 2018-2020A (Agosto 2019-Enero 2020)

‘< —
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