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TELECOMUNICACIONES

El Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto o IFT) presenta su cuarto informe trimestral de activida- O
des de 2021 con los avances de su Programa Anual de Trabajo (PAT) y los resultados de su actuar durante octu-
bre-diciembre. En este informe se pueden consultar los asuntos que resolvio el Pleno, la captacidén de ingresos a
la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) por 1,616.77 Millones de pesos (Mdp), la atencidn a las inconformidades
de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, las actividades para la promocién de la igualdad de géne-
ro, diversidad e inclusidn; asi como las acciones de radiomonitoreo y resoluciones en materia de competencia
econdmica, entre otras actividades.

En este trimestre destaca la expedicién de los Lineamientos para la Homologacion de productos, equipos, dis-
positivos o aparatos destinados a Telecomunicaciones o Radiodifusion, los cuales actualizan la normatividad
vigente en la materia y proveen certeza juridica a todos aquellos interesados en el procedimiento de homo-
logacion de equipos de Telecomunicaciones y Radiodifusion (TyR); el establecimiento del Comité Técnico en
materia de Despliegue de 5G en México que coadyuvara al didlogo del tema entre la industria, la academia, la
ciudadania, los entes publicos y cualquier otra persona interesada; la Actualizacion del Cuadro Nacional de Atri-
bucion de Frecuencias que contiene informacién actualizada para conocer como estan atribuidos los servicios
de radiocomunicaciones que pueden prestarse en México en las distintas bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico. Asimismo, se habilité el micrositio en materia de ciberseguridad, que contiene informacién so-
bre los riesgos en el entorno digital y recomendaciones para evitarlos.

Entre los estudios y andlisis que el Instituto puso a disposicién del publico durante el cuarto trimestre de 2021,
se encuentran el Andlisis del impacto de las TIC en el desarrollo social de México, el Diagnéstico de cobertura
movil en las zonas agricolas de México 2021, el Estudio sobre plataformas digitales y modelos de negocios; asi
como el Informe sobre términos y condiciones del comercio electrénico, el Anuario Estadistico 2021 y la sexta
ediciéon de la Revista Internacional de Telecomunicaciones.

Es asi que, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28, parrafo vigésimo, fraccién octava de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el IFT presenta su cuarto informe trimestral de actividades de 2021.



http://www.ift.org.mx/programa-anual-de-trabajo-e-informe-de-actividades-del-ift/pat-2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639645&fecha=29/12/2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639645&fecha=29/12/2021
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021497.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021497.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221741.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221741.pdf
https://ciberseguridad.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/estadisticas/analisis-del-impacto-de-las-tic-en-el-desarrollo-social-de-mexico-segunda-parte
https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
https://usuarios.ift.org.mx/ComercioElectronico2021/#home
http://www.ift.org.mx/estadisticas/anuario-estadistico-2021
https://centrodeestudios.ift.org.mx/revista.php
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Resultados
del trimestre’

E¥ La alineacion estratégica de los resultados del cuarto trimestre de actividades del IFT, se puede consultar en el Anexo A.
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El Pleno del Instituto

Durante el cuarto trimestre del 2021 el .
Pleno del Instituto celebré seis sesiones A Figura 1. Clasificacién de asuntos resueltos por el Pleno del Instituto, octubre-diciembre 2021
ordinarias y siete extraordinarias, en las B
que se resolvieron 324 asuntos someti-
dos a su consideracion (Ver Figura 1). En
el portal de Instituto se puede consultar 45‘06%>
el detalle de las sesiones del Pleno.

Servicios de interconexion

A su vez, en cumplimiento de los articu- Concesiones
los 25 de la Ley Federal de Competencia y
Econémica (LFCE) y 30 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion

(LFTR), se llevaron a cabo nueve entre- Medidas impuestas a los AEP
vistas de Comisionados con agentes S S SO S
econdémicos y/o regulados de los secto- Procedimientos de

competencia econémica

res de las TyR. Ademas, se efectuaron 19
publicaciones en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) correspondientes a los

a

Aprobacion o ampliacién de

Cumplinjienjco de
Acuerdos del Pleno, las cuales se puede obligaciones S s it

consultar en el Anexo B.

v
a

4.01% Aprobacién y/o modificacion de disposiciones,
o Cl lineamientos y reglamentos de caracter general

0.93% Multiprogramacion

Procedimientos judiciales

a

Aprobacién y/o modificacion de disposiciones,
lineamientos y reglamentos internos

Notas: AEP | Agente Econémico Preponderante. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusién. La categoria Concesiones incluye la suscripcién y enajenacion de acciones,
otorgamientos, modificaciones, prorrogas y transiciones a concesion Unica, entre otros. La categoria Otros incluye el uso, asignacion y optimizacion del espectro radioeléc-
trico; licitaciones; opiniones y criterios del Pleno; donaciones de equipos transmisores; documentos e informes del IFT, y la aprobacion de 13 actas.

Fuente: IFT.



http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones-del-pleno
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
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Consejo Consultivo del IFT

Durante el cuarto trimestre de 2021 el Sexto Consejo Consultivo del Instituto celebré tres sesiones ordinarias (7 de octubre, 4 de noviembre
y 2 de diciembre), en las que se presentaron los avances de los Grupos de Trabajo y se acordé la creacidén de uno que se encargara de revisar
la estructura del sitio web del Consejo. Asimismo, se aprobaron dos recomendaciones, una opinién y un exhorto:

/A Recomendacion referente a la creacién y publicacion de un re- /A Opinién sobre el manejo, atencién y comunicacién de proble-
porte anual sobre el estado que guarda la infraestructura de In- mas de género al interior del IFT
ternet en México
/A Exhorto a reformular la politica de cobro de derechos por el uso
/A Recomendacion para reducir los costos de transaccion de los del espectro radioeléctrico establecida en la propuesta de Ley
usuarios de servicios de telefonia mévil Federal de Derechos 2022, dirigido al Senado de la Republica

La informacién detallada del Consejo, incluyendo sus recomendaciones, propuestas y opiniones, se pueden consultar en el vinculo http:/
consejoconsultivo.ift.org.mx.



http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_referente_a_la_creacion_y_publicacion_de_un_reporte_anual_sobre_el_estado_que_guarda_la_infraestructura_de_internet_en_nuestro_pais.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_referente_a_la_creacion_y_publicacion_de_un_reporte_anual_sobre_el_estado_que_guarda_la_infraestructura_de_internet_en_nuestro_pais.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_referente_a_la_creacion_y_publicacion_de_un_reporte_anual_sobre_el_estado_que_guarda_la_infraestructura_de_internet_en_nuestro_pais.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/05__recomendaci%C3%B3n_para_reducir_los_costos_de_transacci%C3%B3n_de_los_usuarios_de_servicios_de_telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/05__recomendaci%C3%B3n_para_reducir_los_costos_de_transacci%C3%B3n_de_los_usuarios_de_servicios_de_telefon%C3%ADa_m%C3%B3vil.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/opinion_sobre_el_manejo,_atencion_y_comunicacion_de_problemas_de_genero_al_interior_del_instituto_federal_de_telecomunicaciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/opinion_sobre_el_manejo,_atencion_y_comunicacion_de_problemas_de_genero_al_interior_del_instituto_federal_de_telecomunicaciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/04__exhorto_a_reformular_la_pol%C3%ADtica_de_cobro_de_derechos_por_el_uso_del_espectro_redioel%C3%A9ctrico_establecida_en_la_propuesta_de_ley_federal.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/04__exhorto_a_reformular_la_pol%C3%ADtica_de_cobro_de_derechos_por_el_uso_del_espectro_redioel%C3%A9ctrico_establecida_en_la_propuesta_de_ley_federal.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/04__exhorto_a_reformular_la_pol%C3%ADtica_de_cobro_de_derechos_por_el_uso_del_espectro_redioel%C3%A9ctrico_establecida_en_la_propuesta_de_ley_federal.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx.
http://consejoconsultivo.ift.org.mx.
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| Procesos consultivos

Durante el cuarto trimestre de 2021 se iniciaron nueve procesos consultivos, cinco en octubre, uno en noviembre y tres en diciembre (ver
Tabla 1).

Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, octubre-diciembre 2021

Unidad Administrativa
responsable

Anteproyecto de Disposicion Técnica IFT-011-2021: Especificaciones Técnicas de los Equipos Terminales Mévi-

les que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 3. 4/10/21-13/1/22 UPR
Servicio de Radiodifusion Celular para la notificacion de Riesgo o situaciones de Emergencia?

Anteproy’/ec'to de Acu?rfjo mediante e! cual el Pleno del Instlt,uto modifica Ic?s Llneamller?tos para la sustanciacién 2/10/21-20/10/21 CGMR
de los tramites y servicios que se realicen ante el IFT, a través de la Ventanilla Electrénica

Moédulo de Calculo para determinar las tarifas del Servicio de Acceso Indirecto al Bucle Local, de conformidad

con la metodologia sefalada en la Medida Trigésima Novena del Anexo Tres de la Segunda Resolucién Bienal 7/10/21-5/11/21 UPR
para el AEP en Telecomunicaciones

Anteproyecto del Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica los Lineamientos Generales en rela-
cion con lo dispuesto por la fraccion primera del articulo octavo transitorio del Decreto por el que se reforman
y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de Telecomunicaciones

Consulta publica Periodo

11/10/21-5/11/21

Consulta publica sobre las alternativas de actualizacién de Indicadores Clave de Desempefio 14/10/21-10/11/21

A Li . | ., , . | . - -y
nteproyecto de |n'eam|entos parala s.ustanaa)uc')n a través de medios electrénicos de procedimientos y trami 22/11/21-14/1/22
tes a cargo de la Unidad de Competencia Econémica del IFT

N E| 1° de diciembre de 2021 el Pleno del IFT aprobé extender la vigencia de la consulta publica por un plazo de 20 dias habiles adicionales al originalmente aprobado.



http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/dt-ift-011-2021-especificaciones-tecnicas-de-los-equipos-terminales-moviles-parte-3-servicio-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/dt-ift-011-2021-especificaciones-tecnicas-de-los-equipos-terminales-moviles-parte-3-servicio-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/dt-ift-011-2021-especificaciones-tecnicas-de-los-equipos-terminales-moviles-parte-3-servicio-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-acuerdo-de-modificacion-los-lineamientos-para-la
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-acuerdo-de-modificacion-los-lineamientos-para-la
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-modulo-de-calculo-para-determinar-tarifas-del-servicio-de-acceso-indirecto
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-modulo-de-calculo-para-determinar-tarifas-del-servicio-de-acceso-indirecto
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-modulo-de-calculo-para-determinar-tarifas-del-servicio-de-acceso-indirecto
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-del-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-del-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-del-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-del-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/revision-y-actualizacion-de-indicadores-clave-de-desempeno-0
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-la-sustanciacion-traves-de-medios
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-la-sustanciacion-traves-de-medios
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas
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B Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, octubre-diciembre 2021

Unidad Administrativa

Consulta publica Periodo
responsable

I Consulta publica de integracion respecto del Cuestionario sobre la identificacion de necesidades para la imple- 3/12/21-11/2/22 UER

mentacion de sistemas automaticos de coordinacion de frecuencias para la administracion del espectro®

Proyecto de Bases de la Licitacién Publica para concesionar el uso, aprovechamiento y explotacion comercial de
segmentos de espectro radioeléctrico disponibles en la Banda de Frecuencias 410-415 / 420-425 MHz para la 16/12/21-26/1/22
prestacion del Servicio Mévil de Radiocomunicacion Especializada de Flotillas (Licitacion No. IFT-11)

Anteproyecto mediante el cual se definen los términos y formato relativos al informe que deberan presentar
los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet conforme a lo establecido en el 20/12/21-28/1/22
Acuerdo P/IFT/EXT/280621/13

Notas:

AEP | Agente Econémico Preponderante. CGMR | Coordinacién General de Mejora Regulatoria del IFT. IFT | Instituto Federal de Telecomunicaciones. MHZ | Megahertz. UCE | Unidad de Competencia Econémica del IFT. UER | Unidad de Espectro Ra-
dioeléctrico del IFT. UMCA| Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.

Fuente: IFT.

[EN E| 26 de enero de 2022 el Pleno del IFT aprobé extender la vigencia de la consulta publica por un plazo de 10 dias habiles adicionales al originalmente aprobado.



http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/licitacion-ift-11-servicio-de-radiocomunicacion-especializada-de-flotillas
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/licitacion-ift-11-servicio-de-radiocomunicacion-especializada-de-flotillas
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/licitacion-ift-11-servicio-de-radiocomunicacion-especializada-de-flotillas
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-mediante-el-cual-se-definen-los-terminos-y-formato-relativos
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-mediante-el-cual-se-definen-los-terminos-y-formato-relativos
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-mediante-el-cual-se-definen-los-terminos-y-formato-relativos
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Atencion al usuario

Durante el cuarto trimestre de 2021 se brindé asesoria a un total De las 7,378 inconformidades, el 31.9% corresponden a servicios
de 31,540 usuarios a través de los distintos medios disponibles de Internet, el 25% a telefonia fija mas Internet fijoy el 19% a tele-
en el Instituto?, incluyendo 7,378 inconformidades ingresadas al fonia movil (Ver Figura 3).

sistema Soy Usuario (Ver Figura 2).

A Figura 3. Inconformidades por servicio recibidas a través del sistema Soy
/=8 Usuario, octubre-diciembre 2021

A Figura 2. Asesorias e inconformidades recibidas, octubre-diciembre 2021

M 31.9% Internet

B 25% Telefonia fija mas
Internet fijo

19% Telefonia mévil

6.1% Telefonia fija, Internet
fijoy TV de paga

6% Telefonia fija

5.1% Telefonia mévil mas
Internet moévil

3.8% TV de paga

2.9% TV de paga mas
Internet fijo
P Llamadas al B Conmutador B WhatsApp P Escritos
800-2000-120

. Inconformidades . Correos B Chat
Soy Usuario atencion@ift.org.mx

Telefonia fija mas
TV de paga

Fuente: IFT. Fuente: IFT.

Con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia a causa de la enfermedad por coronavirus (COVID-19, por sus siglas en inglés), no se brindé asesoria presencial durante el trimestre que se reporta.



https://www.soyusuario.ift.org.mx/
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Al clasificar las inconformidades por el tipo de problematica, las fallas en el servicio son las mas recurrentes, seguida por temas de cargos,
saldos y bonificaciones y, en tercer lugar, se encuentran las contrataciones (Ver Figura 4).

A Figura 4. Inconformidades por problematica, recibidas a través del sistema Soy Usuario, octubre-diciembre 2021

4,504,

M Fallas en el servicio . Contrataciones . Desbloqueo de celulares B Publicidad o promociones M Garantia y equipos

. Cargos, saldos y bonificaciones . Portabilidad P Cambio de plan o paquete - Accesibilidad y no discriminacion P Cambio de modalidad

Fuente: IFT.
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Transparencia y rendicion de cuentas

Figura 5. Atencién a SAl y solicitudes de ejercicio de derechos ARCO

- o o
‘ Solicitudes de acceso == durante octubre-diciembre 20216

a la informacioén publica

o,
En pg)cles/‘o) o W 79%

Solicitudes atendidas
Durante el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 163 solicitudes,

de las cuales 156 corresponden a Solicitudes de Acceso a la Infor-
macion (SAl) y siete al ejercicio de derechos de Acceso, Rectifica-
cion, Cancelacién u Oposicion (ARCO). De estas, 157 se relacionan
con las actividades del Instituto y seis con el Fondo de Infraestruc-
tura y Equipamiento del IFT (FIE-IFT).

En el periodo que se reporta, se otorgd respuesta a 167 solicitudes
(ver Figura 5) que se componen por las 49 pendientes al cierre del
tercer trimestre de 2021 y 118 de las recibidas durante el cuarto
trimestre de 2021. De esta forma, el trimestre cierra con 45 soli-
citudes en proceso de atencion. Ademas, se resolvieron 12° recur-
sos de revision interpuestos ante el Instituto Nacional de Transpa-
rencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales
(INAI) en contra de respuestas otorgadas por el IFT, de los cuales
uno fue en materia de proteccién de datos personalesy 11 en ma-
teria de acceso a la informacion publica. B 11% No es competencia

B 77% Se otorgd acceso a la Informacién

B 6% Versiones publicas analizadas por
el Comité de Transparencia

B 5% No se otorgé acceso a la
informacion

B 1% Desechadas

Fuente: IFT.

En el presente informe se considera la notificacion formal de las resoluciones del INAI a recursos de revision, independientemente de su fecha de votacion.

El tipo de respuesta “No se otorgo acceso a la informacion” se refiere a: 1) Inexistencia de la informacién solicitada; y 2) Negativa de entrega de la informacion por ser reservada o confidencial.
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Comité de Transparencia

Durante el cuarto trimestre de 2021 el Comité de Transparencia
llevd a cabo nueve sesiones ordinarias y diez extraordinarias, en las
cuales se analizaron 110 asuntos relacionados con: a) 52 versiones
publicas en cumplimiento a obligaciones de transparencia, b) 18
clasificaciones de informacién como reservada o confidencial, c)
14 ampliaciones de plazo para dar respuesta a solicitudes de in-
formacion, d) 12 asuntos retirados, €) seis versiones publicas para
dar respuesta a solicitudes de acceso a la informacion y f) ocho con
cumplimientos a resoluciones del INAI, informes, aprobaciéon de
instrumentos y calendario de sesiones; asi como el seguimiento al
cumplimiento de Acuerdos emitidos por el Comité de Transparen-
cia. En la Figura 6 se presenta el sentido en el que fueron resueltos
dichos asuntos.

Por otra parte, el 25 de octubre de 2021 con motivo del “Recono-
cimiento de Practicas de Transparencia Proactiva 2021" que otor-
ga el INAI a las instituciones publicas del ambito federal, el Sistema
de Alertas y Publicacion de Consultas Publicas del IFT recibié una
mencion especial debido a la implementacién de procesos de me-
jora continua y adecuaciones armdnicas con las disposiciones en
materia de transparencia proactiva.
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A Figura 6. Sentido de las resoluciones emitidas por el Comité de Transparencia
/22 del IFT, octubre-diciembre 2021.

" 2%

Revocada

20% =
Modificada

167%

Confirmada

Fuente: IFT.


https://www.youtube.com/watch?v=RvnVTneb_UM
https://www.youtube.com/watch?v=RvnVTneb_UM
http://consultaspublicas.ift.org.mx/suscripcionconsultaspublicas
http://consultaspublicas.ift.org.mx/suscripcionconsultaspublicas
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Informes presupuestarios y de proyectos de inversion

Al cierre del 2021 el instituto ejercié un presupuesto de 1,976.14 Mdp, acorde con las medidas de austeridad mandatadas en la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; este monto representa el 93.3% del presupuesto modificado programado al 31 de diciembre
de 20217, de los cuales 935.96 Mdp corresponden a gasto de servicios personales y 1,040.18 Mdp a gasto de operacion e inversion. Ademas,
en materia de austeridad y disciplina presupuestaria se entregd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el informe del cuarto trimestre
de 2021, donde se reportaron ahorros del orden de 40.77 Mdp.

B Fideicomiso: Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT

En el cuarto trimestre de 2021 se llevd a cabo de forma virtual la sesidon vigésima sexta ordinaria y la undécima extraordinaria del Comité Téc-
nico del FIE-IFT, en las que se aprobaron los siguientes cuatro proyectos por 299.68 Mdp:

/A Renovacioén del soporte técnico y actualizacion de licencias A Provisién de servicios para el registro, gestion de documen-

Oracle, para los anos 2022-2024. tacion y sistema de mensajeria via Internet dentro de la Li-
citacién No. IFT-11.

/A Licenciamiento con informacion del periodo enero de 2022
a diciembre de 2023 de las bases de datos de ratings de te- A Servicios Administrados de Ciberseguridad, para los anos
levisién abierta, ratings de television restringida o de paga, 2022-2025.
competencia e inversion publicitaria del medio de televi-
sion, sistema de cOmputo para explotacién de las bases de
datos y bases historicas.

El monto de recursos autorizados con cargo al patrimonio del FIE-IFT para proyectos y programas en ejecucion es de 1,337.51 Mdp y al cierre
del cuarto trimestre de 2021 se tiene un saldo de 2,016.66 Mdp.

A El presupuesto modificado anual es igual a 2,118.41 Mdp, que se integra por el original 1,510.00 Mdp mas ampliaciones liquidas por productos y aprovechamientos por un total de 20.26 Mdp, mas ampliacién liquida
del 3.5% de Derechos por el uso del espectro radioeléctrico por un total de 588.15 Mdp.
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http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5641030&fecha=20/01/2022
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5641030&fecha=20/01/2022
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Promocion del espectro radioeléctrico

Donacion de equipos transmisores a concesionarios de uso social que presten servicios de radiodifusion

El 1° de diciembre de 2021 el Pleno del Instituto autorizé la donaciéon de Equipos Transmisores identificados con los nimeros 51 y 58 a con-
cesionarios de uso social comunitario. Las donaciones fueron otorgadas a las siguientes estaciones:

/A Shal Apan Rivera de Arena Jalapa, A.C., en relacién con la A |LaVozdel Canario, A.C., en relacién con la estacién con dis-
estacion con distintivo de llamada XHSCGL-FM, en Jalapa, tintivo de llamada XHSCAZ-FM, en Tiquicheo, en el Estado
Tacotalpa y Teapa, en el Estado de Tabasco. de Michoacan.

Con estas acciones se promueve la extensién de la red de comunicaciones para favorecer la integracion de las comunidades mediante la cons-
truccion, ampliacién de vias de comunicaciéon y telecomunicacion; asi como establecer condiciones para que los pueblos indigenas puedan
adquirir, operar y administrar medios de comunicacioén.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/lista_de_equipos_transmisores_disponibles_octubre_2021_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift011221667.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift011221668.pdf
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Concesiones de radiodifusién para uso publico y social

Durante el cuarto trimestre de 2021 el Pleno del Instituto resolvié otorgar 73 concesiones para usar y aprovechar bandas de frecuencia del
espectro radioeléctrico para la prestacion del servicio de radiodifusion sonora en la banda de Frecuencia Modulada (FM), television radiodi-
fundida digital y Television Digital Terrestre (TDT) a favor del Instituto Politécnico Nacional, la Universidad de Guadalajara, los Gobiernos de
los Estados de Aguascalientes, Jalisco, Veracruz, Colima, Nuevo Ledn, Puebla y Sonora; asi como de la Unidad de Televisién de Guanajuato.

También se autorizé prorrogar la vigencia de veintidds concesiones de radiodifusion para uso publico, para lo cual se otorgd, respectivamen-
te, una concesion para usar y aprovechar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para la prestacién del servicio de radiodifusion
sonora en Amplitud Modulada (AM) o FM, seglin corresponda. De igual forma, el Pleno del Instituto aprobé el otorgamiento de siete titulos
de concesiéon de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico, uno a favor de la Universidad Nacional Auténoma de México, cuatro a
Petréleos Mexicanos, Empresa Productiva del Estado, y dos a la Comision Federal de Electricidad, Empresa Productiva del Estado.

Acciones para la promocion de la igualdad de género, diversidad e inclusion

Durante el cuarto trimestre de 2021 se llevaron a cabo las siguientes acciones en el Instituto:

A Del 25 de noviembre al 3 de diciembre de 2021 se aplicé un cuestionario en linea para evaluar la percepcion de la violencia en el
IFT, a fin de identificar dreas de oportunidad para la mejora de los instrumentos de prevencién y atencién; algunos de los temas en
los que se enfocd el cuestionario fueron: conocimientos sobre violencia de género, situaciones de acoso y hostigamiento sexual en
el Ambito laboral y mecanismos de atencién. En total 395 personas respondieron completamente el cuestionario, de las cuales 53%
fueron mujeres, 45% hombres y el 2% prefirié no declarar su género.

A Durante el cuarto trimestre de 2021, 148 empleados del Instituto (48 mujeres y 100 hombres) asistieron via remota a capacitaciones
en temas de igualdad de género y prevencién de la violencia. A su vez, el total de empleados que se capacité en la materia durante
2021 fue de 821 (385 mujeres y 436 hombres), lo que representa el 65.42% del personal. Por otra parte, el 3 diciembre de 2021 el
Instituto recibid, por tercer ano consecutivo, el certificado “HRC Equidad MX 2022", otorgado por la fundacion Human Rights Cam-
paign, que distingue al IFT como uno de los mejores lugares para trabajar, tomando como parametro la cultura de la inclusién laboral
que reconoce los derechos de la comunidad LGBTI+.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift201021514.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift201021515.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221754.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221755.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221756.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221757.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221759.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221760.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221761.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift151221758.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift201021516.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift201021511.pdf
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‘ Proporcion de ocupacién de mujeres y hombres por franja de puesto en el IFT

Al cierre del cuarto trimestre de 2021 el
43% del personal que labora en el Institu- / Figura 7. Ocupacién de mujeres y hombres por franja de puesto en el IFT al cierre del cuarto trimestre
to son mujeres y el 57% son hombres. La
distribucién por género y grupo jerarqui-
co se observa en la Figura 7.

de 2021

Comisionado

Secretario Técnico, Coordinador Ejecutivo, Titular de Unidad y Coordinador General

Director General, Director General Adjunto e Investigadores

Director de Area

Mujeres Hombres

Subdirector de Area

Jefe de Departamento

Técnico y Enlace

Fuente: IFT.
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Cumplimiento de la industria

Revision de ingresos concentrados en la cuenta de la TESOFE

K

Durante el cuarto trimestre de 2021 el IFT revisé 2,734 pagos que se realizaron a la cuenta de la TESOFE por los conceptos de uso de fre-
cuencias de los servicios de TyR, aprovechamientos y tramites diversos relacionados a los sectores (ver Figura 8). A través de estos pagos se
captaron 1,616.77 Mdp en la cuenta de TESOFE.

A Figura 8. Distribucion de ingresos a la Federacion por uso y aprovechamiento
[ del espectro radioeléctrico®

0.98% =

Tramites diversos

3.78% =
Uso de frecuencias
de los servicios de
las TyR

m95.24%

Aprovechamientos

Fuente: IFT.

Aprovechamientos: El Cédigo Fiscal de la Federacion en su articulo 3° define que son aprovechamientos, los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho publico distintos de las contribuciones, de los
ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de participacion estatal.

Tramites diversos: Se refiere a aquéllos que son efectuados por los interesados de conformidad con los articulos de la Ley Federal de Derechos 173, 173-A, 173-B, 174, 174-A, 174-B, 174-C, 174-D, 174-E, 174-F,
174- G, 174-H, 174-1, 174-), 174-K, 174-Ly 174-My que corresponden a tramites diversos, solicitudes y expedicion de concesiones para servicios de TyR, modificaciones técnicas, administrativas y legales, solicitu-
des y expedicion de permisos de estaciones terrenas, comercializadoras, expediciones de certificados de homologacién, de licencias aptitud para operar estaciones radioeléctricas, etc.
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Mediciones del espectro radioeléctrico

Durante el cuarto trimestre de 2021 se realizaron 25,103 mediciones de parametros técnicos de servicios que hacen uso del espectro ra-
dioeléctrico, de las cuales, 17,603 se realizaron desde el centro de control del IFT a nivel local (Ciudad de México). A nivel fordneo se efec-
tuaron 7,500 mediciones en diversas localidades de Oaxaca, Veracruz, San Luis Potosi, Zacatecas, Chihuahua, Chiapas, Michoacan, Puebla,
Aguascalientes, Guanajuato, Tabasco, Colima, Coahuila de Zaragoza, Campeche, Baja California, Baja California Sury Guerrero (ver Figura 9).

A Figura 9. Mediciones de parametros del espectro radioeléctrico realizadas en la Republica Mexicana por
/=2 Estado, octubre-diciembre 2021.

Nota: Para los Estados del mapa en color gris, no se realizaron mediciones.
Fuente: IFT
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Denuncias de radiodifusoras sin concesion

Durante el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 57 denuncias
a través del portal de Denuncias de radiodifusoras sin concesion
del IFT, en 17 de ellas se llevaron a cabo acciones de vigilancia
del espectro radioeléctrico para su atencion. De las 922 que se
encontraban pendientes al concluir el tercer trimestre de 2021,
25 fueron atendidas con acciones de vigilancia del espectro (Ver
Figura 10). Para aquellas denuncias en las que se detecto y localizd
el transmisor, se canalizaron a la Direccion General de Verificacion
de la Unidad de Cumplimiento del IFT. De esta forma, se cierra el
cuarto trimestre de 2021 con 937 denuncias pendientes, de las
cuales, se analiza y evalula la informacién contenida, considerando
que gran cantidad de ellas son de caracter anénimo y/o carecen
de la informacién necesaria para para llevar a cabo las acciones
pertinentes; para aquellas que resulta factible su atencién, se pro-
graman las acciones correspondientes.

A Figura 10. Estado de la atencién de denuncias de radiodifusoras sin concesion,
/=" octubre-diciembre 2021

1 25

Denuncias de
trimestres anteriores

Denuncias recibidas
oct-dic 2021

P Atendidas B Pendientes

Fuente: IFT.
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Acciones de radiomonitoreo

En el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 32 solicitudes de ra-
diomonitoreo, adicionales a las 18 pendientes al cierre del tercer
trimestre de 2021. Durante el periodo se brindd atencién a 37
solicitudes (ver Figura 11), quedando 13 pendientes de atencion.
Ademas, a partir de las acciones de radiomonitoreo realizadas, se
detectaron 46 frecuencias no autorizadas para hacer uso del es-
pectro radioeléctrico.

A Figura 11. Estado de la atencién de solicitudes de acciones de radiomonitoreo,
/#8 octubre-diciembre 2021

Solicitudes de
trimestres anteriores

Sohutudes recibidas
oct-dic 2021

M Pendientes B Atendidas

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/industria/unidad-de-cumplimiento/denucias-radiodifusoras-sin-concesion
http://www.ift.org.mx/industria/unidad-de-cumplimiento/denucias-radiodifusoras-sin-concesion
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En el trimestre que se reporta, se llevaron a cabo las siguientes acciones proactivas de radiomonitoreo:

Num.

Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, octubre-diciembre 2021

Accion

Revision del cumplimiento de cobertura de la Red Compartida Mayorista
en la banda de 700 Megahertz (MHz).

Monitoreo de los segmentos de frecuencias de 2000-2020/2180-2200
MHz, asignados a la Licitaciéon No. IFT-9.

Acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico derivadas de la renuncia
o revocacion de concesiones.

Vigilancia del cumplimiento del Acuerdo por el que se establecen los requi-
sitos para llevar a cabo el cambio de frecuencias autorizadas para prestar el
servicio de radio y que operan en la banda de AM.

Fuente: IFT.

21

Resultados de la accion

Se validé la presencia de emisiones radioeléctricas en la banda de 700
MHz, en dos ciudades principales y tres pueblos magicos.

Se realizaron seis acciones de monitoreo en las entidades federativas de
Campeche, Chihuahua, Ciudad de México y San Luis Potosi, detectandose
interferencia en tres de los seis puntos de monitoreo.

Se comprobo el despeje de dos frecuencias correspondientes al Servicio de
Radiocomunicacion Privada.

Se monitorearon 491 estaciones con lo que se detecté que el 89.82% ope-
ran Unicamente en FM; 38 operan de forma simultanea en ambas frecuen-
cias; cuatro casos en los que la estacion opera solo en AM y ocho en los que
ambas frecuencias se detectaron apagadas.



https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008

ITA 4 2021

Telecomunicaciones

En el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 41 solicitudes de su-
pervision de las obligaciones de concesiones y/o autorizaciones
del sector de telecomunicaciones; de estas, siete fueron analizadas
y dictaminadas en cumplimiento; mientras que una fue dictamina-
da en incumplimiento por inobservar el titulo habilitante e incum-
plir disposiciones legales, reglamentarias y administrativas. En el
caso de las 488 solicitudes pendientes de andlisis, correspondien-
tes a trimestres anteriores, se dictaminaron 164 en cumplimiento
y nueve en incumplimiento (ver Figura 12). De esta forma, al cierre
del trimestre se cuenta con 348 solicitudes pendientes de andlisis.

Figura 12. Dictamen de las solicitudes revisadas para determinar el cumpli-
=" miento de obligaciones documentales de telecomunicaciones, octubre-
diciembre 2021

-

Solicitudes analizadas
de trimestres anteriores

Solicitudes analizadas
ingresadas en oct-dic
2021

M En cumplimiento B En incumplimiento

Fuente: IFT.
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> Supervision del cumplimiento de obligaciones documentales

Radiodifusion

En el caso del sector de radiodifusion se recibieron 49 solicitudes
para la revisién de obligaciones de concesiones, de las cuales 26
fueron analizadas y dictaminadas en cumplimiento y 10 fueron
dictaminadas en incumplimiento (ver Figura 13). Las 60 solicitudes
pendientes al cierre del tercer trimestre de 2021 contintan en ana-
lisis para su determinacion, de forma que al cierre del trimestre se
cuenta con un total de 73 solicitudes pendientes de analisis.

, Figura 13. Dictamen de las solicitudes revisadas para determinar el
L—" cumplimiento de obligaciones documentales de radiodifusion, octubre-
diciembre 2021

Solicitudes analizadas,
ingresadas en oct-dic

B
2021
RS

B En incumplimiento

M En cumplimiento

Fuente: IFT.
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En el cuarto trimestre de 2021 ingresaron 84 denuncias relaciona-
das a incumplimientos a la LFTR, regulaciéon asimétrica e interfe-
rencias perjudiciales, adicionales a las 118 pendientes de atencién
gue se tenian al inicio del trimestre. De estas, 92 fueron concluidas
y 110 se encuentran pendientes de resolucion (ver Figura 14).

Respecto a las denuncias concluidas, 42 fueron remitidas a otras
areas del Instituto?, 33 se resolvieron por mitigacién de la interfe-
rencia®, ocho por improcedencia, siete con base en el articulo 293
de la LFTR y dos por propuesta de sancion.
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Denuncias derivadas de regulacion asimétrica, por incumplimiento a la LFTR y por interferencias perjudiciales

A Figura 14. Estado de la atencién a denuncias por categoria, octubre-
L0 diciembre 2021

Por interferencias

Derivadas de regulacién
asimétrica

Por incumplimientos
ala LFTR

M Concluidas

[l Pendientes de resolucion

Fuente: IFT.

Son enviadas a otras areas del Instituto a fin de que se realicen las visitas de inspeccién-verificacién que procedan o para coordinar acciones con otras dependencias o entidades gubernamentales para su solucion.

Se refiere a aquellas situaciones en las que, derivado de las acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico el interferido y el interferente llegan a un acuerdo para solucionar el problema de interferencia de manera

voluntaria durante el proceso de atencion de las denuncias.
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Visitas de inspeccidn-verificacion

Durante el cuarto trimestre de 2021 se realizaron 100 acciones de
inspeccién-verificacion, de las cuales 15 fueron remitidas a glosa,
una fue turnada a sancién, con declaratoria de pérdida de bienes
en favor de la Nacidn, mientras que 84 se encuentran en proceso
de anélisis técnico-juridico. Respecto a los 147 asuntos pendien-
tes de dictaminacion al inicio del trimestre, se atendieron 122. De
esta forma, se cierra el cuarto trimestre de 2021 con 109 visitas
por analizar. El detalle del total de asuntos atendidos durante el
trimestre que se reporta se puede consultar en la Figura 15.

A Figura 15. Resultado de las visitas de inspeccidn-verificacién realizadas,
[ octubre-diciembre 2021

17= =14

Turnados a sancion, con declaratoria de Turnados con propuesta de
pérdida de bienes en favor de la Nacion imposicion de sancion

1107

Remitidos a glosa
(archivo)

Fuente: IFT.

El monto total generado por multas asciende a $2,817,350.47 Mdp.
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b Procedimientos Sancionatorios

En el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 59 propuestas de pro-
cedimientos administrativos sancionatorios, las cuales se encuen-
tran pendientes de resolucién. En el caso de las 684 que se tenian
pendientes al cierre del tercer trimestre de 2021, se resolvieron
771 (Ver Figura 16); quedando un total de 645 procedimientos
pendientes de resolucion.

A Figura 16. Procedimientos sancionatorios resueltos, octubre-diciembre
I3 2021

¥ 21 Multa
Il 21 Sinsancién
B 19 Amonestacién

[l 8 Pérdida de bienes en
favor de la Nacién

I 8 Revocacion

Fuente: IFT.
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Tramites a la industria

=
§G Tramites dentro del plazo legal para atencion

Durante el cuarto trimestre de 2021 el Instituto recibié un total de 33,362 solicitudes de tramites, de las cuales 30,086 fueron resueltas y
3,276 se encuentran en proceso de atencion (Ver Figura 17). En cuanto a las 2,927 solicitudes pendientes de resolucion de trimestres an-

teriores, se atendieron 1,966; pendientes de atencion son 373 y 588 excedieron su plazo legal de atencion por lo que se consideran rezago
(Ver Figura 18).

A Figura 18. Estado de las solicitudes de tramites correspondientes a

A Figura 17. Estado de solicitudes de tramites que ingresaron, octubre-
/#® trimestres anteriores

/2R diciembre 2021
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Concesiones de
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Fuente: IFT. Fuente: IFT.
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—
;c Tramites en rezago

Al cierre del tercer trimestre de 2021 se tenian 3,107 tramites rezagados, 2,769 del IFT y 338 provenientes de la extinta Comision Federal
de Telecomunicaciones (COFETEL), de los cuales se resolvieron 1,007 y tres, respectivamente. Asimismo, se identificaron 588 solicitudes

qgue excedieron el plazo legal y se convirtieron en rezago. De esta forma, se cierra el cuarto trimestre de 2021 con un rezago total de 2,685
tramites pendientes de resolucion. El detalle de los tramites del IFT se puede consultar en la Figura 19.

A Figura 19. Distribucion del rezago de tramites del IFT al cierre del cuarto trimestre 2021

Concesiones de Concesiones de

Registro Publico de Autorizaciones y
telecomunicaciones radiodifusiéon
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Fuente: IFT.
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Investigaciones

= Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, octubre-diciembre 2021

q q s M li Peri
Conductas y mercados investigados Inicio Od.a .'d.ad Estado . erlqdo o
de inicio de investigacion

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en el mercado de provisiéon de ser-

vicios mayoristas de desagregacién de la red local del AEP en el sector de telecomunica- 29/4/19 Denuncia En proceso Quinto
ciones, en el territorio nacional.

Probable comision de una practica monopdlica relativa en los mercados minoristas de

servicios de telecomunicaciones moviles y de comercializacion de equipos terminales 17/9/19 Denuncia En proceso Cuarto
moéviles, en el territorio nacional.

Probable comisién de una practica monopdlica relativa en los mercados de servicios ma-

yoristas de arrendamiento de enlaces dedicados locales y entre localidades, en territorio 26/2/20 Denuncia En proceso Tercero
nacional.

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en los mercados de distribucion de

equipos terminales méviles y comercializacion del servicio de telecomunicaciones movi- 26/1/21 Denuncia En proceso Segundo
les, en los estados de Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacan.

Probable comision de una practica monopdlica relativa en el mercado de distribucion y
comercializacion, a través de cadenas de tiendas de conveniencia, de médulos de identifi-
cacioén de suscriptor (tarjetas SIM) para ofrecer servicios de telecomunicaciones moviles,
con dimensién geografica nacional.

Denuncia En proceso Primero

Fuente: IFT.
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= Tabla 4. Procedimientos especiales de investigacion, octubre-diciembre 2021

imi i .. Modali Peri
Procedimientos especiales Inicio odalidad Estado Al

de inicio de investigacion

Procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre
concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en el 22/10/20% De oficio En proceso Segundo
mercado de sistemas operativos moviles.'?

Fuente: IFT.

= Tabla 5. Investigaciones en las que se emitié el dictamen previsto en la LFCE, octubre-diciembre 2021

Tipo de investigacion Fundamento Inicio MOd.aI.'d.ad Sentido del dictamen
de inicio
Probables concentraciones ilicitas en los mercados de provision de servicios de televisién Articulo 78, frac- Dictamen de pro-
y audio restringido; telefonia fija y mévil, y acceso a Internet de banda ancha fijo y movil, cion segunda, de la 18/5/18 | Denuncia puesta de cierre del

en el territorio nacional. LFCE expediente

Articulo 120,

fraccion segunda,
de las Disposicio-
nes Regulatorias

de la LFCE para los
sectores de TyR

Procedimiento para determinar la posible existencia de agentes econémicos con poder
sustancial en el o los mercados de redes de telecomunicaciones que presten servicios de
voz, datos o video, a nivel nacional, estatal, regional y/o local.

Dictamen de pro-
13/7/21 | De oficio puesta de cierre del
expediente

Fuente: IFT.

EH E| 22 de octubre de 2020 inici6 el procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en los
mercados de servicios de busqueda en linea, redes sociales, sistemas operativos moviles, servicios de computo en la nube y servicios relacionados. El 27 de enero de 2021, la Titular de la Autoridad Investigadora (Al)
del IFT emiti6 el Acuerdo por el que suspendi6 el procedimiento de investigacion, a partir de la fecha de su emisién, con fundamento en el articulo 5, parrafos segundo y ultimo, de la LFCE. La investigacion se reanudo
en el mercado de sistemas operativos moéviles mediante acuerdo emitido por la Titular de la Al el 2 de agosto de 2021, publicado en la lista diaria de notificaciones de la Al el 3 de agosto de 2021, por lo que los plazos
previstos en la LFCE continuaron su computo a partir del 4 de agosto de 2021. Lo anterior, conforme a la resolucién emitida el 17 de junio de 2021 por el Primer Tribunal Colegiado de Circuito en Materia Administrativa
Especializado en Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México vy jurisdiccion en toda la Republica en el conflicto competencial C.C.A. 1/2021, notificada en la
oficialia de partes del IFT el 1 de julio de 2021.

EE | extracto del acuerdo de inicio se publicé en el DOF el 22 de octubre de 2020, siendo a partir de ese momento que comenzé a contar el plazo del primer periodo de investigacion.
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Resoluciones en materia de competencia econdmica

Resolucion derivada del procedimiento administrativo seguido en forma de juicio dentro del expediente UCE/
DE-001-2014

El 6 de octubre de 2021 el Pleno del Instituto emitié una resoluciéon derivada del procedimiento administrativo seguido en forma de jui-
cio dentro del expediente UCE/DE-001-2014, en estricto cumplimiento a lo ordenado en la ejecutoria dictada en el Amparo en Revisiéon
236/2019 por el Segundo Tribunal Colegiado de Circuito en Materia Administrativa Especializado en Competencia Econémica, Radiodifusion
y Telecomunicaciones. En esta resolucion, se concluyd que no existen elementos para acreditar la responsabilidad de diversos agentes eco-
némicos de haber incurrido en la practica monopélica prevista en el articulo 10, fraccién undécima, de la LFCE publicada el 24 de diciembre
de 1992, particularmente debido a que la delimitacién del mercado relevante por parte de la Al del IFT no es ajustada a derecho y no existen
elementos para considerar que los hechos denunciados actualicen los supuestos de dicha disposicion. Por lo anterior, se ordend el cierre del
expediente.

Resoluciones sobre la existencia de condiciones de competencia efectiva en la provision del servicio de acceso
a Internet de banda ancha fija

El 17 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto emitié las resoluciones sobre la existencia de barreras de tipo normativo en la provisiéon
del servicio de acceso a Internet de banda ancha fija en 123 municipios del Estado de México dentro del expediente Al/DC-001-2018; y en
43 municipios del estado de Guanajuato dentro del expediente Al/DC-002-2018. A partir de una investigacion iniciada con base en el primer
parrafo del articulo 94 de la LFCE, la Al del IFT emitié el dictamen preliminar en el que se concluyé la existencia de diversas barreras a la
competencia de tipo normativo en el Estado de México y en el estado de Guanajuato. Asimismo, el Pleno emitié recomendaciones a diversas
autoridades de dichas entidades federativas a fin de que tales barreras sean eliminadas.
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Resolucion sobre la existencia de un grupo de interés econdmico con poder sustancial en mercados relevan-
tes correspondientes a la provision del servicio de television y audio restringidos (STAR)

El 29 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto emitié una resolucién sobre la existencia de poder sustancial por parte de Megacable en
nueve mercados relevantes del STAR, correspondientes a los municipios de San Mateo Atenco y Zinacantepec (Estado de México); Ledn
(Guanajuato); Guadalajara y Tonala (Jalisco); Cuautlancingo y San Pedro Cholula (Puebla); y Corregidora y El Marqués (Querétaro). Esto debido
a que se identificé que Megacable es lider en cada uno de los nueve mercados relevantes y su posicionamiento no ha sido contrarrestado por
sus competidores; ademas se trata de mercados altamente concentrados, se observan indices de precios crecientes del STAR en el periodo
investigado, existen barreras que restringen la entrada y el posicionamiento de nuevos competidores, y los usuarios enfrentan costos eleva-
dos para cambiar de proveedor.

Cierre de una investigacion iniciada a raiz de una denuncia por la probable comisién de una o varias concen-
traciones ilicitas radicada en el expediente Al/DE-001-2018

El 1 de diciembre de 2021, el Instituto resolvié el cierre del expediente Al/DE-001-2018, en el que se tramitd una denuncia por la probable
comisién de una o varias concentraciones ilicitas a que se refiere el articulo 62 de la LFCE. Considerando que una de las operaciones denun-
ciadas no actualizé ninguno de los supuestos previstos en el articulo 86 de la LFCE, en consecuencia, no requeria ser previamente notificada
ni autorizada por el Instituto. Asimismo, esta concentracidon no puede ser investigada, ya que transcurrié mas de un ano entre su realizacién
y el inicio de su investigacion.

Respecto a otra de las operaciones, no se advierten elementos para determinar que existe una concentracion, ni existen indicios de que los

agentes econdmicos hayan cometido la conducta prevista en el articulo 56, fraccién novena, de la LFCE, toda vez que es improbable que
tengan poder sustancial en algiin mercado del STAR o en el de telefonia movil.
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Cierre de una investigacion iniciada de oficio a raiz de una concentracién para determinar la probable existen-
cia de agentes econdmicos con poder sustancial radicada en el expediente Al/DC-001-2021

El 15 de diciembre de 2021, el Instituto resolvié el cierre del expediente Al/DC-001-2021, en el que se realizd una investigacién de oficio de-
rivado de una concentracion, conforme al parrafo quinto del Articulo Noveno Transitorio, para determinar la probable existencia de agentes
econdmicos con poder sustancial en “el o los mercados de redes de telecomunicaciones que presten servicios de voz, datos o video, a nivel
nacional, estatal, regional y/o local”. Asimismo, se resolvié decretar el cierre del expediente, toda vez que no se identificaron elementos obje-
tivos para emitir el dictamen preliminar a que se refiere el articulo 96, fraccion quinta, de la LFCE, e iniciar la etapa posterior a la investigacion
prevista en la fraccion sexta, del referido articulo.

Asuntos relevantes en materia de concentraciones y concesiones

El 3 de noviembre de 2021, el Pleno del Instituto aprobé la concentracion por medio de la cual Mercury Data Center Holdings
Limited (Mercury Data Center) adquirira SixSigma Networks México, S.A. de CV. (KIO), e indirectamente el capital social de las

Concentracion por la que ’ sociedades en que participa.

Mercury Data Center adquiere

SixSigma Networks México El grupo de interés econémico al que pertenece Mercury Data Center (GIE | Squared) tiene como principal actividad la adminis-

tracion de inversiones a través de fondos de inversion. Esta operacion es la primera inversion del GIE | Squared en México, por
lo que no constituye una restriccion a la libre concurrencia y al proceso de competencia econdmica en los sectores de TyR.

El 3 de noviembre de 2021, el Pleno del Instituto aprobd la concentracion por medio de la cual Live Nation Entertainment, Inc.
(Live Nation) adquirira indirectamente el 51% del capital de OCESA Entretenimiento, S.A. de C.V.; del cual el 40% era propiedad
de Grupo Televisa S.A.B.y el 11% de Corporacién Interamericana de Entretenimiento, S.A.B. de C.V. (CIE). Con esta operacion,

Concentracion por la que Live Grupo Televisa dejaria de tener participacion en OCESA. Asimismo, OCESA obtendra el control de diversas subsidiarias actual-
Nation adquiere el 51% de ca- ' mente propiedad de CIE.
pital de OCESA Antes de la operacién Grupo Live Nation no participaba en la provisidn de servicios en los sectores de TyR en México. Por lo

anterior, no se prevé que la operaciéon tenga o pueda tener por objeto o efecto conferir poder sustancial al Grupo Live Nation,
ni establecer barreras a la entrada, impedir a terceros el acceso a los productos y servicios, y/o facilitar el ejercicio de conductas
prohibidas por la LFCE en los sectores de TyR.
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El 3 de noviembre de 2021, el Pleno del Instituto aprobd la concentraciéon por medio de la cual Canadian Pacific Railway Limited
(CPR) adquirira el total del capital social de Kansas City Southern (KCS).

Concentracion por la que En México Kansas City tiene como principal negocio la prestacién del servicio de transporte ferroviario; en el sector de teleco-
Canadian Pacific Railway ad- municaciones cuenta indirectamente con diversos titulos de concesion para operar una red que sirve para las comunicaciones
quiere el total del capital so- ' entre las locomotoras, los vagones, equipos de sefalizacién y centros de control, en diversas entidades federativas. Grupo
cial de Kansas City Southern Canadian Pacific no tiene actividades en los sectores de TyR en México, por lo que no se prevé que la operacion tenga o pueda

tener por objeto o efecto conferir poder sustancial al Grupo CPR/KCS, ni establecer barreras a la entrada, impedir a terceros el
acceso a los productos y servicios, y/o facilitar el ejercicio de conductas prohibidas por la LFCE en estos sectores en México.

El 17 de noviembre de 2021, el Pleno del Instituto emitié la opinién en materia de libre concurrencia y competencia econémica
Opinién en materia de libre respecto a la “Ley para la Transparencia, Prevencién y Combate de Practicas Indebidas en Materia de Contratacién de Publici-
concurrencia y competencia ' dad, publicada en el DOF el 3 de junio de 2021.

economica El Pleno opiné que la ley es contraria al proceso de competenciay libre concurrencia en la venta de Espacios Publicitarios en los
Medios en los sectores de TyR, por lo que recomendé abrogarla o, en caso de no de estimarse procedente, reformarla.

El 1° de diciembre de 2021, el Pleno del Instituto autorizé la concentracién con alcance internacional por medio de la cual
Patagonia Holdco LLC (Patagonia Holdco) adquirird sociedades que conforman la division latinoamericana de Lumen Technologies
Inc. (Lumen LATAM).

Concentracién por la que Pa- En México, a través de diversas sociedades, tales como Level 3 Communications LLC, Lumen LATAM provee servicios de: a) acceso
tagonia Holdco adquiere Level ’ fijo a Internet; b) enlaces dedicados; c) servicios de conectividad empresarial (incluyendo redes privadas y ethernet); d) servicios
3 Communications de alojamiento de datos a través de centros de datos; €) servicios de distribucion de contenidos a través de redes de entrega

de contenidos, y f) conectividad internacional a través de cables submarinos. El grupo de interés econémico a que pertenece
el adquirente no cuenta actualmente con operaciones en México por lo que no se prevén efectos adversos a la competencia
econdémica como resultado de la operacion.

Fuente: IFT.
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Resolucion de desacuerdos entre concesionarios

Durante el cuarto trimestre de 2021 se recibieron dos solicitudes de resolucién de desacuerdos en materia
de interconexion, que seran analizadas con el objetivo de emitir resolucién al respecto. Asimismo, el Pleno del
Instituto emitié 153 resoluciones en donde se determinaron condiciones de interconexion en las siguientes ca-

tegorias: O

1. Tarifa de terminacion del servicio local y fijo

2. Tarifa de los servicios de originacion, transito y coubicacién

3. La orden de realizar la interconexion

4. Tarifa del servicio de terminacion de mensajes cortos fija y movil

5. Tarifa del servicio de enlaces de transmisién entre coubicaciones gestionado y no gestionado

Con estas acciones, el Instituto fomenta la competencia econémica en el sector de telecomunicaciones; asi como

su desarrollo eficiente y la interoperabilidad entre los concesionarios de redes publicas, ademas de considerar
los intereses de los consumidores finales.
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Asuntos en materia litigiosa

En el cuarto trimestre de 2021 se recibieron 29 nuevas demandas de amparo, con lo cual se atienden 676 asuntos. A continuacién, se re-
presentan los temas principales de estas demandas, entre los que se encuentran: desacuerdos de interconexién, sanciones y competencia
econdmica (ver Figura 20).

A Figura 20. Temas de asuntos principales en materia de amparo, octubre-diciembre 2021

Desacuerdos de
interconexién

Sanciones

Competencia
econémica

Prérrogas de concesion
de estaciones de radio

Preponderancia

Controversias
constitucionales

Fuente: IFT.

Ademas, el Poder Judicial de la Federacion emitié 28 resoluciones sobre asuntos relacionados con el IFT, de las cuales 23 fueron a favor de
los intereses del Instituto y cinco en contra.
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EEE: Tabla 6. Opiniones y dictdmenes técnicos, octubre-diciembre 2021
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(3

TV Abierta

Actualizaciones de areas de servicio para estaciones de TDT 1,784
Actualizaciones de zonas de cobertura de TDT 800
Solicitudes de inclusién al Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias (PABF)-2022 para TDT 173

Dictdmenes relacionados con la autorizacion de proyectos de instalacién para estaciones de TDT
Dictamenes de solicitud de equipos complementarios para estaciones de TDT

Solicitudes de coordinacion de frecuencias para TDT en las fronteras del pais

Dictamenes de modificaciones técnicas para estaciones de TDT

Oficios de opinién para multiprogramacién de TDT

Oficios de atencién a consulta de cobertura del servicio de TDT

Dictamen de solicitud de equipo auxiliar para TDT

Dictamen de registro de documentacién para TDT

Oficio de atencién a consulta de cobertura social para TDT

Oficio de asignacion de frecuencia para una Concesién Social Comunitaria de TDT

Oficio de asignacion de frecuencias para TDT en 48 localidades del pais relacionadas con el PABF-2022
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= Tabla 6. Opiniones y dictdmenes técnicos, octubre-diciembre 2021

) o

Telecomunicaciones

Solicitudes de inclusién al PABF-2022 para la banda de FM
Solicitudes de asignacion de espectro para concesiones sociales comunitarias e indigenas de FM

Solicitudes de coordinacion de frecuencias AM con la Comision Federal de Comunicaciones de Estados Unidos (FCC, por sus
siglas en inglés)

Solicitudes de inclusién al PABF-2022 para la banda de AM
Dictamenes técnicos de proyecto de instalacion para nuevas estaciones de FM
Solicitudes de coordinacién de frecuencias de FM con la FCC

Dictamenes de modificaciones técnicas para estaciones de FM

Oficios de atencién a consultas de presencia de sefales y disponibilidad espectral de AM y FM en diversas localidades

Solicitudes de coordinacién de frecuencia de FM ante la FCC
Dictamenes técnicos de proyecto de instalacion para nuevas estaciones de AM
Dictamenes de donacién de equipos de FM

Dictamenes de modificaciones técnicas para estaciones de AM

615

58

58

51

2

2

13

Dictamenes técnicos de uso temporal de espectro para el Servicio Movil Maritimo

Dictamenes técnicos de servicios auxiliares a la radiodifusion

Dictamenes técnicos de concesion de espectro para uso publico

Dictamenes técnicos de cesion de derechos del servicio de radiocomunicacion privada

Dictamenes técnicos de uso temporal de espectro para el Servicio Mdvil Terrestre

Dictamenes de actualizacion técnica de sistemas de radiocomunicacion privada

Dictamenes técnicos para autorizacién de uso secundario de espectro para actividades industriales

Opiniodn técnica relacionada con la instalacion y operacion de 11 estaciones terrenas del Servicio Fijo por Satélite

20

11

Fuente: IFT.
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Proyeccion internacional

642 Reunidn del Grupo de Trabajo sobre Politica de Infraestructuras y Servicios de Comunicacion
(CISP, por sus siglas en inglés) del Comité de Politica de Economia Digital (CDEP, por sus siglas
en inglés) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

Foro Internacional de Reguladores del Instituto Internacional de Comunicaciones (IIC)

392 Reunidn del Comité Consultivo Permanente |: Telecomunicaciones/TIC (CCP.I) de la Comision
Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL)

Reuniones de trabajo con la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), la Misién Permanente
de México ante la OEA, la FCCy la Embajada de México en Estados Unidos.

Evento “ITU Digital World" de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT)

Reuniones técnicas entre la Superintendencia de Telecomunicaciones de Costa Rica (SUTEL)
yel IFT

Dialogo bilateral entre la Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile (SUBTEL) y el IFT
8° Congreso Latinoamericano de Transformacién Digital (CLTD) de la Asociacion Interamericana
de Empresas de Telecomunicaciones, el CAF-Banco de Desarrollo de América Latina y el IFT,

con apoyo de la UIT

Seminario Regional de Accesibilidad de las TIC, del Ente Nacional de Comunicaciones de Argen-
tina, la Oficina de Tecnologias de la Informacién de Argentinay CITEL

82 Reunidn del Grupo Asesor de Normalizacion de las Telecomunicaciones (GANT) de la UIT

Cumbre Comisién Técnica Regional de Telecomunicaciones (COMTELCA) - Foro Latinoamericano
de Entes Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL): "5G y Regulacién Innovadora"

312 Reunidn del Grupo de Trabajo sobre Medicion y Analisis de la Economia Digital (MADE, por
sus siglas en inglés) del CDEP de la OCDE

292 Reunidn del Grupo Asesor de Desarrollo de las Telecomunicaciones (GADT) de la UIT

382 Reunién del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones (CCP.Il) de la CITEL

o
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52 Reunién del Grupo de Trabajo sobre Seguridad en la Economia Digital (SDE, por sus siglas en
inglés) del CDEP de la OCDE

Conversatorio sobre herramientas para usuarios del IFT

Seminario "Impacto del teletrabajo en la vida de las mujeres: retos y desafios derivados de la
pandemia por COVID-19" de REGULATEL

72 Reunién del Grupo Informal de Expertos para el Foro Mundial de Politica de las Telecomu-
nicaciones/TIC 2021 (FMPT-21) de la UIT

52 Reunién del Grupo de Trabajo sobre Gobernanza de Datos y Privacidad en la Economia Digital
(DGP, por sus siglas en inglés) del CDEP de la OCDE

Cumbre Digital Conecta Latam
172 Reunion de la Red de Reguladores Econémicos (NER, por sus siglas en inglés) de la OCDE
252 Reunidén del Comité de Politica Regulatoria de la OCDE

Cumbre REGULATEL - Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica
(PRAI): Retos emergentes en torno a los servicios digitales

Evento “Tech Forum LATAM” de Network Eventos

Evento “Mobile 360 Latin America - Policy Leaders Forum” de la Asociacion GSM

Taller sobre Indicadores en Telecomunicaciones del IFT

Taller sobre Indicadores de las TIC del IFTy COMTELCA

857 Reunién del CDEP de la OCDE

382 Reunién del Comité Directivo Permanente (COM/CITEL) de la CITEL

Seminario Internacional "El Rol de los Reguladores y el Usuario Digital" de REGULATEL

Cumbre Digital de las Américas 2021 del Centro de Estudios para el Desarrollo de las Telecomu-
nicaciones y el Acceso a la Sociedad de la Informacion de América Latina

Dialogo bilateral entre el IFT y el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)
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Proyeccion internacional

[} Foro anual de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacién del 1IC
[ 242 Asamblea Plenaria de REGULATEL

[ Webinar “Generation Connect Américas hacia la Conferencia Mundial de Telecomunicaciones”
de CITELy la UIT

() Acto Protocolario de firma del Memorandum de Entendimiento entre el IFT y la Comision
Nacional de Telecomunicaciones de Honduras (CONATEL)

[ 6° Foro Mundial de Politica de las Telecomunicaciones de la UIT

Radiocomunicaciones

102 Conferencia de las Américas sobre Gestion del Espectro del Forum Global
Reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA

Taller sobre espectro y 5G del IFT

8? Conferencia sobre la Gestion del Espectro en América Latina del Forum Global

11° Congreso Internacional del Espectro “Habilitador de Desarrollo y Competitividad” de la
Agencia Nacional del Espectro de Colombia

Competencia econémica

Reuniones del Comité de Competencia (CC) y sus Grupos de Trabajo 2 sobre Competencia y
Regulacion (WP2, por sus siglas en inglés) y 3 sobre Cooperacion y Aplicacion de la Ley (WP3,
por sus siglas en inglés) de la OCDE

Foro Mundial de Competencia de la OCDE
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Audiovisuales

Reuniones del Grupo de Trabajo sobre Servicios Over The Top (OTT, por sus siglas en inglés) de
PRAI

Jornada Abierta sobre estrategias de fomento y produccién de contenidos dedicados a la infancia
y adolescencia de PRAI

I\’/ .strumentosjurl'dicos

' Acuerdo de integracién productiva entre México y Ecuador

' Negociacién de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrénico de la Organizaciéon Mundial
del Comercio (OMC)

Se dio respuesta a 39 consultas internacionales, 22 provenientes del Ejecutivo Federal, 12 de
organismos internacionales y cinco de autoridades de regulacion y competencia econdmica,
para emitir opiniones técnicas y compartir informacion publica del Instituto en el marco de sus
atribuciones.

omisiones internacionales

El IFT participé en dos comisiones internacionales en materia de politica y regulacién, para
contribuir al desarrollo y posicionamiento internacional del Instituto, y dar seguimiento a los
compromisos internacionales adquiridos de manera institucional.

Nota: Para mayor detalle consultar el Anexo E.
Fuente: IFT.
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\) Politicay

(| Foro “Perspectivas regulatorias para la economia digital desde la mirada de la formacién de
talento”

Evento virtual organizado por el Centro-i para la Sociedad del Futuro, en el marco de la entrega
de reconocimientos a los trabajos que obtuvieron mencién honorifica en el Primer Concurso
de Ensayo sobre Regulacion Econdémica. Se participé en la mesa “Perspectivas de la actualidad
y el futuro de la regulacion en temas digitales”, en la que se abordaron los retos regulatorios
en los sectores de las TyR en plena evolucién hacia el ecosistema digital. También, se dio una
perspectiva general sobre donde se encuentra México en este ambito, y si el efecto COVID
cambid la direccion que se seguia hasta el momento en materia regulatoria. Se llevé a cabo el
8 de noviembre de 2021.

Seminario “Los retos de la Portabilidad de los Datos Personales”

Evento virtual organizado por el INAI, con el objetivo de debatir en torno al panorama actual
sobre el derecho de portabilidad en México, las mejores practicas, las posibles soluciones a los
retos actuales en la materia; asi como las condiciones y procedimientos para la transmisién de
los datos personales. El Instituto participd en la Mesa 3 “Mejores practicas para el ejercicio del
derecho a la Portabilidad en México”. Se llevé a cabo el 9 de noviembre de 2021.

Foro Digital Alcaldes de México “Hacia la Nueva Gestion Publica”

Evento virtual organizado por la revista Alcaldes de México, el Instituto participé en el panel
"Conectividad para impulsar economias locales", en el que se expuso el papel fundamental que
desempeiian la conectividad y el despliegue de infraestructura en el contexto de la contingencia
sanitaria; destacando el trabajo del IFT en la ampliaciéon de cobertura de redes y servicios de
telecomunicaciones. Se llevé a cabo el 10 de noviembre de 2021.

Hacia una Politica Nacional de Ciberseguridad

Evento virtual organizado por el IFT con el objetivo de conversar sobre los riesgos en Internet
y las estrategias para el acceso seguro al ecosistema digital. Durante el evento se presenté el
Micrositio de Ciberseguridad, un proyecto del Instituto que busca contribuir a la seguridad del
ciberespacio y coadyuvar en la alfabetizacion digital. Asimismo, se expuso sobre la violencia de
género en Internet, la seguridad en redes, dispositivos e infraestructura de telecomunicaciones;
enfatizando sobre las acciones y estandares para garantizar la seguridad y los elementos a
considerar para una politica nacional de ciberseguridad. Se llevé a cabo el 17, 19, 22 y 24 de
noviembre de 2021.
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Toma de protesta Consejo Directivo 2021-2023 de WISP MX

Evento organizado por la Asociacion Nacional de Proveedores de Internet Inalambrico, A.C.,
durante el cual se realizé la toma de protesta de los integrantes del Consejo Directivo 2021-
2023 de WISP MX, la primera WISP legalmente constituida en México que tiene como objetivo
la estandarizacién de los servicios de Internet inaldmbrico. El evento se llevé a cabo de manera
presencial el 18 de noviembre de 2021.

Conferencia “Costo del espectro en México y la LFD”

Evento organizado por la Barra Mexicana de Abogados, donde se abordaron distintos temas,
entre ellos, la economia de los datos, la tecnologia de 5G como pilar de transformacién digital,
el costo del espectro y las respectivas propuestas del IFT al Senado, respecto a la Ley Federal de
Derechos 2022; asi como una reflexién de los beneficios que se tendrian al reducir los montos
de dichas cuotas. Se llevd a cabo de manera virtual el 23 de noviembre de 2021.

Conferencia “El IFT y la transformacion digital”

Evento organizado por la Universidad Panamericana, donde se expuso el papel del Instituto
como regulador de las telecomunicaciones en el entorno digital; asi como de la asignacién opor-
tuna del espectro, el despliegue y disponibilidad de infraestructura para 5G; los servicios y
aplicaciones vinculados a este tipo de tecnologia, ciberseguridad y pruebas con 5G. Se llevé a
cabo de forma virtual el 25 de noviembre de 2021.

Seminario: "Regulacion de plataformas digitales, propuestas recientes y prospectivas futuras"

Evento organizado por el Centro de Estudios Econémicos del Colegio de México, donde se sefiald
la transformaciéon de los modelos de negocio que las plataformas OTT estan propiciando, lo
cual demanda el fortalecimiento y especializacion de los organismos reguladores para el disefio
de herramientas eficaces que permitan identificar los comportamientos anticompetitivos en el
entorno digital. Se llevé a cabo de manera presencial el 30 de noviembre de 2021.



https://www.youtube.com/watch?v=aAJ3qa-EPro
https://www.youtube.com/watch?v=Jh39lXLfoXQ
https://www.youtube.com/watch?v=QThMl3RMW7A
https://ciberseguridad.ift.org.mx/
https://www.youtube.com/watch?v=QPJHmX7BedY
https://www.youtube.com/watch?v=1EjNS7gjvtE
https://www.youtube.com/watch?v=VH-r9Mf32O8
https://www.youtube.com/watch?v=qZtAMonEPRs
https://www.youtube.com/watch?v=XlnMRbVNDIU
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Foro “Retos de la Competencia en el Entorno Digital 2021”

Evento virtual organizado por el IFT con el objetivo de explorar las oportunidades y retos que
enfrentan los sectores de TyR en materia de competencia econdémica; asi como para analizar las
alternativas tecnoldgicas que permitan el desarrollo de esquemas que potencien la cobertura
de servicios digitales y la conectividad. Se participé en la conferencia magistral “Promoviendo
redes para soluciones inaldmbricas de usuarios, empresas y consumidores” y en las mesas “Atri-
butos de éxito que caracterizan a empresas tecnoldgicas innovadoras en la economia digital”
y “Despliegue de 5G ;Oportunidad de acelerar condiciones de competencia en los mercados?
Retos y Metas”. Se llevé a cabo el 28 de octubre y, el 4y 11 de noviembre de 2021.

Segunda edicion del Summit Virtual u-GOB Lab 2021

Evento virtual organizado por u-GOB Lab con la participacion del Instituto en la inauguracion y
como panelista en la mesa “;Cémo nos ha cambiado la tecnologia?” se destacaron tres brechas
principales en las que se tiene que trabajar: cobertura, asequibilidad y aprovechamiento. Se
llevé a cabo el 19 de octubre de 2021.

5° Evento Anual Women In Everywhere

Evento virtual organizado por WICT- Mujeres en Medios Latinoamérica, en el que se compartié
la experiencia y conocimiento en materia de nuevas tecnologias para el desarrollo profesional. Se
abordaron distintos temas, entre los que destacan: la participacion de las mujeres en tecnologia
como una nueva forma de liderazgo, accesibilidad e inclusion, inteligencia artificial, ciberseguridad
y liderazgo responsable. El Instituto participd con la ponencia “La Inteligencia Artificial y las
Mujeres”. Se llevo a cabo el 21 de octubre de 2021.

Segundo Congreso Nacional de Actividades Espaciales

Evento virtual organizado por la Agencia Espacial Mexicana con el objetivo de dialogar en torno
al desarrollo de este sector en México. El Instituto participé en la mesa de didlogo "Politica
satelital en México", en la que se abordé el tema de los cambios que esta experimentado el
ecosistema digital, derivado principalmente de los avances tecnoldgicos que hacen posible la
operacion de satélites de alto rendimiento. En este contexto, el Instituto, en su papel de
regulador y promotor de las telecomunicaciones enfrenta diversos retos en la regulacién de la
comunicacion via satélite; asi como en el uso y aprovechamiento de las oérbitas satelitales. Se
llevé a cabo del 10 al 12 de noviembre de 2021.
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Broadcast México Virtual 2021

Evento virtual organizado por Broadcast México, en el cual se reunieron diversos expertos en
medios de comunicacién masiva, de produccion y distribucién de contenidos para dialogar
sobre temas relacionados con la identidad digital, avances tecnolégicos en los sectores de TyR,
innovacion, etc. El Instituto hizo énfasis de coémo la convergencia tecnoldgica asociada a la
transformacion digital ha dejado de ser una tendencia para convertirse en una necesidad de la
vida cotidiana. Ademas, se destaco la puesta en marcha del Comité 5G del IFT, como un mecanismo
que coadyuvara al didlogo entre la academia, la industria, la ciudadania, los entes publicos y
demads interesados. El evento se llevo a cabo el 11 de noviembre de 2021.

Huawei Digital Power DC day

Evento organizado por Huawei con el objetivo de presentar su vision, estrategia y compromiso
de proporcionar una gestion mas inteligente y expansion de capacidad flexible en sus soluciones.
También, se abordaron temas relacionados con la experiencia en el desarrollo de centros de
datos, las tendencias y eficiencia de los mismos; asi como la construccion de infraestructura
para impulsar el crecimiento, entre otros. Se llevé a cabo de manera presencial el 12 de noviembre
de 2021.

E=

100 aiios de la radio en México

Evento virtual organizado por el IFT para conmemorar los 100 afios de la radio en México con el
objetivo de dialogar sobre diversos tépicos relacionados con este medio de comunicacion y sus
contenidos. El Instituto participd en la Mesa 5 “La radio comunitaria: Identidades y expresiones
culturales de México”, en la cual se hizo énfasis en el papel que desempena el IFT para incentivar
la creacion de radios comunitarias e indigenas, otorgando concesiones y brindando orientacion
y acompafiamiento en los procesos de tramite. Las primeras sesiones del evento se llevaron a
cabo en septiembre de 2021 y finalizé con dos sesiones el 7'y 14 de octubre de 2021.

Convocatoria “Mi escuela en linea - desarrollo de competencias mediaticas”

Evento virtual organizado por el Instituto en colaboracién con la Autoridad Educativa Federal en
la Ciudad de México para presentar la convocatoria “Mi escuela en linea-desarrollo de compe-
tencias mediaticas”, dirigida a estudiantes, maestros y directores de secundarias publicas. Esta
convocatoria buscé promover el uso de herramientas de Alfabetizacion Mediatica e Informacional
(AMI) con la finalidad de fortalecer la capacidad de anélisis, comprension y evaluacién de los
contenidos audiovisuales, para que las audiencias puedan ejercer sus derechos. Se llevo a cabo
el 22 de noviembre de 2021.



https://conaces.aem.gob.mx/
https://www.youtube.com/watch?v=al0RAZBzy0U
https://www.youtube.com/watch?v=D07X9FEJZ-0
https://somosaudiencias.ift.org.mx/sub-secciones/1#bases_para_participar_ift_mi_escuela_en_linea_
https://somosaudiencias.ift.org.mx/sub-secciones/1#bases_para_participar_ift_mi_escuela_en_linea_
https://www.youtube.com/watch?v=VCmx5dNYuNM
https://www.youtube.com/watch?v=bwaMkBMz1c8
https://www.youtube.com/watch?v=77PT9P8J49w
https://www.youtube.com/watch?v=O_wi4e3ykTg
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32° Asamblea General Ordinaria de la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales
de México

Evento organizado por la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de México,
en el cual se participé para compartir la experiencia en el trabajo conjunto que realiza el Instituto
y la Red México. Asimismo, se abordaron temas sobre las caracteristicas fundamentales de los
medios publicos, reflexiones de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura en torno a estos medios, la relevancia e influencia que tienen en la vida
cultural, educativa, cientifica y social de México, la importancia del papel que tuvieron durante
la pandemia del COVID-19, el rol de la Red México en apoyo al programa "Aprende en Casa"
al transmitir por television las sesiones escolares de la Secretaria de Educacién Puablica, entre
otros. Se llevé a cabo de manera presencial del 25 al 27 de noviembre de 2021.

Foro de Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI)

Evento virtual organizado por el IFT, con el objetivo de reunir a expertos en medios de comunica-
cion, regulacion y educacion para dialogar en torno a la importancia de fomentar un consumo
consciente, critico e informado de contenidos audiovisuales. Durante el evento, se destacd
que desde la creacion del IFT se ha promovido la AMI como una herramienta que fortalezca
las capacidades reflexivas y analiticas de las audiencias, tomando como referencia las mejores
practicas internacionales. Se llevé a cabo el 29 de noviembre de 2021.

Convenio de colaboracion con el Instituto Politécnico Nacional (IPN)

El evento tuvo por objeto la firma de un Convenio general de colaboracién entre el IFT y el
IPN, en el cual se establecen las bases de coordinacion entre ambas Instituciones para realizar
acciones que coadyuven a fomentar la investigacion, educacion, capacitacién y desarrollo tecno-
l6gico en materia de TyR en México; la promocion de la confianza y cultura de la ciberseguridad,
el uso responsable y seguro de las telecomunicaciones, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) y los servicios digitales, los derechos de los usuarios y la libre competencia.
Asimismo, se hizo la entrega de 25 titulos de concesion para usar y aprovechar bandas de
frecuencia del espectro radioeléctrico a la estacién de television XEIPN Canal Once, con lo que
se consolida la primera etapa del proyecto de ampliacién y afianzamiento de la infraestructura
que dicho canal tiene para los servicios de television abierta digital. Se llevé a cabo de manera
presencial el 9 de noviembre de 2021.
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20 aiios de Huawei en México

Evento organizado por el Servicio Postal Mexicano para celebrar el vigésimo aniversario del
inicio de operaciones de la empresa Huawei en México. El Instituto participé como orador en la
ceremonia de cancelacién del timbre postal que conmemora estos 20 afos, en la que se resalté
laimportancia de los centros de datos y se emitié una serie de cuatro estampillas conmemorativas
que circularan tanto en las entidades federativas de México como a nivel internacional. Se llevo
a cabo en forma presencial el 18 de noviembre de 2021.

Convenio general de colaboracién con la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)

En el evento se firmé el Convenio general de colaboracién entre el IFT y la CONDUSEF, en el cual,
ambas instituciones establecieron las bases generales de coordinacion, colaboracién y ejecucion
de acciones, dentro del marco de sus respectivas atribuciones y ambitos de competencia, para
promover el uso responsable de los servicios digitales y, en particular, para fomentar una cultura
de ciberseguridad, el acceso seguro a Internet y la confianza en la ejecucién de operaciones
financieras en linea. Por parte del IFT, se hizo énfasis en el papel prioritario que desempeiian las
telecomunicaciones en la vida cotidiana; asi como la importancia de ofrecer servicios confiables y
seguros a la poblacién. Se llevé a cabo de manera virtual el 30 de noviembre de 2021.

Convenio general de colaboracion con el INAI

El evento tuvo por objeto la firma de un Convenio general de colaboracion entre el IFTy el INAI,
en el cual se establecieron las bases de coordinacién y colaboracién entre ambas Instituciones
para realizar programas, eventos, trabajos o proyectos que promuevan la cultura de la transpa-
rencia, el gobierno abierto, el acceso a la informacion, los datos abiertos, la gestion, tratamiento
y conservacion de archivos, la transparencia proactiva, la rendicién de cuentas y la proteccion
de datos personales; la competencia econdmica y su interrelacion con estos. Asi como la regu-
lacién y promocion de la confianza y el uso responsable y seguro de las telecomunicaciones,
las TIC y los servicios digitales. Se llevé a cabo de manera virtual el 13 de diciembre de 2021.

Fuente: IFT.



https://www.youtube.com/watch?v=eYWftKn4XT0
https://www.youtube.com/watch?v=ao366GT-Vuw
https://www.youtube.com/watch?v=nGT-cExRems
https://www.youtube.com/watch?v=-oN3yCGDFGw
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Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisidn de practicas monopdlicas y
concentraciones ilicitas en los sectores de TyR™

11/1-30/4 23/6-17/8 26/8 - 28/9

i Elaboracion del ‘ Consulta publica i Elaboracién del i Aprobacion por
/ anteproyecto R 4 R " proyecto final g V' parte del Pleno

El 6 de octubre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé la expedicién de la Guia para tramitar el procedimiento
seguido en forma de juicio por la comisién de practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas en los sectores de
TyR, en la cual se explican las etapas procesales, plazos y actuaciones que realiza el Instituto a través de la Unidad
de Competencia Econémica (UCE), en su calidad de autoridad encargada de la instruccién en los procedimientos
seguidos en forma de juicio (PSFJ) tramitados por la comisién de practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas.

Comité Técnico en materia de Despliegue de 5G en México
8 15/9 - 5/10 6/10 20/10
‘ Elaboracién del ‘ Revisién e ' Aprobacién del ' Designacion del
/' anteproyecto 3 " integracion del " Comité por parte B " Presidente y

proyecto final . del Pleno s Secretario Técnico
: : del Comité

El 6 de octubre de 2021, el Pleno del Instituto aprobé el Acuerdo mediante el cual se establece el Comité Técnico
en materia de Despliegue de 5G en México (Comité 5G), dicho Comité fungira como un 6rgano técnico de apoyo
al Instituto, su naturaleza es consultiva y no vinculante; coadyuvard al didlogo entre el IFT, la industria, la academia,
la ciudadania, los entes publicos y cualquier otra persona interesada, a fin de exponer las necesidades, estrategias,
prospectiva y estudios referentes a las redes mdviles de quinta generacion.

El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de prdcticas monopdlicas y concentraciones ilicitas”.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021497.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021497.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021495.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021495.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021495.pdf
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Aplicacion movil “Mi IFT: herramientas para usuarios” (nuevas herramientas)

29/4 - 30/9 16/7 - 11/11 8/10 29/11

C' Desarrollo de i ‘ Revisién y i Publicacién de la App i Publicacién con
7/ las adecuaciones ala "\§ " actualizacién de las N 7/ _con laherramienta "4 " la herramienta
3" aplicacion (App) 77 adecuaciones : “Conoce tu Velocidad” 7" “Comparador de
: y acceso a WhatsApp : Contratos”
.

El 8 de octubre y 29 de noviembre de 2021 se publicaron en las plataformas iOS y Android las actualizaciones de
la aplicacion mévil “Mi IFT herramientas para usuarios” con la adicion de las herramientas Conoce tu Velocidad y
Comparador de Contratos; asi como con el acceso directo a la aplicaciéon de WhatsApp del IFT y la implementacién
de mejoras funcionales en la misma. Esta actualizacion se realizé considerando la alta penetracion de los dispositi-
vos inteligentes entre los usuarios de telecomunicaciones, por lo que se prevé la continua integracién de mejoras
y herramientas en la aplicacion.

Lineamientos para la sustanciacion de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo de la Autori-

dad Investigadora del IFT, a través de medios electrénicos™

8/1-14/5 14/6 - 6/8 23/8-9/9 3/11

@l Elaboracién del ! Consulta publica i Elaboracién del i Aprobacion por
: /' anteproyecto 4 7. proyecto final R 7" parte del Pleno

El 3 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé la expedicion de los Lineamientos para la sustanciacion
de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo de la Autoridad Investigadora (Al) del IFT, a través de
medios electrénicos, en los cuales se establecen las reglas y directrices para la sustanciacién de las investigaciones,
procedimientos y tramites a cargo de la Al a través de medios electrénicos; asi como el uso de la firma electronica,
la formacion de expedientes electrénicos y la digitalizacion de documentos para dichos fines. Adicionalmente, se
estipulan los términos y condiciones de operacién del Sistema Electrénico, de conformidad con lo determinado en
la LFCE y en las Disposiciones Regulatorias para los sectores de TyR.

El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la sustanciacién, por medios electrénicos, de las investigaciones a cargo de la Al del IFT".



https://apps.apple.com/us/app/mi-ift/id1545979797
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ift.comparador
http://www.ift.org.mx/conocetuvelocidad
https://comparadorcontratos.ift.org.mx/ComparadorContratosAdhesion/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift031121596_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift031121596_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift031121596_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf

[
@lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Micrositio de ciberseguridad dirigido a Usuarios de Servicios de Telecomunicaciones

8/1-7/5 10 - 21/5 30/6-5/11

9 i Recopilacion y ! ‘ Definicién de i Desarrollo, ] i Publicacién del

P,/ generacion de ¥’ estructura para ‘' pruebasy \ V' micrositio
177 informacion de 77 el desarrollo del © validacién

ciberseguridad : micrositio :

Como parte de las acciones para promover la confianza en el ecosistema digital, el 17 de noviembre de 2021 el
Instituto puso a disposicion del publico el Micrositio de Ciberseguridad para Usuarios de Servicios de Telecomu-
nicaciones. Este contiene infografias, guias, capsulas y estadisticas, que ejemplifican los principales riesgos en el
entorno digital; asi como recomendaciones para evitarlos. La informacion de este espacio podra ser consultada
por nifas, ninos y adolescentes; padres de familia; mujeres; Micro, Pequenas y Medianas Empresas (MiPyMes) y
cualquier otro interesado. Asimismo, este espacio cuenta con el apartado Reporte Ciudadano que contiene los
datos de contacto de las policias cibernéticas adscritas a las entidades federativas de México.

Modificacion a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica para los sec-
tores de TyR, en lo relativo al procedimiento de reduccion del importe de multas, tratandose de practicas

monopolicas absolutas

8/1- 26/4 14/6 - 6/8 21/9 - 28/10

@ Elaboracién del ! Consultapublica | i Elaboracién del i Aprobacién del
) / anteproyecto D A proyecto final V. Acuerdo por el Pleno

El 17 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto emitié el acuerdo por el que se modifica las Disposiciones Regu-
latorias de la LFCE para los sectores de TyR, a efecto de regular con mayor precision el procedimiento para acoger-
se al beneficio de reduccion de multas previsto en el articulo 103 de la LFCE, tratdndose de agentes econémicos
qgue haya o estén incurriendo en practicas monopdlicas absolutas. Con esta modificacion también se atienden las
recomendaciones de la OCDE, emitidas en el documento Exdmenes Inter-Pares de la OCDE sobre el Derecho y
Politica de Competencia México 2020.



https://ciberseguridad.ift.org.mx/
https://ciberseguridad.ift.org.mx/
https://ciberseguridad.ift.org.mx/reporte_ciudadano.php
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof171121662.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof171121662.pdf
http://www.oecd.org/daf/competition/Mexico-Peer-Reviews-of-Competition-Law-and-Policy-es.pdf
http://www.oecd.org/daf/competition/Mexico-Peer-Reviews-of-Competition-Law-and-Policy-es.pdf
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Guia para determinar Mercados Relevantes en los sectores de TyR

11/2 - 23/6 12/7 - 3/9 15/10-8/11 17/11

@l Elaboracién del ‘ Consulta publica i Elaboracion del i Aprobacién por
/' anteproyecto ’ 8 V. proyecto final R parte del Pleno

El 17 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé la expedicién de la Guia para determinar Mercados Re-
levantes en los sectores de TyR, la cual constituye un marco de referencia no vinculante, que podra utilizar el IFT
para la determinacién de los mercados relevantes en los sectores de TyR en asuntos que se tramiten en términos
de la LFCE o de la LFTR. Los criterios que contiene esta guia guardan consistencia con la teoria econémica, la
practica internacional y los precedentes decisorios del Pleno del Instituto y del Poder Judicial de la Federacion.

Guia del procedimiento de reduccion de sanciones de practicas monopdlicas absolutas, para los sectores

de telecomunicaciones y radiodifusion

8/1-26/4 14/6 - 6/8 21/9 - 28/10

@l Elaboracién del ‘ Consulta publica i Elaboracion del i Aprobacion por
& ' anteproyecto - 4 proyecto final R " parte del Pleno

El 17 de noviembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé la expedicion de la Guia del procedimiento de reduccion
de sanciones de practicas monopdlicas absolutas, para los sectores de TyR, en la que se identifican las conductas
anticompetitivas que pueden ser objeto del beneficio de reduccién de sanciones; los requisitos, la temporalidad y
los medios para la presentacion de la solicitud; la informacion y documentos adecuados para satisfacer el requisito
consistente en aportar elementos de conviccién suficientes que permitan iniciar una investigacion o presumir la
existencia de la practica monopdlica absoluta; las actuaciones que puede realizar la Autoridad Investigadora una
vez que recibe la solicitud; el sentido de la resolucion que puede emitir el Pleno y los beneficios que puede otorgar;
asi como lo relativo a la clasificacion de la informacion presentada.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121661acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121661acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121663.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121663.pdf
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Lineamientos para la homologacion de productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomu-
nicaciones o radiodifusion

29/11/2019 - 27/1/2020 28/1/2020 - 6/12/2021 19/6-17/11

i Consulta publica ) Elaboracién del ) Actualizacién delos | ) Aprobacién por
7 “ informe de conside- lineamientos conforme "N W parte del Pleno
raciones v a modificaciones del :
PEC

El 15 de diciembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé la expedicién de los Lineamientos para la Homologacion
de productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion, los cuales actua-
lizan la normativa vigente en la materia, adicionan la clasificacidon genérica de productos sujetos a dicha obligacién,
establecen los procedimientos para la obtencién del Certificado de Homologacion; asi como el papel de los peritos
en dicho proceso. Cabe destacar que, derivado de la estrecha relacién con la Modificacion al Procedimiento de
evaluacion de la conformidad en materia de TyR, se realizaron las adecuaciones correspondientes a los lineamien-
tos, a fin de armonizar ambas disposiciones.

Acuerdo mediante el cual se establecen los parametros de banda ancha"

2017 - 2018 2019 1/3 - 14/12 15/12

@f Consulta piblica 1 ! Andlisis de los ' ! Actualizaciéndela ! Aprobacion del
N comentarios recibidos W’ version final . Acuerdo por parte
en la consulta pablica H ; del Pleno

El 15 de diciembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé el Acuerdo mediante el cual se establecen los parametros
de banda ancha conforme a las tendencias de los servicios en México y en apego a las mejores practicas interna-
cionales. Con este Acuerdo, se definen los parametros diferenciados para conexiones aldmbricas e inaldmbricas y
se establece la diferencia entre banda ancha basica y avanzada para asentar un umbral que incentive a los presta-
dores del servicio de acceso a Internet a brindar a sus usuarios el acceso con mayores velocidades.

El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la homologacién de equipos de las TyR”.

El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos que establecen los pardmetros de banda ancha a los que deberdn sujetarse los prestadores del servicio de acceso a Internet”. El alcance de este
proyecto se modificé derivado de los comentarios de la consulta publica y de revisiones internas.



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639645&fecha=29/12/2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639645&fecha=29/12/2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639471&fecha=27/12/2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639471&fecha=27/12/2021
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221748.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221748.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf

[
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Actualizacion del Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias (CNAF)

2/2 - 25/5 31/5-6/8 9/8 - 14/12 15/12

Beneficios potenciales del proyecto

: . : concluido
i Elaboracién del ' Consulta publica i Elaboracién del ] i Aprobacion por

anteproyecto 8 . V. proyecto final parte del Pleno

Con este proyecto se proveera de informacion
actualizada para conocer como estan atribuidos
los servicios de radiocomunicaciones que pueden

El 15 de diciembre de 2021 el Pleno del Instituto aprobé el Acuerdo mediante el cual se actualiza el CNAF, de- prestarse en México en las distintas bandas de fre-

rivado de la necesidad de contar con informacién actualizada respecto a los servicios de radiocomunicaciones a EUF';C'aS d?:j es;:)ectrobradl?electrlc?; f’ﬁdem_als ge
Lo . s s (] F rindar mbr r nificacién

los que se encuentran atribuidas las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico en México y a nivel inter- T AL £ SRl G 1 97 BEhE el 61

dichas bandas en funcién de los cambios regulato-

nacional. Para ello, se analizaron las Actas Finales de la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones de 2019, rios y tecnolégicos més recientes

la regulacién nacional e internacional vigente; asi como los acuerdos e instrumentos bilaterales y multilaterales
firmados por México en materia de espectro radioeléctrico.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221741.pdf

[
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=

Avance del PAT
del IFT 2021
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Al cierre de 2021 el avance real de los 34 proyectos planeados en
el PAT 2021 del IFT, es del 77% con respecto al 100% programa-
do (Ver Figura 21). Este porcentaje comprende la conclusion de 13
proyectos y los avances parciales de los 21 restantes, de los cuales,
la Guia para la determinacion de multas en materia de competencia
econdmica en los sectores de TyR se dio de baja al no contar con la
votacion minima requerida para la aprobacién del proyecto en su
presentacion a consideracion del Pleno del IFT durante la sesién del
6 de octubre de 2021, en la que se obtuvieron cuatro votos a favor
y uno en contra de los cinco Comisionados que al cuarto trimestre
de 2021 integran este érgano maximo de gobierno y decision del
Instituto. Asimismo, 20 proyectos continuaran su ejecucion en 2022
y cabe sefalar que, seis de estos se planearon originalmente para
ejecutarse durante mas de un afo (ver Anexo C).

El retraso en el avance programado del PAT al 31 de diciembre de
2021 es de 23 puntos porcentuales, lo cual se debe a modificacio-
nes de alcance, prioridad a otros proyectos, revisiones extraordi-
narias de los anteproyectos por las partes involucradas, ampliacién
de plazos para los procesos consultivos y a la interdependencia
con otros proyectos o procesos.

El avance programado y real en esta grafica es acumulado al cierre de 2021.

[
@1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

~ Figura 21. Avance programado en el PAT 2021 contra avance real al
L= cierre de 202118

Cuarto trimestre
100% | 77%

1
1
|
1
|
|

Tercer trimestre

44%

Segundo trimestre

32% | 24%

Primer trimestre

12% | 7%

[l Avance programado B Avance real

Fuente: IFT.
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¢ Estudios
y analisis®

EZ El estado y la alineacion estratégica de los estudios programados en el PAT 2021 se puede consultar en el Anexo D.
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Analisis de los sectores de

Telecomunicaciones y Radiodifusion en 2 pepelesl dnamagiinke e

proceso de la transformacion digital en
México

Concentracion en las telecomunicaciones

2020: Valoracion de los efectos de la moviles
emergencia sanitaria®

El 12 de octubre de 2021 el Instituto
puso a disposicion del publico el Andlisis
de los sectores de Telecomunicaciones
y Radiodifusion en 2020: Valoracién de
los efectos de la emergencia sanitaria,
el objetivo es identificar cambios en la
tendencia histérica de la demanda de
servicios de TyR atribuibles a la contin-
gencia sanitaria, para poder contar con
una linea base que permita determinar
si dichos cambios son permanentes o
temporales, para ello se analizé la evo-
lucién de los sectores de TyR en México
durante el 2020, a fin de valorar su res-
puesta durante la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19. Asimismo,
se analizaron las contrataciones de los
servicios de telecomunicaciones y los
patrones de uso y disponibilidad de las
TIC a nivel usuario y hogar.

El 12 de octubre de 2021 el Instituto
publicé el estudio sobre Concentracion
en las telecomunicaciones méviles, en
el que se analiza el fenédmeno de la con-
centracion y sus efectos en las teleco-
municaciones moviles, derivado de las
condiciones actuales del sector en Mé-
xico. Para ello, se utilizd una muestra
de cincuenta economias avanzadas y
emergentes a nivel mundial, tomada de
la Matriz Inaldmbrica Global de Merrill
Lynch; ademas, se realizd una revision
bibliografica y se utilizaron diversos
modelos econométricos. El estudio se
elaboré con el objetivo de buscar una
mayor comprension del fenémeno de
la concentracién en los servicios de
telecomunicaciones moviles y generar
elementos utiles para evaluar el feno-
meno.
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El 12 de octubre de 2021 el Instituto pu-
blicé el estudio El papel de la cibersegu-
ridad en el proceso de la transformacion
digital en México, en el que se presenta
un analisis de la ciberseguridad, partien-
do del modelo general de la UIT e identi-
ficando los planos, dimensiones y capas
de seguridad que lo integran. Dentro de
este modelo se detallan los componen-
tes que forman parte del ciber entorno
en el que las redes de telecomunicacio-
nes estan inmersas. El objetivo de este
estudio es identificar y analizar las ame-
nazas y vulnerabilidades en materia de
ciberseguridad dentro de las redes de
telecomunicaciones del servicio mévil
que pudieran inhibir la transformacion
digital en México; a su vez, este objeti-
vo se deriva del proyecto planteado en
el Programa Anual de Actividades 2021
del Centro de Estudios con el tema: La
Ciberseguridad como habilitador de
la transformacién digital en México.

EZ E| Analisis de los patrones de uso y disponibilidad de las TIC 2020, registrado en el PAT 2021, se contempla en el “Capitulo cuarto. Efectos de la emergencia sanitaria en la demanda de servicios de telecomunicaciones’,
de este estudio.


https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064147.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064147.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064122.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064122.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064122.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/quienes.php#paa
https://centrodeestudios.ift.org.mx/quienes.php#paa
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
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Analisis de contenido de la
representacion de personas de la
diversidad sexual en contenidos
audiovisuales

Identificacion de necesidades de
espectro para sistemas de transporte
inteligente en la banda 5850-5925 MHz

Analisis del impacto de las TIC en el
desarrollo social de México

El 20 de octubre de 2021 el Instituto
puso a disposicion del publico el Ana-
lisis de contenido de la representacion
de personas de la diversidad sexual en
contenidos audiovisuales, que presenta
el anélisis del contenido de 63 progra-
mas (42 de no ficciéon y 21 de ficcion)
transmitidos en ocho canales de te-
levision abierta nacional entre enero
y marzo de 2021, con el objetivo de
conocer el trato otorgado a la comu-
nidad LGBTI+ en las transmisiones y
narrativas televisivas; asi como obtener
informacién sobre la forma en que se
representa a las personas de la diversi-
dad sexual y conocer si se reproducen y
refuerzan estereotipos o si, por el con-
trario, contribuyen al fortalecimiento
de una sociedad igualitaria y libre de
prejuicios.

El 29 de octubre de 2021 se publico el
informe de consideraciones sobre la con-
sulta publica de integracidn respecto al
“Cuestionario sobre necesidades de es-
pectro para sistemas de transporte in-
teligente en la banda 5850-5925 MHZz",
la cual se acompané del estudio Identifi-
cacion de necesidades de espectro para
sistemas de transporte inteligente en
la banda 5850-5925 MHz. En este do-
cumento se identifican necesidades de
espectro radioeléctrico para servicios de
radiocomunicaciones y aplicaciones rela-
tivas a sistemas de transporte inteligente
para la industria automotriz en México,
con el objetivo de determinar las bandas
de frecuencias que pueden emplearse
por sistemas de radares automotrices y
aplicaciones de comunicaciones entre
vehiculos. Con este estudio, se buscé
atender las manifestaciones de interés
por parte de la industria automotriz y
fabricantes de equipo para transporte,
respecto a la necesidad de contar con
espectro radioeléctrico disponible para
dichos fines; asi como identificar los sis-
temas o aplicaciones relacionados con
dicha industria que podrian operar en
esta banda de frecuencias, ademas de
las caracteristicas y condiciones de ope-
racion.
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El 3 de noviembre de 2021 el Institu-
to publicé la segunda parte del estudio
Andlisis del impacto de las TIC en el
desarrollo social de México, en el que
se analiza el efecto de las TIC y los ser-
vicios de telecomunicaciones sobre dos
componentes del desarrollo social en
Meéxico: educacion y desarrollo econé-
mico. El estudio completo, incluyendo
la primera parte publicada en diciembre
de 2020, tiene por objeto identificar los
beneficios del uso de las TIC y los ser-
vicios de telecomunicaciones en la vida
de las y los mexicanos, particularmente
sobre la salud, el empleo, la educacién
y el desarrollo econémico. Para ello,
se utilizé la informacién disponible del
Consejo Nacional de Poblacion (CONA-
PO), el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social, el
Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia (INEGI), el Instituto Nacional para
la Evaluacién de la Educacion, la Secre-
taria de Educacién Publicay el IFT.


http://www.ift.org.mx/estadisticas/analisis-del-impacto-de-las-tic-en-el-desarrollo-social-de-mexico-segunda-parte
http://www.ift.org.mx/estadisticas/analisis-del-impacto-de-las-tic-en-el-desarrollo-social-de-mexico-segunda-parte
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisisdelimpactodelastic.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/analisis_de_contenido_de_la_representacio%CC%81n_de_personas_lgbt_vf__accesible.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/analisis_de_contenido_de_la_representacio%CC%81n_de_personas_lgbt_vf__accesible.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/analisis_de_contenido_de_la_representacio%CC%81n_de_personas_lgbt_vf__accesible.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/analisis_de_contenido_de_la_representacio%CC%81n_de_personas_lgbt_vf__accesible.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/informedeconsideracionescpi-sti-5ghz002.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-de-espectro-para-sistemas-de-transporte-inteligente-en-la-banda-5850
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-de-espectro-para-sistemas-de-transporte-inteligente-en-la-banda-5850
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-de-espectro-para-sistemas-de-transporte-inteligente-en-la-banda-5850
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-de-espectro-para-sistemas-de-transporte-inteligente-en-la-banda-5850
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-de-espectro-para-sistemas-de-transporte-inteligente-en-la-banda-5850
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/documentodereferenciaidentificaciondenecesidadesstien59ghz_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/documentodereferenciaidentificaciondenecesidadesstien59ghz_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/documentodereferenciaidentificaciondenecesidadesstien59ghz_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/documentodereferenciaidentificaciondenecesidadesstien59ghz_0.pdf
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Video del Informe de resultados
del monitoreo sobre la presencia'y
tratamiento de la discapacidad en
noticiarios en radio y television

Diagndstico de cobertura movil en las
zonas agricolas de México 2021

Consideraciones de eficiencia de
los mecanismos de coexistencia,
comparticion, acceso dinamico y
mercado secundario del espectro
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El 16 de noviembre de 2021 se publico
un video en Lengua de Senas Mexicana,
con los hallazgos del Monitoreo sobre
la presencia y representacion de la dis-
capacidad en los noticiarios de radio y
television 2021, a fin de que las perso-
nas con discapacidad auditiva puedan
acceder a esta informacion en igualdad
de condiciones que el resto de la socie-
dad. A su vez, los resultados obtenidos
del monitoreo buscan abonar a la re-
flexién y discusion sobre la importancia
de la participacion y representacién de
este grupo de personas en los medios
de comunicacidén; asi como contribuir a
la toma de decisiones regulatorias del
Instituto en relacion con las audiencias
y medios audiovisuales, y a la genera-
cién de politicas publicas en la materia.

El 23 de noviembre de 2021 el Institu-
to publicé el Diagndstico de cobertura
movil en las zonas agricolas de Méxi-
co, en el cual se identifican las zonas
de produccién agricola de temporal y
protegida en México que cuentan con
cobertura moévil en las tecnologias de
tercera y cuarta generacion (3G y 4G),
con la finalidad de proveer un insumo
para la focalizacién de acciones que
permitan el desarrollo e innovacién de
este sector econémico en el pais. Para
ello, se utilizé la informacion reportada
al IFT por los concesionarios que pres-
taron servicios moviles para el cuarto
trimestre de 2020, relativa a los mapas
de cobertura; asimismo, se considero la
informacién publicada por la Secretaria
de Agricultura y Desarrollo Rural, rela-
cionada con la descripcion de zonas las
agricolas en cada estado y municipio, y
la base de datos proporcionada por el
Servicio de Informacién Agroalimenta-
riay Pesquera.
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El 23 de noviembre de 2021 el Instituto
presentd el estudio sobre Considera-
ciones de eficiencia de los mecanismos
de coexistencia, comparticién, acceso
dindmico y mercado secundario del es-
pectro, en el que se revisan los diferen-
tes mecanismos que se han propuesto
para el uso eficiente del espectro ra-
dioeléctrico: la coexistencia de tecno-
logias, comparticién, mercado secun-
dario y acceso dindmico del espectro
radioeléctrico. Para ello, se analizaron
propuestas académicas, consideracio-
nes de eficiencia derivado de la imple-
mentacion de dichos mecanismos en la
practica; asi como la experiencia inter-
nacional, también, se presentan algunas
recomendaciones para el uso eficiente
del espectro radioeléctrico en México.
Este estudio se elaboré con el objetivo
de identificar las modalidades de com-
particiéon en la medida en que estas no
afecten el proceso de competencia y
libre concurrencia en el proceso de me-
jora continua para la utilizacién del es-
pectro radioeléctrico, a fin de promover
el acceso a las TyR, en beneficio de los
usuarios.


https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=woNgRXmu7mE
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf

Indicadores de telecomunicaciones
e indice de bienestar digital para
entidades federativas de México

El 23 de noviembre de 2021 el Instituto
puso a disposicion del publico el estu-
dio sobre Indicadores de telecomunica-
ciones e indice de bienestar digital para
entidades federativas de México, el
cual provee un diagnéstico del avance
en el desarrollo digital de los estados;
ademas, integra informacién para iden-
tificar los rezagos en la materia, a partir
de 19 indicadores béasicos clasificados
en cuatro dimensiones: infraestructura
de telecomunicaciones, adopcion de
TIC, inclusion digital para la actividad
econdémicay el uso del Internet. La fina-
lidad de este estudio es proveer de un
andlisis sobre el desarrollo digital en las
entidades federativas del pais; asi como
del grado de avance que tiene cada una
de ellas respecto a las demas.
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Documento sobre abogacia y promocion
de la competencia en los sectores de TyR

El 13 de diciembre de 2021 el Instituto
puso a disposicion del publico el do-
cumento Abogacia y promocién de la
competencia en los sectores de TyR, el
cual integra las acciones realizadas por
el IFT en materia de abogacia y promo-
cion, derivado de sus facultades como
autoridad de competencia econdémica
en los sectores de TyR. Ademas, se des-
cribe el marco conceptual y se plantea
una estrategia para impulsar la promo-
cion de la competencia econdmica, con
actividades puntuales a desarrollarse
en el corto, mediano y largo plazo. Con
este documento se pretende dar res-
puesta a las recomendaciones sobre el
tema, recibidas por el Consejo Consul-
tivo del Instituto y la OCDE.
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Factores que explican la evoluciéon
reciente de los flujos de inversion en las
telecomunicaciones

El 22 de diciembre de 2021 el Insti-
tuto puso a disposicion del publico el
estudio sobre Factores que explican la
evolucion reciente de los flujos de in-
version en las telecomunicaciones, que
analiza, a partir de la revision bibliogra-
fica y la estimacién de un modelo eco-
nomeétrico, los factores que han influido
en los recientes flujos de inversiéon en
infraestructura de los servicios de te-
lecomunicaciones moviles en México,
utilizando datos de tres operadores
moviles (América Movil, AT&T y Tele-
fonica). Adicionalmente, se presentan
algunas recomendaciones de politica
econdmica. Este estudio se elaboré con
el objetivo de disponer de informacién
analitica sobre la inversion, a fin de pro-
poner acciones para incentivarla.
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https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1640199151.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1640199151.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1640199151.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/indicadores/1639066089.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/indicadores/1639066089.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/indicadores/1639066089.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/competencia-economica/abogaciaypromociondelacompetenciaenlossectoresdetelecomunicacionesyradiodifusion-uce.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/competencia-economica/abogaciaypromociondelacompetenciaenlossectoresdetelecomunicacionesyradiodifusion-uce.pdf
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Monitoreo sobre la representacion
de nifas, nifios y adolescentes en
contenidos infantiles en televisiéon 2021

Adopcion y uso de las TIC en los Estudio sobre plataformas digitales y

modelos de negocios

establecimientos en México

El 22 de diciembre de 2021 el Instituto
puso a disposicién del publico el estu-
dio sobre Adopcién y uso de las TIC en
los establecimientos en México, el cual
proporciona un panorama de la digi-
talizacion y transformacion del tejido
empresarial de 19 sectores productivos
contemplados en los Censos Econémi-
cos 2019 del INEGI. El estudio se ela-
boro a partir del andlisis y evaluacion de
un conjunto de indicadores relaciona-
dos con el uso e incorporacién de las
tecnologias y el comercio electrénico,
agrupados de acuerdo a las siguientes
dimensiones: 1) equipamiento y co-
nectividad, 2) operacion del negocio,
3) experiencia del cliente y 4) comercio
electrénico. Asimismo, en el estudio
se identifican los principales retos de
la adopcién de las TIC en las MiPyMes
de México y se proponen algunas reco-
mendaciones para coadyuvar a la im-
plementacion de las TIC en los todos
los establecimientos, independiente-
mente de su tamano.

El 23 de diciembre de 2021 el Instituto
puso a disposicion del publico el Estudio
sobre plataformas digitales y modelos
de negocios, en el que se presenta un
analisis de los mercados de plataformas
digitales, para lo cual se revisaron los
modelos de negocios de las principales
plataformas; asi como, las variables y
metodologias que se han utilizado para
determinar las participaciones de mer-
cado, incluyendo las mejores practicas
internacionales, y el andlisis de la situa-
cion de acceso y uso de este tipo de
plataformas en México. Lo anterior con
el objetivo de contar con un marco de
referencia que permita evaluar posibles
conductas anticompetitivas, barreras a
la competencia o insumos esenciales de
estos mercados.
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El 30 de diciembre de 2021 el Insti-
tuto puso a disposicion del publico, el
informe de resultados del Monitoreo
sobre la representacién de nifias, ninos
y adolescentes en contenidos infantiles
de ficcion en television 2021, el cual
contiene los hallazgos del monitoreo
de programas transmitidos del 11 de
enero al 14 de febrero de 2021 en seis
canales de televisidon diferentes, con el
objetivo de conocer las caracteristicas
fisicas y sociodemograficas de ninas,
ninos y adolescentes que son prota-
gonistas, antagonistas, y personajes
secundarios de los programas analiza-
dos; ademas de detectar sus rasgos de
personalidad e identificar los intereses
que les asignan. Este monitoreo bus-
ca sumar elementos para la reflexién y
discusion sobre la presencia y participa-
cion de este sector de la sociedad en los
medios de comunicacion.


http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1644611147.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1644611147.pdf

Estudio diagndstico de conocimientos,
habilidades y actitudes de las audiencias
respecto de los medios de comunicacion
y los contenidos audiovisuales que

ITA 4 2021

Relacion de las audiencias infantiles
y adultas de pueblos y comunidades

indigenas con la radio, television e
Internet

transmiten

El 31 de diciembre de 2021 el Instituto
publicé el Estudio diagndstico de cono-
cimientos, habilidades y actitudes de
las audiencias respecto de los medios
de comunicaciéon y los contenidos au-
diovisuales que transmiten, en el que se
realiza un diagndstico de las audiencias
para identificar como actian, acceden,
analizan y evaltan los contenidos au-
diovisuales de radio, television e Inter-
net a los cuales se encuentran expues-
tos. Para su elaboracién se conté con la
participacion de nifas, ninos y adultos
de diversas ciudades de México e inte-
gro la vision de expertos en alfabetiza-
cion mediatica e informacional. A través
de este estudio se busca contribuir en
la promocién y la creacién de politicas
publicas que permitan a la poblacion in-
fantil y adulta ejercer sus derechos en
materia de medios y contenidos audio-
visuales.

El 31 de diciembre de 2021 el Instituto
puso a disposicién del publico el estu-
dio Relacién de las audiencias infantiles
y adultas de pueblos y comunidades
indigenas con la radio, television e In-
ternet, en el que se identifica y analiza
la utilidad de estos medios de comuni-
cacion en la vida diaria de la poblacién
infantil y adulta que habita en pueblos y
comunidades indigenas en México. Para
ello, se buscé conocer y comprender la
relacién de este sector con los medios
y contenidos; asi como las expectativas
de estas audiencias desde una perspec-
tiva personal, familiar y comunitaria; lo
anterior se logré a partir de la imple-
mentacién de técnicas de investigacion
con enfoque etno-antropolégico, me-
diante un proceso de indagacién flexi-
ble que permitié registrar experiencias
concretas relacionadas con recepcion y
apropiacioén de los diversos contenidos.
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http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
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Programas
e informes*

1 El estado y la alineacion estratégica de los programas e informes programados en el PAT 2021 se puede consultar en el Anexo D.
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Programa de promocion y fomento de la radiodifusion comunitaria e indigena

El 4, 6y 8 de octubre de 2021 se llevaron a cabo tres webinars como parte de las actividades contempladas en la segunda etapa del programa ProRadio
2021 para interesados en concesiones sociales comunitarias o indigenas, en los que se explicaron algunos temas como la preparacién de la propuesta
para la solicitud de concesiones, aspectos técnicos, marco técnico-juridico, beneficios de la LFTR, formas de financiamiento, derechos, obligaciones
y formas de acreditacién de requisitos por parte de los interesados. Adicionalmente, del 5 al 22 de octubre se impartieron 12 asesorias virtuales para
resolver dudas especificas sobre la presentacién de solicitudes para obtener una concesién de uso social, comunitario o indigena.

Encuestas a usuarios de servicios de telecomunicaciones

El 11 de octubre de 2021 el Instituto puso a disposicién del publico la Primera Encuesta 2021, Usuarios de servicios de telecomunicaciones, con los
resultados de las entrevistas aplicadas del 20 de enero al 8 de febrero de 2021; posteriormente, el 12 de noviembre se publicé la Segunda Encuesta
con los resultados de las entrevistas aplicadas entre el 14 de abril y el 13 de mayo de 2021; ambas con la finalidad de identificar los patrones de con-
sumo, niveles de satisfaccion y experiencia de los usuarios de los servicios de Internet fijo, telefonia fija, television de paga, telefonia moévil e Internet
movil. En esta ultima se destacan los patrones de consumo y experiencia de dichos servicios durante la pandemia ocasionada por el COVID-19.

Asimismo, el 21 de diciembre de 2021 se publicé la Tercera Encuesta 2021, Usuarios de servicios de telecomunicaciones. Micro, pequenas y media-
nas empresas (MiPyMes), en la que se identifican los servicios de telecomunicaciones y las TIC utilizadas por las empresas, patrones de consumo,
percepcion del impacto que han tenido los servicios de telecomunicaciones, las actividades que se realizan a través de Internet fijo y/o telefonia fija,
MiPyMes en teletrabajo; asi como la experiencia y satisfaccion de estos servicios durante la contingencia ocasionada por el COVID-19.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/1erencuesta2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/segundaencuesta2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/tercerencuesta2021mipymes.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/tercerencuesta2021mipymes.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
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Programa anual de alfabetizacion digital

Durante el cuarto trimestre de 2021 se realizaron las siguientes actividades previstas en el Programa de alfabetizacion digital “El IFT y tus derechos
digitales”:

/A Durante octubre y noviembre se impartieron los cursos virtuales de robética para nifios, nifas y adolescentes en colaboracién con Robotix,
mediante clases en linea, haciendo uso de plataformas virtuales a fin de que los participantes construyeran y programaran robots virtuales, y
con ello propiciar su creatividad y aprendizaje. En este periodo participaron 198 menores de edad de diversos Estados de México.

/A E| 21 de octubre se impartioé la Charla virtual: EI IFT y tus Derechos Digitales, dirigida a los usuarios de la red de Puntos de Innovacion, Libertad,
Arte, Educacion y Saberes (PILARES) de la Ciudad de México, en la cual se hizo referencia a sus derechos en materia de servicios de telecomu-
nicaciones y se promovio el uso de las herramientas digitales desarrolladas por el Instituto.

/A E| 28 de octubre, 4, 11 y 18 de noviembre se llevé a cabo, en sesiones semanales virtuales, el Curso: habilidades digitales para emprendedores
y microempresarios con el propésito de que los usuarios que pertenecen al sector de las MiPyMEs cuenten con informacién actualizada que les
permita transitar hacia la transformacion digital y, con ello, implementar soluciones para sus negocios haciendo uso de los servicios de teleco-
municaciones y las TIC. Los temas que se abordaron fueron: herramientas de marketing digital, ventas en linea, uso de redes sociales y seguridad
de la informacién.

/A E| 9,11, 16, 18 y 25 de noviembre se impartio, en sesiones semanales virtuales, el Curso: habilidades digitales para personas con discapacidad e
interesados en temas de accesibilidad, en el que los participantes pudieron conocer, a través de estrategias practicas, demostrativas y sencillas,
las opciones de accesibilidad en los dispositivos moviles, con el fin de aprovechar en su vida cotidiana la diversidad de aplicaciones digitales.

El 15 de diciembre se publicé el cuarto episodio de la serie “Los Hernandez”, en el cual se hace referencia a los materiales didacticos puestos a disposi-

cion del publico a través del Micrositio de Ciberseguridad, donde se encuentra informacién y recomendaciones referentes a los riesgos en el entorno
digital.
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http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/el-ift-y-tus-derechos-digitales
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/el-ift-y-tus-derechos-digitales
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/cursos-de-robotica-1er-edicion
https://web.facebook.com/325332928095841/videos/1568992130115488
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/cursos-de-habilidades-digitales-para-emprendedores-y-microempresarios
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/cursos-de-habilidades-digitales-para-emprendedores-y-microempresarios
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/curso-de-habilidades-digitales-para-personas-con-discapacidad
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/curso-de-habilidades-digitales-para-personas-con-discapacidad
https://www.youtube.com/watch?v=CqklTvvJFuE
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/los-hernandez
https://ciberseguridad.ift.org.mx/
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Charla de jueves por la tarde en el IFT: conversemos el futuro hoy

El 21 de octubre, 25 de noviembre y 16 de diciembre de 2021 se llevaron a cabo tres mesas virtuales de didlogo, en las que se expusieron temas tales
como las audiencias infantiles y el consumo de contenidos en plataformas OTT, los servicios y modelos de negocio en el ecosistema digital; asi como
algunos beneficios del Sistema de Consulta y Preanalisis de Cobertura de Radiodifusién, entre los cuales se encuentran la reduccién de costos y tiem-
po para los interesados en instalar nuevas estaciones de radio y TDT. Estos eventos se realizaron con la finalidad de dar a conocer los esfuerzos del IFT
y fortalecer la comunicacién con instituciones externas y la sociedad en general, ademas de ofrecer un espacio para el debate y la retroalimentacion
en temas actuales relacionados a los sectores regulados de las TyR.

Seminario para defensoria de las audiencias 2021

El 8 de noviembre se llevé a cabo el Seminario: Defensoria de las audiencias 2021, un evento destinado a la reflexion y didlogo en torno a los derechos
de las audiencias, el ejercicio de los mismos; asi como su atencion por parte de los medios de comunicacion. Uno de los objetivos principales del semi-
nario consistio en fortalecer el conocimiento de las defensorias respecto a los mecanismos de contacto con las audiencias, la atencién de solicitudes
y las obligaciones de los concesionarios conforme a las disposiciones legales vigentes. Para ello, el seminario se desarrollé de la siguiente manera:
Conferencia magistral “Audiencias activas”; Mesa de analisis “Equilibrio entre el derecho a la libertad de expresién e informacién y los derechos de
las audiencias”; Conversatorios “El papel de las defensorias de audiencias en los medios publicos” y “El papel de las defensorias de audiencias en la
radiodifusion comercial” y Conversatorio/Taller “Derechos de las audiencias: actualidad y perspectivas”.

Informe sobre términos y condiciones del comercio electrénico

El 9 de noviembre de 2021, en el marco del Buen Fin, el Instituto publicé el Informe sobre términos y condiciones del comercio electrénico, que pre-
senta un andlisis de las plataformas de comercio electrénico mas utilizadas en México de acuerdo con la Asociacién Mexicana de Venta Online, con la
finalidad de informar a los usuarios sobre las politicas de privacidad; asi como los términos y condiciones aplicables a los que se sujetan cuando utilizan
o realizan transacciones a través dichas plataformas y promover la confianza en el ecosistema digital. Adicionalmente, se proveen recomendaciones y
consejos para facilitar la toma de decisiones informadas.
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https://www.youtube.com/watch?v=CJR8UmJDwvg
https://www.youtube.com/watch?v=IEpL01eIyUQ
https://www.youtube.com/watch?v=qmD73dMqdmk
https://usuarios.ift.org.mx/ComercioElectronico2021/#home
https://www.youtube.com/watch?v=PIO-qecedEY
https://www.youtube.com/watch?v=SYbb2v2-UE0
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Reporte de evolucion de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones moéviles

El 18 de noviembre de 2021 el Instituto presenté el Reporte de evolucién de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones méviles, que muestra
la evolucion general de los planes y tarifas de telefonia movil ofertados a través de las paginas electronicas de los concesionarios y Operadores Movi-
les Virtuales (OMV) que se identificaron en mayo de 2016 y 2021, en contraste con el afio en que se publicaron por primera ocasion en los reportes
del IFT dentro del periodo 2016-2020; y que a su vez contaban con la constancia de inscripcion que emite el Registro Publico de Concesiones (RPC).
El objetivo del reporte es ofrecer, para cada modalidad, un panorama general sobre la oferta de planes y tarifas en un periodo especifico; asi como,
mostrar los cambios identificados respecto a la renta mensual nominal y la canasta de servicios incluida (Minutos de voz, Servicio de Mensajes Cortos
y Megabyte); asimismo, presentar un analisis sobre el pago adicional en que incurriria un usuario si desea adquirir un plan con una mayor cantidad de
Megabyte y finalmente, analizar la evolucién de los esquemas de consumo bajo demanda.

Cuarto Informe en materia de accesibilidad a servicios de telecomunicaciones para personas con discapacidad

El 3 de diciembre de 2021 se publico el Cuarto Informe en materia de accesibilidad a servicios de telecomunicaciones para personas con discapacidad
y adultos mayores, con el objetivo de informar sobre las principales actividades, avances y resultados de la implementacién de las medidas estipu-
ladas en los Lineamientos de Accesibilidad a servicios de telecomunicaciones para los usuarios con discapacidad; ademas de reconocer las mejores
practicas realizadas a favor de los usuarios y las acciones implementadas por el Instituto en este sentido. Para ello se presenta informacién de los
requerimientos generados a diversos concesionarios y/o autorizados que prestan servicios de telefonia e Internet movil, telefonia e Internet fijo, te-
levision restringida y telefonia publica, y la obtenida directamente de los usuarios con discapacidad; asi como de la evaluacion realizada a los portales
de Internet de dichas empresas.

Informe estadistico Soy Usuario

El 7 de diciembre de 2021 se publicé el Tercer Informe Trimestral Soy Usuario 2021, el cual presenta informacion estadistica sobre las inconformidades
ingresadas por los usuarios de los servicios de telecomunicaciones en la plataforma Soy Usuario durante el periodo del 1° de julio al 30 de septiembre
de 2021. El informe presenta cuatro apartados: datos generales, servicios moviles, servicios fijos y atencion del trimestre anterior; y tiene por objeto
dar a conocer el comportamiento de los operadores y la atenciéon que brindan a los usuarios que ingresan inconformidades a través de la plataforma.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartoinformeenmateriadeaccesibilidadvacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartoinformeenmateriadeaccesibilidadvacc.pdf
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5466859&fecha=23/12/2016
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/evolucionmovil2016-2021.pdf
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-evolucion-de-planes-y-tarifas-de-telefonia-movil
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-evolucion-de-planes-y-tarifas-de-telefonia-movil
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/informe-estadistico-soy-usuario-2021-julio-septiembre
https://www.soyusuario.ift.org.mx/ingreso.php
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Ciclo de conferencias de medios y contenidos audiovisuales 2021

El 7 de diciembre de 2021, como parte del ciclo de conferencias “Contenidos Audiovisuales, una ventana a la inclusion”, se llevé a cabo el evento
virtual La construccién de valores sociales a través de la publicidad, con la finalidad de reflexionar en torno al papel de la publicidad y su impacto en
las audiencias. En el evento participaron expertos nacionales e internacionales, quienes centraron la conversacion alrededor de la importancia de los
contenidos publicitarios que contribuyen a la difusiéon y construccién de valores sociales positivos, en los que se busca descontinuar estereotipos y
roles de género; y se da espacio a la multiculturalidad y a la inclusién.

Anuario Estadistico 2021

El 10 de diciembre de 2021 el Instituto puso a disposicion del publico el Anuario Estadistico 2021, en el que se presentan los principales indicadores
con los cuales el IFT monitorea la evolucion de los sectores de las TyR en México, a fin de proporcionar informacién para contribuir a la toma de de-
cisiones. Estd estructurado en dos apartados: analisis nacional y andlisis por entidad federativa; a su vez, los correspondientes al andlisis nacional se
clasifican en indicadores econémicos de las TyR, servicios fijos y méviles de telecomunicaciones, TIC, usuarios de servicios de telecomunicaciones,
indicadores con perspectiva de género, indicadores de radiodifusion y consumo de radio y televisién. El anuario se elaboré con informacién propor-
cionada por los operadores del sector de telecomunicaciones y la publicada por el INEGI, Secretaria de Economia (SE) y CONAPO.

Resultados de la Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales 2020

El 14 de diciembre de 2021 el Instituto presentd los resultados de la Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales. Edicion especial
2020 - 2021, que proporciona informacion estadistica para dar continuidad a los estudios instrumentados por el IFT, respecto a los habitos del con-
sumo de contenidos de radio y television (restringida y radiodifundida), demanda de contenidos en Internet y videojuegos. La encuesta se realizé por
primera vez via telefonica derivado de la contingencia por COVID-19, durante el cuarto trimestre de 2020 y primer trimestre de 2021 a mexicanos de
siete afos o mas.
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https://www.youtube.com/watch?v=lXPqvVsdjsg
https://somosaudiencias.ift.org.mx/archivos/01Reporte final ENCCA2020-2021vp2.pdf
https://somosaudiencias.ift.org.mx/archivos/01Reporte final ENCCA2020-2021vp2.pdf
http://www.ift.org.mx/estadisticas/anuario-estadistico-2021
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Informacion estadistica trimestral de los sectores de las TyR

El 16 de diciembre de 2021 se actualizé la informacion estadistica trimestral de los sectores de las TyR en el Banco de Informacién de Telecomuni-
caciones (BIT), con el objetivo de generar conocimiento sobre el desarrollo de dichos sectores de manera periddica, proporcionar a los usuarios un
escenario adelantado y confiable del estado de las TyR, que sirva como guia para la toma de decisiones y coadyuvar al diseno de politicas regulatorias
y publicas para beneficio de toda la poblacion. Esta informacion corresponde al servicio moévil de telefonia, servicio moévil de acceso a Internet y por-
tabilidad de nimeros fijos y moéviles; asi como indicadores econémicos de los sectores de TyR generados por diversas instituciones como el INEGI, la
SE y la Bolsa Mexicana de Valores. Asimismo, el 27 de octubre de 2021 se publicé el informe de los servicios fijos y méviles de telefonia e Internet y el
servicio fijo de television restringida e ingresos con informacién estadistica al segundo trimestre de 2021 vy, finalmente, el 20 de diciembre se publicé
el informe del servicio fijo y mévil de Internet, y el servicio fijo de telefonia.

Reporte de informacion comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones

El 22 de diciembre de 2021 el Instituto presenté el Reporte de informacién comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones fijas
doble y triple Play 2021, el cual contiene informacién comparable de los servicios de Internet fijo, telefonia fija y televisién de paga en la modalidad
de contratacion doble y triple play, que se ofertan a través de las paginas electronicas de los concesionarios y que estan disponibles para los usuarios.
Asimismo, dicha informacién fue cotejada con su respectiva constancia de inscripcion emitida por el RPC. La elaboracion de este reporte tuvo la fina-
lidad de transparentar los planes y tarifas que ofrecen los concesionarios y proveer informacion a los usuarios para coadyuvar a la toma de decisiones
informada sobre la contratacidn de servicios de telecomunicaciones.

Pronosticos de los servicios de telecomunicaciones 2021

El 22 de diciembre de 2021 el Instituto presenté la segunda edicién del informe sobre Prondsticos de los servicios de telecomunicaciones 2021, en
la que se realiza la estimacion de los accesos/lineas de los servicios de telecomunicaciones, basados en un analisis de las variables que inciden en la
dindmica experimentada por dichos accesos y lineas en México, identificando las tendencias, catalizadores y retos que experimentan estos servicios.
Esto con la finalidad de proveer indicios sobre el comportamiento futuro de los principales servicios de telecomunicaciones en el pais, con base en la
informacion proporcionada por los operadores; las tendencias globales identificadas a través de estudios especializados, las expectativas del mercado;
asi como diversas herramientas de analisis econémico.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/dobleytripleplay2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/dobleytripleplay2021.pdf
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/nota_tecnica_1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/nota_tecnica_1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/nota_tecnica_tercer_trimestre.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/pronosticostelecom2021.pdf
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Revista Internacional de Telecomunicaciones

El 22 de diciembre de 2021 el Instituto publicé la sexta edicién de la Revista Internacional de Telecomunicaciones, en la cual se abordan temas tales
como la inteligencia artificial, globalizacion y estrategias del desarrollo econémico; el impacto econémico de la banda ancha y la digitalizacién en el
continente americano; la brecha digital y determinantes de la demanda de acceso al servicio de Internet de banda ancha en América Latina; la reduc-
cion de la brecha digital como clave para la recuperacién econémica post-COVID-19 en América Latina; asi como la resefa de los libros The Evolution
of Antitrust in the Digital Era: Essays on Competition Policy, de David Evans, y The Great Reversal: How America Gave Up on Free Markets, de Thomas Phi-
lippon. La revista tiene por objeto fomentar el analisis de perspectivas y la coyuntura actual de los sectores de TyR; ademas de proponer temas que
resulten Utiles para la politica de competencia y la regulacién de dichos sectores.

Analisis sobre el mercado de los Operadores Méviles Virtuales 2021

El 29 de diciembre de 2021 el Instituto puso a disposicion del publico el Analisis sobre el mercado de los Operadores Moviles Virtuales (OMVs) 2021,
con el objetivo de profundizar sobre las tendencias, catalizadores y retos que experimentan los OMVs en México y en el escenario internacional. En
esta edicion se presenta la Tercera Encuesta Dirigida a los Operadores Mdviles Virtuales 2021, con informacion sobre la experiencia, los retos y logros
de los operadores en México, a fin de enriquecer el diagndstico de este mercado. Cabe sefalar, que se incluyeron preguntas referentes a la experiencia
de los OMVs durante la pandemia por COVID-19 y las medidas de distanciamiento social, considerando el contexto de la economia mexicana. Este
analisis busca proporcionar un andlisis sistematico del mercado y areas de oportunidad que permitan la promocién de la competencia y libre concu-
rrencia de servicios moéviles en México.

Comportamiento de indicadores digitales y de los mercados regulados 2021

El 31 de diciembre de 2021 el Instituto puso a disposicion del publico el informe sobre el Comportamiento de indicadores digitales y de los mercados
regulados 2021, el cual presenta informacion referente a dos conjuntos de indicadores: los correspondientes a los mercados regulados por el Instituto
y aquellos relacionados con los mercados digitales, donde los sectores de TyR estan estrechamente vinculados como parte de la cadena de valor de
los nuevos modelos de negocio. La evoluciéon de dichos indicadores presenta evidencia sobre el comportamiento de los mercados regulados y de la
economia digital durante el periodo comprendido entre 2015 y 2020. Asimismo, se proponen métricas relacionadas con la economia digital, mismas
que se acompanan de un andlisis descriptivo y de la identificacién de patrones que podrian ser de utilidad para la industria y el puablico en general.
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https://centrodeestudios.ift.org.mx/revista.php
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/Cindicadores2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/Cindicadores2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/omvs2021.pdf
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El Pleno del Instituto

En 2021 el Pleno del Instituto llevd a cabo 48 sesiones, 25 or-
dinarias y 23 extraordinarias en las que resolvié un total de 815
asuntos presentados a su consideracién. Las principales categorias
fueron concesiones y servicios de interconexion.

A Figura 22. Clasificacion de asuntos resueltos por el Pleno, 2021

Concesiones - 46.75‘7;

| 21.35% |

Servicios de interconexion

Aprobacién o ampliacién de consultas publicas
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Notas: Concesiones incluye la suscripcién y enajenacion de acciones, otorgamientos, modificaciones, prérrogas y
transiciones a concesion Unica, entre otros. Otros incluye el uso, asignacion y optimizacion del espectro radioeléctrico;
designacion de funcionarios; Consejo Consultivo del IFT y la aprobacién de 47 actas.

Fuente: IFT.
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Revision de ingresos a la TESOFE

Durante 2021 el Instituto revisé 12,340 pagos que ingresaron a la
cuenta de la TESOFE por conceptos relacionados al uso y aprove-
chamiento del espectro radioeléctrico, y tramites diversos.

Al cierre de 2021 se contabilizé un total de ingresos a la Federa-
cion por la cantidad de 18,651.28 Mdp.

A Figura 23. Clasificacion de ingresos a la TESOFE, 2021
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Fuente: IFT.
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Mediciones del espectro radioeléctrico

Durante 2021 se llevaron a cabo 131,318 mediciones de parame-
tros técnicos de las emisiones radioeléctricas de los servicios de
TyR con el objetivo de detectar frecuencias no identificadas y de-
terminar el cumplimiento de las normas del espectro radioeléctri-
co en la Republica Mexicana; asi como su utilizacién eficiente y el
correcto funcionamiento de los servicios.

A Figura 24. Mediciones realizadas, 2021

102,315

Nivel foraneo

Fuente: IFT.
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Atencion de denuncias

En 2021 se atendieron 236 denuncias, 194 por interferencias, 35
por incumplimientos a la LFTR y siete derivadas de la regulacién
asimétrica; el resultado fue remitido para su atencién por otras
areas del Instituto o fue resuelto de manera directa con el objeto
de mitigar sus efectos (ver Figura 25).

A Figura 25. Resultado de las denuncias atendidas, 2021

¥ 112 Remision a otra
area

82 Mitigacion de
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Fuente: IFT.
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Supervision de obligaciones
documentales de las TyR

En 2021 se elaboré un total de 506 dictdmenes derivados de la ve-
rificacion del cumplimiento de las obligaciones documentales por
parte de los concesionarios de los sectores de las TyR.

A Figura 26. Resultado de los dictdmenes elaborados, 2021
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Radiodifusion
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Fuente: IFT.
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Procedimientos sancionatorios

Durante 2021 se analizaron un total de 105 propuestas de san-
cion, producto de las actividades de supervision y verificacion del
Instituto, de las cuales, 25 fueron improcedentes! y 80 se resol-
vieron como se muestra en la Figura 27. Como producto de las
sanciones, se impusieron multas por 3.05 Mdp a concesionarios de
los sectores de las TyR.

A Figura 27. Resultados de las propuestas de sancién analizadas, 2021
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Fuente: IFT.

1 Son aquellas propuestas de sancion que fueron devueltas por considerarse que no existen elementos para iniciar el procedimiento sancionatorio.
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Tramites a la industria

A Tramites del IFT

Durante 2021 se recibieron 128,694 solicitudes de tramites de la
industria, considerando los 2,394 pendientes de atencion al cierre
de 2020, se resolvieron un total de 124,867, por lo que al cierre de
2021 quedan 6,221 tramites pendientes de resolucioén.

De los pendientes, 3,649 se encuentran en plazo de resolucién
legal y 2,572 se han identificado como rezago al exceder el plazo
definido para su desahogo.

A Figura 28. Atencién a solicitudes de tramites del IFT durante 2021
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Fuente: IFT.

[
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

A Tramites de la COFETEL

Al inicio de 2021 se contaba con 348 tramites en rezago pendien-
tes de atencion, que corresponden a la extinta COFETEL.

El Instituto brindd atencién a 13 de esos tramites y al cierre de
2021 quedan 335 tramites en rezago.

A Figura 29. Atencion de tramites en rezago de la COFETEL durante 2021
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Fuente: IFT.
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Atencion al usuario

Durante 2021 se brindd atencion y asesoria a través de distintos
medios disponibles en el Instituto a un total de 107,821 usuarios
de los servicios de las TyR, lo que representa un incremento del
19.2% respecto al 2020.

A Figura 30. Asesorias brindadas a usuarios, 2021
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Fuente: IFT.
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Transparencia y rendicion de cuentas

Durante 2021 se recibieron un total de 694 solicitudes, de las cua-
les, 668 corresponde a SAly 26 al ejercicio de derechos ARCO. En
el ano referido se otorgd respuesta a 687 (ver Figura 31) donde se
incluyeron las 38 pendientes al cierre de 2020, de esta forma, se
cierra el 2021 con 45 solicitudes pendientes de atencion.

A Figura 31. Atencién de SAl y de ejercicio de derechos ARCO, 2021
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Fuente: IFT.

Ademads, durante 2021 el Comité de Transparencia realizé 64 se-
siones, 34 ordinarias y 30 extraordinarias en las que se analizaron
428 asuntos en materia de transparencia y/o proteccion de datos
personales.
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Reconocimientos al Instituto Proyeccidn internacional
Entre los reconocimientos que recibié el Instituto en 2021 estan: En 2021 el IFT participé en 156 eventos (ver Figura 32) relacio-
nados con acciones que coadyuvan al desarrollo de las TyR, a la
A En agosto el IFT obtuvo un puntaje de 100% en el indi- consolidacién de las relaciones del Instituto con organismos in-
ce Global de Cumplimiento en Portales de Transparencia, ternacionales, reguladores y/o gobiernos extranjeros; ademas dar
con respecto a la informacién publicada en el Sistema de seguimiento a los proyectos y compromisos de cooperacién adqui-
Portales de Obligaciones de Transparencia y en el portal ridos.
de Internet. Asimismo, informé que logré una calificacion
de 100%, tanto para el FIE como para el propio IFT, en sus Asimismo, se dio respuesta a 266 consultas en temas internacio-
obligaciones previstas en la Ley General de Transparencia nales, 112 provenientes del Ejecutivo Federal, 125 de organismos
y Acceso a la Informacién Publica. internacionales y 29 de autoridades de regulacion y competencia
econdémica.

A En octubre el Sistema de Alertas y Publicacion de Con-
sultas Publicas del IFT recibié una mencién especial en el
“Reconocimiento de Practicas de Transparencia Proactiva
2021" por la implementacién de procesos de mejora con-
tinua y adecuaciones armodnicas con las disposiciones en
materia de transparencia proactiva.

A Figura 32. Eventos internacionales atendidos por el IFT clasificados por
£=—" tematica, 2021

A En diciembre, REGULATEL reconocié con el primer lugar a 1 107 Politica y regulacion
la aplicacion movil “Mi IFT herramientas para usuario” en
el concurso anual de Buenas Practicas 2021, en la catego-
ria de Calidad de Servicio al Usuario.
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Fuente: IFT.



http://consultaspublicas.ift.org.mx/suscripcionconsultaspublicas
http://consultaspublicas.ift.org.mx/suscripcionconsultaspublicas
https://www.youtube.com/watch?v=RvnVTneb_UM
https://www.youtube.com/watch?v=RvnVTneb_UM
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Participacion nacional

Durante 2021 el Instituto participé en 50 eventos?? (ver Figura
. . 7 A Figura 33. Eventos nacionales en los que participé el IFT clasificados por

33) en los que se expuso sobre: el despliegue de tecnologia 5G en /A s 2091

México, las perspectivas regulatorias para la economia digital, la

portabilidad de los datos personales y el tratamiento de estos en la

nube, los riesgos en Internet y las estrategias para el acceso seguro

al ecosistema digital.

De igual forma, se firmaron diversos convenios de colaboracién,
entre los que se encuentran los que se celebraron con la Acade-
mia de Ingenieria de México, el IPN, el Centro de Investigacion e
Innovacion en TIC (INFOTEC) y la CONDUSEF, a fin de favorecer
la cooperacién, el intercambio de asesoria técnica, mejores prac-
ticas en la materia y promover el uso responsable de los servicios
digitales.

1 16 Politicay M 10 Vinculacién B 5 Competencia
regulacién institucional econémica

B 12 Tecnologiae B 7 Usuariosy

innovacién audiencias

Fuente: IFT.

Las cifras presentadas en la seccién de participacion nacional, contempla los eventos en los que ha intervenido activamente el IFT como expositor, moderador, instructor, panelista, organizador, etc.
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Proyectos, Estudios e Informes 20211

= Proyectos

Trimestre de

Nombre del proyecto e
conclusiéon

Sistema de consulta y preandlisis de coberturas de radiodifusion en linea 2.0* T1 2021

Seccion InF@nTics?! T2 2021
Lineamientos para la acreditacion y autorizacion de organismos de certificaciéon T2 2021
Lineamientos para la autorizaciéon de organismos de acreditacion T2 2021

Lineamientos para la gestion de trafico y administracion de red a que deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio
de acceso a Internet

T2 2021
Criterios técnico-juridicos para la debida motivacion en la individualizacién de sanciones? T2 2021
Aplicacién movil “Mi IFT: Herramientas para usuarios”?? T2 2021

Empoderamiento de usuarios en lenguas indigenas T3 2021

Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas en los sec-
tores de TyR*

T4 2021

Comité Técnico en materia de Despliegue de 5G en México?! T4 2021

Aplicacion movil “Mi IFT: herramientas para usuarios” (nuevas herramientas)® T4 2021

Lineamientos para la sustanciacion de las investigaciones, procedimientos y trdmites a cargo de la Autoridad Investigadora del IFT, a través de
medios electrénicos®

T4 2021



http://mapasradiodifusion.ift.org.mx/CPCREL-web/consultaCoberturas/consultaCoberturas.xhtml;jsessionid=hDBjIiDgaADUgFqEL_631a34dNv5k-pGcqpNUuwyK0MPOvg2YmMw!-1894969708?dswid=9091
http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/infantics
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621273.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621272.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
http://www.ift.org.mx/comunidades_pueblosindigenas
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021495acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021495acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift061021497.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift031121596_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift031121596_0.pdf
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B Proyectos

Trimestre de
conclusion

Micrositio de ciberseguridad dirigido a usuarios de servicios de telecomunicaciones 2021

Nombre del proyecto

Modificacién a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica para los sectores de TyR, en lo relativo al procedi- T4 2021
miento de reduccion del importe de multas, tratdndose de practicas monopdlicas absolutas

Guia para determinar Mercados Relevantes en los sectores de TyR?* 2021

Guia del procedimiento de reduccion de sanciones de practicas monopdlicas absolutas, para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion? 2021

Lineamientos para la homologacién de productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusion® 2021

Acuerdo mediante el cual se establecen los pardmetros de banda ancha’ 2021
Actualizacion del Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias (CNAF) 2021

Notas:

1 Proyectos que no fueron programados en el PAT 2021.

2 Este documento es de uso interno para el IFT.

3 Disponible en tiendas oficiales Android e iOS.

4 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de prdcticas monopdlicas y concentraciones ilicitas”.

5 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la sustanciacién, por medios electrénicos, de las investigaciones a cargo de la Al del IFT".

¢ El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la homologacion de equipos de las TyR".

7 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos que establecen los pardmetros de banda ancha a los que deberdn sujetarse los prestadores del servicio de acceso a Internet”. El alcance de este proyecto se modificé derivado de los
comentarios de la consulta publica y de revisiones internas.



https://ciberseguridad.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof171121662.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof171121662.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121661acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift171121663.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639645&fecha=29/12/2021
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5639470&fecha=27/12/2021
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof151221741acc.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ift.comparador
https://apps.apple.com/us/app/mi-ift/id1545979797
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
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= Estudios y analisis

Nombre del estudio o analisis Publicacion

Politica y regulacién

Reportes analiticos de indicadores de telecomunicaciones
e Naciones pertenecientes a la OCDE

. . T1 2021

e América Latina

e indice de desarrollo digital para entidades federativas de México

Factores de desarrollo y regulacion de la computacién en la nube T1 2021
Costos de cambio en las telecomunicaciones moviles T1 2021
Concentracién en las telecomunicaciones moviles T4 2021

Identificacion de necesidades de espectro para sistemas de transporte inteligente en la banda 5850-5925 MHz T4 2021

Indicadores de telecomunicaciones e indice de bienestar digital para entidades federativas de México T4 2021
Competencia econémica

Estudio sobre plataformas digitales y modelos de negocios T4 2021

Documento sobre abogacia y promocion de la competencia en los sectores de TyR T4 2021

Género, inclusion y derechos de las audiencias

Las audiencias infantiles y el consumo de contenidos en plataformas OTT T2 2021

Las audiencias infantiles y el consumo de la publicidad televisiva T2 2021
Monitoreo sobre la presencia y tratamiento de la discapacidad en noticiarios de radio y televisiéon T2 2021

Estudio diagnostico de conocimientos, habilidades y actitudes de las audiencias respecto de los medios de comunicacién y los contenidos au- T4 2021
diovisuales que transmiten

Monitoreo de la representacion de ninas, nifilos y adolescentes en los contenidos infantiles en television T4 2021

Relacién de las audiencias infantiles y adultas de pueblos y comunidades indigenas con la radio, television e Internet T4 2021
Andlisis de contenido de la representacion de personas de la diversidad sexual en contenidos audiovisuales T4 2021

Video del Informe de resultados del monitoreo sobre la presencia y tratamiento de la discapacidad en noticiarios en radio y televisién T4 2021
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http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/reportes/2er_indicadores_de_telecomunicaciones_en_naciones_pertenecientes_a_la_organizacion_para_la_cooperacien_y_el_desarrollo_economico_jacb.pdf
http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/reportes/1er_indicadores_de_telecomunicaciones_en_america_latina_jacb_.pdf
http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/reportes/3er_indicadores_de_telecomunicaciones_e_indice_de_bienestar_digital_para_las_entidades_federativas_de_mexico_jacb.pdf
http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/publicaciones/2020/2do_sem_factores_de_desarrollo_y_regulacion_de_la_computacion_en_la_nube_jlcr.pdf
http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/publicaciones/2020/2do_Sem_Costos_de_cambio_en_las_telecomunicaciones_móviles_JZG.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064147.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/17437/documentos/informedeconsideracionescpi-sti-5ghz002.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/indicadores/1639066089.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/competencia-economica/abogaciaypromociondelacompetenciaenlossectoresdetelecomunicacionesyradiodifusion-uce.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesyconsumoenotts2020_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesypublicidad202001.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://igualdad.ift.org.mx/docs/analisis_de_contenido_de_la_representacio%CC%81n_de_personas_lgbt_vf__accesible.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=woNgRXmu7mE

[
ITA 4 2021 ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tecnologia e innovacion

Andlisis del impacto de las TIC en el desarrollo social de México T4 2021

Analisis de los sectores de Telecomunicaciones y Radiodifusion en 2020: Valoracion de los efectos de la emergencia sanitaria?® T4 2021
El papel de la ciberseguridad en el proceso de la transformacién digital en México T4 2021

Adopcion y uso de las TIC en los establecimientos en México T4 2021

Acceso y cobertura

Mecanismos de asignacién de espectro T1 2021

Diagnéstico de cobertura del servicio mévil en los pueblos indigenas 2021 T3 2021
Diagnéstico de cobertura moévil en las zonas agricolas de México 2021 T4 2021

Consideraciones de eficiencia de los mecanismos de coexistencia, comparticion, acceso dindmico y mercado secundario del espectro T4 2021

Factores que explican la evolucién reciente de los flujos de inversién en las telecomunicaciones T4 2021

= Programas e informes periédicos

En 2021 se publicaron 60 programas e informes periédicos con los resultados de algunas de las acciones realizadas por el Instituto; asi como el seguimiento de los
avances en los sectores de las TyR y su aportacién en el cumplimiento de los objetivos y estrategias del IFT.

[E5 E| Analisis de los patrones de uso y disponibilidad de las TIC 2020 registrado en el PAT 2021, se contempla en el “Capitulo cuarto. Efectos de la emergencia sanitaria en la demanda de servicios de telecomunicacio-
nes’, de este estudio.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisisdelimpactodelasticsegundaparte0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639064122.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1644611147.pdf
http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/publicaciones/2020/2do_sem_mecanismos_de_asignacion_de_espectro_jeme.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/cobertura_movil_pueblos_indigenas_2020.pdf
https://usuarios.ift.org.mx/agricolas2021/#home
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1639065391.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/admin/files/estudios/1640199151.pdf
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Anexo A. Alineacion de los resultados del cuarto trimestre de 2021 a la Estrategia

IFT 2021-2025

Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que

faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusion digital

Estrategia 1.1: Facilitar y crear condiciones favo-
rables para la inversion, despliegue, desarrollo y
extension de cobertura de redes e infraestructura
para los sectores de TyR

LAR 1.1.2: Propiciar un marco regulatorio que fo-
mente el desarrollo de planes de inversion conjunta
entre los concesionarios de servicios de TyR y otras
entidades relevantes para la instalacién y desplie-
gue de nuevas redes e infraestructura de TyR.

' Resolucion de desacuerdos entre concesionarios

LAR 1.1.3: Favorecer las inversiones en redes e
infraestructura de entidades relevantes del ecosis-
tema digital que permitan el desarrollo de nuevos
servicios, aplicaciones y modelos de negocio.

' Factores que explican la evolucion reciente de los
flujos de inversion en las telecomunicaciones?

Estrategia 1.3: Administrar y aprovechar eficiente-
mente el espectro radioeléctrico, asi como super-
visar, verificar y vigilar el uso adecuado del mismo

Nota:
1 Proyectos, estudios, andlisis e informes que no fueron programados en el PAT 2021.

LAR 1.3.1: Promover la disponibilidad de espectro
radioeléctrico para la provision de diferentes servi-
cios y aplicaciones de radiocomunicaciones.

' Opiniones y dictdmenes técnicos

LAR 1.3.6: Reforzar las acciones de supervision,
verificacion y vigilancia del uso del espectro ra-
dioeléctrico.
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' Cumplimiento de la industria

Revisién de ingresos concentrados en la
cuenta de la TESOFE

Denuncias de radiodifusoras sin concesion
Acciones de radiomonitoreo

Supervision del cumplimiento de obligacio-
nes documentales

Denuncias derivadas de regulacion asimétri-
ca, por incumplimiento a la LFTR y por inter-
ferencias perjudiciales

Visitas de inspeccion-verificacién
Procedimientos sancionatorios
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Objetivo 2: Promover la competencia econémica y libre concurrencia en los sectores de TyR en

Resultados T4 2021

el contexto del ecosistema digital

Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competen-
cia efectiva a través del monitoreo y anélisis de los
mercados de TyR en el contexto del ecosistema
digital, considerando las nuevas tecnologias y los
nuevos modelos de negocio que corresponden al
ambito competencial del Instituto

LAR 2.1.1: Monitorear y estudiar las implicaciones
desde un punto de vista de competencia econémi-
ca de los nuevos modelos de negocio del ecosis-
tema digital, considerando los mercados digitales
en los que el Instituto sea la autoridad competente
para resolver.

' Consideraciones de eficiencia de los mecanismos
de coexistencia, comparticion, acceso dinamico y
mercado secundario del espectro?

LAR 2.1.2: Aplicar la politica de competencia eco-
némica en un contexto de mercados relevantes,
teniendo presente la existencia de nuevos agentes,
modelos de negocio y posibles cuellos de botella
o insumos esenciales en la provisién de servicios
digitales.

' Investigaciones

' Resoluciones en materia de competencia econd-
mica

LAR 2.1.4: Garantizar un monitoreo continuo de
las medidas regulatorias impuestas por el Institu-
to, incluidas las relativas a la provision de servicios
digitales sobre Internet y al contexto de preponde-
rancia, y adecuar las mismas seguin un criterio de
“smart regulation” en funcién de su efectividad y de
la evolucién de los sectores de TyR y del ecosiste-
ma digital.

’ Guia para determinar Mercados Relevantes en los
sectores de TyR?!

' Concentracion en las telecomunicaciones movilest?

’ Guia del procedimiento de reduccion de sanciones
de practicas monopdlicas absolutas, para los sec-
tores de telecomunicaciones y radiodifusion?

Nota:
1 Proyectos, estudios, analisis e informes que no fueron programados en el PAT 2021.
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Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopcién de nuevas tecnologias Resultados T4 2021

y casos de uso digitales

LAR 3.1.1: Desarrollar y difundir recomendaciones,
lineamientos, disposiciones técnicas y/o buenas
practicas en materia de ciberseguridad.

' El papel de la ciberseguridad en el proceso de la
transformacion digital en México?!

LAR 3.1.4: Colaborar con los organismos naciona-
les relevantes en la promocion de la alfabetizacion

digital y fomentar la confianza de los usuarios acer- ’ Adopcién y uso de las TIC en los establecimientos
Estrategia 3.1: Promover la seguridad, confianza e ca de los servicios y dispositivos disponibles en el en México?!
innovacion para el desarrollo del ecosistema digital ecosistema digital, asi como en el uso responsable

y seguro de los mismos.

LAR 3.1.6: Colaborar con las entidades involucra-

das, tanto publicas como privadas, en la promocion

de la investigacion en nuevas tecnologias para la 'Revista Internacional de Telecomunicaciones?
innovacion y desarrollo de casos de uso dentro del

ecosistema digital.

LAR 3.2.1: Realizar un monitoreo y analisis tecnol6-

gico continuo para identificar de forma anticipada ’ Indicadores de telecomunicaciones e indice de
tecnologias y/o casos de uso emergentes, asi como bienestar digital para entidades federativas de
evaluar el rol que puede tomar el Instituto en el fo- México?

mento de su adopcion.
Estrategia 3.2: Fomentar la adopcion de nuevas

tecnologias y casos de uso digitales en la sociedad

LAR 3.2.3: Favorecer el desarrollo regulatorio, en
los sectores productivos y en la sociedad, de casos
de uso y modelos de negocio asociados a las nue-
vas tecnologias que se encuentren relacionadas de
manera directa con los sectores de TyR.

' Comité Técnico en materia de Despliegue de 5G
en Méxicot

Nota:
1 Proyectos, estudios, andlisis e informes que no fueron programados en el PAT 2021.
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Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los

derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital Resultados 14 2021

LAR 4.1.2: Disefar, ejecutar y administrar sistemas
de medicién para monitorear y supervisar el cum-
plimiento de los niveles de calidad en la prestacion
de los servicios de TyR.

Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se
presten en condiciones adecuadas de calidad para
la promocion del ecosistema digital

' Cumplimiento de la industria

- Mediciones del espectro radioeléctrico

LAR 4.3.1: Fomentar un entorno de colaboracién
entre los concesionarios y los grupos en situacion
de vulnerabilidad, incluyendo los pueblos indige-
nas, en los servicios y plataformas en las redes de
telecomunicaciones dentro del ecosistema digital.

’ Promocién del espectro radioeléctrico

Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e

innovacion de los servicios de TyR en el ecosistema
digital

LAR 4.3.2: Generar informacién en materia de au-
diencias, contenidos y mercados audiovisuales que
constituyan insumos para promover los derechos
de las audiencias fomentando el desarrollo de con-
tenidos y la pluralidad de los mismos, asi como para
la toma de decisiones de politica publica y regula-
toria.

' Video del Informe de resultados del monitoreo so-
bre la presencia y tratamiento de la discapacidad
en noticiarios en radio y television!

Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usua-
rios y de las audiencias en los servicios de TyR en el
ecosistema digital

LAR 4.4.2: Colaborar con instituciones involucra-
das para reforzar las herramientas en linea para ca-
nalizar quejas y reclamaciones relacionadas con la
prestacion de los servicios de TyR.

’ Atencion al usuario

Nota:
1 Proyectos, estudios, analisis e informes que no fueron programados en el PAT 2021.
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Resultados T4 2021

Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el
desarrollo de las funciones regulatorias y de com-
petencia del Instituto

LAR T.1.4: Establecer acciones especificas para la
capacitacion y desarrollo del talento interno para
contar con personal altamente especializado, con-
siderando un enfoque de género e inclusion.

’Acciones para la promocién de la igualdad de gé-
nero, diversidad e inclusién

’ Andlisis de contenido de la representacion de per-
sonas de la diversidad sexual en contenidos au-
diovisuales?*

LAR T.1.6: Revisar las regulaciones, marco norma-
tivo y otras disposiciones existentes para que res-
pondan a la evolucion tecnoldgica y del ecosistema
digital, de acuerdo a las mejores practicas interna-
cionales con un enfoque agil y flexible “soft law”, y
basadas en los principios generales de buena re-
gulacion.

' Consejo Consultivo del IFT

Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la pro-
teccién de datos personales en los procesos, pro-
cedimientos y actividades del Instituto

LAR T.2.1: Fomentar la participacion ciudadana
y de la industria, la transparencia y rendiciéon de
cuentas, asi como la proteccion de datos persona-
les, en los procesos a cargo del Instituto.

' El Pleno del Instituto
' Procesos consultivos
’ Transparencia y rendicion de cuentas
' Tramites a la industria

'Asuntos en materia litigiosa

Estrategia T.3: Fomentar la coordinacion del Insti-
tuto con otras instituciones nacionales e interna-
cionales para el desarrollo de los sectores de TyR y
del ecosistema digital

LAR T.3.3: Compartir experiencias con organismos
nacionales e internacionales, asi como con los dife-
rentes actores de la industria de TyR, de acuerdo al
ambito de las atribuciones del Instituto.

’ Proyeccidn internacional
' Participacion nacional

' Charla de jueves por la tarde en el IFT: converse-
mos el futuro hoy *

Notas:

1 Proyectos, estudios, andlisis e informes que no fueron programados en el PAT 2021.

LAR | Linea de Accién Regulatoria. El documento completo de la Estrategia del IFT 2021 - 2025 se puede consultar en: http:/www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
Fuente: IFT.
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Anexo B. Publicaciones en el DOF

= Tabla 7. Publicaciones en el DOF, octubre-diciembre 2021

Publicacion Fecha

Acuerdo modificatorio al Acuerdo que determina la conclusion de la vigencia del Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto, por
causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los

I articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafoy 121 de la LFCE, con
motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las fun-
ciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestaciéon de los servicios de telecomunicaciones
y radiodifusion.

1/10/21

I Extracto de la Guia para Tramitar el Procedimiento Seguido en Forma de Juicio por la Comisidon de Practicas Monopdlicas y Concentra- 22/10/21

ciones llicitas en los Sectores de TyR.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto establece las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexién entre concesionarios
I que operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las tarifas de interconexién resultado de la metodologia para el calculo de 5/11/21
costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica los Planes Técnicos Fundamentales de Numeracién y Sefalizacién publicados el
21 de junio de 1996, los Planes Técnicos Fundamentales de Numeracién y Sefalizacién publicados el 11 de mayo de 2018, asi como las 8/11/21
Reglas de Portabilidad Numérica, publicadas el 12 de noviembre de 2014.

Extracto de los Lineamientos para la sustanciacion de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo de la Autoridad Investigado-

ra del IFT, a través de medios electronicos. He izt

ante el IFT, a través de la Ventanilla Electronica. He iz

Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciacion a través de medios electronicos de procedimientos y tramites a cargo
de la Unidad de Competencia Econdmica del IFT.

19/11/21

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdémica para

los sectores de TyR.

I Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica los Lineamientos para la sustanciacion de los tramites y servicios que se realicen
I 30/11/21
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= Tabla 7. Publicaciones en el DOF, octubre-diciembre 2021

Publicacion Fecha

I Extracto del Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto expide la Guia del procedimiento de reduccién de sanciones de practicas 30/11/21
monopodlicas absolutas, para los sectores de TyR.

Datos relevantes de la Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto resuelve sobre la existencia de condiciones de competencia
I efectiva (existen barreras a la competencia de tipo normativo) en la provision del servicio de acceso a Internet de banda ancha fija en 43 3/12/21
(cuarenta y tres) municipios del Estado de Guanajuato, dentro del Expediente Al/DC-002-2018.

Datos relevantes de la Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto resuelve sobre la existencia de condiciones de competencia
I efectiva (existen barreras a la competencia de tipo normativo) en la provision del servicio de acceso a Internet de banda ancha fija en 123 3/12/21
(ciento veintitrés) municipios del Estado de México, dentro del Expediente Al/DC-001-2018.

I Extracto de la Guia para determinar Mercados Relevantes en los Sectores de TyR. 3/12/21

Datos Relevantes de la Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto resuelve sobre la existencia de un grupo de interés econémico
I con poder sustancial en mercados relevantes correspondientes a la provision del servicio de television y audio restringidos, en el Expe- 10/12/21
diente Al/DC-003-2019.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto aprueba su Calendario Anual de Sesiones Ordinarias y el Calendario Anual de Labores
. . 14/12/21
para el afio 2022 y principios de 2023.

Aviso mediante el cual la Autoridad Investigadora del Instituto informa sobre el inicio de la investigacion por denuncia, por la probable

I comision de una practica monopdlica relativa en el mercado de distribucion y comercializacidn, a través de cadenas de tiendas de con-
veniencia, de médulos de identificacién de suscriptor (tarjetas SIM) para ofrecer servicios de telecomunicaciones moviles, con dimensién
geografica nacional, radicada bajo el nimero de expediente Al/DE-004-2021.

I Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica el Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias 2022. 17/12/21
I Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto modifica el Procedimiento de evaluacién de la conformidad en materia de TyR. 27/12/21
B Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto establece los parametros de banda ancha. 27/12/21

I Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto expide los Lineamientos para la homologacién de productos, equipos, dispositivos o 29/12/21
aparatos destinados a TyR.
I Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto actualiza el Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias. 30/12/21

15/12/21

Fuente: IFT.
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' Anexo C. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

= T1abla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT Avance real%

2021 UA Nombre del proyecto al T4" Objetivo Estrategia LAR Estado actual del proyecto/justificacion

La UA se encuentra en analisis de comentarios deriva-
Disposiciones Regulatorias en materia o dos de las revisiones al interior del Instituto, con el fin
1 UER . PN 57% 1.1.3 : : o
de comunicacion via satélite de integrar el proyecto final y su posterior presentacion a
consideracion del Pleno del IFT en 2022.

La UA elabor6 un estudio de mercado y de viabilidad del

Sistema Nacional de Informacion de In- sistema, a partir de lo cual se revisaron los

2 Ucs 2%

fraestructura (SNII)*

o :
Atribucion de Frecuencias (CNAF) 100% 3. Concluido en el T4 de 2021.

El analisis de los resultados de las pruebas de campo para
Determinacién de uso de la banda de verificar la coexistencia de servicios en la banda de fre-
4 UER frecuencias 5925-7125 MHz 69% 3. cuencias se encuentra en proceso, con ello, se integrara
el proyecto final para su posterior presentacion a consi-

deracion del Pleno del IFT.

Se notificaron las constancias de participacion, las actas
de fallo y se entregé el primer titulo de concesién. En

95% . 3. 2022 se concluira la fase de entrega de titulos, se emitira
el Acuerdo de bloques desiertos y se publicara el informe
del testigo social.

Licitacion IFT-10. Servicio de acceso

5 UER e
inaldambrico

‘ 3 UER Actualizaciéon del Cuadro Nacional de
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Tabla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT

2021 UA

6 UER

7 UER

9 UER

10 Al

11 UPR

‘ 8 UER

Nombre del proyecto

Licitacion IFT-11. Servicio de radioco-
municacion especializada de flotillas

Licitacion IFT-8. Frecuencias para radio-
difusién sonora*

Lineamientos para el registro y control
de frecuencias de espectro protegido
en el segmento 129.900-132.025 MHz
para comunicacién aeroterrestre

Definicién de Métricas de Eficiencia Es-
pectral Técnico-Regulatorias y su meto-
dologia de aplicacion*

Lineamientos para la sustanciacion de
las investigaciones, procedimientos y
tramites a cargo de la Autoridad Investi-
gadora del IFT, a través de medios elec-
trénicos?

Determinacion de obligaciones especifi-
cas aplicables al agente econémico con
poder sustancial en la provision del ser-
vicio de television y audio restringidos

Avance real%
al T4'

23%

53%

78%

4%

100%

4%

Objetivo
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Estrategia

LAR
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Estado actual del proyecto/justificacion

Se analizara la informacion recibida durante el

que inicio el 16 de diciembre de 2021 y con-
cluyé el 26 de enero de 2022, posterior a ello, se inte-
grara el proyecto final de la convocatoria y las bases de
licitacion que se presentaran a consideracion del Pleno
del Instituto.

En apego a las bases de la licitacion, se llevaron a cabo las
actividades de entrega de informacion y documentacion
de la primera etapa.

La UA actualizé el proyecto a partir de los comentarios
recibidos en la ; sin embargo, alun se
encuentra en espera de las observaciones de la AFAC y
SENEAM, con el fin de elaborar el proyecto final para su
posterior presentacion a consideracion del Pleno del IFT
para aprobacién en 2022.

La UA elaboré la propuesta inicial de las métricas téc-
nico-regulatorias para el servicio de AM con base en la
investigacion a nivel internacional que realizé sobre la
regulacion que aplican algunos paises en materia de efi-
ciencia espectral.

Concluido en el T4 de 2021.

Se realizé el andlisis de la informacion disponible sobre el
tema en fuentes internas y externas; asi como la elabora-
cion de un esquema de posibles obligaciones, con esto,
en 2022 se elaborara la sustanciacion del procedimiento
para presentar la resolucion correspondiente a conside-
racion del Pleno del Instituto.
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= Tabla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT Avance real%

2021 UA Nombre del proyecto al Ta' Objetivo Estrategia LAR Estado actual del proyecto/justificacion

Modificacién a las Disposiciones Regula-
torias de la Ley Federal de Competencia
12 Al Econémica para los sectores de TYR, en )5, . 1 Concluido en el T4 de 2021.
lo relativo al procedimiento de reduc-
cion del importe de multas, tratandose
de practicas monopdlicas absolutas
Se llevo a cabo un del 14 de octu-
Feishe v seilzadan db (e bre al 10 de noviembre de 2021. En 2022 se atenderan
13 UPR g e W ———- 50% . los comentarios recibidos y se integrara el proyecto final
para su posterior presentacion a consideracion del Pleno
del IFT.
La UA responsable requirié informacion al interior de
Instituto respecto a la conducta e impacto de las medi-
Fevishen de B resladiin asmiies A das impuestas al AEPR, una vez recibida dicha informa-
14 UPR el sector de radiodifusién 38% 1. cion en 2022 se elaborara la version final del oficio de
inicio y se sustanciara el procedimiento para presentar
la resolucion correspondiente a consideracion del Pleno
del Instituto.
Derivado de la presentacion del proyecto a considera-
cion del Pleno el 6 de octubre de 2021, en la que se ob-
Guia para la determinacion de multas en tuvieron cuatro votos a favor y uno en contra de los cinco
15 UCE materia de competencia econémica en 99% 1. Comisionados que integran el Pleno del IFT al cierre de
los sectores de TyR* 2021, no se conto con la votacion minima requerida para
la aprobacion del proyecto, por lo que, la UA responsable
solicité su baja del PAT.
Guia para tramitar el procedimiento se-
16 UCE guido en forma de juicio por fa comision 100% . 1. Concluido en el T4 de 2021.
de practicas monopdlicas y concentra-
ciones ilicitas en los sectores de TyR®
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= Tabla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT Avance real%

2021 UA Nombre del proyecto al T4 Objetivo Estrategia LAR Estado actual del proyecto/justificacion

Micrositio de ciberseguridad dirigido a
17 CGPU usuarios de servicios de telecomunica- 100% 5 1. Concluido en el T4 de 2021.
ciones

Programa de acciones para promover la La publicacién del informe final de resultados se repro-

0,
L Gely confianza en el ecosistema digital A . o gramo para el T1 2022.
19 CGPE Sensor 5G* 999% La publicacion del micrositio se reprogramé para el T1
? 2022.
Lineamientos para la homologacién de
20 UPR FLERTALR, GO, IR i O EEs 100% . A Concluido en el T4 de 2021.

ratos destinados a telecomunicaciones o
radiodifusion*4

21 UPR Acuerdo mediante el cual se establecen 100% . 1 Concluido en el T4 de 2021.
los parametros de banda ancha*®

Lineamientos para el establecimiento y a Se cuenta con el anteproyecto para presentar a conside-
22 UPR operacion de laboratorios de prueba del 48% b 1. racion del Pleno del Instituto la aprobacién de la consulta
Instituto* publica.

Lineamientos para la acreditacion y au-
23 UPR torizacién de organismos de certifica- 100% b 1. Concluido en el T2 de 2021.
cion*
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= T1abla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT
2021

24

25

26

27

28

29

30

UA

UPR

UPR

UPR

UPR

CGPU

CGPU

CGPU

Nombre del proyecto

Lineamientos para la autorizacion de or-
ganismos de acreditacion*

DT IFT-011-2021: Especificaciones téc-
nicas de los Equipos Terminales Mdviles.
Parte 3. Servicio de radiodifusion celular

Metodologia de contadores de desem-
pefo del servicio fijo

Lineamientos para la gestion de trafico y
administracién de red a que deberan suje-
tarse los concesionarios y autorizados que
presten el servicio de acceso a Internet*

Empoderamiento de usuarios en lenguas
indigenas

Actualizacion de la Carta de derechos de
los usuarios de telecomunicaciones

icacion movi i . herramientas
Apl | “Mi IFT: h t
para usuarios” (nuevas herramientas)

Avance real%
al T4'

100%

48%

100%

100%

100%

95%

100%

Objetivo
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Estrategia

LAR
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Estado actual del proyecto/justificacion

Concluido en el T2 de 2021.

Se llevo a cabo el proceso de de la DT,

del 4 de octubre de 2021 al 13 de enero de 2022; con
los comentarios y opiniones que se reciban se integrara
el proyecto final que sera presentado a consideracion del
Pleno del Instituto para su aprobacion.

Concluyé el proceso de y la UA proce-
sara los comentarios recibidos para integrar el proyecto
final que sera presentado a consideracion del Pleno del
Instituto.

Concluido en el T2 de 2021.

Concluido en el T3 de 2021.

El 6 de diciembre de 2021 se llevé a cabo la firma de la
actualizacion de la Carta por parte de la PROFECO y el
IFT. La publicacién en el DOF se realizara en el primer
trimestre de 2022.

Concluido en el T4 de 2021.
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IE= Tabla 8. Estado de los proyectos programados en el PAT 2021

ID PAT Avance real%

2021 UA Nombre del proyecto al T4 Objetivo Estrategia LAR Estado actual del proyecto/justificacion

Criterios técnico-juridicos para la debi-

31 uc da motivacioén en la individualizacion de 100% = 1. Concluido en el T2 de 2021.
sanciones™
Se implemento la estrategia de gestion de cambio e ini-
32 UADM B dhieiEhee i o 5T 67% ciaron las adecuaciones de los espacios fisicos con los
]

que cuenta el Instituto. En 2022 se continuara con la im-
plementacion y evaluacion del proyecto.

Se brindé asesoria y seguimiento al desarrollo de los pila-

res de evaluacion regulatoria y de procesos y se liberaron

nica del IFT - siete tramites correspondientes al RPC para su atencion
en la Ventanilla Electrénica.

33 CGMR Fortalecimiento de la Ventanilla Electro- 88%

Directrices generales para la presenta-

L, . -, P Con base en las aportaciones recibidas durante el
cion de la informacion programatica y

que se realizé en 2021, se integrara el

34 UMCA economica por parte de los concesiona- 88% . : o
Hos que prestan el servicio de radiodi- proyecto final que sera presentado a consideracion del
fusic’)orll P Pleno del Instituto en 2022.
Notas:

1 El avance reportado incluye solo actividades programadas para 2021.

2 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la sustanciacién, por medios electrénicos, de las investigaciones a cargo de la Al del IFT".

3 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de prdcticas monopdlicas y concentraciones ilicitas”.

4 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos para la homologacién de equipos de las TyR".

5 El nombre de este proyecto en el PAT 2021 se registré como “Lineamientos que establecen los pardmetros de banda ancha a los que deberdn sujetarse los prestadores del servicio de acceso a Internet”. El alcance de este proyecto se modificé derivado de los
comentarios de la consulta publica y de revisiones internas.

AEPR | Agente Econémico Preponderante en el sector de Radiodifusion. AFAC | Agencia Federal de Aviacion Civil. Al | Autoridad Investigadora del IFT. CGMR | Coordinacion General de Mejora Regulatoria del IFT. CGPE | Coordinacién General de Pla-
neacion Estratégica del IFT. CGPU | Coordinacién General de Politica del Usuario del IFT. PROFECO | Procuraduria Federal del Consumidor. RPC | Registro Publico de Concesiones. SENEAM | Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano. UA |
Unidad Administrativa. UADM | Unidad de Administracién del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. UCE | Unidad de Competencia Econémica del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT.
UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.

LAR | Linea de Accién Regulatoria.

T1 | Primer trimestre. T2 | Segundo trimestre. T3 | Tercer trimestre. T4 | Cuarto trimestre.

(*) Proyectos que provienen del PAT 2020.

Fuente: IFT.
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http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=17435
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=17435
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/pat2021.pdf
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' Anexo D. Estado de los estudios, analisis, programas e informes
programados en el PAT 2021

= Tabla 9. Estado de los estudios o andlisis programados en el PAT 2021.

ID PAT

e UA Nombre del estudio o analisis Objetivo Estrategia LAR Estado actual/justificacion

Andlisis de competencia en infraestructura para servi-
cios de telecomunicaciones fijos

El analisis esta en revision para su integracion final y pos-

o UEs terior publicacién en 2022.

Identificacion de necesidades de espectro para sistemas

¢ UER de transporte inteligente en la banda 5850-5925 MHz

Publicado en el T4 de 2021.

Analisis en materia de acceso dindmico y uso comparti-

‘ 3 UER do del espectro radioeléctrico y las alternativas regula-

El analisis esta en revision para su integracion final y pos-

. I terior publicacién en el T1 de 2022.
torias para su habilitacion

Se someti6 a

Identificacion de necesidades para la implementacion
4 UER de sistemas automaticos de coordinacion de frecuencias

© 8 @ ©

. .. " del
para la administracion del espectro 3 de diciembre de 2021 al 11 de febrero de 2022. Se
reprogramo su conclusion para el 2022.

Se cuenta con la base de datos actualizada para el mode-
lo de la metodologia. Se reprogramé la publicacion para
el 2022.

Estudio de los determinantes de la conectividad y des-

2 CGPE pliegue de redes moviles en México 2021*

o
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http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/identificacion-de-necesidades-para-la-implementacion-de-sistemas-automaticos-de-coordinacion-de

ITA 4 2021

=" Tabla 9. Estado de los estudios o analisis programados en el PAT 2021.

ID PAT

12 CGPE

pos Terminales Modviles

Analisis exploratorio de la comercializacion de servicios
de conectividad para el loT en México

UA Nombre del estudio o analisis Objetivo
2021
6 CGPU Dlagrms‘t'lco de cobertura del servicio mévil en los pue-
blos indigenas 2021
7 Al Estudio sobre plataformas digitales y modelos de nego-
cios
Estudio sobre servicios OTT de contenido audiovisual y
8 UCE .
de audio
Documento sobre abogacia y promocion de la compe-
9 UCE .
tencia en los sectores de TyR
10 UPR Codigo de mejores practicas para la ciberseguridad del
loT*
‘ 11 UPR Codigo de mejores practicas para la seguridad en Equi-
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Estado actual/justificacion

Publicado en el T3 de 2021.

Publicado en el T4 de 2021.

La UA se encuentra en la revision e integracion final del
analisis para su publicacion en el 2022.

Publicado en el T4 de 2021.

Derivado de los comentarios recibidos al interior del
Instituto, se realizara el analisis para su integracion en la
version final que se publicara en el 2022.

Derivado de los comentarios recibidos al interior del Ins-
tituto, se realizara el analisis para su posterior integra-
cién en la version final que se publicara en el 2022.

La UA realizé el analisis preliminar para integrar en 2022
la version final y publicarla.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/cobertura_movil_pueblos_indigenas_2020.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/cobertura_movil_pueblos_indigenas_2020.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora/estudios
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/competencia-economica/abogaciaypromociondelacompetenciaenlossectoresdetelecomunicacionesyradiodifusion-uce.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/competencia-economica/abogaciaypromociondelacompetenciaenlossectoresdetelecomunicacionesyradiodifusion-uce.pdf
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= Tabla 9. Estado de los estudios o analisis programados en el PAT 2021.

ID PAT

P UA Nombre del estudio o analisis Objetivo Estrategia LAR Estado actual/justificacion

Diagndstico de cobertura movil en las zonas agricolas

'3 CGPU de México 2021

Publicado en el T4 de 2021.

Derivado de la revision competencial del IFT que se llevo
a cabo en 2021, se realizara un analisis para identificar
posibles modificaciones al alcance del estudio, por lo que
se reprogramo la publicacion para el 2022.

Telecomunicaciones en plataformas y mercados en el
14 UPR contexto de la economia digital, casos de estudio y rela-
cién con la normatividad mexicana

Las audiencias infantiles y el consumo de contenidos en

15 UMCA Publicad 1 T2 de 2021.
plataformas Over The Top* SRESSESRE -

16 UMCA Las. a?udlenaas infantiles y el consumo de publicidad te- Publicado en el T2 de 2021.
levisiva

17 UMCA Mohltoreo sob!'e. Ia. presenua'\ y tratan?lc.ef\to de la disca- Publicado en el T2 de 2021.
pacidad en noticiarios de radio y television
Estudio diagndstico de conocimientos, habilidades y

18 UMCA actltudfes de las audlenua's respecFo f:le los medios de Publicado en el T4 de 2021.
comunicacién y los contenidos audiovisuales que trans-
miten

19 UMCA Monitoreo de la representacion de nifas, ninosy adoles- Publicado en el T4 de 2021.

centes en los contenidos infantiles en television
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/zonasagricolasmovil2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/zonasagricolasmovil2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesyconsumoenotts2020_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesyconsumoenotts2020_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesypublicidad202001.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesypublicidad202001.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/ift-umca/files/pdfs/eramca/INFORME_DEL_MONITOREO_SOBRE_LA_REPRESENTACION_DE_NNA_EN_CONTENIDOS_INFANTILES.pdf

INSTITUTO FEDERAL DE
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ITA 4 2021

©ift

Tabla 9. Estado de los estu is programados en el PAT 2021.

ID PAT

LAR | Linea de Accién Regulatoria.

Fuente: IFT

T2 | Segundo trimestre. T4 | Cuarto trimestre.
(*) Estudio o anlisis que proviene del PAT 2020.
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P UA Nombre del estudio o analisis Objetivo Estrategia LAR Estado actual/justificacion
Relacion de las audiencias infantiles y adultas de pue-
20 UMCA blos y comunidades indigenas con la radio, television e 4.3.2 Publicado en el T4 de 2021.
Internet
Analisis de impacto ex post de la politica de must carry La UA realizé el analisis preliminar para integrar en 2022
21 CGPE s T.1.6 o .
y must offer en el mercado de TV de paga en México la version final y publicarla.
‘ 22 CGPE An’al.|5|s*del impacto de las TIC en el desarrollo social de Publicado en el T4 de 2021.
México
Andlisis de los patrones de uso y disponibilidad de las .
‘ 23 CGPE TIC 2020% T.1.6 Publicado en el T4 de 2021.
Evaluacién de los beneficios generados a los usuarios La UA responsable se encuentra en la integracion de la
24 UPR . .. e ., : S
por implementacion de la regulacion asimétrica version final para su posterior publicacion en 2022.
Notas:

Al | Autoridad Investigadora del IFT. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. CGPU | Coordinacién General de Politica del Usuario del IFT. UA | Unidad Administrativa. UCE | Unidad de Competencia Econémica del IFT. UER | Unidad
de Espectro Radioeléctrico del IFT. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.

EZ Este anilisis se encuentra en el capitulo cuarto del Anlisis de los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion en 2020: valoracién de los efectos de la emergencia sanitaria.


http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/industria/umca/estudios-y-reportes-de-analisis-de-medios-y-contenidos-audiovisuales
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisisdelimpactodelasticsegundaparte0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisisdelimpactodelasticsegundaparte0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/analisistyr2020_4.pdf
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= Tabla 10. Estado de los programas e informes programados en el PAT 2021.

Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia Periodicidad

Estado actual/justificacion®

Informacion estadistica trimestral de los secto-

C CelE res de las TyR

Trimestral Publicado.

s copy  FReporede nformactn compurabl deplanesy -

Derivado del Acuerdo aprobado por el Pleno
del Instituto para la suspension de actividades
no esenciales, se retraso la obtencion de infor-

. macion para elaborar los informes trimestrales
Informes trimestrales de los AEP en los sectores .
6 uc N : 1 Trimestral de los AEP en los sectores de las TyR. La ela-
de las TyR o : :
boraciéon de los informes correspondientes a
2020 culminara en 2022, y en ese mismo afo se
continuara con la elaboracion de los siguientes
informes trimestrales.

2 CGPE Informe Trimestral de Actividades del IFT

Encuestas a usuarios de servicios de telecomu-

3 CGPU ——
nicaciones

4 CGPU Informes trimestrales del sistema Soy Usuario

5 El detalle de los elementos publicados en el cuarto trimestre se puede consultar en la seccion 6. Programas e informes.

96


https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/ita32021.pdf
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/informe-estadistico-soy-usuario-2021-julio-septiembre
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/dobleytripleplay2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/dobleytripleplay2021.pdf
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= T1abla 10. Estado de los programas e informes programados en el PAT 2021.

LAR Periodicidad

Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia Estado actual/justificacion®

Informes trimestrales de los resultados de las
mediciones de los indices y parametros de cali-
dad a los que deberan sujetarse los prestadores
del servicio mévil, 2021*

7 ucC

Se llevo a cabo la notificacion de los informes
de los resultados de las mediciones de calidad
del servicio movil realizadas en el 2021 en los
413 Trimestral Estados de GL‘Ja.naJuz’:tc‘) y Oaxaca a ‘Io‘s presta-
dores del servicio movil, a fin de recibir las ma-
nifestaciones de los interesados, una vez con-
cluido el andlisis de estas, se llevara a cabo la
publicacién en 2022.
Se llevé a cabo la notificacion de los informes
de resultados de las mediciones TDT hechas en
. el Estado de México y Veracruz en 2020 y para
- LD GEEE] Nuevo Leén y Campeche en 2021; una vez con-
cluido el analisis de las mismas, se realizara la
publicacién en 2022.
432 Trimestral Se publicé en el segundo informe trimestral
2021.

Informes trimestrales de los resultados de las
8 ucC mediciones de pardmetros de calidad para el
servicio de television radiodifundida*

Reportes trimestrales de audiencias de radio y

9 UMCA . . .
television con perspectiva de género

Informe de replicabilidad econémica de servi-

10 UPR . L.
cios moviles

. En elaboracion de los informes para su posterior
Trimestral D
publicacién en 2022.

El detalle de las actividades realizadas durante
el cuarto trimestre de 2021 se encuentra en la
seccion Programas e informes.

Cuatri-
mestral

Ciclo de conferencias de medios y contenidos

= LiE nurovieeles 207

Reportes de evolucion de planes y tarifas de los

12 CGPU - S
servicios de telecomunicaciones

Semestral Publicado.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/reportetrimestraldeaudienciasderadioytelevisionconperspectivadegenero1t2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/reportetrimestraldeaudienciasderadioytelevisionconperspectivadegenero1t2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/evolucionmovil2016-2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/evolucionmovil2016-2021.pdf
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= Tabla 10. Estado de los programas e informes programados en el PAT 2021.

Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia LAR Periodicidad Estado actual/justificacion®

214 Semestral En el.abo.r’aaon de los informes para su posterior
publicacion en 2022.
Programg EIMVE] & 3 A eles 2072 el ot T.1.3 Anual Se publicé en el primer informe trimestral 2021.
de Estudios
<E>. -
1.3

Informe de replicabilidad econémica de servi-
cios fijos

Analisis sobre el mercado de operadores movi-
les virtuales 2021

. -
-
Comportamiento de indicadores digitales y de T Anual Publicado.
los mercados regulados 2021

Rronostncos *de los servicios de telecomunica- 1. Anual Publicado.
ciones 2021

Reporte sobre las expectativas en el mercado de
los servicios de telecomunicaciones en México : 1. Se publico en el tercer informe trimestral 2021.
2021*

Anuario estadistico 2021 T.2.1



https://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/programa_anual_de_actividades_del_centro_de_estudios_2021_.pdf
https://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/programa_anual_de_actividades_del_centro_de_estudios_2021_.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/omvs2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/omvs2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/anuarioestadistico2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/Cindicadores2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/Cindicadores2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/PronosticosTelecom2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/PronosticosTelecom2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/expectativastelecomunicaciones2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/expectativastelecomunicaciones2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/expectativastelecomunicaciones2021.pdf
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= Tabla 10. Estado de los programas e informes programados en el PAT 2021.

Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia Periodicidad Estado actual/justificacion®

Cuarto informe en materia de accesibilidad a
servicios de telecomunicaciones para personas ! 3. Publicado.
con discapacidad

Informe 2020. Derechos, riesgos, intereses, pre- 4

ferencias, tendencias o patrones de consumo ‘ Se publicé en el segundo informe trimestral
de los usuarios de los servicios de telecomuni- . - 2021.

caciones

Informe sobre términos y condiciones del co-

. . Publicado.
mercio electrénico

Privacidad de la informacién de los usuarios en

. L. Se publico en el primer informe trimestral 2021.
el uso de servicios digitales

El detalle de las actividades realizadas durante
Programa Anual de Alfabetizacion Digital 1. el cuarto trimestre de 2021 se encuentra en la
seccion Programas e informes.

Informe del estado que guarda la administracion Se publicé en el segundo informe trimestral
de los recursos del IFT o 2021.

Programa anual para la promocién de la igualdad

ol e, e ne) @ (el R Se publico en el primer informe trimestral 2021.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartoinformeenmateriadeaccesibilidadvacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartoinformeenmateriadeaccesibilidadvacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartoinformeenmateriadeaccesibilidadvacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
https://usuarios.ift.org.mx/ComercioElectronico2021/#home
https://usuarios.ift.org.mx/ComercioElectronico2021/#home
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/segundoinformedeprivacidaddelainformacion.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/segundoinformedeprivacidaddelainformacion.pdf
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/el-ift-y-tus-derechos-digitales
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXIX/2020/XXIX_20_Informe%20Anual%20UADM%202020%20VP.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXIX/2020/XXIX_20_Informe%20Anual%20UADM%202020%20VP.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/programa_dgdi_2021_vf_firmas.pdf
http://igualdad.ift.org.mx/docs/programa_dgdi_2021_vf_firmas.pdf
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= Tabla 10. Estado de los programas e informes programados en el PAT 2021.

Fuente: IFT.

100

ID PAT
P UA Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia LAR Periodicidad Estado actual/justificacion®
Estudios de diagnostico de las condiciones eco- La UA responsable determiné dar de baja es-
27 UCE némicas en la provision de servicios en los sec- Anual tos estudios para integrar los mismos en los si-
tores de las TyR* guientes PAT de forma individual.
Se publico en el segundo informe trimestral
P d i6n y fomento de la radi -
rograma de promocion y fomento de la radio- - .

28 ucs Sl A G Er e @ i Anual El detalle d.e las actividades realizadas durante
el cuarto trimestre de 2021 se encuentra en la
seccion Programas e informes.

29 UER oL (e L .USO U/ OES I 62 Anual Se publicé en el tercer informe trimestral 2021.

Bandas de Frecuencias 2022
Se publicé la convocatoria de participacion bajo
. , el nombre “Mi escuela en linea: Desarrollo de
Mi escuela en linea: Consumo responsable de : S :
30 UMCA : Anual competencias mediaticas”, proceso que conclui-
medios > : :
ra durante el primer trimestre de 2022 con la
publicacion del informe de resultados.
Resultados de la Encuesta Nacional de Consu- :
‘ & e mo de Contenidos Audiovisuales 2020 AT ATl
32 UMCA Seminario para defensorias de las audiencias Publicado.
2021
Notas:

UA | Unidad Administrativa. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusion. CGPU | Coordinacién General de Politica del Usuario del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. AEP | Agente Eco-
némico Preponderante. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT.
LAR | Linea de Accién Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pag. 139 de la Estrategia IFT 2021 - 2025.

(*) Programas o informes que provienen del PAT 2020.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/anexo_i__programa_2022.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/anexo_i__programa_2022.pdf
https://somosaudiencias.ift.org.mx/sub-secciones/1#bases_para_participar_ift_mi_escuela_en_linea_
https://somosaudiencias.ift.org.mx/sub-secciones/1#bases_para_participar_ift_mi_escuela_en_linea_
https://somosaudiencias.ift.org.mx/archivos/01Reporte%20final%20ENCCA2020-2021vp2.pdf
https://somosaudiencias.ift.org.mx/archivos/01Reporte%20final%20ENCCA2020-2021vp2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=PIO-qecedEY
https://www.youtube.com/watch?v=PIO-qecedEY
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Anexo E. Proyeccion internacional

Politica y regulacion

642 Reunion del Grupo de Trabajo sobre Politica de Infraestructuras y Servicios de Comunicacion (CISP, por sus siglas en inglés) del Comité de Politica
de Economia Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE)

Se participé en la reunion del CISP, la cual se desarrollé en dos sesiones y tuvo por objeto intercambiar ideas sobre las prioridades de los paises miembros; asi como iden-
tificar las nuevas tendencias en materia de TIC. Durante la sesion del primer dia se discutié el préximo Plan de Trabajo y Presupuesto del grupo, y se presenté el borrador
del informe sobre redes del futuro, en el que se destaca la importancia de la conectividad para la transformacién digital. Asimismo, se llevé a cabo una Mesa Redonda sobre
politica de comunicacion y desarrollo normativo reciente en los paises de la OCDE, en donde el IFT compartié informacion relativa al lanzamiento de la aplicacion “Mi IFT”
e informé sobre la conformacién del Comité de 5G. Durante la segunda sesién se discutieron los nuevos enfoques para la gestion del espectro, incluyendo las tendencias
en el uso compartido del mismo. De igual forma, durante la reunion se presenté el Plan de Trabajo y Presupuesto 2023-24 del grupo de trabajo y se llevé a cabo la desig-
nacion de su Burd, aprobandose la nominacion del IFT como Vicepresidente para 2022. Se llevo a cabo el 1° de octubre y el 10 de noviembre de 2021.

I Foro Internacional de Reguladores del Instituto Internacional de Comunicaciones (1IC)

Se particip6 en el foro del IIC, cuyas discusiones se centraron en torno a la evolucién segura de la red mévil, la conectividad, el acceso de banda ancha, la regulacién de
las plataformas en linea y la responsabilidad de los intermediarios; asi como, la creacion de un marco de medios armonizado y la Inteligencia Artificial (IA). EI IFT participo
como panelista en la sesion “Foro de mejores practicas: fibra y conectividad”, durante la cual compartié las acciones que lleva a cabo para lograr la conectividad y el acceso
universal de banda ancha en México. El foro se llevo a cabo el 4 de octubre de 2021.

I 392 Reunidn del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/TIC (CCP.l) de la Comisién Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL)

Se participd en la reunién del CCP., la cual tuvo como principal objetivo la promocion del debate, la cooperacion y la coordinaciéon regional sobre politicas, desarrollo y
normalizacién de las TIC; ademas de dar seguimiento a los preparativos regionales para la celebracién de la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones
(CMDT-21) de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT). El evento tuvo lugar del 4 al 8 de octubre de 2021.
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Reuniones de trabajo con la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), la Misién Permanente de México ante la OEA, la Comisién Federal de
Comunicaciones (FCC, por sus siglas en inglés) y la Embajada de México en Estados Unidos

El IFT sostuvo reuniones de trabajo con altos funcionarios de la OEA, la FCC y la Secretaria de Relaciones Exteriores en Washington, D.C., Estados Unidos, con el objeto
de dialogar sobre temas de interés para el desarrollo de las telecomunicaciones en México, tales como el despliegue de la red 5G, la relevancia del sector de telecomunica-
ciones para la recuperacion y desarrollo de la economia regional, las responsabilidades que asume el Instituto en distintos érganos de la CITEL, entre otros. Las reuniones
se llevaron a cabo del 7 al 9 de octubre de 2021.

I Evento “ITU Digital World” de la UIT

Se participé en el evento de la UIT, cuyo objetivo principal fue reunir a los representantes del sector publico y privado para debatir sobre los retos y las oportunidades de
la industria de las TIC; asi como de algunos elementos de la transformacion digital, tales como: la infraestructura esencial para la transformacién digital, la financiacion y
facilitacién de la transformacion digital y los factores clave que aceleran la transformacién digital, incluyendo la IA, la ciberseguridad, las habilidades digitales y la sosteni-
bilidad. En el marco del evento, el IFT participé como ponente en el programa de Mesas Redondas Ministeriales, durante la sesion “Reduciendo el costo: ;Puede el acceso
asequible acelerar la transformacion digital?”, en la cual diversas autoridades reguladoras analizaron la importancia de la conectividad para la transformacion digital, las
barreras para la adopcion de Internet que incluyen la asequibilidad, las habilidades digitales, la conciencia publica y la existencia de contenido relevante en los idiomas
locales. El evento se realizé el 12 de octubre de 2021.

I Reuniones técnicas entre la Superintendencia de Telecomunicaciones de Costa Rica (SUTEL) y el IFT

En el marco de la agenda de cooperacion entre el IFT y la SUTEL, y de la implementacién del Memorandum de Entendimiento firmado entre ambos reguladores, se llevaron
a cabo diversas reuniones técnicas con el objeto de intercambiar informacién y experiencias relativas a diversos temas, entre ellos: la medicién de la calidad de los servicios
de telecomunicaciones; los indicadores del sector; encuestas de uso de TIC; el despliegue y uso compartido de infraestructura; el funcionamiento del Sistema de Infor-
macion Georreferenciada de la SUTEL, del Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura y del Sistema de Anélisis de Telecomunicaciones y Conectividad del IFT; el
otorgamiento de concesiones, autorizaciones y permisos; el andlisis de compras publicas de servicios de telecomunicaciones; ademas de la metodologia y funcionalidad
para la definicion de mercados relevantes y poder sustancial de mercado. Las reuniones se llevaron a cabo el 15, 20y 27 de octubre y el 17 y 24 de noviembre de 2021.

I Dialogo bilateral entre la Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile (SUBTEL) y el IFT

Se participé en un didlogo bilateral con la SUBTEL de Chile con el objetivo de conversar sobre los principales retos y prioridades de trabajo de ambas instituciones; ademas
de intercambiar informacién con el fin de identificar posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracion para el fortalecimiento del sector. Durante la reunién,
informaron sobre el estado del sector en ambos paises, los principales retos regulatorios y algunas de las acciones implementadas para hacer frente a la pandemia; asi como
el panorama de la red 5G y los proyectos de infraestructura de telecomunicaciones implementados. La reunién se llevé a cabo el 15 de octubre de 2021.
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8° Congreso Latinoamericano de Transformacion Digital (CLTD) de la Asociacion Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones, el CAF-Banco de
Desarrollo de América Latina y el IFT, con apoyo de la UIT

El IFT, como parte de las entidades convocantes, llevd a cabo el CLTD, evento que reunié a representantes de distintas autoridades locales, organismos internacionales,
academia y empresas del sector digital para debatir sobre las politicas destinadas a maximizar los beneficios socioeconémicos de la transformacion digital, avanzar en la
inclusion y el acceso a conectividad y promover las inversiones necesarias. Durante esta edicién del congreso, se realizaron paneles de discusion, mesas redondas y expo-
siciones sobre el ecosistema digital y su valor para la reactivacién econémica en América Latina, proponiendo politicas publicas y regulatorias en pro de la innovacién, el
desarrollo de la economia digital y la inclusién. Asimismo, tuvo lugar el “CPR Latam”, en el que investigadores de la region presentaron los resultados de sus trabajos mas
recientes; y el Foro de Innovacion Regional para las Américas, organizado por la UIT, que tuvo como objetivo la identificacion y presentacion de proyectos, iniciativas, poli-
ticas y programas exitosos en los ecosistemas digitales en desarrollo. De igual forma, se llevaron a cabo reuniones de trabajo entre los diversos actores del sector, a fin de
generar didlogo y colaboracion publico-privada que permitan promover acuerdos en el largo plazo, como la Mesa Redonda entre la Asociacién Interamericana de Empresas
de Telecomunicaciones y el Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL), en la que se compartieron experiencias y mejores practicas
en relacién con las acciones emprendidas frente a tecnologias y servicios 5G. El congreso se llevo a cabo del 18 al 21 y del 25 al 28 de octubre de 2021.

I Seminario Regional de Accesibilidad de las TIC del Ente Nacional de Comunicaciones de Argentina, la Oficina de Tecnologias de la Informacion de
Argentinay la CITEL

Se participd en el seminario que tuvo como objetivo destacar y hacer visible el trabajo en materia de accesibilidad en América Latina. El IFT intervino como panelista en
la sesion “El IFT y la accesibilidad - Acciones realizadas en México a favor de la accesibilidad”, durante la cual compartié las politicas publicas, actividades y esfuerzos que
se han realizado a favor del desarrollo de servicios de telecomunicaciones accesibles e incluyentes para las personas con discapacidad. El seminario se realizé el 20 de
octubre de 2021.

I 82 Reunion del Grupo Asesor de Normalizacion de las Telecomunicaciones (GANT) de la UIT

Se participd en la reunién del GANT, durante la cual los Grupos Relatores presentaron los avances de los trabajos preparatorios para la proxima Asamblea Mundial de
Normalizacién de las Telecomunicaciones (AMNT-20) que se llevara a cabo en el 2022. La reunién tuvo lugar del 25 al 29 de octubre de 2021.

I Cumbre Comision Técnica Regional de Telecomunicaciones (COMTELCA) - REGULATEL: “5G y Regulacion Innovadora”

Se participé en la cumbre durante la sesién “Regulacion innovadora de telecomunicaciones en la region”, que tuvo como objetivo abordar los avances y desafios de la red
5G en Latinoamérica de cara a 2025; ademas de compartir las mejores practicas relacionadas con la regulacién innovadora de telecomunicaciones en la regién y la cons-
truccion de un Sandbox Regulatorio. Se llevé a cabo el 3 de noviembre de 2021.

I 312 Reunion del Grupo de Trabajo sobre Medicion y Analisis de la Economia Digital (MADE, por sus siglas en inglés) del CDEP de la OCDE

Se participd en la reunion del MADE, la cual tuvo como objetivo discutir los avances del grupo de trabajo en la medicion de tecnologias emergentes. Durante las sesiones se
abordaron diversos informes sobre temas como la satisfaccion de la demanda de mejores datos estadisticos con enfoques en inteligencia artificial, la adopcion del Internet
de las cosas (loT, por sus siglas en inglés), las contribuciones recientes al proyecto Going Digital de la OCDE y la conformacién del Buré del Grupo de Trabajo para 2022. Se
llevd a cabo el 8 y 9 de noviembre de 2021.
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I 292 Reunidn del Grupo Asesor de Desarrollo de las Telecomunicaciones (GADT) de la UIT

Se participé en la reunion del GADT, la cual tuvo como objetivo revisar las prioridades, estrategias y cuestiones financieras del Sector de Desarrollo de la UIT (UIT-D); asi
como, continuar con los preparativos de la CMDT-21. Se llevé a cabo del 8 al 12 de noviembre de 2021.

I 382 Reunion del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones (CCP.II) de la CITEL

El IFT fue anfitridn de la reunién, durante la cual se abordaron los preparativos regionales rumbo a la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2023 (CMR-23), con
miras a conjuntar una perspectiva internacional que, a través del uso eficiente del espectro, contribuya a enfrentar los retos para cerrar la brecha digital y conectar a los no
conectados. Asimismo, los diversos grupos de trabajo del Comité revisaron temas referentes a la gestion y monitoreo de espectro, sistemas de radiocomunicaciones fe-
rroviarias, uso de espectro libre o no licenciado, planes de implementacién de las bandas identificadas para las telecomunicaciones maviles internacionales, radiodifusion,
entre otros. Se llevé a cabo del 8 al 12 de noviembre de 2021.

I 52 Reunion del Grupo de Trabajo sobre Seguridad en la Economia Digital (SDE, por sus siglas en inglés) del CDEP de la OCDE

Se participd en la reunién del SDE, durante la cual se presentaron recomendaciones en seguridad digital; ademas, se sostuvo una reunién con el Grupo de Trabajo sobre
Politica de Infraestructuras y Servicios de Comunicacién, se discutieron informes relativos a la seguridad de las redes, se propusieron temas para el proximo Plan de Trabajo
y Presupuesto del grupo de trabajo y se conformé su Burd para 2022. Se llevé a cabo el 9 de noviembre de 2021.

I Conversatorio sobre herramientas para usuarios, del IFT

En el marco de la agenda de cooperacion técnica establecida con la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones de El Salvador (SIGET), el IFT llevé a
cabo un conversatorio con dicho regulador, con el objeto de compartir su experiencia en el desarrollo e implementacién de herramientas como: Soy Usuario, el Compara-
dor de Servicios de Telecomunicaciones, Consulta del IMEI, el Simulador de Consumo de Datos Méviles, Conozco Mi Consumo, el Catalogo de Equipos Homologados y el
Catélogo de Dispositivos Moéviles Accesibles. Se llevé a cabo el 10 de noviembre de 2021.

I Seminario “Impacto del teletrabajo en la vida de las mujeres: retos y desafios derivados de la pandemia por COVID-19” de REGULATEL

En el marco de su participacion como miembro integrante del Grupo de Trabajo de Paridad de Género en las Sociedad de la Informacion de REGULATEL, el IFT llevé a cabo
el seminario que tuvo como objetivo contribuir a la comprensidn sobre la igualdad y los derechos de las mujeres dentro de la “nueva normalidad” del teletrabajo; ademas
de resaltar la importancia de su participacion y representacion activa en los diferentes entornos (social, econémico, politico, cultural, entre otros) con el fin de cerrar la
brecha digital de género y seguir avanzando en la implementacion de politicas y principios de empoderamiento en los nuevos mercados y escenarios tecnoldgicos en el
ambito de las telecomunicaciones y las TIC en las Américas. Se llevé a cabo el 11 de noviembre de 2021.

I 72 Reunion del Grupo Informal de Expertos para el Foro Mundial de Politica de las Telecomunicaciones/TIC 2021 (FMPT-21) de la UIT

Se particip6 en la reunion del Grupo Informal, que tuvo como objetivo continuar con las discusiones de los borradores de opinion, el informe del Secretario General de la
UIT; asi como, el proceso preparatorio para el FMPT-21. Se llevé a cabo del 15 al 17 de noviembre de 2021.
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I 52 Reunion del Grupo de Trabajo sobre Gobernanza de Datos y Privacidad en la Economia Digital (DGP, por sus siglas en inglés) del CDEP de la OCDE

Se particip6 en la reunidn del DGP, durante la cual se presentaron las orientaciones para la implementacién de la Recomendacién del Consejo de la OCDE sobre la Me-
jora del Acceso y el Intercambio de Datos; asi como de la Recomendacién sobre los nifios en el entorno digital. De igual forma, se abordaron los avances de la Fase Il del
Proyecto Going Digital, el desarrollo de informes sobre gobernanza de datos sanitarios, ética de datos y la medicion de la fiabilidad de los entornos digitales y las nuevas
tecnologias. Se llevé a cabo el 16 y 22 de noviembre de 2021.

I Cumbre Digital Conecta Latam

Se particip6 en la cumbre de Conecta Latam, en donde diversos reguladores debatieron sobre los desafios de la region en el mundo digital, el camino para el 5G en Lati-
noameérica, la cloudificacion de las redes moviles, el desarrollo de nuevos modelos de negocio para operadores; asi como, la ciberseguridad en la era del 5G y el loT. Durante
el evento, el IFT intervino como panelista en la sesién “Reguladores conectados - avances en politicas publicas en Latinoamérica”, en la cual se compartieron experiencias
sobre las politicas publicas y avances mas eficientes para la reduccién de la brecha digital, los esfuerzos publico-privados necesarios para robustecer la infraestructura y
romper barreras de acceso; y los requerimientos de una sociedad hiperconectada en la ruta del 5G. Se llevé a cabo el 16 de noviembre de 2021.

I 172 Reunion de la Red de Reguladores Econémicos (NER, por sus siglas en inglés) de la OCDE

Se participd en la reunion del NER, cuyo objetivo fue intercambiar ideas y definir prioridades para el trabajo futuro de la red sobre medicién y evaluacién del desempeio
de los reguladores. Asimismo, durante las sesiones se abordaron temas de relevancia para los reguladores econémicos, como los resultados preliminares de la Encuesta
NER sobre la disposicién de recursos de los reguladores econdmicos y los principales resultados del Marco de Evaluacion del Desempefio para Reguladores Econdmicos.
Se llevé a cabo el 17 y 18 de noviembre de 2021.

I 252 Reunion del Comité de Politica Regulatoria de la OCDE

Se participd en la reunion del Comité de Politica Regulatoria, que tuvo como objetivo presentar las actualizaciones de su programa de trabajo y abordar las herramientas
de gestion regulatoria frente a los cambios ambientales y sociales, y la cooperacién internacional regulatoria. De igual forma, se llevé a cabo la sesion especial “Alinear los
enfoques regulatorios liderados por el sector privado con la regulacion liderada por el gobierno en el interés publico”, durante la cual se intercambiaron mejores practicas
entre los actores de la politica regulatoria y los de la infraestructura de la calidad, a fin de asegurar que la regulacién privada y el interés publico se alineen. Se llevé a cabo
el 19, 22 y 23 de noviembre de 2021.

I Cumbre REGULATEL - Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica (PRAI): Retos emergentes en torno a los servicios digitales de
REGULATEL-PRAI

Se participé en la cumbre como panelista en la sesién “Experiencias y desafios en la regulacion de los servicios OTT”, durante la cual se compartio la experiencia de México

y los desafios que enfrenta en la regulacion de los servicios OTT. De igual forma, durante el evento se abordaron las iniciativas de la Unidn Europea sobre la Ley de Servicios
Digitales y la Ley de Mercados Digitales. Se llevé a cabo el 24 de noviembre de 2021.
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I Evento “Tech Forum LATAM” de Network Eventos

Se participé como orador en el Panel de Apertura “Regulacién del 5G: préximos pasos en la agenda de los Reguladores en América Latina” en el evento que tuvo como
objetivo reunir a expertos de América Latina para discutir la perspectiva de los paises de la region sobre el 5G respecto a las regulaciones, infraestructura, redes compar-
tidas, nuevos dispositivos y nuevas aplicaciones. Se llevd a cabo el 24 de noviembre de 2021.

I Evento “Mobile 360 Latin America - Policy Leaders Forum” de la Asociacion GSM

Se participé en el Policy Leaders Forum, realizado en el marco del Mobile 360 Latin America. El foro reunié a autoridades de gobierno y organismos reguladores del ecosiste-
ma movil, para discutir sobre las oportunidades que brindan las tecnologias emergentes y los desafios para lograr la conectividad universal. El IFT participé como panelista
en la Mesa Redonda “La necesidad de las bandas medias para el desarrollo de 5G en América Latina”, en donde resalté la importancia de contar con espectro en bandas
medias para garantizar un acceso oportuno y asequible de los servicios de telecomunicaciones. Asimismo, participé en la sesién “Construyendo un futuro conectado”, en
donde se exploré la manera en que los gobiernos pueden proporcionar incentivos a través de marcos basados en principios, para habilitar una sociedad conectada. Se llevd
a cabo el 24 de noviembre y 2 de diciembre de 2021.

I Taller sobre Indicadores en Telecomunicaciones del IFT

En el marco de la agenda de cooperacion técnica establecida con la Superintendencia de Telecomunicaciones de Guatemala, el IFT llevé a cabo el taller con dicho regulador,
con el objeto de compartir su experiencia respecto al proceso de recopilacién, procesamiento, validacién y difusién de datos de indicadores de telecomunicaciones; asi
como, de los reportes, estudios y encuestas que se elaboran, y sobre la integracion y funcionamiento del BIT. Se llevé a cabo el 25 y 26 de noviembre de 2021.

I Taller sobre Indicadores de las TIC de IFT y COMTELCA

En el marco de su participacién como miembro de COMTELCA, el IFT llevé a cabo, en colaboracién con el Comité de Desarrollo de la Comisién, el taller que tuvo como
objetivo abordar temas relacionados con la experiencia de México y los miembros de COMTELCA en la recopilacidn de datos estadisticos sobre telecomunicacionesy TIC.
Se llevé a cabo el 29 y 30 de noviembre de 2021.

I 852 Reunion del CDEP de la OCDE

Se participd en la reunién del CDEP, la cual tuvo por objetivo presentar los avances del Comité e intercambiar ideas sobre los préoximos proyectos. Durante las sesiones
se llevo a cabo la designacion del Burd para 2022, resultando electo el IFT como uno de los vicepresidentes del Comité. Asimismo, se discutié el proximo Plan de Trabajo
y Presupuesto, los préximos pasos de la iniciativa del acceso del gobierno a los datos personales en poder del sector privado y la propuesta de conformacién de un grupo
de trabajo sobre inteligencia artificial. Se llevé a cabo el 1°y 2 de diciembre de 2021.

I 382 Reunion del Comité Directivo Permanente (COM/CITEL) de CITEL

Se participd en la reuniéon del COM/CITEL que tuvo por objeto dar seguimiento a los trabajos y resultados del periodo 2018-2022 del Comité, a la preparacioén regional
para la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT y para la Asamblea de la CITEL. De igual forma, se llevé a cabo la revisién de los asuntos del Consejo de la UIT y sobre
la sostenibilidad financiera de la CITEL. Se llevé a cabo del 1° al 3 de diciembre de 2021.
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Seminario Internacional “El Rol de los Reguladores y el Usuario Digital” de REGULATEL

Se participé como panelista en el seminario organizado por el Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones de Peru, en el marco de las actividades
del Grupo de Trabajo sobre proteccion y calidad de servicio al usuario de REGULATEL. El evento tuvo como objetivo analizar y discutir el papel de los reguladores y los
marcos normativos respecto a la proteccion del usuario, las empresas operadoras, las medidas implementadas para el usuario digital y los proyectos en perspectiva. Se
llevé a cabo el 2 de diciembre de 2021.

Cumbre Digital de las Américas 2021 del Centro de Estudios para el Desarrollo de las Telecomunicaciones y el Acceso a la Sociedad de la Informacién de
América Latina

Se participd en la cumbre que tuvo como objetivo analizar la situacién actual de las telecomunicaciones, la regulacion, la lucha contra la pirateria y la libertad de expresion.
El IFT fue panelista en la sesion “Telecomunicaciones: Regulacién y Desarrollo”, durante la cual compartio la importancia de la reforma constitucional en materia de tele-
comunicaciones de México, el impacto transversal que tendrd la red 5G en las actividades econémicas y el desarrollo de los paises; asi como, la importancia del fomento
de entornos propicios para las inversiones en el sector. Se realizé de forma presencial el 6 y 7 de diciembre de 2021, en Miami, Estados Unidos.

Dialogo bilateral entre el IFT y el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL)

EI'lFTy el INDOTEL sostuvieron un didlogo técnico y de alto nivel, en el marco de la agenda de cooperacion técnicay al amparo del Memorandum de Entendimiento firma-
do entre ambas instituciones. Durante el encuentro bilateral se registraron diversas sesiones técnicas en donde funcionarios del IFT compartieron el proceso de transicion
a la TDT, concluido en México en 2015; el régimen de concesiones de uso social, asi como los procedimientos y funcionamiento de las estaciones de radio comunitarias
en México; las herramientas desarrolladas en materia de proteccién de los derechos y empoderamiento de los usuarios, como Soy Usuario, el Simulador de Consumo de
Datos Moviles, Conozco Mi Consumo y el Comparador de Contratos de Adhesidn; y finalmente, el marco regulatorio vigente sobre los indices y pardmetros de calidad
para prestadores de servicios de telefonia fija e Internet en México. Se llevé a cabo en un formato hibrido (presencial en la Ciudad de México y de manera virtual) el 8 de
diciembre de 2021.

Foro anual de Telecomunicaciones y Medios de Comunicacién del IIC

Se participd en el foro que reunié a lideres de empresas de telecomunicaciones, tecnologia y medios, y a representantes de organismos reguladores para compartir sus
politicas y prioridades regulatorias; asi como, para discutir temas como la regulacion de Internet y la cooperacion mundial, la competencia, el espectro y el 5G, la infraes-
tructura, la privacidad y la gobernanza de los datos. El IFT fue panelista en la sesién “Dinamica de la competencia en los mercados digitales: ;es necesaria una reforma?”,
durante la cual se reconoci6 la necesidad de reformar la legislacion en materia de competencia para limitar los comportamientos de las grandes plataformas tecnoldgicas;
asi como para apoyar la economia digital, nivelar el acceso a Internet y la conectividad, y para dar cabida a la sostenibilidad. Se llevé a cabo el 8 de diciembre de 2021.

242 Asamblea Plenaria de REGULATEL

ElI' IFT fue anfitrion de la asamblea plenaria de REGULATEL, durante la cual se formalizé el traslado de la presidencia del foro al Instituto para el aflo 2022, con la cual se
buscara fomentar la cooperacidon para promover practicas que hagan frente a los desafios de la transformacion digital y la brecha de conectividad que provocé la pandemia
por COVID-19. Asimismo, se aprobd la declaracién del Foro de 2021, que busca resaltar los desafios de la transformacion digital en América Latina y el Caribe, se presen-
taron conferencias magistrales sobre “Revolucion digital” y sobre las “Prioridades de la regién de las Américas” y se expusieron los avances de los Grupos de Trabajo de
Indicadores de telecomunicaciones/TIC; Proteccién al usuario y calidad de servicio. La asamblea se llevo a cabo en un formato hibrido (presencial en la Ciudad de México
y de manera virtual) el 9 y 10 de diciembre de 2021.
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I Webinar “Generation Connect Américas hacia la Conferencia Mundial de Telecomunicaciones” de CITEL y la UIT

Se participé como moderador en la sesidon “Despliegue de infraestructura de telecomunicaciones/TIC moderna, resiliente, segura y sostenible” del webinar que tuvo como
objetivo crear un espacio para fomentar la participacion significativa de los jovenes de las Américas en discusiones regionales sobre el desarrollo de las TIC junto con lide-
res del cambio digital actual, en especial en los temas referentes a las Prioridades Regionales para las Américas 2022-2025. Se llevé a cabo el 13 de diciembre de 2021.

I Acto Protocolario de firma del Memorandum de Entendimiento entre el IFT y la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones de Honduras (CONATEL)

El IFT y la CONATEL formalizaron los lazos de cooperacién técnica existentes entre ambas autoridades, mediante la firma de un Memorandum de Entendimiento, en un
acto protocolario en donde se establecieron las bases para el desarrollo conjunto de diversas actividades de cooperacion, entre las que se incluyen la convergencia tecno-
légica y regulatoria, el acceso universal, los modelos de comparticion de infraestructura, la calidad de los servicios de telecomunicaciones, los mecanismos de verificacion
y cumplimiento, las politicas de gestion del espectro, la ciberseguridad, la gobernanza de Internet y la proteccion de los derechos de los usuarios y de las audiencias en
Honduras y en México. El evento se llevd a cabo el 16 de diciembre de 2021.

I 6° Foro Mundial de Politica de las Telecomunicaciones de la UIT
Se participé en el foro que tuvo como tema principal las “Politicas para la movilizacion de telecomunicaciones/TIC nuevas y emergentes en aras del desarrollo sostenible”.

El objetivo principal de dicho foro fue lograr una vision compartida para contribuir a establecer los marcos que exige el surgimiento de los nuevos servicios y tecnologias
de las telecomunicaciones y las TIC. Se llevo a cabo del 16 al 18 de diciembre de 2021.

Radiocomunicaciones

I 102 Conferencia de las Américas sobre Gestion del Espectro del Forum Global

Se participd en la conferencia, durante la cual las partes interesadas discutieron temas relacionados con la gestién y coordinacion de la politica del espectro en los Estados
Unidos, Canada vy la region de las Américas, respecto a la maximizacidn del potencial del uso compartido del espectro, las redes privadas 5G, los mecanismos de acceso,
bandas de espectro y nuevos modelos de negocio emergentes, el Fondo de Oportunidades Digitales Rurales y la entrega de banda ancha universal y asequible en las
Américas; asi como, los ecosistemas emergentes de banda media, incluida la banda C, 6 GHz, CBRS y la banda de 12 GHz. El IFT fue panelista en la sesion “El rincon de
los reguladores - Planes y expectativas de futuro para mmWave 5G”. Se llevé a cabo el 13 de octubre de 2021.
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I Reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA

Se participé en las reuniones del comité, las cuales tuvieron como objetivo dar seguimiento a los documentos de trabajo elaborados por los miembros de la Comisién sobre
TDT, 5G y tendencias de uso de la banda de 6GHz. Se llevaron a cabo el 27 de octubre, 24 de noviembre y 8 de diciembre de 2021.

I Taller sobre espectro y 5G del IFT

En el marco de la agenda de cooperacién técnica establecida con la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos de Panama, el IFT llevé a cabo el taller con el objeto de
compartir con dicho regulador la experiencia del Instituto respecto a las practicas sobre valuacion del espectro radioeléctrico y los mecanismos de asignacion de este; asi
como el panorama en México de las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico consideradas factibles para el despliegue de sistemas moviles 5G y las acciones
realizadas por el IFT al respecto. Se llevé a cabo el 19 de noviembre y 10 de diciembre de 2021.

I 82 Conferencia sobre la Gestion del Espectro en América Latina del Forum Global

Se participé en la conferencia que tuvo como objetivo reunir a las partes interesadas de América Latina para discutir temas relacionados con la Conferencia Mundial de Ra-
diocomunicaciones 2023 (CMR-23), la brecha digital, la situacion de la red 5G en la region, la forma emergente de las frecuencias de banda de 6GHz, banda Cy mmWave;
asi como, los precios del espectro, subastas y premios. El IFT fue panelista en la sesion “Preparacién para la CMR-23: estado de la cuestion previo al Taller interregional”,
durante la cual se compartieron las actualizaciones del pensamiento en las Américas y en otros lugares del mundo, los resultados iniciales de los estudios que se estan
observando y las perspectivas y propuestas comunes que estan surgiendo en camino a la proxima CMR-23. Asimismo, participd en la sesion “Andlisis de la realidad del 5G
en América Latina: ;en donde nos encontramos ahora y cuales son los préoximos pasos?”, en la cual se analizaron y brindaron actualizaciones sobre la situacién actual de la
red 5G, asi como los planes futuros que estdn comenzando a surgir para la asignacion del espectro. Se llevé a cabo del 22 al 24 de noviembre de 2021.

I 11° Congreso Internacional del Espectro “Habilitador de Desarrollo y Competitividad” de la Agencia Nacional del Espectro de Colombia (ANE)

Se participd en el congreso durante el cual se abordaron las oportunidades de desarrollo de diferentes sectores productivos a partir del uso y aprovechamiento del es-
pectro radioeléctrico, habilitando su competitividad en beneficio de nuestra sociedad; asi como, temas referentes al espectro para verticales, openRAN, el rol del espectro
en la transformacion digital, mega constelaciones satelitales y sistemas NGEO, entre otros. El IFT intervino como moderador en el panel “Conectividad rural y reduccién
de la brecha digital” y como panelista en la conferencia magistral “Avances en la regién para la preparacion de la CMR-23", durante la cual se compartio el estatus de los
trabajos que se estan llevando a cabo en el Grupo de Trabajo del CCP.II de la CITEL sobre la preparacién a las CMR para la region de las Américas. Se llevé a cabo el 25 de
noviembre de 2021.
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Competencia econémica

Reuniones del Comité de Competencia (CC) y sus Grupos de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulacion (WP2, por sus siglas en inglés) y 3 sobre
Cooperacion y Aplicacién de la Ley (WP3, por sus siglas en inglés) de |la OCDE

Se participé en las reuniones del comité y sus grupos de trabajo. Durante la reunién del WP2, los miembros de la OCDE abordaron las cuestiones de competencia en libros
y libros electrénicos; asi como el alcance del conjunto de herramientas sobre neutralidad competitiva. En la sesion del WP3 se analizé el informe de seguimiento de la
Recomendacion sobre la Cooperacion internacional en materia de investigaciones y procedimientos de competencia y la Recomendacién sobre la lucha contra la colusién
en la contratacién publica. Por lo que respecta al CC, los reguladores discutieron acerca de las consideraciones medioambientales en la aplicacidn de la ley de competencia,
sobre los medios de comunicacién y plataformas digitales y sobre la regulacidon ex ante y competencia en los mercados digitales, en donde el IFT realizé contribuciones,
compartiendo los criterios usados para la determinacién de los mercados digitales, la legislacién aplicable en México para dichos mercados y las recomendaciones realiza-
das al Congreso. Las reuniones se llevaron a cabo del 29 de noviembre al 3 de diciembre de 2021.

I Foro Mundial de Competencia de la OCDE

Se participd en el foro que tuvo como objetivo reunir a autoridades, organizaciones y expertos en competencia para discutir los vinculos entre la politica de competencia
y el desarrollo econémico. Durante el evento, se llevaron a cabo los Exdmenes inter-pares de Tunez y de la Unién Econdmica Euroasiatica; asi como la discusion, por parte
de los paises miembros, sobre temas relacionados al comercio, desarrollo y competencia. El IFT presenté contribuciones sobre promocion de la neutralidad competitiva,
analisis econémico y evidencia en casos de abuso, y sobre las técnicas y evidencia para medir el trato exclusivo y empaquetamiento, en las cuales compartié el marco juri-
dico respecto a neutralidad competitiva, con referencia a las facultades atribuidas al Instituto bajo la LFTR y la LFCE; asi como el marco legal bajo el cual realiza el anélisis
de las conductas consideradas practicas monopdlicas relativas. Se llevd a cabo del 6 al 8 de diciembre de 2021.

1 Audiovisuales

I Reuniones del Grupo de Trabajo sobre Servicios OTT de PRAI

Se particip6 en las reuniones del grupo de trabajo donde el IFT tiene a su cargo el co-liderazgo de este. Durante las sesiones se dio seguimiento a los avances del cuestio-
nario sobre el estado de la regulacion OTT en los paises de la region; asi como a la gestion de un documento diagndstico de este grupo y a su plan de trabajo para 2022.
Se llevé a cabo el 8 de octubre y 1° de diciembre de 2021.

I Jornada Abierta sobre estrategias de fomento y produccién de contenidos dedicados a la infancia y adolescencia de PRAI

Se participé en la jornada organizada en el marco de las actividades del Grupo de Trabajo sobre Nifiez y Adolescencia de la PRAI. Durante la sesion, se compartieron las
experiencias de México, Catalufa, Pert y Colombia respecto a la produccion local de contenidos audiovisuales; asi como sus colaboraciones con otros paises de la region
Iberoamericana. La jornada se llevé a cabo el 27 de octubre de 2021.
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i 3 Instrumentos juridicos

I Acuerdo de integracion productiva entre México y Ecuador

El Instituto emitié opiniones técnicas al Ejecutivo Federal respecto a la negociacion de la propuesta del Capitulo de Politica de Competencia del Acuerdo de Integracién
Productiva entre México y Ecuador, particularmente a la Seccién C sobre sobre Empresas del Estado y Monopolios Designados. Estas se emitieron el 6, 13 y 18 de octu-
bre, 17, 23 y 25 de noviembre de 2021.

I Negociacion de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrénico de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC)

El Instituto emitié opiniones técnicas al Ejecutivo Federal respecto del proceso de negociacion del texto “Open Internet Access” de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio
Electrénico de la OMC. Estas se emitieron el 6 y 18 de noviembre y 17 de diciembre de 2021.
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' Anexo F. Detalle del estado de tramites a la industria

= Tabla 11. Trémites de concesiones de telecomunicaciones, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo

. Pendientes de . . Pendientes )

. L. al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio L.
Tipo de tramite . Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del L. Plazo maximo legal
trimestre en detectado? resolucion del . del tramite
plazo legal ) trimestre )

plazo legal' trimestre (dias)?

N
o

I Solicitudes de concesién Unica

O
N

[y
[N

54 dias
60 dias naturales
naturales

11,8 .dlas 120 dias habiles
habiles
1 7 69 dias 90 dias naturales
naturales

39 dias
naturales

Solicitudes de concesiéon de
I espectro radioeléctrico de ma-
nera directa

w
w

[I Cesion de derechos

Modificaciones de cobertura 90 dias naturales

Modificaciones en los CRCs

Modificaciones a permisos de

. 90 dias naturales
redes privadas

Modificaciones generales 90 dias naturales

Modificaciones cambios de )
45 dias naturales
bandas

Solicitudes de prérroga de vi- 244 dias 180 dias habiles o

gencia

=

habiles 1 afio+180 dias habiles

Cambios de control accionario,
titularidad u operacion de so-
ciedades

52 dias

65 dias naturales
naturales

.

s s 1dia ,
I Transicién y/o consolidacion 60 dias naturales
natural
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Tabla 11. Tramites de concesiones de telecomunicaciones, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo

. Pendientes de . . Pendientes )

. L. al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio L.
Tipo de tramite . Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del .. Plazo maximo legal
trimestre en detectado? resolucion del . del tramite
plazo legal . trimestre .

plazo legal' trimestre (dias)?

Autorizacién para prestar ser- .
I P p 60 dias naturales

vicios adicionales (no espectro)

Interrupcién parcial o total de
I p p 90 dias naturales

los servicios

61 dias
naturales

90 dias naturales

cumplimiento a obligaciones 90 dias naturales

I Ampliacion de plazos para dar
de los titulos

Concertar con los concesio-
narios los compromisos sub-
I secuentes derivados de los
titulos de concesién (incluido
cobertura rural y social)

47 dias

Autorizar los proyectos de re- .
I 90 dias naturales
naturales

forma de estatutos sociales

Asuntos diversos (incluidos
contratos comisién mercantil,
consultas de regulados, defen-

I sa juridica, INE, SAl, cancela-
cion de certificados de aptitud,
radioclubes, informe estadisti-
co anual radioaficionados)

11 dias

90 dias naturales
naturales

--
--
I

--
--
_-

I Constancia de autorizacion de 46 dias 60 dias habiles

uso secundario habiles

I Totales ' 548 132 63 353 259 26 233 158 586 N/A N/A

Notas:

1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que ain no son resueltos; sin embargo, se encuentran dentro del tiempo establecido por ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.

3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

CRC | Centro de Recepcion y Control de Redes de Telecomunicaciones. INE | Instituto Nacional Electoral. SAl | Solicitud de Acceso a la Informacién.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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Tabla 12. Tramites de concesiones de radiodifusion, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo
. Pendientes de N . Pendientes )
. L. al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio
Tipo de tramite . Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos L. al cierre del L.
trimestre en detectado? resolucion del . del tramite
plazo legal . trimestre )
plazo legal' trimestre (dias)?

Plazo maximo legal

Autorizacion de suscripcion o
Enajenacion de Acciones

65 dias naturales

Aviso de suscripcién o Enajena-
cion de Acciones por reestruc- 65 dias naturales
tura corporativa

Modificacién de Estatutos 90 dias naturales

Cesion de derechos 90 dias naturales

Solicitud de Concesion Uso
Publico

90 dias habiles

Solicitud de Concesion Uso
Social

90 dias habiles

Solicitud de Concesién Uso In-
digena

90 dias habiles

Solicitud de Concesién Uso Co- 90 dias habiles

munitaria

Prérroga Uso Comercial

Préorroga No comercial (Uso
Publico o Social)

Suspension por mantenimiento 5 dias habiles

Suspension por hecho fortuito
o causa de fuerza mayor

90 dias naturales
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s de radiodifusion, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo

. Pendientes de . . Pendientes )

) L. al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio L.
Tipo de tramite . Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del L. Plazo maximo legal
trimestre en detectado? resolucion del . del tramite
plazo legal . trimestre .

plazo legal' trimestre (dias)?

I Instalacién E-EP 60 dias habiles

Modificacion E-EP 60 dias habiles

60 dias habiles

N/A ‘ 60 dias habiles

54 90 dias naturales

Instalacién CR

Modificacién CR

Mecanismos art.86

Instalacién/Modificacion AM

(5]

35

Instalacién/Modificacion FM 90 dias naturales

N

N w
= = w

[y

I Instalacién/Modificacion TDT 90 dias naturales

Asuntos diversos (ampliacion
de plazo, registros de docu-

I mentacion, defensa juridica,
otras autoridades, SAl, opinio-
nes, consultas, uso secundario,
etc.)

90 dias naturales

-

N
o
wn

| Totales 503

ey
N
o
w
N
N

885

v
el
Py
g
D
N
(=)
N
3
D

N/A N/A

| -~

Notas:
1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que atin no son resueltos; sin embargo, se encuentran dentro del tiempo establecido por ley para su resolucion, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.

3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucion de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

4 El tiempo de resolucion excedié el plazo maximo legal de atencion, en virtud de que los interesados presentaron informacién adicional con la finalidad de integrar por completo sus expedientes.

E-EP | Enlace Estudio-Planta. AM | Amplitud Modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Televisién Digital Terrestre. SAl | Solicitud de Acceso a la Informacién.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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= T1abla 13. Trdmites de autorizaciones y servicios, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos ) Tiempo
L Pendientes de . . Pendientes .
. L. al inicio del Rezago . Pendientes de al cierre . promedio
Tipo de tramite X Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del ..
trimestre en detectado? resolucion del R del tramite
plazo legal . trimestre ,
trimestre (dias)?

Plazo maximo legal

plazo legal'

Certificados de homologacién

X 45 dias naturales
por perito

Certificados de homologacién

por PEC 12 dias habiles

Certificados de aptitud para
operar estaciones radioeléctri- 90 dias naturales
cas civiles

Licencias de estacién de barco 90 dias naturales

Licencia de estacién de aero-
nave

90 dias naturales

Autorizaciones para instalar,
operar o explotar estaciones
terrenas para transmitir sefa-
les satelitales

30 dias habiles

Designacién de responsables
técnicos de estaciones terrenas 30 dias habiles
transmisoras

Autorizaciones para explotar
los derechos de emision y re-
cepciéon de sefales y bandas
de frecuencia asociados a sis- 30 dias habiles
temas satelitales extranjeros
que cubran y puedan prestar
servicios en territorio nacional

Modificaciones de autorizacio-
nes para explotar los derechos
de emision y recepcion de se-
fales y bandas de frecuencia
asociados a sistemas satelitales
extranjeros que cubran y pue-
dan prestar servicios en territo-
rio nacional

30 dias habiles
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Tabla 13. Tramites de autorizaciones y servicios, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo

. Pendientes de . . Pendientes .

. L. al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio L.
Tipo de tramite . Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del L. Plazo maximo legal
trimestre en detectado? resolucion del . del tramite
plazo legal . trimestre ,

plazo legal’ trimestre (dias)®

Plan de contingencia de auto-
rizaciones para explotar los de-
rechos de emision y recepcion

I de senales y bandas de fre-
cuencia asociados a sistemas
satelitales extranjeros que cu-
bran y puedan prestar servicios
en territorio nacional

90 dias naturales

Avisos de autorizaciones para

I instalar, operar o explotar esta-
ciones terrenas para transmitir
sefiales satelitales

30 dias habiles

| =

Autorizacion para instalacion de
I equipos de telecomunicaciones

y medios de transmision que

crucen las fronteras del pais

30 dias habiles

Autorizacion d rtos inter-
u ?rlzaC|on e puertos inter: 15 dias habiles
nacionales
Fonvenl?s de interconexién 15 dias habiles
internacional
60 dias naturales PTFN
8.1.5

Asignacion de numeracion
geografica

O

60 dias naturales PTFN
8.2.34

Asignacion de numeracién no
geografica especifica

] ] ] ]

30 dias naturales PTFN
8.5.4

[y
~N
[
o

I Asignacion de codigos IDA
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Tabla 13. Tramites de autorizaciones y servicios, octubre-diciembre 2021

Tramites

Tipo de tramite

Autorizacién de redistribucion

Cesién de derechos de nume-
racién geografica

Asignacion de codigos de servi-
cios especiales

Asignacion de IMSI

Solicitudes de autorizacién de
comercializadoras

Cesion y trasferencia de dere-
chos de comercializadora

Solicitudes de autorizacién de
visitas diplomaticas

| Totales

Notas:

N/A significa No aplica.
Fuente: IFT.

Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales
Acumulados X Resueltos X Tiempo
L Pendientes de . . Pendientes .
al inicio del Rezago .. Pendientes de al cierre . promedio
N Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos .. al cierre del L.
trimestre en detectado? resolucion del i del tramite
plazo legal . trimestre )
plazo legal’ trimestre (dias)?

2 2 (0] 5
DR
DA R
SR
L

3 8 0
_
-
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' 1,307 1,163 20 3,954 1,969 1,985 3,132 2,005 N/A
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Tiempos

Plazo maximo legal

3 meses LFPA Art. 17

60 dias naturales PTFN
8.1.10

60 dias naturales PTFN
8.4.13

20 dias habiles

30 dias habiles

30 habiles

30 dias habiles

N/A

1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que atin no son resueltos; sin embargo, se encuentran dentro del tiempo establecido por ley para su resolucion, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.

3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucion de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.
4 El tiempo promedio para la atencion de este tramite excedid el plazo maximo legal durante el cuarto trimestre de 2021.

PEC | Procedimiento de Evaluacién de la Conformidad. PTFN | Plan Técnico Fundamental de Numeracion. IDO/IDD | Cédigos de Identificacion de Red local de Origen. IDA | Cédigos de Identificacién Administrativa. LFPA | Ley Federal de Procedimientos
Administrativos. IMSI | International Mobile Subscriber Identity (Identidad Internacional de Suscriptor Movil).
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= Tabla 14. Trdmites del RPC, octubre-diciembre 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . . Tiempo

. Pendientes de . Resueltos Pendientes .

. Lo al inicio del Rezago L. Pendientes de . . promedio L.
Tipo de tramite X Resueltos resolucion en Ingreso Resueltos ., al cierre del al cierre del .. Plazo maximo legal
trimestre en detectado? resolucion . . del tramite
plazo legal trimestre trimestre )

plazo legal' (dias)?

Solicitudes de inscripcién en
el RPC

549 90 dias naturales

Solicitudes de alta a la Ventani- ,
. 10 dias naturales

lla Electrénica

Numero de tarifas inscritas en

el RPC

1 dia natural

I Totales ' 569 495 74 0 28,264 27,500 764 27,995 764 N/A N/A

Notas:

1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que atin no son resueltos; sin embargo, se encuentran dentro del tiempo establecido por ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.

3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

RPC | Registro Publico de Concesiones. N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.

= Tabla 15. Tramites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

. . . . Resueltos . .
Rezago al inicio Rezago al cierre Rezago al inicio Rezago al cierre . Rezago al cierre Tiempo
Resueltos Resueltos al cierre del

del trimestre del trimestre del trimestre del trimestre’ . del trimestre promedio (dias)
trimestre

Tipo de tramite

- I 95 dias
I Solicitudes de concesién Unica 1 1 51 30
naturales
Solicitudes de concesiéon de .
o 222 dias
espectro radioeléctrico de ma- 14 14 2 2 21 .
K habiles
nera directa

126 di
I Cesion de derechos ias
naturales

119



@
ITA 4 2021 @ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

= Tabla 15. Tramites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

Resueltos
. L. Rezago al inicio Rezago al cierre Rezago al inicio Rezago al cierre i Rezago al cierre Tiempo
Tipo de tramite . Resueltos ) . Resueltos . al cierre del . ) ;
del trimestre del trimestre del trimestre del trimestre’ tri o del trimestre promedio (dias)
rimestre

340 dias
naturales

I Modificaciones de cobertura

Modificaciones de calendario

II
II

Modificaciones en los CRCs

o o )
w N (<}

208 dias
naturales

Modificaciones a permisos de
redes privadas

e
~N

~N

()

N
-
S
N

Modificaciones generales

bandas

(=) (=)
= N

Solicitudes de prérroga de vi-
gencia

(=]
N
N

Cambios de control accionario,
titularidad u operacion de so-
ciedades

85 dias
naturales

|
|
|
I Modificaciones cambios de

128 dias

I Transicién y/o consolidacion
naturales

I
~N

I Interrupcién parcial o total de
los servicios

Ampliaciéon de plazos para dar
I cumplimiento a obligaciones de
los titulos

288 dias

naturales

[y
o

(5] o
() v

-
N
o
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= Tabla 15. Trdmites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

L. . Resueltos ) .
Rezago al inicio Rezago al cierre . Rezago al cierre Tiempo
Resueltos Resueltos al cierre del

del trimestre del trimestre del trimestre del trimestre' R del trimestre promedio (dias)
trimestre

. A Rezago al cierre Rezago al inicio
Tipo de tramite

Concertar con los concesio-

narios los compromisos sub- )
I 897 dias

secuentes derivados de los
naturales

titulos de concesién (incluido
cobertura rural y social)

I Autorizar los proyectos de re-
forma de estatutos sociales

Asuntos diversos (incluidos
contratos comisiéon mercantil,
consultas de regulados, defen-
821 dias

I sa juridica, INE, SAI, cancela-
cion de certificados de aptitud,
radioclubes, informe estadisti-

co anual radioaficionados)

naturales

I Constancia de autorizacion de
uso secundario

I Totales . 335 1 334 978 145 896 146 1,230 N/A

Notas:
1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 11) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.

COFETEL | Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta). CRC | Centro de Recepcién y Control de Redes de Telecomunicaciones. INE | Instituto Nacional Electoral. SAI | Solicitud de Acceso a la Informacion.
N/A significa No aplica.

Fuente: IFT
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= Tabla 16. Trdmites de radiodifusidn rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos
L . - . Resueltos . .
. .. Rezago al inicio Rezago al cierre Rezago al inicio Rezago al cierre . Rezago al cierre Tiempo
Tipo de tramite . Resueltos . . Resueltos . al cierre del . -
del trimestre del trimestre del trimestre del trimestre’ ot o del trimestre promedio (dias)
rimestre

350 di
I Modificacion de Estatutos a8
naturales

465 di
I Cesion de derechos ias
naturales

Solicitud de Concesion Uso 840 dias
Publico habiles

Solicitud de Concesion Uso 520 dias
Social habiles

Solicitud de Concesién Uso In- 497 dias
digena habiles

Solicitud de Concesién Uso Co- 360 dias
munitaria habiles

912 dias
naturales

Prérroga Uso Comercial

Prorroga No comercial (Uso 350 dias
Publico o Social) naturales

Suspension por hecho fortuito 110 dias
o causa de fuerza mayor naturales

120 di.
[ Instalacion E-EP pfdnas
habiles

140 dias
habiles

Modificacion E-EP
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= Tabla 16. Tramites de radiodifusién rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

L . L . Resueltos . .
. L. Rezago al inicio Rezago al cierre Rezago al inicio Rezago al cierre . Rezago al cierre Tiempo
Tipo de tramite . Resueltos . . Resueltos . al cierre del . ) ;
del trimestre del trimestre del trimestre del trimestre’ ot o del trimestre promedio (dias)
rimestre

2 772 dias

naturales

22 174 dias

naturales

460 dias
naturales

I Modificacion CR

| Mecanismos art.86
I Instalacién/Modificacion AM

I Instalacién/Modificacién FM

821 dias

I Instalacién/Modificacion TDT
naturales

Asuntos diversos (ampliacion

I de plazo, registros de docu- 120 dias

mentacion, defensa juridica,
naturales

otras autoridades, SAI, opinio-
nes, consultas, etc.)

2

b =

I Totales 1,121 458 990 460 991 N/A

Notas:
1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 12) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.

COFETEL | Comisién Federal de Telecomunicaciones (extinta). E-EP | Enlace Estudio-Planta. CR | Centro de control. AM | Amplitud Modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Television Digital Terrestre. SAl | Solicitud de Acceso a la Informacion.
N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.

123



[
ITA 4 2021 @ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tabla 17. Trdmites de autorizaciones rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados IFT Tiempos

Tipo de tramite Rezago al inicio del trimestre Resueltos Rezago al cierre del trimestre’ Tiempo promedio (dias)

Certificados de homologacion
por perito

Certificados de homologacién
por PEC

Licencia de estacién de aero-

120 dias naturales
nave

I Totales ’ 367 367 124 N/A

Notas:

1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 13) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
PEC | Procedimiento de Evaluacién de la Conformidad.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.

Tabla 18. Tramites del RPC rezagados, octubre-diciembre 2021

Tramites Tramites Rezagados IFT Tiempos

Tipo de tramite Rezago al inicio del trimestre Resueltos Rezago al cierre del trimestre’ Tiempo promedio (dias)

I Solicitudes de inscripcién en

el RPC 303 110 dias naturales

| Totales ' 303 37 340 N/A

Notas:

1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 14) y los tramites rezagados del IFT al cierre del trimestre.
RPC | Registro Publico de Concesiones.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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Tabla ites de multiprog i canales virtuales, octubre-diciembre 2021

Tipo de tramite Ingresados Resueltos por el Pleno Resueltos por la UMCA Resueltos global Pendientes Tiempo promedio (dias)
Tramites relacionados con mul-
tiprogramacién, para atencion

en Pleno

Otros tramites de multiprogra-
macion

Tramites de canales virtuales

o

| Totales

134 102 6 108 26 N/A

Notas:
El reporte incluye la atencion de los asuntos de periodos anteriores.

Los tramites de multiprogramacién atendidos por Pleno tienen un plazo maximo de 60 dias, otros tramites de multiprogramacién un plazo de tres meses, mientras que los de canales virtuales que atiende la UMCA, de 30 dias.
UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT.

N/A significa No aplica.
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5G

AEP

Al

AM

AMI

ARCO

BIT

CcC

CDEP

CGPE

CGPU

CIE

CISP

CITEL

CLTD

CMDT

ITA 4 2021

Committee on Digital Economy Policy (Comité de Politica

sobre Economia Digital)

Coordinacion General de Planeacion Estratégica del IFT
Coordinacion General de Politica del Usuario del IFT
Corporacion Interamericana de Entretenimiento

Working Party on Communication Infrastructures and Ser-
vices Policy (Grupo de Trabajo sobre Infraestructura y
Servicios de Comunicaciones)

Comisidn Interamericana de Telecomunicaciones
Congreso Latinoamericano de Transformacién Digital

Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomuni-
caciones
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CNAF Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias
COFETEL Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)
COMTELCA Comision Técnica Regional de las Telecomunicaciones

CONAPO Consejo Nacional de Poblacion
CONATEL Comision Nacional de Telecomunicaciones de Honduras

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros

COVID-19 Coronavirus disease (Enfermedad por coronavirus)

Working Party on Data Governance and Privacy (Grupo de

CONDUSEF

DGP
Trabajo sobre Gobernanza y Privacidad de Datos)
DOF Diario Oficial de la Federacion
Fcc Federal Communications Commission (Comision Federal

de Comunicaciones) de Estados Unidos

FIE-IFT Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT
FM Frecuencia Modulada
GADT Grupo Asesor de Desarrollo de Telecomunicaciones

Grupo Asesor de Normalizacién de las Telecomunica-

GANT .
ciones
lC Instituto Internacional de Comunicaciones
INAI Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Infor-

macion y Proteccion de Datos Personales
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INDOTEL Instituto Dominicano de Telecomunicaciones OEA Organizacién de los Estados Americanos
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia oMC Organizacién Mundial de Comercio
IET Instituto Federal de Telecomunicaciones oMV Operadores Mdviles Virtuales

Instituto o
oTT Over The Top (Servicios de aplicaciones y contenidos so-
loT Internet of Things (Internet de las Cosas) bre la red)
IPN Instituto Politécnico Nacional PABF Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas

de Frecuencias

LAR Linea de Accion Regulatoria
PAT Programa Anual Trabajo del IFT
LFCE Ley Federal de Competencia Econémica

PILARES Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacién y Sa-
LFTR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion beres

Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero, Transexual, Tra- PRAI Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de
vesti, Intersexual y Queer Iberoamérica

Working Group on Measurement and Analysis of the Digital PSFJ Procedimientos Seguidos en Forma de Juicio

MADE Economy (Grupo de Trabajo sobre Medicion y Analisis
de la Economia Digital)

LGBTI+

Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Teleco-
municaciones

Mdp Millones de pesos
RPC Registro Publico de Concesiones

MHz Megahertz
SAI Solicitud de Acceso a la Informacién
MiPyMes Micro, Pequeiias y Medianas Empresas

Working Group on Security in the Digital Economy (Grupo

REGULATEL

SDE

Network of Economic Regulators (Red de Reguladores de Trabajo sobre Seguridad en la Economia Digital)

Econémicos)
:
OCDE Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Eco- _
némico SNII Sistema Nacional de Informacion de Infraestructura

NER
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STAR

SUBTEL

TDT

TESOFE

TIC

TyR

UA

uc
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Servicio de Televisidn y Audio Restringidos

Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile
Television Digital Terrestre

Tesoreria de la Federacion

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
Telecomunicaciones y Radiodifusion

Unidad Administrativa

Unidad de Cumplimiento del IFT
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Working Party 2 (Grupo de Trabajo sobre Competencia
y Regulacion)

wp2

Working Party 3 (Grupo de Trabajo sobre Cooperacién y
Aplicacion de la Ley)

WP3
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ED‘ ’(: AC ION Subsecretaria de Educacion Basica
" Coordinacion Sectenal de Operanion Estrategics

TR ELTARIN DY APULAT ON

OFICIO NO. SEB/UR300/CSOE/0293/2022

Cwdad de Mexico, 23 de marzo de 2022

MONICA PEREZ LOPEZ

DIRECTORA GENERAL DE PRESUPUESTO Y
RECURSO FINANCIEROS

PRESENTE

En atencién su oficio DGPYRF.-10.2/0552/2022, dingido a esta Coordinacion Sectonal de
Operacion Estratégica, mediante el cual, solicitan el informe correspondiente al nivel de
sducacion Primera infancia, en apego a lo dispueste en el articulo 36, piimero y segundo
panafos del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion 2022, en donde se
establece lo siguiente

‘Los programas de fa Secretaria de Educacion Publica, destinados a fomentar la
exponsion de o oferto educaiiva Primerg infancia, medid SUPerior ¥ superior, estableceran
mecanismos que permitan disminuir el rezago en el indice de cobertura en aquellas
entidades federativas que estén por debdjo del promedioc nacional,

Ld Secretario de Educacion Publica debera informar a la Camara de Diputodos, sobre fa
estructura de los progromas destinados a fornentar la expansién de la oferto educativa o
ios que hace referencic el parrafo anterior, su distribucidn y metas de mediano y largo
plaro a mas tardar el 31de maorze”

En este sentido, me permito adjuntar el oficio DGGEYET/0162/2022, signado por Ambrosio
Hector Vazquez Bonilla, Director General de Gestion Escolar y Enfogue Territorial, mediante
el cual, entregan fa informacion para la integracion del informe del nivel de educacion
Primera infancia, correspondiente al Programa Expansion de la Educacion inicial.

Lo anterior, en el entendido gue el programa presupuestans en mencion es el unico en esta
Subsecretaria y sus Direcciones Generales adscritas, que atiende este nivel, mismo, que a
partir de este -e_:e;c%icio fiscal es operado por la Direccién General de Gestion Escolar y Enfoque
Territorial.

RAFAEL ARIST ZALEZ SALINAS !
COORDINADOR SECTORIAL-DE OPERACION ESTRATEGICA

¢ ¢ p. José Luis Marquez Herndndez, Director de Area de la DGGEYET,
Omar Alejandro Oses Ferndndez Director de Planeacion Estratégica. SEB.
BAGSIOADFfeh

or Univereidnd 1200, Sector 6-26, Colonia xocs, Alcaldis Benito Judréer, © 0330, COMX
Tob 1 IS5 3BOT IEN hitps feduracionbasicn sap.gob.my
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EDUC ACI()N Subsecretaria de Educacién Basica

Direccion General de Gestion Escolar
y Enfoque Territorial

Oficio No. DGGEYET/0162/2022
Ciudad de México, a 22 de marzo de 2022

RAFAEL ARISTO GONZALEZ SALINAS
COORDINADOR SECTORIAL DE OPERACION
ESTRATEGICA DE LA SUBSECRETARIA DE
EDUCACION BASICA

PRESENTE

En atencién y respuesta a su oficio No. SEB/UR300/CSOE/0291/2022 de fecha 17 de marzo
del presente, mediante el cual salicita la integracidn del informe del nivel de educacidn
primera infancia, seAalando los mecanismos considerados para disminuir el rezago en
el indice de cobertura, su distribucion en las entidades federativas y las metas
consideradas a medianc y largo plazo.

Al respecto, dando atencién y respuesta a su solicitud le informo lo siguiente:

Con la finalidad de atender lo establecido en la Ley General de Educacidn en sus
Articulos 6 y 40:

Articulo 6

[..] La educacion iniciai es un derecho de la nifiez; es responsabilidad del
Estado concientizar sobre su importancia y garantizarla conforme a lo
dispuesto en la presente Ley [..]

Articulo 40.

Los principios rectores y objetivos estaran contenidos en la Politica Nacional
de Educacidn Inicial, la cual sera parte de una Estrategia de Atencion Integral
a la Primera Infancia. La Politica Nacional de Educacién Inicial integrard y
dard coherencia a las acciones, programas y modalidades que distintos
agentes desarrollan en materia de educacién inicial bajo la rectoria de la
Secretaria, con el cbjeto de garantizar la provision de modelos de este nivel
educativo adaptables a los distintos contextos y sensibles a la diversidad
cultural y social. [...]

Los $134,328,955.00 asignados en el 2022 al Programa Expansién de la Educacion Inicial
(PEEI) para atender la implementacion de [a Reforma al Articulo 3ro. Constitucional y las
leyes secundarias en materia educativa, en especifico lo correspondiente a la estrategia
de Educacion Inicial, se destinaran para atender los siguientes apoyos establecidosen la
Reglas de Operacién 2022 del PEE! publicadas en el DOF mediante el ACUERDO nimero

04/02/22.
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EDUC ACIéN Subsecretaria de Educacién Basica

Direccién General de Gestién Escolar
y Enfoque Territorial

« Apoyo 1Fortalecer el mantenimiento de los inmuebles en rmateria de seguridad
y bienestar de ninas y nifos para la operacion de los CAl-Federalizados y CENDI
en proceso de regularizacion con inmueble federalizado, considerando lo
establecido en el Articulo 38. de la Ley General de Educacion: En educacién inicial,
el Estado, de manera progresiva, generara las condiciones para la prestacion
universal de ese servicio.

Meta: Fortalecer al menos 202 Centros de Atencién Infantil (CAl) Federalizados y
CENDI! en proceso de regularizacién con inmueble federalizado mediante el
mantenimiento de ios inmuebles en materia de seguridad y bienestar para
asegurar la atencion de al menos 44,000 ninasy nifios de O dias a 2 afios 11 meses.
« Apoyo 2:Atender anifasy nifios de O dias a 2 afios 1l meses mediante la estrategia
de Visitas a Hogares (servicic no escolarizado) con la participacion de Agentes
Educativos.
Meta: 55,000 nifas y nifios de 0 a 2 ahos 1 meses de edad.

o Apoyo 3. Implementacion y operacién de Centros Comunitarios de Atencién a la
Primera Infancia (CCAP1)

Meta: 100 CCAPI en operacion

o Apoyo 6. Difusion de los principios rectores y objetivos de la Educacion Inicial
considerados en la Politica Nacional de Educacion Inicial.

Meta: Difusidn a al menos 4,000 planteles de educacién inicial
Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL DIRECTOR GENERAL EDUCACION
S SECRETARIA OF EDUCATION PRIBLICH
£ PN
i .
4 <
AMBROSIO HECTOR VAZQUEZ BONILLA et
DIRECCION GENERAL OE GESTION
Cce, wartha Velda Hernandez Moreno. -Subsecretana de Educascfso%s .NEgQWz;upenor conocimento.
Omar Alejandro Oses Fernandez. Director de Planeacion Estrateg: ﬂRgE , SEP - Para su conocimiento.

José Luis Marguez Hernandez. - Director de Area de la DGCGEYET Parasu conocimiento.
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EDUC ACIéN Subsecretarfa de Educacién Media Superior

e sih Do e ] Coordinacién Sectorial de Planeacién y Adminisiracion

Ciudad de México, a 14 de marzo de 2022

N° de Oficio: CSPyA/0170/2020
REFER: SEMS-CSPA-2022-000100

MONICA PEREZ LOPEZ

DIRECTORA GENERAL DE PRESUPUESTO
Y RECURSOS FINANCIEROS DE LA SEP
Presente -

Me refiero a su escrito No. DGPYRF.-10.2/0551/2022 del 16 de febrero del afio en
curso, mediante el cual solicita el informe relacionado con el primer y segundo
parrafos del artfculo 36 del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2022 (DPEF 2022).

En virtud de lo anterior, remito adjunto al presente el Informe correspondiente a
esta Subsecretaria de Educacién Media Superior UR600, con el fin de dar
cumplimiento a la disposicién referida y con la atenta solicitud de que, con
fundamento en lo establecido en los articulos 38 de la Ley Orgénica de la
Administracién Pulblica Federal, 7 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y mismo 7 de su reglamento; asi como del art. 26 del
Reglamento Interior de la Secretarfa de Educacién Publica, por su amable
conducto, se realicen las gestiones necesarias para hacer llegar dicho informe ala
Cémara de Diputados del H. Congreso de |la Unidn.

Sin més por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

SECRETARIA DE
t;l;:; - gés:bw PURLICA

A SSECKMETARIA DE
SILVIA AGUILAR MARTINEZ 4cic
COORDINADORA SECTORIAT"DEPLANEACION
Y ADMINISTRACION DE LA SEMS

SAM/SRS/ASS

Cc.ps Juan Pablo Arroyo Ortiz, Subsecretario dé Educacién Media Superior.
Oscar Flores Jiménez, Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de la SEP

Sergio Romero Serrano, Director de Operacién Técnica de la SEMS.
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informe correspondien
lo dispuesto en el primer y segun
Presupuesto de Egresos de la Federa

Se presenta el siguiente informe sobre los meca
en el indice de cobertura en la Educacion Media

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Coordinaci6n Sectorial de Planeacién y Administracién

al articulo 36 parrafos primero y segundo, que a la letra dicen:

Al respecto,

Artfculo 36.-“Los programas de la Secretaria de Educacion
publica, destinados a fomentar la expansién de la oferta
educativa Primera Infancia, Media Superior y Superior,
establecerdn mecanismos que permitan disminuir el rezago en
el indice de cobertura en aquellas entidades federativas que
estén por debajo del promedio nacional.

La Secretaria de Educacién Publica deberd informar a la
Cémara de Diputados, sobre la estructura de los programas
destinados a fomentar la expansién de la oferta educativa a los
que hace referencia el pdrrafo anterior, su distribucion y metas
de mediano y largo plaze, a mds tardar el 31 de marzo...”

legales y normativos siguientes:

La Constitucion Politica de lo

Oficial

te al Nivel de Educacién Media Superior UR600, sobre
do parrafos del articuto 36 del Decreto de
cién para el Ejercicio Fiscal 2022

nismos para disminuir el rezago
Superior para dar cumplimiento

se debe tener en consideracién lo establecido en otros instrumentos

< Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario

de la Federacion el 5 de febrero de 1917, con su Gltima reforma publicada
en el mismo diario, del 28 de mayo de 2021, establece:

Articulo 3°-" Toda persona tiene derecho a la educacion. El
Estado -Federacién, Estados, Ciudad de México y Municipios-
impartiré y garantizard la educacion inicial, preescolar,
primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion
inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la
educacién bdsica; ésta y la media superior seran obligatorias, la
educacién superior lo serd en términos de la fraccién X del
presente articulo. La educacién inicial es un derecho de la nifiez
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Subsecretarfa de Educacién Media Superior

Coordinacién Sectorial de Planeacion y Administracion

y serd responsabilidad del Estado concientizar sobre su
importancia...”

La Ley General de Educacidn, en su dltima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacién del 30 de septiembre de 2019, establece:

En el Titulo Primero “Del derecho a la educacién, Capitulo |
Disposiciones generales”, se cita:

Artfculo 1.-“La presente Ley garantiza el derecho a la educacién
reconocido en el articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos ....

..Su objeto es regular la educacién que imparta el Estado -
Federacién, Estados, Ciudad .de México y municipios-, sus
organismos descentralizados y los particulares con
agutorizacién o con reconocimiento de validez oficial de
estudios, la cual se considera un servicio publico y estard sujeta
a la rectoria del Estado...”

En su capitulo Il Del ejercicio del derecho a la educacioén:

Articulo 5.- “Toda persona tiene derecho a la educacion, el cual
es un medio para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus
conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que le
permitan alcanzar su desarrollo personal y profesionali...”

Artfculo 6.- “Todas las personas habitantes del pais deben
cursar la educacién preescolar, la primaria, la secundaria y la
media superior...”

Artfeulo 7.- “Corresponde al Estado la rectorfa de fa educacion;
{a impartida por éste, ademds de obligatoria ...”

En su capitulo Il De la equidad y la excelencia educativa:

Articulo 8- “El Estado estd obligado a prestar servicios
educativos con equidad y excelencia.
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Coordinacién Sectorial de Planeacién y Administracion

Las medidas que adopte para tal efecto estardn dirigidas, de
manera prioritaria, a quienes pertenezcan d grupos y regiones
con mayor rezago educativo, dispersos o que enfrentan
situaciones de vulnerabilidad por circunstancias especificas de
cardcter socioeconémico, fisico, mental de identidad cultural,
origen étnico o nacional, situacién migratoria o bien,
relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual o
prdcticas culturales...”

Artfculo 9.- “Las autoridades educativas, en el dmbito de sus
respectivas competencias y con la finalidad de establecer
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la

educacion de cada persona, con equidady excelencia ...”

El Plan Nacional de Desarrollo 2019 -2024, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de julio de 2019, se sefala:

En el numeral I.- “Politica y Gobierno dentro de la Estrategia
Nacional de Seguridad Publica, en el objetivo 2.-Garantizar
empleo, educacion, salud y bienestar mediante la creacién de
puestos de trabajo, el cumplimiento del derecho de todos los
jévenes del pais a la educacién superior, la inversion en
infraestructura y servicios de salud y por medio de los
programas regionales, sectoriales y coyunturales de desarrollo:
Jévenes Construyendo el Futuro, Wy

En este mismo numeral, se sefiala En el pdrrafo de Libertad e
lgualdad, “... Se construirén escuelas, universidades, recintos
culturales y centros deportivos, pero no reclusorios, y entre la
coercién y la concientizacion se optard por la segunda.”

En el numeral Il. Politica Social se menciona el Derecho a la
educacién, en su ultimo pdrrafo: « el gobierno federal se
comprometié desde un inicio a mejorar las condiciones
materiales de las escuelas del pais, a garantizar el acceso de
todos los jévenes a la educacién y a revertir la mal llamada
reforma educativa. La Secretaria de Educacién Publica tiene la
tarea de dignificar los centros escolares y el Ejecutivo federal, el
Congreso de la Unién y el magisterio nacional se encuentran
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Subsecretaria de Educacién Media Superior

Coordinacién Sectorial de Planeacién y Administracion

én un proceso de didlogo para construir un nuevo marco legal
para la ensefianza.”

Por otra parte, en el formato “Estrategia Programatica” correspondiente al Ramo
Administrativo 11, Secretarfa de Educacién Publica, del PEF 2022, se refiere que:
La Secretaria de Educacion Publica tiene como misién crear condiciones que
permitan asegurar el acceso de todas las mexicanas y mexicanos a una
educacién de excelencia con equidad, universalidad e integralidad, en el nivel y
modalidad que la requieran y en el lugar donde la demanden.

Por lo anterior, los programas presupuestarios del Ramo 11 Educacién Publica se

enmarcan en dichos instrumentos, desde donde se busca la transformacion del

sistema Educativo Nacional para lograr una educacion incluyente, equitativa y

de calidad, que permita garantizar el derecho universal a la educacién,

privilegiando el interés superior de las nifias, nifios, adolescentes y joévenes. De

este modo, se contribuye al cumplimiento del objetivo primordial de la presente
. administracién: que la poblacién viva en un entorno de bienestar.

- De conformidad con la reciente reforma constitucional en materia educativa,
que establece que la educacion se basara en el respeto irrestricto de la dignidad .
de las personas, con un enfoque de derechos humanosy de igualdad sustantiva,
fomentando la honestidad, los valores y la mejora continua del proceso de
ensefianza-aprendizaje, y bajo la rectoria del Estado dentro del marco de un
Acuerdo Educativo Nacional en el que participen de manera corresponsable los
actores involucrados en la educacién, se busca colocar a las nifas, nifios,
adolescentes y jévenes en el eje central del Sistema Educativo Nacional.

Para dar cumplimiento a este propésito, se requieren espacios educativos con
entornos idéneos para el aprendizaje, mantenimiento y equipamiento éptimo,
planes y programas de estudio con perspectiva de género y una orientacion
integral, materiales didécticos impresos y digitales apropiados, acciones de
fortalecimiento académico, acciones que fornenten la cultura fisica y el deporte,
asi como acciones para revalorizar el papel de maestras y maestros en la
comunidad para que participen como agentes transformadores. En este sentido,
se sentaran las bases de la Nueva Escuela Mexicana, cuyo objetivo es alcanzar
una educacién equitativa y de excelencia a través de la mejora continua.

Por lo que las instituciones publicas de educacién media superior ofreceran
_alternativas de desarrollo educativo congruentes con el entorno econémico,
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politico, social, cultural y tecnolégico de la nacién, de esta manera la reflexion
alrededor del ciudadano que queremos formar a partir de una nueva politica
educativa, debe considerarse centralmente los siguientes aspectos:

v Se atiende al grupo poblacional de jévenes entre 15 y 18 afios de edad,
quienes se encuentran en trénsito a la edad adulta, -etapa en la que
comienzan a desarrollar una vida auténomay a ejercer sus derechos como
ciudadanos-, como también a mayores de 18 afios que por diversas causas
no concluyeron sus estudios y desean hacerlo.

v Los desafios que enfrentaran los jévenes en el siglo XXI, tales como: los
cambios tecnoldgicos, la rapida transformacion de las exigencias del
ambito laboral, la desaparicién y aparicién de campos de trabajo y
profesiones, el auge del aprendizaje flexible a través de medios
electrénicos o plataformas virtuales, entre otros.

v La diversidad de formaciones y perfiles de egreso de los mas de treinta
planes de estudio en el bachillerato, tanto de técnicos profesionales como
propedéuticos.

v La necesidad de disefar una politica publica general para el nivel
educativo y diferenciar las orientaciones de ésta con arreglo a los distintos
modelos educativos, formas de sostenimiento y necesidades de atencién
que requiere de cada subsistema para su implementacion.

En principio, se abordarén seis temas generales:
I. Educacion con calidad y equidad
ll. Contenidos y actividades para el aprendizaje
I1l. Dignificacién y revalorizacion del docente ‘
IV. Gobernanza del sistema educativo
V. Infraestructura educativa
V1. Financiamiento y recursos
Por lo anterior, y debido a que el programa de Expansién de la Educacién Media

Superior y Superior, Programa Presupuestario “U079 Expansion de la Educacion
Media Superior y Superior” no conté con asignacién de recursos en el PEF para

N ft ok i ‘_g;\é,‘j:{@:ga Jitf et gl g R R
L o ! g 4 S, t [ .
R ¥ s P Lt S —




EDUCACION

a4 STCRITASIA OL FOUCACION PUBLITA
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los ejercicios fiscales de 2020 y 2021; ya que con dicho programa, se contempla
apoyar a las instituciones publicas de estos niveles ed ucativos para fortalecer su
infraestructura fisica educativa, equipamiento y su operacioén, a fin de aumentar
la capacidad de atencién. Como objetivo del Programa Presupuestario “U079
Expansién de la Educacién Media Superfor y Superior” se establecié: “Contribuir
a asegurar mayor cobertura, inclusion; y equidad educativa entre todos los
grupos de la poblacién para la construccién de una sociedad mas justa mediante
la ampliacién de la infraestructura fisica educativa, equipamiento, ampliacién de
la escala de operacién de los servicios ?’ducativos y diversificacién de la oferta
educativa.” i

Ante la adversidad, en esta subsecretaria se buscaron alternativas de solucién, y
mediante adecuaciones pres-u-puestariags, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) autorizé el traspaso y usq de recursos de otros programas a otros
de modalidad distinta.

En este sentido, a través de los programas P0O01 “Disefio de la Politica Educativa”,
E007 “Servicios de Educacién Media Superior” y del S243 “Programa de Becas
Elisa Acufia”, se otorgaran apoyos financieros a las instituciones publicas que
impartan estos tipos educativos dé media superior, para ampliar la
disponibilidad de equipo y materiales e.di}.u:ativos, asi como el uso de tecnologfas,
también se continuard apoyando a las instituciones publicas de este nivel
educativo para fortalecer su infraestructura fisica educativa, equipamiento y su
operacion, a fin de aumentar la 'capacidd,d de atencion.

1
Por lo que, en el formato de la SHCP, “Resumen en Clasificacion Econémica, Por:
Unidad Responsable, Funcional y Programas Presupuestarios” correspondiente
al Ramo Administrativo 11, Secretaria de Educacién Ptiblica del PEF para 2022, se
asigné un presupuesto autorizado totai por 3,443.8 millones de pesos (mdp).
Como objetivo del Programa Presupuestario POO1 “Disefio de la Politica
Educativa” se establecié lo siguiente: Fortalecer la rectoria del Estado y la
participacién de todos los sectores ygfu“pc:s de la sociedad para concretar la
transformacién del Sistema Educativo Nacional, centrada en el aprendizaje de
las nifias, nifios, adolescentes, jévenes y adultos, el objetivo del Programa
Presupuestario EO07 “Servicios de Edudacién Media Superior” es: Garantizar el
derecho de la poblacidn en México a una educacién de excelencia, pertinente y
relevante en los diferentes tipos, hiveles y modalidades del Sistema
Educativo Nacional y el objetivo del Prcigrama Presupuestario S243 “Programa
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Subsecretaria de Educacién Media Superior

Coordinacién Sectorial de Planeacién y Administracién

de Becas Elisa Acufia” es: Garantizar el derecho de la poblacién en México a una
educacién equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje
principal el interés superior de las nifas, nifos, adolescentes y jévenes.

Estructura del Programa

Para el ejercicio fiscal 2022, se conserva la estructura del Programa “U079
Expansién de la Educacién Media Superior y Superior”, donde algunas acciones
lograrén ser absorbidas por el Programa POO1 “Disefio de la Politica Educativa”
en lo que corresponde a la Educacién Media Superior, dichas acciones
comprenden los siguientes proyectos o vertientes:

1. Inversién en infraestructura para Educacién Media Superior. - Orientado a
contribuir a la ampliacién de la cobertura de la educacion, media superior,
mediante el fortalecimiento y desarrollo de la infraestructura y el
equipamiento de las instituciones de tipo medio superior adscritas a los
subsistemas centralizados, coordinados, estatales, de la Ciudad de México,
descentralizados de los estados y a las universidades.

2 inversién en Infraestructura para Centros y Unidades de Formacién o
Capacitacién para el Trabajo. - Su propdsito es contribuir a la ampliacién y
mejoria de los servicios prestados por las unidades publicas de formacién
o capacitacién para el trabajo del subsistema centralizado Yy
descentralizados.

3. Servicio Nacional de Bachillerato en Linea (Prepa en Linea - SEP), - Se
orienta a la ampliacién de las oportunidades educativas con calidad y
equidad contribuyendo asi al mandato de universalizar la educacion
media superior en México, ofreciendo estudios de bachillerato en linea a
jévenes que por sus necesidades sociales, econémicas, laborales o de otra
fndole no pueden asistir al sistema presencial.

4. Programa Capacita-T.- Ampliar la oferta educativa en centros y unidades
de centros de formacion o capacitacién para el trabajo, promoviendo la
reinsercién escolar, asi como la incorporacioén al campo laboral en un
futuro préximo, la cultura del emprendedor y la reconstruccion del tejido
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5. Proceso de Ampliacién de la Cobertura en Educacién Media Superior. -
Apoyar, promover y fortalecer la ampliacién de la cobertura de la
educacién media superior, a efecto de ofrecer educaciéon a un mayor
ndmero de jévenes que continuardn estudios del tipo superior o se
integraran a la a la fuerza productiva, a través de la asignacién de apoyos
financieros para atender los gastos de operacién de los organismos
descentralizados para nueva creacion, crecimiento natural, expansién y/o
conversion.

6. Servicio Educativo Denominado Telebachillerato Comunitario. - Atiende a
los jévenes que habitan en poblaciones pequefias (de hasta 2500
habitantes). Se sustenta en el plan de estudios del Bachillerato General y
se apoyan en materiales impresos ¥y audiovisuales elaborados
expresamente para este servicio, contribuye a la ampliacién de la
cobertura de educacién media superior de manera significativa y al
abatimiento del rezago en este nivel educativo.

‘7. Sistema de Educacién Dual con Formacién en Escuela y Empresa. -
Orientado a escalar la instrumentacién del Modelo Mexicano de
Formacién Dual, como un mecanismo para que las y los estudiantes
mexicanos del nivel medio superior reciban una capacitacién practica en
empresas y una formacién tedrica en los planteles y con el objetivo de
coadyuvar al desarrollo econémico de México a través de la mejora de la
calidad de vida de los jévenes.

8. Expansién del Espacio Comun de Educacién Media Superior. - Su objetivo
es establecer la asociacion estratégica de los diferentes planteles y
subsistemas de la educacién media superior, propiciando proceso de
convergencia académica, con miras a construir un sistema integrado y
competitivo de educacién media superior basado en el fortalecimiento de
la cooperacién y el intercambio.

9. Servicio de Preparatoria Ablerta. - Su propdsito central es ofrecer servicios
educativos incluyentes y de calidad, asi como favorecer la expansion y
aumentar la cobertura educativa, en beneficio de la poblacion que por
diversas razones no ha podido concluir su bachillerato. Se ofrece asesorfa
presencial y en linea a los estudiantes, a través de centros especializados
de preparatoria abierta, quienes presentan sus examenes de manera
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impresa en centros de ampliacién y por computadora en aulas de
ambiente controlado.

Metas del Programa

La Subsecretaria de Educacion Media Superior, conforme a la disponibilidad
presupuestaria, continuara apoyando a las instituciones publicas de Educacién
Media Superior y de Formacion y Capacitacién para el Trabajo a fin de que
amplien la oferta educativa.

Conforme a la estructura programatica presupuestal, para la Educacién Media
Superior, se tienen las siguientes metas propuestas para el ejercicio fiscal 2022;

Inversién en Infraestructura para
Educacion Media Superior

Plantel beneficiado 0

- Inversién en Infraestructura para
| 2 | Centros y Unidades de Formacion o | Plantel beneficiado | O

Capacitacion para el Trabajo

gervicio Nacional de Bachillerato en

3 | Linea (Prepa en Linea-SEP) Estudiante atendido | 163,373
9
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| Programa Capacita-T Persona capacitada | O
Proceso de Ampliacién de la
{ Cobertura en Educacién Media Plantel beneficiado |0
Superior :
Servicio Educativo Denominado S atip
Telebachillerato Comunitario Plantelinstalado 9
| Sistema de Educacién Dual con ;I‘L;:;S'glg‘&:gg;io 1.800
Formacién en Escuela y Empresa de Eormaclsh Dual ' :
Expansmn del Espacio Comun de .
Educacién Media Superior Plantel Beneficiado ; B
Centro de Atencién
; e . ; 5 para Estudiantes »
| Servicio de Preparatoria Abierta con discapacidad ] 140,000
instalado
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Los recursos para cada proyecto o vertiente del Programa “UJ079 Expansion de la
Educacién Media Superior y Superior”, en lo relativo a la Educacién Media
Superior”, se asignan con base en la disponibilidad presupuestaria, a partir de los
recursos autorizados para el programa por la H. Camara de Diputados, la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico y la Unidad de Administracion y
Finanzas de esta Dependencia, cada uno en el ambito de sus facultades y
conforme a las disposiciones aplicables; asimismo, toma ndo en consideracion las
acciones y prioridades autorizadas en su oportunidad para cada proyecto o
vertiente. ;/

Ciudad de México, a 14 de marzo de 2022
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Ciudad de México, a 10 de marzo de 2022

Cficio nGm, 500/103/2022.-200
Expediente: 91
MONICA PEREZ LOPEZ
DIRECTORA GENERAL DE PRESUPUESTO
Y RECURSOS FINANCIEROS
PRESENTES

Me permito hacer referencia a su oficio no. DGPYRF. -102/0550/2022, mediante el
cual solicita la presentacién del Informe de Programas para fomentar la
expansién de la oferta educativa al nivel de educacién superior.

Al respecto, me permito informar que la UR 500-Subsecretarfa de Educacién
Superior no cuenta, por el momento, con Programas para fomentar ia expansidn
de la oferta educativa en su estructura programética autorizada.

Sin embargo, no omito comentar que, actuaimente, se estan llevando a cabo los
tramites correspondientes para que los recursos asignados durante el presente
ejercicio fiscal 2022 en el PP E010, sean transferides al Programa U079, a la fecha
no han sido concluidos dichos trémites y no se cuenta con la certeza suficiente
de que dicho traspaso sea autorizado por la SHCP.

Asimismo, hago de su conocimiento que la Direccién General de Educacién
Superior Universitaria e Intercultural y la Direccién General de Educacién
Superior para el Magisterio, informan gue no cuentan con programas
presupuestarios que tengan entre sus objetivos el fomentar la expansién de la
oferta educativa.

Se recibio el oficio por carren eiectrénico de
conformidad con el acuerdo por el que se
establecen Ios lingamientos pdra el
intercambio de informecion oficial o través
de correo electrénico institucional, como
megidn complementaria dé s actibnespara
el comboie deloeriormedot geveradaporel
virus SARS-CoV2 [COVID 19) publicads porel |
Diario Oficial de lo Federation ¢f 17 whinl de ©

C.CP. Franclzes Luciano Conchelro Bérquez. - Subsecretario da EQUCACIOn SURSNS! P
Anabel Cérdoba Téllex. - Coordinadora Administrativa de la SES. Presente.
Jesis Dametrio Gaflcla Casas.- Subdirector de Recursos Financleros. Presente.
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Secretario de Servicios Parlamentarios: Hugo Christian Rosas de Léon; Director General de Crénica y Gaceta Parlamentaria: Gilberto Becerril
Olivares; Directora del Diario de los Debates: Eugenia Garcia Gémez; Jefe del Departamento de Produccion del Diario de los Debates: Oscar Orozco
Lépez. Apoyo Documental: Direccion General de Proceso Legislativo, José de Jesiis Vargas, director. Oficinas de la Direccién del Diario de los
Debates de la Cdmara de Diputados del Congreso de la Unién: Palacio Legislativo, avenida Congreso de la Unién 66, edificio E, cuarto nivel,
colonia El Parque, delegacion Venustiano Carranza, CP 15969. Teléfonos: 5036-0000, extensiones 54039 y 54044. Péagina electrénica:
http://cronica.diputados.gob.mx
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