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Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A LA
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

HONORABLE ASAMBLEA:

La Comision de Transparencia y Anticorrupcion, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 71 y 72 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 39 y 45,
numeral 6, inciso f), de la Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos; y 80, 157, numeral 1, fraccion |, 158, numeral 1, fraccion IV, y 167, numeral
4, del Reglamento de la Camara de Diputados y, habiendo analizado el contenido de la
Iniciativa de referencia, someten a la consideraciéon de esta Honorable Asamblea el

Dictamen que han formulado al tenor del siguienté: Occlaotona o toblicidad.
ForIl 28 A5 a2S.

DICTAMEN

Para el desarrollo del presente dictamen, la Comisién de Transparencia y Anticorrupcion

utilizo la siguiente:

METODOLOGIA
La Comision de Transparencia y Anticorrupcion de la Camara de Diputados, encargada
del analisis y dictamen de la Iniciativa en comento, desarroll6 el trabajo correspondiente

conforme al procedimiento que a continuacion se describe:

En el capitulo denominado “I. ANTECEDENTES” se da constancia del tramite de inicio
del proceso legislativo, del recibo de turno para Dictamen de la Iniciativa y de los trabajos

previos de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion de la Camara de Diputados de la
LXVI Legislatura.

En el capitulo “Il. OBJETO DE LA INICIATIVA” se plantea el objeto principal de la Iniciativa
con Proyecto de Decreto.
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En el capitulo correspondiente a “lll. CONTENIDO DE LA INICIATIVA” se presenta el alcance,

términos y sentido de la Iniciativa de mérito.

En el capitulo “IV. CONSIDERACIONES” la Comisidbn de Transparencia y
Anticorrupcion expresa los argumentos de valoracion y los motivos que sustentan la

resolucion del sentido del presente Dictamen.

En el capitulo “V. RESULTADO DEL DICTAMEN" se plantea la conclusion del dictamen de

la Iniciativa con Proyecto de Decreto, aprobado por la Comision.

I. ANTECEDENTES.

A. En fecha 21 de abril de 2025, a través de oficio 113.CJEF.CALEN.08342,2025, la
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal, envié a la Secretaria de Gobernacic')n,' la

Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley Nacional para Eliminar

Tramites Burocraticos, para solicitar que fuera presentada ante la Camara de Diputados

para su proceso de dictaminacion, de acuerdo con lo que establece el articulo 71,

fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

B. Con fecha 22 de abril de 2025, a través de oficio No. 100.- 274, la Secretaria de
Gobernacion, remitié ante la Mesa Directiva de la Camara de Diputados, la Iniciativa de

referencia.

C. En la misma fecha, la Mesa Directiva de la Camara de Diputados, mediante oficio
D.G.P.L. 66-1-4-430, turnd la Iniciativa anteriormente citada a través del expediente 1950
a la Comision de Transparencia y Anticorrupcion para Dictamen y a la Comision de

Presupuesto y Cuenta Publica para Opinion.

D. En fecha 25 de abril de 2025 a través de oficio CPCP/P/090/2025, esta Comision
dictaminadora, recibié de la Comisién de Presupuesto y Cuenta Publica de la Camara de
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Diputados, Opinién de Impacto Presupuestario relativa a la Iniciativa con Proyecto de
Decreto por el que se expide la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos,
presentada por la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, Presidenta de los Estados Unidos
Mexicanos, aprobada en su Tercera Reunion Extraordinaria, concluyendo, que no
generaria un impacto presupuestario para el erario federal para el ejercicio fiscal
del inicio de vigencia, de conformidad con lo establecido en la propia iniciativa (articulo
décimo séptimo transitorio). Asimismo, dicha Opinién, se anexara integra al cuerpo del

dictamen, objeto del presente analisis.

Il. OBJETO DE LA INICIATIVA

La propuesta de la Iniciativa enviada por la titular del Ejecutivo Federal para su
dictaminacion busca aprobar una reforma que permita la promulgacion de una Ley
Nacional que permitird la eliminacién de tramites burocraticos, con el objetivo de
transformar la forma en que el Estado interactia con las personas, previendo la
implementacion de Modelos Nacionales que permitan la homologacién y estandarizacion

de tramites y servicios en los tres érdenes de gobierno.

lll. CONTENIDO DE LA INICIATIVA

Con la expedicion de la nueva Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, lo que
se busca es la implementacién homogénea, ordenada y efectiva en todo el territorio
nacional de un modelo de simplificacion y digitalizacién, optando por un marco normativo
reglamentario del articulo 25 Constitucional, en materia de simplificacion administrativa y

digitalizacion, que permita la reduccion efectiva de costos a la ciudadania.
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Para tal fin, la Titular del Ejecutivo Federal, a través de la exposicion de motivos a la

Iniciativa sujeta a dictaminacion, realizé un analisis detallado de los alcances de su

propuesta conforme a lo siguiente:

PRIMERDO. La iniciativa busca acabar con los tramites complejos, largos y costosos que

impacta en la vida de las personas, de acuerdo con lo que sefiala en su propuesta la

titular del ejecutivo federal.

En Meéxico, existen en promedio 523 tramites por entidad federativa y 144 a nivel
municipal, lo que sugiere que a nivel nacional existen mds de 350 mil tramites, un problema
que afecta directamente a la poblacién, una persona, en su vida, en promedio 486 tramites,
de los cuales el 85 por ciento se hacen ante gobiernos locoles, es decir, con entidades
federativas y municipios. En este sentido, uno de los principales desafios que enfrentan los
gobiernos de los tres érdenes, es acabar con los tramites complejos, largos y costosos; con
requisitos redundantes o innecesarios que impacta negativamente en la vida de las
personas, dificultan el acceso a derechos, a servicios publicos, a beneficios sociales;
generan incertidumbre juridica y espacios de discrecionalidad y corrupcion.

Aunado a lo anterior, se presentan cifras respecto a resultados de la Encuesta Nacional

de Calidad e Impacto Gubernamental 2023, elaborada por el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI), resaltando aspectos de los tramites y servicios que se

realizan en México, destacando los siguientes aspectos:

Corrupcion. El 83.1% de la poblacién consideré a la corrupcion como un problema frecuente,
siendo fos trémites, pagos o soficifudes de servicios pubficos un espacio donde el 14% reporto
haberla experimentado. Para 2023, este problema representd un costo de aproximadamente
11,911 millones de pesos, equivalentes a 3,368 pesos de costos adicionales para cada persona
afectada.

Tramites presenciales. El 52.4% de personas realizan trémites directamente en las instalaciones
de gobiemno, fo que representa un incremento del 6.7% respecto de fa misma cifra para 2021.
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e Uso de medios digitales. El 16.2% recurric a medios digitales para la realizacién de pagos,
framites o solicitudes de servicios publicos. Este porcentaje se incremento un 1.8% respecto del
2021.

e Pagos. £l porcentaje de personas que acudié a un banco, supermercado, tienda o farmacia para
realizar pagos, tramites o solicitudes de servicios publicos disminuyo del 18.6% en 2021 al 15.4%
en 2023. Entre 2021 y 2023, el porcentaje de usuarios de pagos, framites o solicifudes de servicios
én cajeros automaticos o kioscos inteligentes pasoé del 17.2% al 12.2%. La reduccion de usuarios
en ambos métodos no se vio reflejada en un incremento significativo en el niimero de usuarios de
pagos, tramites y servicios mediante internet, sino que tuvo mayor incremento en la modalidad

presencial.’

SEGUNDO. En la propuesta se hace referencia a las reformas al articulo 25 constitucional
de 2017 y la recién aprobada en 2025, en materia de simplificacion administrativa,
digitalizacion de Tramites y Servicios, asi como buenas practicas regulatorias y a la Ley
General de Mejoras Regulatorias, publicada en el Diario Oficial de la Federacidén en 2018,
en el que se muestra la necesidad de la implementacién de mecanismos y estrategias de
simplificacion y digitalizacion, con el objetivo de que las autoridades de todos los 6rdenes
de gobierno tengan la responsabilidad de implementar politicas publicas en materia de
simplificacion administrativa, digitalizacion de Tramites y Servicios, asi como buenas

practicas regulatorias, objetivo principal de la reforma de 2025.

En 2017 se reformé el articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,?
estableciéndose la obligacién del Estado de garantizar la mejora regulatoria como un medio para
fomentar la competitividad y el desarrollo econémico. Sin embargo, no se especificaron
mecanismos vinculantes para la implementacion de estrategias de simplificacion y digitalizacion, lo

que derivo en avances desiguales entre la Federacion, los Estados y los Municipios.

! Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2023.
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2023/

% Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, Mejora Regulatoria,
Justicia Civica e ltinerante y Registros Civiles. Diario Oficial de la Federacion, México, 5 de febrero de 2017.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle. php?codigo=5470987 &fecha=05/02/2017#gsc.tab=0
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El 18 de mayo de 2018, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion, {a Ley General de
Mejora Regulatoria,? la cual fuvo por objeto establecer los principios y las bases a los que deberan
sujetarse los érdenes de gobierno, en el ambifo de sus respectivas competencias, centro su
enfoque en ef andlisis de impacto regulatorio, con un disefio fundamenfalmente econdémico que
genero leyes estatales en materia de mejora regulatoria sin directrices claras que permitieran a las
autoridades avanzar en matetia de simplificacion y digitalizacién. Tampoco se contemplo en la Ley
General un mecanismo de coordinacién para la homologacion de tramites similares, lo que
ocasiond gue personas y empresas encontraran ambientes regulatorios diversos, segin la entidad
federativa o municipio que se tratara.

El 15 de abril de 20254 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Decrefo por el que se
reformé el parrafo décimo def articulo 25 y la fraccion XXIX-Y del arficulo 73 de la Constitucion
Polffica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacion, que tiene entre ofros, el objetivo de que las autoridades de todos los érdenes de
gobierno tengan la responsabilidad de implementar politicas publicas en materia de simplificacion
administrativa, digitalizacion de Tramites y Servicios, asl como buenas préclicas regulatorias.

Esta reforma permite fa promulgacion de una Ley Nacional que permitira la implementacion
homogénea, ordenada y efectiva en todo el pais de un Modelo Nacional de Simplificacién y
Digitalizacion, con herramientas claras para que las autoridades de los ires érdenes de gobierno
realicen acciones en materia de simplificacion, digitalizacion de Tramites y Setvicios y buenas
précticas regufatorias, asegurando que Federacion, Estados y Municipios adopten un marco
normativo que permita la reduccion efectiva de cosfos burocréaticos a las personas.

A la luz de lo anterior y en el contexto a la reforma constitucional del 15 de abril de 2025
en materia de simplificacién administrativa y digitalizacién, la propuesta destaca la

importancia de la promulgacion de la Ley, objeto de estudio, sefialando que con dicha ley

3 Decreto por el que el que se expide la Ley General de Mejora Regulatoria y se derogan diversas disposiciones de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Diario Oficial de la Federacion, México, 18 de mayo de 2018.
hitps:/Avww.dof.gob.mx/nota_detalle php?codigo=656231728fecha=18/05/2018#gsc.tab=0

4Decreto por el que se reforman el parrafo décimo del articulo 25 y la fraccion XXIX-Y det articulo 73 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y digitalizacion
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se esta dando un primer paso en el logro de la eliminacion de todos esos tramites

burocraticos y reduccion de requisitos y tiempos de respuesta en los tramites y servicios:

La Reforma Constitucional del 15 de abril de 2025 en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacion y la promulgacion de esta Ley serén el primer paso para lograr la eliminacién de
tramites, la reduccion de requisitos y tiempos de respuesta, la digitalizacion, y con ello, la gestion
agil de procesos institucionales transparentes que permitan a las personas llevar a cabo un tramite
0 solicitar un servicio desde cualquier lugar, a fraves de cualquier dispositivo, sin necesidad de

acudir de manera presencial ante las instituciones.

La implementacion de reformas orientadas a la simplificacién y digitalizacién de tramites enfrenta
importantes desafios, entre los que se encuentran, la inercia burocrética que genera resistencia al
cambio; la escasa coordinacion interinstitucional; la desconexion entre el gobierno y la ciudadania
que limita la capacidad de respuesta a las necesidades reales de la poblacién; y la complejidad
fécnica, derivada de la falta de herramientas tecnoldgicas en muchas dependencias ptblicas (BID,
2018).

Entre los riesgos se encuentra, que la transformacién digital profundice las brechas existentes si
no se coloca en el centro a las personas historicamente excluidas, especialmente aquellas que
habitan en comunidades rurales, indigenas, afromexicanas o en contextos de pobreza urbana. Para
que el gobierno digital sea realmente justo y efectivo, debe disefiarse desde una perspectiva

redistributiva que priorice a los sectores mas rezagados.

El gobierno digital debe asumirse como una politica de Estado, orientada a reducir trémites
burocraticos, cerrar brechas estructurales y construir una ciudadania digital activa y con
competencias digitales, asegurando que la digitalizacion sea una herramienta real de inclusion,
igualdad y ejercicio pleno de derechos fundamentales. En consecuencia, un gobierno digital en
todos los niveles de gobierno y sectores debera ser transversal, lo que se refleja en la Reforma
Constitucional al articulo 25 en materia de simplificacion administrativa y digitalizacion y la Ley
Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, ésta Ultima que prevé la implementacion de buenas
practicas regulatorias en todas las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la

Administracion Publica a nivel Federal, Estatal, Municipal y de las demarcaciones territoriales de la
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Ciudad de México, que busque reducir ef costo burocrético y ayude a cerrar espacios para actos

de corrupcion.

TERCERQO. Finalmente, la proponente sefiala el objetivo principal de su propuesta para
la expedicién de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, con la finalidad de
que exista una transformacion en la forma en que el Estado interactle con las personas,
al implementar Modelos Nacionales que permitan la homologacion y estandarizacion de
Tramites y Servicios en los tres Ordenes de gobierno, la soberania tecnologica como
componente estratégico de la transformacion digital de! pais, mediante el desarrollo y
consolidacion de capacidades tecnolégicas publicas que permitan contar con soluciones
digitales propias y capacidades técnicas e institucionales que puedan ser compartidas y

replicadas en los distintos érdenes de gobierno.

El fortalecimiento de equipos técnicos dentro del gobierno constituye pasos clave para construir un
ecosistema digital solido, independiente y resifiente. Esta vision esta alineada con una politica que

busca garantizar el acceso igualitario a servicios piblicos de calidad.

Con esta iniciativa de Ley, México avanza hacia una administracién publica mas effciente,
tfransparente, moderna e incluyente, mediante fa transformacion de la relacion entre ef Gobierno y
la ciudadania, lo que coloca al servicio publico como un instrumento para garantizar derechos y

colocar a las personas en el centro de la gesfion gubernamental,

CUARTO. Después de exponer sus motivos para sustentar su propuesta, la Titular del

Ejecutivo Federal, presenta su proyecto de decreto como sigue:

DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES
BUROCRATICOS

Articulo Unico: Se expide la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, para
quedar como sigue: '
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LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS
TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objeto de la Ley

Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria del articulo 25 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacion de Tramites y Servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnologicas publicas en los tres érdenes de gobierno;
sus disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia general en todo

el territorio nacional.

Este ordenamiento no sera aplicable a las materias de caracter fiscal, tratandose de las
contribuciones y los accesorios que deriven directamente de aquéllas responsabilidades
de las personas servidoras publicas, al Ministerio Publico en ejercicio de sus funciones
constitucionales; actos, procedimientos o resoluciones de las Secretarias de la Defensa
Nacional y de Marina; salvo en lo relativo a las obligaciones en materia de simplificacion,
digitalizacion y registro de Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites

y Servicios, que seran de observancia obligatoria para todas.

Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

I.  Habilitar el Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

Il.  Habilitar el Modelo Nacional para la Digitalizacion;
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Habilitar el Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios,

Comparticién de Soluciones Tecnoldgicas y Desarrollo de Capacidades Publicas;
Habilitar el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana;
Habilitar el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica,

Establecer Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacidon en

medios digitales;
Habilitar el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Establecer las herramientas, instrumentos y acciones para promover las buenas

practicas regulatorias, y

Establecer las obligaciones de las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno

para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la presente Ley.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley, se entendera por:

Agenda Regulatoria: herramienta de planeacidn anual que tiene por objeto

registrar las propuestas regulatorias que los Sujetos Obligados pretenden expedir,

Agenda de Simplificacién y Digitalizacion: herramienta de planeacion
semestral que tiene por objeto fijar las metas de simplificacion y digitalizacion de

Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados;

Analisis de impacto regulatorio: herramienta que tiene por objeto que las

Regulaciones que se emitan generen el mayor beneficio posible para la sociedad,
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con el menor costo burocratico posible, y que sean la mejor alternativa para

resolver un problema publico;

Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion: la Autoridad Nacional y las

Autoridades Estatales y Municipales;

Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion: la Agencia de

Transformacion Digital y Telecomunicaciones;

Autoridad Estatal de Simplificacion y Digitalizacién: a la Autoridad responsable
de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones de esta

Ley en la entidad federativa que corresponda;

Autoridad Municipal de Simplificacion y Digitalizacion: la Autoridad
responsable de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley en el Municipio o demarcaciéon territorial que

corresponda;
Autoridades Locales: las Autoridades Estatales y Municipales;

Buenas practicas regulatorias: a las reglas, procedimientos y herramientas para
garantizar que las Regulaciones sean claras, sencillas, logicas, coherentes y

generen el menor costo burocratico;

CURP: |a Clave Unica de Registro de Poblacion asignada por el Registro Nacional
de Poblacion, en términos de la Ley General de Poblacién, como fuente (nica de

identidad de las personas;

Costo burocratico: los costos econdmicos y sociales que las personas asumen

para cumplir con las obligaciones que deriven de las Regulaciones;
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Xil.

XIil.

XV,

XV.

XV1.

XVII.

XVIIL.

XIX.

Digitalizacion: proceso que emplea tecnologias de la informacidn y comunicacion
para sistematizar, automatizar y agilizar los procesos institucionales para la
atencion de Tramites y Servicios, v la reduccion de la interaccion presencial entre
las personas y las autoridades, a fin de eliminar espacios de corrupcion y

discrecionalidad:

Documento digital: documento que es generado, consuliado o procesado por

medios digitales;

Enlace de Simplificacién y Digitalizacion: persona servidora publica designada
por la persona titular de un Sujeto Obligado, con nivel jerarquico minimo de
Direccidbn General o analoga, responsable de coordinar, articular y vigilar el

cumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley;

Expediente Digital Ciudadano: conjunto de documentos digitales asociados a
una persona, que pueden ser utilizados por cualquier Sujeto Obligado competente,
para resolver tramites, servicios y demas actos juridicos y administrativos a su

cargo;

Interoperabilidad: a la capacidad de los sistemas o dispositivos para comunicarse

a fin de intercambiar y consultar informacion;
Ley: Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

Llave MX: mecanismo de autenticacion e identificacion en medios digitales

asociado a la CURP:

Medio de Difusién Oficial: publicacion oficial impresa o digital por medio de la

cual los Sujetos Obligados dan a conocer las Regulaciones que expiden;
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XX. Modelo Nacional de Atencidn Ciudadana: conjunto de herramientas y acciones
para garantizar una atencién adecuada, accesible, omnicanal, transparente,
efectiva y de calidad en la prestacion de Tramites y Servicios por parte de los

Sujetos Obligados;

XXI. Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios: conjunto de
herramientas y acciones para homologar Tramites y Servicios a nivel nacional,
impulsar capacidades tecnoldogicas que permita a los Sujetos Obligados
desarrollar y habilitar plataformas digitales para Tramites y Servicios y compartirlas

al resto de autoridades;

XXIl. Modelo Nacional para la Digitalizacion: conjunto de herramientas y acciones
para implementar soluciones tecnolégicas que automaticen los procesos para
facilitar y agilizar la atencion y resolucion de Tramites y Servicios, y reducir la
interaccion presencial entre personas y autoridades para eliminar espacios de

corrupcion y discrecionalidad;

XXIll. Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos: conjunto de
herramientas y acciones para eliminar y reducir la burocracia y facilitar el acceso

a derechos y cumplimiento de obligaciones de las personas;

XXIV. Plataformas Digitales Nacionales: la solucion tecnoldgica habilitada por la
Autoridad Nacional para la gestion de Tramites y Servicios por parte de las
autoridades de los tres oOrdenes de gobierno, conforme a su ambito de

competencia;

XXV. Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios: la plataforma digital que

concentra la totalidad de Tramites y Servicios federales, estatales y municipales,
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XXVI.

XXVIL.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

y que constituye el medio digital oficial para consultar y, en su caso, solicitar desde

- el mismo sitio Tramites y Servicios que se encuentren disponibles en linea;

Portafolio Nacional de Proyectos Tecnoldgicos: catilogo de soluciones

tecnologicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Propuesta Regulatoria: al proyecto de Regulacion que pretende emitir un Sujeto
Obligado; y que se someta a consideracion de las Autoridades de Simplificacion y

Digitalizacion en los términos de esta Ley;

Regulacidén: disposiciones normativas de caracter general emitida por cualquier
Sujeto Obligado, tales como acuerdos, normas, reglamentos, circulares,

lineamientos, reglas, manuales o cualquier otra disposicion de naturaleza analoga,;
Reglamento: et Reglamento de la Ley;

Repositorio Nacional de Tecnologia Pudblica: instrumento que concentra,
organiza, almacena y preserva el cédigo fuente de las soluciones tecnologicas
desarrolladas por los Sujetos Obligados por si o a través de terceros, con el fin de

ser el tinico medio para compartirlo entre los Sujefos Obligados;

Servicio: cualquier beneficio, programa social o actividad que los Sujetos
Obligados brinden a las personas, en el ambito de su competencia, previo

cumplimiento de los requisitos aplicables;

Simplificacidén; acciones para reducir tramites, requisitos y tiempos de resolucion;
para eliminar procesos innecesarios y cualquier costo burocratico que facilite a las

personas el acceso y obtencién de Tramites y Servicios;
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XXXIIl. Soluciones Tecnoldgicas: los sistemas tecnoldgicos, plataformas, aplicaciones

web, aplicaciones méviles o similares y, en general, cualquier programa de

computo;

XXXIV. Sujeto Obligado: las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la
Administracion Publica Federal, Estatal, Municipal y demarcaciones territoriales de

la Ciudad de México.

Los poderes legislativo, judicial, asi como los organismos con autonomia
constitucional de los 6rdenes federal o local y los organismos con jurisdiccion
contenciosa, que no formen parte de los poderes judiciales seran Sujetos

Obligados en los téerminos de esta Ley;

XXXV. Tramite: cualquier solicitud o entrega de informacién que una persona realice ante
un Sujeto Obligado competente, para acceder a un derecho, cumplir una

obligacion u obtener un beneficio previsto en las disposiciones juridicas aplicables;

XXXVI. Umbral de Proporcionalidad: criterio técnico para definir las Propuestas
Regulatorias que, por sus costos burocraticos, requieren la presentacion de un

Analisis de Impacto Regulatorio, y

XXXVIl. Ventanilla Digital de Tramites y Servicios: las soluciones tecnologicas

habilitadas por los Sujetos Obligados para solicitar tramites o servicios.
Articulo 4. El Reglamento establecera las disposiciones para la aplicacion de los

Modelos Nacionales, herramientas, procedimientos, y demas disposiciones para

la debida aplicacion de esta Ley.
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SOBERARIA ¥ JB5TICIA SO0IAL

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean sefalados en dias, se entenderan como
habiles; para el caso de los establecidos por periodos, el computo se hara de fecha a

fecha, considerando incluso los dias inhabiles.

Cuando no se especifique el plazo, se entenderan diez dias para cualquier actuacion.

Articulo 5. Para que las regulaciones produzcan efectos juridicos, las Regulaciones
deberan ser publicadas por los Sujetos Obligados en el Medio de Difusién Oficial que

corresponda.

Capitulo li
De los Principios

Articulo 6. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los Sujetos Obligados

regiran su actuacién en apego a los siguientes principios:

I. Confianza ciudadana: la interaccion entre las personas y los Sujetos Obligados

en la gestion de Tramites y Servicios esté basada en la buena fe,

II. Certeza juridica: las Regulaciones sean claras y transparentes en cuanto a los
tramites y requisitos que se exigen, los plazos y tiempos de resolucion, los
procedimientos para su atencién, y que Gnicamente se exijan tramites y requisitos
que se encuentren expresamente establecidos en ordenamientos vigenies y que

estén registrados en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Il. Simplificacion: el Estado reduzca al minimo los costos burocraticos para la
prestacion de Tramites y Servicios, y asuma en la mayor medida posible, el costo

burocratico que subsista;
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Proporcionalidad: los requisitos y costos burocraticos previstos en las
Regulaciones sean los necesarios y estén acordes al riesgo asociado a la actividad

regulada;

Armonizacion regulatoria: se deben evitar contradicciones y duplicidades entre

Regulaciones, Tramites y Servicios del mismo o de distinto orden de gobierno;

Interoperabilidad de sistemas institucionales: debe garantizarse Ila
comunicacion y el intercambio seguro de informacion entre los sistemas
tecnolégicos de los Sujetos Obligados, a fin de que, previa autorizacion de su
titular, los datos y documentos que obren en sus archivos o registros sean
consultados o integrados por el Sujeto Obligado para la resoluciéon de tramites o

servicios, a fin de que no sean solicitados nuevamente;

Publicidad y Transparencia: la informacion sobre los Tramites y Servicios
gubernamentales sea clara, accesible y esté disponible de manera publica a través

del Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Equivalencia funcional: en el disefo, desarrollo y operacion de las soluciones
tecnologicas, los Sujetos Obligados adopten las medidas necesarias para que las
personas puedan dar cumplimiento a los requisitos y formalidades previstos en la

normativa, mediante el uso indistinto de documentos fisicos o digitales.

Los documentos digitales, mensajes de datos o sus representaciones graficas con
firma electrénica avanzada, emitidos por las autoridades de la Federacion,
entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de

México tienen el mismo valor que los documentos impresos con firmas autografas;

Mayor Beneficio: que las Regulaciones que expidan los Sujetos Obligados

generen el mayor beneficio posible con los menores costos burocraticos;
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Centralidad en la persona: los Sujetos Obligados adopten una cultura que ponga

a las personas como centro de la gestién gubernamental;

Participacion ciudadana: se promueva la participaciéon de los sectores publico,

social, privado y académico en los procesos de simplificacion y digitalizacion;

Utilidad social: la actividad de los Sujetos Obligados este dirigida a facilitar a las

personas el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus obligaciones;

Ciberseguridad: en el disefio, desarrollo y operacion de soluciones tecnologicas,
se adopten los protocolos de seguridad de la informacion y comunicaciones
necesarias para proteger los sistemas y la informacién frente a riesgos de

ciberseguridad y ciberdelincuencia;

Neutralidad tecnolégica: en el disefio, desarrollo y operacion de las soluciones
tecnoldgicas, se adopten las medidas necesarias para que no se excluya, restrinja
o favorezca alguna tecnologia en particular y que toda persona tenga la posibilidad
de elegir la opcién tecnolégica que mejor le convenga para acceder a los servicios

digitales gubernamentales;

Innovacion: se implementen estrategias que busquen la mejora permanente en

la atencion de Tramites y Servicios;

Usabilidad: las soluciones tecnolégicas sean desarrolladas considerando su

facilidad de uso, accesibilidad y comprensién por parte de las personas;

Automatizacién: en los procesos para la atencion de Tramites y Servicios se

implemente el uso de nuevas tecnologias para minimizar la burocracia,
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Soberania tecnolégica: en el disefio, desarrollo y aprovisionamiento de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se garantice el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnologicas publicas; la autonomia e
independencia tecnolégica, la autogeneracién de soluciones tecnolégicas y la

autoprovision de servicios, evitando la dependencia a elementos externos;

Comparticion de la innovacion: el software adquirido o desarrollado con

recursos publicos sea compartido entre los Sujetos Obligados;

Accesibilidad: todas las personas, sin importar su ubicacién o condicién, puedan
dirigir sus quejas, solicitudes y sus demandas de atencion ciudadana al Sujeto

Obligado competente para su atencion;

Multicanalidad: los Sujetos Obligados habiliten diversas vias de acceso para
recibir y atender quejas, solicitudes y demandas ciudadanas, tales como
plataformas digitales, atencion telefonica, ventanillas presenciales, modulos

moviles, entre otras;

Centralidad de la Asesoria y Descentralizacion de la Respuesta: las personas
cuenten con un punto unico de contacto para recibir informacién y orientacién
sobre Tramites y Servicios, asegurando criterios uniformes y accesibles, con la

posibilidad de canalizar la atencion a los Sujetos obligados competentes;

No Rechazo y Canalizacion Obligatoria: ningln Sujeto Obligado niegue la
recepcion de quejas, solicitudes o demanda ciudadana, y de no ser competente,

la canalice en el menor tiempo posible al Sujeto Obligado competente, y

Gratuidad en la Atencion: la orientacion, recepcion, atencion o canalizacion de

tramites o servicios sea gratuita.
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TITULO SEGUNDO

DE LAS AUTORIDADES PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS

Capitulo |

De las Autoridades Responsables

Articulo 7. Son responsables de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las

disposiciones de esta Ley, en sus respectivos ambitos de competencias, las siguientes:

. LaAutoridad Nacional de Simplificacién y Digitalizacion;
il. Las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion;
lll. Los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacion, y

IV. Las personas servidoras plblicas responsables de la implementacion, supervision
y vigilancia de la aplicacion de la presente Ley en los Poderes Legislativo y
Judicial, los Organismos con Autonomia Constitucional y los Organismos con
Jurisdiccion Contenciosa que no formen parte de los poderes judiciales, en los tres

ordenes de gobierno.

Capitulo 1
De la Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion

Articulo 8. La Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones es la Autoridad

Nacional de Simplificacion y Digitalizacion, y es la responsable a nivel nacional y en el

ambito federal, de implementar, supervisar y vigilar la aplicacion de la presente Ley.
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Articulo 9. La Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion tendra las siguientes

atribuciones en el ambito nacional:

VL.

Implementar, supervisar y evaluar en coordinacion con las Autoridades Locales:
a. El Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;
b. El Modelo Nacional para la Digitalizacion;

c. ElModelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, Comparticion

de Soluciones Tecnologicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, y

d. El Modelo Nacional de Atencion Ciudadana.

Establecer Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacion en

medios digitales;

Crear las herramientas, instrumentos y acciones para promover las buenas

practicas regulatorias;

Definir proyectos estrategicos nacionales para la homologacién de Tramites y
Servicios en todo el pais, y coordinar con las Autoridades Locales su

implementacion;

Habilitar y promover el uso de Plataformas Digitales Nacionales o Ventanillas
Unicas Digitales, interinstitucionales o sectoriales para la atencion de tramites o

servicios;

Habilitar y administrar el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica y el Portafolio

Nacional de Proyectos Tecnoldgicos;

Pagina 21 de 176



Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A

CAM R A DE INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETCG POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
DIPUTADOS _ NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
o LXV] LEGISLATURA wme COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

VIl. Compartir a las Autoridades Locales el cédigo fuente de soluciones tecnologicas

Viil.

XI.

XIl.

Xil.

Xiv.

que obren en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica, y acompafarlas en

su implementacion;
Habilitar y administrar el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Revisar el marco regulatorio nacional y emitir recomendaciones vinculantes a los
Sujetos Obligados competentes para la simplificacion de Regulaciones, Tramites

y Servicios especificos;

Desarrollar e implementar acciones o programas que permitan el logro de los

objetivos de la presente Ley;

Coordinar actividades y proyectos con los sectores sociales y econémicos en los

temas relacionados con la presente Ley;

Promover acciones para la cooperacién en materia de buenas practicas
regulatorias, simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios, y desarrollo de

capacidades tecnoldgicas plblicas, en el ambito nacional e internacional;

Celebrar acuerdos interinstitucionales en el ambito internacional en materia de
buenas practicas regulatorias, simplificacion y digitalizacion de Tramites y

Servicios, en los términos de la Ley sobre la Celebracion de Tratados;

Organizar y participar en foros, conferencias, coloquios, diplomados, seminarios,
talleres, reuniones, eventos, convenciones y congresos que se lleven a cabo con
autoridades nacionales y extranjeras, asi como con organismos y organizaciones

nacionales e internacionales;
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Establecer la coordinacion con las Autoridades Locales para el cumplimiento de

los objetivos de esta Ley;
Brindar asesoria técnica y capacitacion en las materias de la presente Ley;

Emitir los lineamientos de aplicacion nacional y observancia obligatoria para los
Sujetos Obligados en materia de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y
Servicios; Desarrollo de Capacidades Tecnologicas Publicas; Atencion Ciudadana;
Identificacion y Autenticacién en medios digitales; y Portal Ciudadano Unico de

Tramites y Servicios;

Emitir las politicas, lineamientos, reglas, manuales y demas instrumentos juridicos

analogos para el logro de los objetivos de la Ley;

Brindar acompariamiento a las Autoridades Locales para desarrollar proyectos de

Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios;

Requerir informacién a los Sujetos Obligados de los tres érdenes de gobierno para
la implementacion de los Modelos Nacionales y herramientas previstas en la
presente Ley, para evaluar el avance de la implementacion de sus objetivos, asi
como para realizar estadistica, disefar indicadores y politicas publicas en materia

de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios;

Definir las métricas e indicadores para evaluar el cumplimiento de los Modelos
Nacionales y objetivos establecidos en la presente Ley, por parte de los Sujetos

Obligados y Autoridades Locales;

Disefiar y otorgar Certificaciones en materia de Simplificacién y Digitalizacion a los
Sujetos Obligados y Autoridades Locales, para reconocer el cumplimiento de los

objetivos de esta Ley, y
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XXil. Las demas atribuciones que establezcan esta Ley y otras disposiciones juridicas

aplicables.

Articulo 10. La Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacién tendra las siguientes

atribuciones en el ambito de la Administracion Publica Federal:

V.

V..

Coordinar, implementar, supervisar y vigilar la aplicacién de la presente Ley, de los
Modelos Nacionales, herramientas y acciones previstas en la presente Ley por
parte de los Sujetos Obligados de la Administracién Publica Federal, y del resto de

los Sujetos Obligados de competencia Federal,

Revisar el marco regulatorio federal y, en su caso, emitir recomendaciones
vinculantes a los Sujetos Obligados competentes para la simplificacion de

Regulaciones, Tramites y Servicios especificos,

Requerir a los Sujetos Obligados a realizar acciones de simplificacion
administrativa, digitalizacidon de Tramites y Servicios, y buenas practicas

regulatorias;

Promover la evaluacion de Regulaciones vigentes a través del Analisis de Impacto

Regulatorio ex post;

Solicitar a los Sujetos Obligados de la Administracion Plblica Federal la revision
de su acervo regulatorio para la simplificacion y digitalizacion de Tramites y

Servicios;

Dictaminar el Analisis de Impacto Regulatorio y su Propuesta Regulatoria, en

términos de lo establecido en esta Ley;
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VIL.

VIiL.

Xl.

XIl.

Xl

XIV.

Emitir, para la observancia y aplicacion de los Sujetos Obligados de Ila
Administracion Publica Federal, las politicas, lineamientos, reglas, manuales y
otros instrumentos juridicos necesarios para el cumplimiento de las disposiciones

establecidas en esta Ley;

Aprobar y supervisar el cumplimiento de la Agenda Regulatoria y la Agenda de

Simplificacion y Digitalizacion de los Sujetos Obligados;

Realizar propuestas de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los

Sujetos Obligados; asi como coordinar y supervisar su implementacién;

Disefiar e implementar, conforme a sus recursos disponibles, las Soluciones
Tecnologicas que se requieran para la operacién y funcionamiento de los Modelos

y plataformas digitales previstos en esta Ley;

Habilitar Ventanillas Digitales Unicas interinstitucionales, para agilizar la atencion
de Tramites y Servicios, y coordinar su implementacién con los Sujetos Obligados

competentes;

Generar una infraestructura de datos que permita integrar la informacion generada

por los Sujetos Obligados para facilitar la digitalizacion de Tramites y Servicios;

Establecer acuerdos y convenios de colaboracion, concertacién y coordinacion

que resulten necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones;

Supervisar que los Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal
mantengan actualizada la informacion del Portal Ciudadano Unico de Tramites y

Servicios, y en su caso, requerir su inmediata actualizacion;
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XV. Calcular el costo burocratico de las obligaciones regulatorias, Tramites y Servicios
con la informacién proporcionada por los Sujetos Obligados;

XVI. Supervisar y evaluar los avances en la implementacion de los Modelos Nacionales

previstos en esta Ley;

XVIl.  Implementar, dirigir y coordinar el Modelo Integral de Atencion Ciudadana;
XVHI.  Operar el Centro de Atencion para el Bienestar y el nimero unico de contacto
ciudadano, y

XIX. Las demas que se establezcan en esta Ley otras disposiciones juridicas

aplicables.

Capitulo I}

De las Autoridades Locales de Simpilificacion y Digitalizacion

Articulo 11. Los poderes ejecutivos estatales y municipales contaran con una Autoridad
Local de Simplificacion y Digitalizacion, que sera transversal para toda 1a Administracion
Publica que corresponda, y que cualquiera que sea su naturaleza juridica, ejercera las
atribuciones de su competencia por acuerdo directo de la persona titular del ejecutivo
local, y tendra las atribuciones previstas en la presente Ley y las que se establezcan en

la normatividad local aplicable.
LLa Autoridad Local unificara las atribuciones, capacidades, agendas y estrategias

vinculadas a la simplificacion y digitalizacién, el desarrolio de capacidades tecnologicas

publicas, buenas practicas regulatorias y las demas que sefiale esta Ley.
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La Autoridad Local de Simplificacién y Digitalizacion debera contar, al menos, con las

siguientes areas sustantivas:
. Simplificacion;
Il. Digitalizacion;
lll.  Atencion Ciudadana;
IV. Buenas practicas regulatorias, y

V. Desarrollo de Soluciones Tecnolégicas.

La Autoridad Local debera contar con personal suficiente y capacitado para desarrollar,
recibir @ implementar las soluciones tecnoldgicas disponibles en el Repositorio Nacional
de Tecnologia Publica o para operar las que habilite la Autoridad Nacional para la
digitalizacion de Tramites y Servicios. Tratandose de Municipios, éstos contaran con al
menos, el personal suficiente para mantener actualizadas las soluciones tecnolégicas

que reciban para la digitalizacion de Tramites y Servicios.

Articulo 12. Las personas titulares de las Autoridades Locales de Simplificacion y
Digitalizacion seran designadas por la persona titular del poder ejecutivo de su respectivo

orden de gobierno.

Articulo 13. Las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion, tendran las

siguientes atribuciones:

I. Coordinar, implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de los Modelos

Nacionales, herramientas, acciones y objetivos de esta Ley;
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V.

VL.

VIL.

Vil

Revisar el marco regulatorio local, y en su caso, realizar recomendaciones de
acciones de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los Sujetos

Obligados y coordinar su implementacion;

Brindar asesoria técnica y capacitacion a los Sujetos Obligados para el

cumplimento de las disposiciones establecidas en la presente Ley;
Dictaminar el Analisis de impacto Regulatorio y su Propuesta Regulatoria;

Promover la evaluacién de Regulaciones existentes a través del Andlisis de

Impacto Regulatorio ex post;

Aprobar y supervisar el cumplimiento de la Agenda Regulatoria y la Agenda de

Simplificacion y Digitalizacion de los Sujetos Obligados;

Realizar-propuestas de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los

Sujetos Obligados, asi como coordinar y supervisar su implementacion;

Realizar las acciones necesarias para implementar los modelos y estandares de

homologacién de Tramites y Servicios emitidos por la Autoridad Nacional;

. Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacion de

sus Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y
en el Registro de Regulaciones, y en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su

inmediata actualizacién;

Coordinar actividades y proyectos con los sectores sociales y econémicos en los

temas relacionados con la presente Ley;
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Celebrar acuerdos interinstitucionales en el ambito internacional en materia de
buenas practicas regulatorias, simplificacion y digitalizacion de Tramites vy

Servicios;

Generar en coordinacion con los Sujetos Obligados una infraestructura de datos

consumible que facilite los procesos de digitalizacion de Tramites y Servicios;

Desarrollar e implementar en coordinacién con los Sujetos Obligados, soluciones

tecnoldgicas para la digitalizacion de Tramites y Servicios;

Habilitar Ventanillas Digitales de Tramites y Servicios interinstitucionales o

sectoriales para la atencion de tramites o servicios;

Establecer la coordinacion con la Autoridad Nacional y los Enlaces de
simplificacion y digitalizacion de los Sujetos Obligados para el cumplimiento de las

disposiciones previstas en esta Ley;

Compartir a la Autoridad Nacional el cédigo fuente de las soluciones tecnologicas
desarrolladas por los Sujetos Obligados por si o a través de terceros, para

integrarlo al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Apoyar y acompanfar a los Sujetos Obligados en la recepcion, implementacion y

actualizacion de las soluciones tecnolégicas;

Establecer canales de atencion para resolver dudas, brindar asesoria y, en su

caso, asistencia a las personas que gestionen Tramites y Servicios, y

Las demas que se establezcan en esta Ley y otras disposiciones juridicas

aplicables.
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Capitulo IV

De los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacién

Articulo 14. Las personas titulares de los Sujetos Obligados designaran a una persona
servidora publica con nivel jerarquico minimo de Director General u homélogo, que
fungird como Enlace de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios, y sera
responsable de coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de las obligaciones

establecidas en esta Ley, al interior de cada Sujeto Obligado.

En el caso de los poderes legislativo y judicial, asi como de los érganos constitucionales
auténomos, designaran a su Enlace con la Autoridad Nacional o Estatal, de conformidad

con sus disposiciones organicas.

Articulo 15. Los enlaces de Simplificacion y Digitalizaciéon tendran las siguientes

abligaciones:

I.  Dirigir, supervisar y coordinar al interior del Sujeto Obligado, ia implementacion de
los Modelos Nacionales, herramientas y demds acciones para el cumplimiento de

las disposiciones de la presente Ley;
II.  Ser el vinculo entre el Sujeto Obligado y las Autoridades Nacional y Locales;

. Coordinar el registro de Tramites y Servicios a cargo del Sujeto Obligado, y

mantenerlos actualizados en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

IV. Llevar un estricto inventario de la totalidad de tramites, servicios y requisitos a

cargo del Sujeto Obligado;,
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Someter a la Autoridad Nacional o Local, respectivamente, la Agenda Regulatoria

y la Agenda de Simplificacion y Digitalizacién, y coordinar su implementacion;

Coordinar al interior del Sujeto Obligado las acciones de simplificacion y
digitalizacion que proponga la Autoridad Local y la Autoridad Nacional,

respectivamente;

Someter a la Autoridad Nacional o Local, respectivamente, las propuestas

regulatorias con su analisis de impacto regulatorio;

Coordinar al interior del Sujeto Obligado la revisién del acervo regulatorio del
ambito de competencia, asi como los Tramites y Servicios a su cargo, para el

cumplimiento del objeto de esta Ley;

Coordinar el registro y actualizacion de las Regulaciones del ambito de la

competencia del Sujeto Obligado, en el Registro de Regulaciones;

Mantener una meétrica actualizada de los usos de cada tramite y servicio a cargo
del Sujeto Obligado;

Rendir los informes que le sean requeridos por la Autoridad Local y la Autoridad
Nacional;

Coordinar y brindar el apoyo y colaboracion a la Autoridad Nacional y Local para

la implementacion del Modelo Unico de Atencion Ciudadana;

Implementar los criterios y recomendaciones que emita la Autoridad Nacional o

Autoridad Local, y

Las demés que establezca la Ley y otras disposiciones aplicables.
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Articulo 16. Para la implementacién de los Modelos Nacionales, los Sujetos Obligados

tienen las siguientes obligaciones:

VI.

VIL.

VIIL.

Cumplir con los Modelos Nacionales, herramientas, instrumentos y acciones

previstas en la presente Ley;

Colaborar con la Autoridad Nacional y Local para asegurar el cumplimiento de los

objetivos de la presente Ley;

Mantener actualizada la informacion de los Tramites y Servicios a su cargo en el

Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Mantener actualizado el Registro de Regulaciones, en el ambito de sus

competencias;

Cumplir e implementar los estandares, criterios y modelos de simplificacion de

tramites o servicios que emita la Autoridad Nacional;

Implementar los modelos de homologacién de Tramites y Servicios que |a

Autoridad Nacional emita derivado de los proyectos estratégicos nacionales;

Habilitar en coordinacion con la Autoridad Nacional y Local, segln corresponda,

plataformas digitales para la atencion de Tramites y Servicios;

Compartir con la Autoridad Nacional, a través de la Autoridad Local, el codigo
fuente de las soluciones tecnologicas que hayan desarrollado por si, o a través de
terceros para la digitalizacién de Tramites y Servicios, a fin de que sean integrados

al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;
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IX. Reconocer y aceptar Llave MX como el mecanismo de autenticacion e

identificacion de las personas en medios digitales;

X. Implementar Llave MX como el inicio de sesion Unico en todas las Soluciones

Tecnologicas que desarrollen o administren para Tramites y Servicios digitalizados;

Xl.  Reconocer a los documentos digitales con la misma validez juridica que los fisicos;

Xll.  Privilegiar el alojamiento de la informacién en infraestructura propia o en territorio
nacional;
Xlll.  Implementar y homologar el medio Unico de contacto telefénico para prestar

servicios de informacion y orientacion sobre Tramites y Servicios, conforme al

Modelo Nacional de Atenciéon Ciudadana, y

XIV. Las demas que establezca la Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 17. La Autoridad Nacional emitira los Lineamientos para la implementacion del
Modelo Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo Nacional para la
Digitalizacion, el Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios, la
Comparticion de Soluciones Tecnolégicas y el Desarrollo de Capacidades Publicas, asi
como el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana, de aplicacion nacional y observancia

obligatoria para los Sujetos Obligados.

Las entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, en lo que no contravenga a lo previsto en la presente Ley y en los lineamientos
que emita la Autoridad Nacional, estaran facultados para emitir los manuales, politicas,
bases, reglas y otros documentos normativos que permitan la implementacién del Modelo
Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo Nacional para la

Digitalizacion, el Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, la
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Comparticion de Soluciones Tecnolégicas y el Desarrollo de Capacidades Pulblicas, asi
como el Modelo Nacicnal de Atencién Ciudadana, en su respectivo ambito de

competencia.

Capitulo V
De los Poderes Legislativo y Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con Jurisdiccién Contenciosa que no formen
parte de los poderes judiciales

Articulo 18. Los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con Jurisdiccién Contenciosa que no formen parte de
los poderes judiciales, atendiendo a su presupuesto y estructura organica, deberan
designar a una instancia responsable de coordinacion con la Autoridad Nacional o Estatal,

segln corresponda.

Los Sujetos Obligados a que se refiere el presente articulo, implementaran acciones de
simplificacién, digitalizacion y registro de Tramites y Servicios en el Portal Unico
Ciudadano de Tramites y Servicios, conforme a los principios y objetivos previstos en la
presente Ley. Para tal efecto, suscribiran los convenios de colaboracion correspondientes

con la Autoridad Nacional o L.ocal, segin corresponda.

TITULO TERCERO
DEL MODELO NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS

Capitulo |
‘ Disposiciones Generales

Articulo 19. El Mcdelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos es el conjunto de

herramientas y acciones de observancia obligatoria para los Sujetos Obligados, que tiene
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como objetivo eliminar costos burocraticos para facilitar el acceso y obtencion de Tramites

y Servicios, conforme a lo siguiente:

VL

Vil.

VIIl.

IX.

Xl.

XIl.

No solicitar documentos que los mismos Sujetos Obligados expidan;
La mayor carga regulatoria la deben asumir los Sujetos Obligados;

Priorizar la simplificacion de los tramites con mayor volumen de uso o de aquellos

dirigidos a los grupos de atencion prioritaria;

No solicitar copias simples para la gestion de tramites o servicios;

Los documentos digitales tienen la misma validez que los fisicos;

Disminuir costos de oportunidad,;

Fusionar tramites que guarden relacion entre ellos y crear flujos simultaneos;
Eliminar requisitos innecesarios;

Reducir los plazos de respuesta de los tramites o servicios;

Sustituir permisos por avisos, cuando proceda;

Digitalizar Unicamente aquellos tramites que hayan sido previamente

simplificados;

Homologar la vigencia de las resoluciones de tramites que guarden relacién o
dependan uno de otro, y cuando proceda, eliminar sus vigencias, o bien,

implementar renovaciones inmediatas cuando subsistan las mismas condiciones;
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Xill. Implementar la homologacién de Tramites y Servicios, conforme al Modelo

Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios, para que existan los mismos
tramites, requisitos y tiempos de respuesta en las entidades federativas,
Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, mediante la

estandarizacion de los requisitos, procesos y tiempos de resolucion;

Emitir acuerdos generales de simplificacion, cuando se genere el mayor beneficio

para las personas, en el menor plazo posible;

Implementar formatos Unicos para la solicitud de Tramites y Servicios que incluyan
las manifestaciones bajo protesta de decir verdad que, en su caso, resulten

necesarias;
Habilitar diversas opciones de pago, privilegiando el pago por medios digitales, y

Habilitar Ventanillas Digitales de Tramites y Servicios interinstitucionales o
sectoriales para la atencién de framites o servicios en los que interactten diversos

Sujetos Obligados.

Articulo 20. Son herramientas para eliminar tramites burocraticos mediante la

simplificacion de Tramites y Servicios:

La Agenda de Simplificacién y Digitalizacion de Tramites y Servicios;
La Agenda Regulatoria;
El Analisis de Impacto Regulatorio;

El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;
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V. El Registro Nacional de Regulaciones, y

VI. Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Capitulo I
De las herramientas para eliminar tramites burocraticos
Seccion |

La Agenda de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios

Articulo 21. La Agenda de Simplificacién y Digitalizacién es la herramienta que tiene por
objeto que los Sujetos Obligados identifiquen los costos burocraticos de sus Tramites y
Servicios, asi como los procesos redundantes en su atencion y resolucion, a fin de
formular, calendarizar e implementar acciones de simplificacion y digitalizacion, conforme

a los criterios establecidos en la presente Ley.

El Enlace de Simplificacion y Digitalizacion notificara a la Autoridad Nacional o Local,
segun corresponda, en los primeros quince dias de los meses de enero vy julio de cada
ano, la Agenda de Simplificacién y Digitalizacion, que debera contener un calendario en

el que se priorizaran las acciones, conforme a los siguientes criterios:

I.  Tramites con mayor frecuencia de solicitud;

Il. Tramites dirigidos a personas o grupos de atencion prioritaria o en situacion de

vulnerabilidad,
lll.  Tramites que contengan los mayores costos burocraticos para las personas;

IV.  Tramites que se realicen de manera presencial;
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V. Las acciones de simplificacion y digitalizacidon comprometidas por los Sujetos

Obligados al presentar un Analisis de Impacto Regulatorio, y

VI. Cualquier otro tramite o servicio que determine la Autoridad en materia de

Simplificacién y Digitalizacién correspondiente, conforme a la presente Ley.

Articulo 22. Los Sujetos Obligados podran registrar en su Agenda de Simplificacion y
Digitalizacion, acciones adicionales en cualquier momento. Los proyectos de
simplificacion y digitalizacion programados en la Agenda que no sean realizados durante
el periodo correspondiente, se contemplaran en el siguiente semestre, teniendo prioridad.
En todo caso, el Sujeto Obligado debera justificar las razones por las que nho se

cumplieron las acciones programadas en los plazos estipulados en la Agenda.

Las Autoridades de Simplificaciéon y Digitalizacion difundiran la Agenda de Simplificacion
y Digitalizacion para su consulta piblica durante al-menos veinte dias, a fin de recabar
comentarios y propuestas de los interesados. Los Sujetos Obligados valoraran los

comentarios recibidos y, en su caso, los incluiran en sus propuestas.

Articulo 23. Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion podran  emitir
recomendaciones a los Sujetos Obligados respecto de su Agenda de Simplificacion y

Digitalizacion.

Las recomendaciones de las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion seran
vinculantes para los Sujetos Obligados, debiendo incorporarlas a su Agenda en un plazo

no mayor a diez dias habiles.

Articulo 24. Los Tramites y Servicios previstos en leyes, reglamentos, manuales,
lineamientos o cualquier otra disposicién, podran ser simplificados mediante acuerdos

generales que emitan las personas titulares de los Sujetos Obligados en la esfera de su
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competencia y seran publicados en el Medio de Difusion Oficial correspondiente, y

tendran por objeto:

I.  Habilitar el uso de herramientas o medios digitales para realizar tramites o

Servicios;
ll.  Establecer plazos de respuesta menores a los maximos previstos;
lll.  Extender la vigencia de las resoluciones otorgadas por los Sujetos Obligados;
IV.  Eliminar requisitos y costos burocraticos de cualquier tipo, o

V. Implementar cualquier otra accién de mejora, simplificacion y digitalizacion de los

Tramites y Servicios de su competencia.

Los Sujetos Obligados deberan modificar y adecuar sus Regulaciones correspondientes
en un plazo no mayor a un afio después de la publicacion del acuerdo general de
simplificacion en el medio oficial correspondiente. En caso de no hacerlo, deberan

entregar una justificacion detallada a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion.

Articulo 25. La digitalizacion de Tramites o Servicios debera implementarse en

coordinacion con las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion.

Las entidades federativas deberan contar con un area encargada de llevar a cabo el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas, con el fin de promover la autonomia e
independencia tecnologicas, estableciendo la rectoria del Estado en la definicion de sus

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Los Municipios y/o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México que carezcan de

las capacidades técnicas y presupuestales necesarias para desarrollar soluciones
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tecnolégicas, podran celebrar convenios de colaboraciéon con la Autoridad Nacional para

implementar soluciones tecnolégicas que obren en el Repositorio Nacional de Tecnologia

Publica, o con ia Autoridad Estatal para el apoyo y acompafiamiento.

El &rea encargada del desarrollo de soluciones tecnolégicas para la digitalizacion de los

Tramites o Servicios debera observar los siguientes criterios:

Vi.

Hacer uso de librerias y marco de trabajo, versiones estables con manutencion y

desarrollo activo, y que sean ampliamente utilizadas,

Incluir en los desarrollos Liave MX como mecanismo de autenticacion e

identificacién en medios digitales para las personas;
Permitir el uso de Firmas Electrénicas;

Implementar mecanismos de seguridad de la informacion para la preservacion de
la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacién resguardada por

los Sujetos Obligados;

Implementar estandares de seguridad suficientes para prevenir y reaccionar ante

amenazas o ataques cibernéticos, e

Implementar mecanismos de actualizacion tecnoldgica para evitar obsolescencia

y amenazas de seguridad.

Seccion i

La Agenda Regulatoria
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Articulo 26. La Agenda Regulatoria es la herramienta de planeacion que tiene como
objetivo, anticipar, organizar y dar seguimiento al disefio, elaboraciéon y expedicion de

Regulaciones por parte de los Sujetos Obligados.

Articulo 27. Los Sujetos Obligados deberan presentar, durante el mes de enero de cada
afo, ante la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion correspondiente, una Agenda
Regulatoria que contendra las Propuestas Regulatorias que pretendan publicar en el

Medio de Difusién Oficial correspondiente, en los siguientes 12 meses.

Los Sujetos Obligados podran actualizar en la Agenda Regulatoria sus Propuestas

Regulatorias en cualguier momento.

Los Sujetos Obligados solo podran someter a consideracion de la Autoridad de
Simplificacion y Digitalizacion para dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 34
y 37 de esta Ley, las Propuestas Regulatorias que hayan sido incluidas en su Agenda‘

Regulatoria.

Articulo 28. La Autoridad Nacional o Local sometera la Agenda Regulatoria de los

Sujetos Obligados a consulta publica, durante un plazo minimo de diez dias.

Articulo 29. Las Propuestas Regulatorias que se incluyan en la Agenda Regulatoria de

los Sujetos Obligados debera incluir, al menos, la siguiente informacion:

I. Nombre preliminar,
ll. Fundamento juridico para emitir la Propuesta Regulatoria;

lll. Materia sobre la que versara;

Pagina 41 de 176



Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A

CA Y DE INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
D#pum%os NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
m LKV LEGISLATURA vt _ COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.
IV. Problematica que se pretende resolver;
V. Alternativas consideradas para atender la problematica;
VI. Identificar posibles costos burocraticos y beneficios;
VIl. Identificar, en su caso, las acciones de simplificacion y digitalizacién asociadas a
la Propuesta Regulatoria, y
VIl. Fecha tentativa de presentacion de la Propuesta Regulatoria ante la Autoridad de

Simplificacion y Digitalizacion.

Articulo 30. La Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion podra intervenir en el proceso

de elaboracion del proyecto regulatorio, con el propésito de brindar acomparnamiento y

asesoria para garantizar las buenas practicas regulatorias, asi como el cumplimiento de

los principios y objetivos de esta Ley.

Articulo 31. Los Sujetos Obligados no tendran la obligacion de incluir en su Agenda

Regulatoria las propuestas regulatorias que se ubiquen en alguno de los siguientes

supuestos:

La Propuesta Regulatoria que tiene como objetivo resolver o prevenir una situacion

de emergencia;

La publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene, podria

comprometer los efectos que se pretenden lograr con su expedicion;

La expedicion de la Propuesta Regulatoria no crea costos burocraticos;
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IV. La Propuesta Regulatoria representa una reduccion sustancial de costos
burocraticos, ya sea porque simplifica o digitaliza tramites o servicios previstos en

alguna normativa vigente, o

V. LaPropuesta Regulatoria sea emitida por la persona titular del Poder Ejecutivo en

los distintos érdenes de gobierno.

La Autoridad Nacional, mediante los lineamientos correspondientes, determinara los
mecanismos y plazos que deberan observar los Sujetos Obligados para informar a la
Autoridad de Simplificacidon y Digitalizacion, las Propuestas Regulatorias emitidas en los

terminos del presente articulo.

Articulo 32. La Autoridad de Simplificaciéon y Digitalizacién, podra emitir
recomendaciones vinculantes sobre el contenido de la Agenda Reguilatoria, o sobre los
costos burocraticos de la Propuesta Regulatoria desde su etapa de planeacioén, para

garantizar las buenas practicas regulatorias, la simplificacion y digitalizacion.

Seccion Il

Analisis de Impacto Regulatorio

Articulo 33. El Analisis de Impacto Regulatorio es la herramienta que tiene por objeto
garantizar que las Regulaciones generen el mayor beneficio para la sociedad, el menor
costo burocrdtico posible, y que sean la mejor alternativa para atender un problema

publico de manera efectiva.

Articulo 34. Los Sujetos Obligados adoptaran esquemas de revision de sus Propuestas
Regulatorias, asi como de las Regulaciones vigentes del ambito de su competencia,

mediante el Analisis de Impacto Regulatorio, con el objetivo de:
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. Generar.el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo burocratico

posible;
Il. Evitar crear costos burocraticos innecesarios para las personas,
lll. Crear Regulaciones claras y simples;

IV. Facilitar el cumplimiento de las obligaciones y el gjercicio de los derechos de las

personas,

V. Implementar buenas practicas regulatorias y la simplificacion y digitalizacion de

Tramites y Servicios.

La Autoridad Nacional publicara los lineamientos correspondientes para la

implementacién del Analisis de Impacto Regulatorio.

Las entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, en lo que no contravenga a lo previsto en la presente Ley y en los lineamientos
que emita la Autoridad Nacional, podran emitir los manuales, directrices o reglas

necesarias para la implementacion del Andlisis de Impacto Regulatorio.

Articulo 35. Requieren de Analisis de Impacto Regulatorio, las Propuestas Regulatorias

gue cumplan con los siguientes supuestos:

|l. Establezcan nuevos costos burocraticos;

Il. Impacten directamente en alguna actividad econdémica;
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lll. Excedan el Umbral de Proporcionalidad establecido en los Lineamientos para la

implementacion del Analisis de Impacto Regulatorio, y

IV. No se encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 36 de esta

Ley.

Articulo 36. Estan exentas del Analisis de Impacto Regulatorio, las Propuestas

Regulatorias que se ubiquen en alguno de los siguientes supuestos:

I.  Los Decretos, acuerdos, reglamentos y demas disposiciones que emita la persona
titular del Poder Ejecutivo en los distintos érdenes de gobierno, asi como las
iniciativas de leyes que presenten dichas personas titulares a sus &rganos

legislativos;

Il.  Aqguellas disposiciones que se emitan en materia de seguridad nacional, seguridad
publica, fiscal cuando no se refieran a contribuciones y accesorias de estas, y

prestacion de servicios publicos;

lll. Las que busquen evitar un dafio inminente, o bien, atenuar o eliminar un dafio
existente a la salud o bienestar de la poblacion, a la salud animal y sanidad vegetal,
al medio ambiente, a los recursos naturales o a la economia, o bien, cualquier otro

tipo de emergencia;

IV. Las que establezcan actos de voluntad imperativa del Estado, como Decretos

expropiatorios y de utilidad publica, entre otros;
V. Aquellas que deriven de un tratado comercial o compromiso a nivel internacional;

VI. Aquellas que deriven de la normativa en materia de adquisiciones,

arrendamientos, servicios y contrataciones de obra publica;
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VIi.

VIl

Aquellas que establezcan una situacion juridica concreta en la esfera juridica de

un particular o un grupo determinado, o

Aquellas que no modifiguen obligaciones existentes, ni adicionen nuevos costos
burocraticos, o que por su propia naturaleza deban emitirse o actualizarse de

manera periddica.

Articulo 37. Los Sujetos Obligados gue pretendan emitir una Regulacién, elaboraran su

respectivo Analisis de Impacto Regulatorio y por conducto de su Enlace de Simplificacion

y Digitalizacion, lo enviaran para su evaluacién a la Autoridad de Simplificacion y

Digitalizacion correspondiente, con al menos veinte dias de anticipacion a la fecha en la

que pretenda publicarla en el Medio de Difusién Oficial.

Articulo 38. El Andlisis de Impacto Regulatorio deberd contener los siguientes

elementos:

La descripcién de la problematica que origina la necesidad de intervencion

gubernamental y los objetivos que persigue;

El andlisis y comparativa de las alternativas regulatorias y no regulatorias

consideradas para atender la problematica;

La identificacion y justificacion de los costos burocraticos y beneficios de la
Propuesta Regulatoria, asi como de otros impactos, ademas de una estimacion y

valoracion de los costos y beneficios econdmicos y sociales;

Justificar que la Propuesta Regulatoria cumple con los principios de simplificacion
y digitalizacion;
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V. La identificacidén y descripcion de los indicadores que podrian ser utilizados para

evaluar el logro de los objetivos de la Propuesta Regulatoria;

VI. Ladescripcion de los esfuerzos de consulta publica que se hayan realizado desde
el periodo de planeacién hasta la presentacion de la Propuesta Regulatoria ante

la Autoridad Nacional o sus homodlogas locales, y

VIl.  Cualquier otro elemento previsto en los lineamientos respectivos.

Articulo 39. Se hara publico el Andlisis de Impacto Regulatorio, asi como los dictamenes
que se emitan y los comentarios de los interesados recabados durante la consulta
publica, los cuales no seran vinculantes. El plazo de consulta publica sera de al menos

veinte dias.

Los Sujetos Obligados podran solicitar a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion la
aplicacion de plazos menores de consulta publica, tomando en consideracidn el impacto
potencial de la Propuesta Regulatoria, su naturaleza juridica y ambito de aplicacion, entre
otros, de conformidad con los términos que se fijen en los lineamientos que emita la

Autoridad Nacional.

Articulo 40. Los Sujetos Obligados, por conducto de su Enlace de Simplificacion y
Digitalizacion, podran solicitar a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacién que no se
haga publica una Propuesta Regulatoria cuando se comprometan los efectos que se

pretenda lograr, debiendo justificar los riesgos y posibles efectos.

La responsabilidad de considerar que la publicacion pudiera comprometer los efectos que

se pretendan lograr con la Regulacioén, recae exclusivamente en el Sujeto Obligado que
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solicite dicho tratamiento, y su justificacion sera piblica a partir del momento en que la
Regulacion se publique en el Medio de Difusion Oficial.

Una vez que la Regulacién se publique en el Medio de Difusion Oficial que corresponda,
la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacién hara publica la informacion del Analisis de

Impacto Regulatorio.

Articulo 41. Cuando se presente un Analisis de Impacto Regulatorio que cumpla con los
requisitos previstos en esta Ley y en los lineamientos correspondientes, se sometera a

consulta pablica.

Cuando se presente un Analisis de Impacto Regulatorio que, a consideracion de las
Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion no contenga informacién suficiente o no
cumpla con los requisitos previstos en esta Ley y en los Lineamientos correspondientes,
podran requerir a los Sujetos Obligados, en un plazo no mayor a diez dias habiles,
contados a partir de la recepcidn del Analisis de impacto Regulatorio, para que aclaren,
precisen o corrijan la informacién. Los Sujetos Obligados tendran un plazo no mayor a
quince dias habiles contados a partir de la fecha de nofificacion para atender el
requerimiento. En caso de que el Sujeto Obligado no desahogue el requerimiento dentro
del plazo indicado, se tendra por desechada la solicitud de Analisis de Impacto

Regulatorio.

Articulo 42. En caso de ser desechada su solicitud, se dejara a salvo el derecho del

Sujeto Obligado para realizar nuevamente la solicitud correspondiente.
Articulo 43. Dentro de los quince dias siguientes al término del plazo de la consulta
publica, los Sujetos Obligados deberan atender los comentarios recibidos, asi como las

recomendaciones que formule la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion.
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Fenecido el término previsto en el parrafo que antecede, y en un término no mayor a
quince dias la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion emitira un Dictamen, que podra
ser Favorable o No Favorable, en los términos previstos en los Lineamientos que emita

la Autoridad Nacional.

Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacidon podran hacer recomendaciones de
simplificacion y digitalizacion de tramites y servicios con caracter vinculante para el Sujeto

Obligado, en el Dictamen Favorable.

Articulo 44. La autoridad responsable del Medio de Difusion Oficial Federal y Local,
unicamente publicara las Propuestas Regulatorias que cuenten con un Dictamen Final
Favorable o Constancia de Exencion emitido por la Autoridad de Simplificacion vy

Digitalizacion respectiva.

La version que publiquen los Sujetos Obligados de las Propuestas Regulatorias que estan
sujetas a un Analisis de Impacto Regulatorio debera coincidir integramente con la
propuesta presentada a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacién correspondiente
para su dictaminacion, o en su caso, con las modificaciones contenidas en el Dictamen

Final Favorable.

Las versiones que se publiquen de las Regulaciones que emitan las personas titulares
de los ejecutivos de los tres drdenes de gobierno seran las que apruebe la Consejeria

Juridica del Ejecutivo Federal u homologas en el ambito de sus competencias.

Seccion IV

Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post
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Articulo 45. Los Sujetos Obligados, voluntariamente o a solicitud de la Autoridad de
Simplificacién y Digitalizacion elaboraran un Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post de
Regulaciones vigentes, con la finalidad de evaluar su aplicacion, efectos y cumplimiento.

Articulo 46. El Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post, sera sometido a consulta pablica
por un plazo de veinte dias, con la finalidad de recabar las opiniones y comentarios de

los interesados.

Articulo 47. Transcurrido el plazo de consulta pablica, en un término no mayor a diez
dias, la Autoridad de Simplificacién y Digitalizacion emitird un Dictamen en el que
incorporara los comentarios recibidos en la consulta publica y, en su caso, podra realizar

recomendaciones vinculantes para modificar la Regulacion vigente.

Articulo 48. Cuando se emita un Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Post
con recomendaciones para modificar una Regulacion vigente, el Sujeto Obligado debera

agregarla a su respectiva Agenda Regulatoria, en un término no mayor a treinta dias.

Secciéon V

De la Exencidn al Analisis de impacto Regulatorio

Articulo 49. Las Propuestas Regulatorias exentas de presentar un Analisis de Impacto
Regulatorio deberan remitirse a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacién, antes de
su publicacion en el Medio de Difusién Oficial correspondiente, junto con una justificacion

de exencidn que contendra la siguiente informacién:

I Justificacién de que se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 36 de la

presente Ley, y
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Il. Descripcidén de los posibles nuevos costos burocraticos que, en su caso, pudieran

generarse con la emision de dicha propuesta.

Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion emitiran a través de la plataforma que
habiliten, de manera automatica, una Constancia de Exencion que compruebe que el
Sujeto Obligado realizo la presentacion de la Justificacion de Exencion, con la cual podra
solicitar la publicacion de la propuesta regulatoria en el Medio de Difusion Oficial

correspondiente.

Articulo 50. Sin perjuicio de que se hubiere publicado en el Medio de Difusién Oficial la
Regulacion, si la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion identifica costos
burocraticos, emitiran, dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién de la
Justificacion de Exencion, recomendaciones de simplificacion o digitalizacion vinculantes
para que los Sujetos Obligados las incorporen como acciones en su Agenda de

Simplificacién y Digitalizacion.

Los Sujetos Obligados deberan actualizar su Agenda de Simplificacién y Digitalizacion
para incorporar las acciones a que se refiere el parrafo que antecede, dentro de los cinco
dias siguientes a la recepcion de las recomendaciones de la Autoridad de Simplificacion

y Digitalizacion.

La publicacién de la propuesta regulatoria en el Medio de Difusion Oficial, no exime al
Sujeto Obligado de cumplir con las obligaciones de eliminacion de costos burocraticos,

conforme a lo previsto en este articulo.

Seccion Vi

Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios
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Articulo 51. El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de
difusién, consulta, informacién y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los
Sujetos Obligados de los tres ordenes de gobierno, que tiene por objeto brindar
transparencia y certeza juridica a las personas para que ninguna autoridad solicite
tramites, requisitos o cualquier otra condicion que no esté expresamente establecida en
esta herramienta. Lo anterior, sin perjuicio de que las personas puedan solicitar algun

tramite y servicio previsto en las Regulaciones y no se encuentren en dicho Portal.

En el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios se daran a conocer los Tramites y
Servicios que se encuentren disponibles en medios digitales, y permitira iniciar el tramite

o servicio desde el mismo sitio, mediante el uso de Liave MX.

Articulo 52. Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion autorizaran la publicacion
de la informacion registrada por los Sujefos Obligados de sus respectivos 6rdenes de
gobiemo, en los términos de los lineamientos que para fal ‘efecto emita la Autoridad

Nacional.

Para la inscripcién o actualizacién de tramites o servicios en el Portal Ciudadano Unico

de Tramites y Servicios, a Autoridad Nacional emitira los lineamientos correspondientes.

Todo registro de un nuevo tramite o servicio, o actualizacion de su informacion en el Portal
Ciudadana Unico de Tramites y Servicios debera constar en la Regulacion
correspondiente, que debera ser previamente publicada en el Medio de Difusién Oficial,

sailvo que se trate de correcciones en los registros.
Articulo 53. Los Sujetos Obligados deben inscribir y mantener actualizada la informacion

de todos los Tramites y Servicios a su cargo en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y

Servicios.
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Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion requeriran a los Sujetos Obligados la
correccion o actualizacion de la informacion inscrita en el Portal Ciudadano Unico de
Tramites y Servicios cuando identifiquen errores u omisiones en la informacion registrada.
En este caso, los Sujetos Obligados tendran un plazo no mayor a cinco dias habiles
contados a partir de la solicitud, para hacer las correcciones correspondientes, o bien,
para acreditar las acciones para la publicacion en el Medio de Difusién Oficial, cuando

implique modificaciones a la Regulacion correspondiente.

La falta de correccién o actualizacion en los términos previstos en el presente articulo,
sera sancionada en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y

demas normatividad aplicable.

Articulo 54. Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de

Tramites y Servicios, al menos, la siguiente informacion:

l.  Nombre y clave de identificacion del tramite o servicio;
Il. Modalidad;
lll.  Siel tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;
IV.  Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del tramite o servicio;
VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan;

VII. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccion o verificacion, sefialar el

objetivo de la misma y la autoridad responsable;
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Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio;

El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su

caso, si aplica la afirmativa o negativa ficta;

El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo

con el que cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar

dicho monto, asi como las alternativas para realizar el pago;

La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas

resoluciones que se emitan;

Las oficinas autorizadas para la recepcién de la solicitud del tramite o servicio,

incluyendo el domicilio y area responsable;
Los horarios de atencién al publico, y

Las demas que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos

correspondientes.

Seccion Vil
Registro Nacional de Regulaciones

Articulo 55. El Registro Nacional de Regulacibnes es una herramienta digital

administrada por la Autoridad Nacional, que integra todas las Regulaciones vigentes en

el pais. Los Sujetos Obligados deberan inscribir las Regulaciones que correspondan al

ambito de su competencia, en el citado Registro, asegurandose de mantenerlo

permanentemente actualizado.
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Articulo 56. La Autoridad Nacional sera la responsable de emitir los lineamientos que

deberan observar los Sujetos Obligados para el registro de sus Regulaciones.

TITULO CUARTO
DEL MODELO NACIONAL PARA LA DIGITALIZACION

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 57. El Modelo Nacional para la Digitalizacion es el conjunto de herramientas y
acciones para eliminar la discrecionalidad, arbitrariedad y espacios de corrupcion, asi
como para facilitar y agilizar la solicitud y resolucién de Tramites y Servicios, mediante la
implementacion de procesos sistematizados, automatizados, asi como el uso de
plataformas digitales.

Articulo 58. En ninglin caso los Sujetos Obligados generaran o trasladaran costo de
ninguna naturaleza a las personas, por los procesos de digitalizacion que realicen por si

0 a través de terceros.

Articulo 59. Para la implementacion del Modelo Nacional de Digitalizacion previsto en
esta Ley, los Sujetos Obligados mantendran sistematizados y actualizados sus registros
y bases de datos, cuyo elemento central sera la CURP, a fin de facilitar mecanismos de

consulta.

Todos los registros asociados a Tramites y Servicios deberan incorporar la CURP como

fuente Unica de la identidad de las personas.
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Sera obligacion de los Sujetos Obligados solicitar y registrar la CURP de las personas

gue les soliciten un tramite o un servicio.

Articulo 60. Los Sujetos Obligados deberan privilegiar que su informacion se hospede
en infraestructura propia, en caso de no contar con infraestructura propia, procuraran
formalizar instrumentos juridicos con otras instituciones publicas que cuenien con
recursos tecnoldgicos para el alojamiento en su infraestructura, preferentemente de su

entidad federativa, o en su caso, con la Autoridad Nacional.
Articulo 61. Son herramientas para la Digitalizacion:

I. Estrategia Digital Nacional;
l. Llave MX;
lli. Expediente Digital Ciudadano, y

IV. Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Capitulo Il

De las Herramientas para la Digitalizacion

Seccion |

Estrategia Digital Nacional
Articulo 62. La Autoridad Nacional tendra a su cargo la emision de la Estrategia Digital

Nacional, la que incluira los lineamientos, criterios y disposiciones para impulsar el uso,

desarrollo, aprovisionamiento y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y
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comunicacion, la infraestructura, las telecomunicaciones, la conectividad y la seguridad

de la Informacion.

Articulo 63. La Estrategia Digital Nacional se actualizara sexenalmente y debera estar
alineada al Plan Nacional de Desarrollo, tendra una vision de largo plazo, a fin de impulsar

como elementos permanentes el desarrollo nacional.

Seccion Il
Llave MX

Articulo 64. Llave MX es el mecanismo de autenticacion e identificacién de las personas

en medios digitales.

La Autoridad Nacional sera la encargada de habilitar y administrar Llave MX.

Articulo 65. Toda cuenta Llave MX debe estar asociada a la CURP de su titular.

La CURP es la fuente Unica de la identidad de las personas, por lo que sera un requisito
en los Tramites y Servicios en los que se requiera identificar, autenticar o validar la

identidad de una persona.

Para el cumplimiento del requisito previsto en este articulo, bastara que las personas
proporcionen los 18 caracteres alfanuméricos que integran su CURP, o en su caso, que

se autentiquen con Llave MX.

Articulo 66. En los casos en que la persona desconozca o no cuente con CURP, el Sujeto
Obligado debera apoyar para que la obtenga de la autoridad competente, auxiliandose
de la Autoridad Nacional, y en ningun caso se le podra negar el tramite, servicio o el

acceso a un beneficio.
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Articulo 67. Cuando la CURP tenga asociados los datos biométricos de su titular, tendra
el caracter de documento nacional de identificacion, y sera una identificacion oficial. En
este caso, los Sujetos Obligados y particulares de cualquier naturaleza tienen la
obligacién de aceptarla para todos los Tramites y Servicios, por lo gue no se podra

solicitar algun otro documento de identificacién adicional.

El documento nacional de identificacion en su formato digital esta a cargo de la Autoridad

Nacional.

Articulo 68. Las entidades federativas podran implementar mecanismos de autenticacion
de las personas en medios digitales locales, siempre que la Autoridad Local garantice su

interoperabilidad con Llave MX, en los términos que establezca la Autoridad Nacional.

Articulo 69. Llave MX contara con un inicio de sesién. inico que- sera el protocolo de
autenticacion digital para que las personas accedan a las plataformas digitales habilitadas

por los Sujetos Obligados.

Articulo 70. La Autoridad Nacional emitira los lineamientos en los que se establezcan los

procedimientos, términos y condiciones para:

I. Generar, actualizar o cancelar una Llave MX, asi como las obligaciones de sus

fitulares;
Il. Eluso de Llave MX como mecanismo de autenticacion e identificacion,
lll. Elusode Llave MX como inicio de sesién Unico;
IV. Elusode Llave MX para habilitar el Expediente Digital Ciudadano;,
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V. Implementar Llave MX en soluciones tecnolédgicas de las Autoridades Locales y
Sujetos Obligados, y

VI. Los demas que determine la Autoridad Nacional.

Articulo 71. La Autoridad Nacional sera la responsable de habilitar los mecanismos para
que las personas generen su Llave MX; asimismo, habilitara los servicios de validacion y
consulta para su uso por parte de los Sujetos Obligados, las Autoridades Locales y los
particulares de cualquier naturaleza, en términos de la presente Ley y los lineamientos

respectivos.

Articulo 72. A solicitud de la persona titular de la Llave MX, y previo otorgamiento de su
consentimiento, se podra asociar a su Llave MX, su fotografia y huellas dactilares que
obren en los registros administrativos y bases de datos de los Sujetos Obligados, para

habilitarla como documento nacional de identificacion digital.

Los datos y documentos asociados a una Llave MX estaran en todo momento bajo el

exclusivo control y decision sobre su uso de la persona titular.

Articulo 73. La Autoridad Nacional sera la responsable de conducir las acciones
necesarias para que los Sujetos Obligados implementen Llave MX, como mecanismo de

autenticacion en plataformas digitales.
Articulo 74. Todo Sujeto Obligado o Autoridad Local que desarrolle o habilite una

plataforma digital para Tramites y Servicios debera integrar el inicio de sesion Unico de

Llave MX, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional.
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Articulo 75. Los Sujetos Obligados y particulares de cualquier naturaleza, que requieran
la autenticaciéon de una persona en medios digitales para la prestacion de tramites o
servicios, deberan aceptar Llave MX, en los términos de los lineamientos que para tal

efecto emita la Autoridad Nacional.

La Autoridad Nacional habilitara los mecanismos de validacion y consulta necesarios para

tal efecto.

Seccion il
Expediente Digital Ciudadano.

Articulo 76. E| Expediente Digital Ciudadano para Tramites y Servicios es la herramienta
que permite interoperar bases de datos, registros o sistemas a cargo de los Sujetos
Obligados para la consulta, portabilidad o integracion segura de datos y documentos para

solicitar, gestionar y resolver tramites o servicios en medios digitales.

El Expediente Digital Ciudadano contara con un fichero que permita identificar la
ubicacién de los documentos y datos que se encuentren en posesion de los Sujetos
Obligados, para su consulta o portabilidad para su uso en la gestién de Tramites y
Servicios. El uso de los documentos y datos de Ias personas siempre se realizara previo
consentimiento de la persona titular de los mismos y observando la normativa en materia

de proteccion de datos personales.

El Expediente Digital Ciudadano operara en términos de los lineamientos que para tal

efecto emita la Autoridad Nacional.

En los casos en que una entidad federativa cuente con Expediente Digital local o un
mecanismo analogo, las Autoridades Locales seran responsables de asegurar su

interoperabilidad con el Expediente Digital Ciudadano y con Llave MX.
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Articulo 77. El Expediente Digital Ciudadano contara con estandares de seguridad y
trazabilidad de todas las actuaciones, y considerara mecanismos confiables de
disponibilidad, integridad, autenticidad y confidencialidad en términos de la normativa
aplicable en materia de proteccién de datos personales. Para su operacion, la Autoridad

Nacional emitira los lineamientos y procedimientos técnicos correspondientes.

Articulo 78. Los Sujetos Obligados no podran solicitar informacion que esté disponible
en el Expediente Digital Ciudadano para Tramites y Servicios, ni podran requerir
documentacion digital que tengan en su poder. Unicamente podran solicitar aquella
informacion o documentacion particular o adicional, siempre que esté prevista en el Portal

Ciudadano Unico de Tramites y Servicios.

Articulo 79. El uso de expedientes digitales que habiliten los Sujetos Obligados o las
Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion para realizar tramites o servicios, conlleva
la aceptacion de las personas para oir y recibir notificaciones mediante el mismo medio

tecnolégico, las cuales tendran plena validez y efectos juridicos.

Articulo 80. Los documentos digitales que los Sujetos Obligados integren al Expediente
Digital Ciudadano para Tramites y Servicios, conforme a lo dispuesto por esta Ley,
produciran los mismos efectos juridicos que las leyes otorgan a los documentos fisicos
emitidos conforme la normatividad vigente. Los documentos digitales tendran el mismo
valor probatorio que las disposiciones aplicables que le confieren a los documentos
fisicos.

Articulo 81. Las interacciones que se realicen entre Sujetos Obligados, asi como entre
estos y los particulares, a través de medios digitales, conforme a los principios

establecidos en esta Ley, produciran los mismos efectos juridicos que las interacciones
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presenciales, y las notificaciones seran igualmente validas, y tendran equivalencia

juridica y probatoria que las notificaciones fisicas.

Articulo 82. Los Sujetos Obligados seran responsables del tratamiento y proteccion de
la informacion y documentacion que recaben para la atencidn de Tramites y Servicios, de
conformidad con lo establecido en las Leyes en materia de proteccion de datos

personales y acceso a la informacion publica.

Articuio 83. Los Sujetos Obligados deberan conservar en medios digitales o cualquier
medio tecnolégico disponible, los mensajes de datos y los documentos digitales, durante
los plazos de conservacién previstos en los ordenamientos aplicables, segin la

naturaleza de la informacion.

Articulo 84. Los Sujetos Obligados estableceran las medidas para el uso,
almacenamiento, control y conservacion de los documentos digitales, garantizando los

siguientes aspectos:

. La incorporacion y uso eficiente de las tecnologias de la informacion en la
generacion de documentos digitales asociados a los procesos de gestidn

institucional;

. La incorporacion de las medidas, normas y especificaciones técnicas para
asegurar la autenticidad, seguridad, integridad y disponibilidad de los documentos
digitales y su control archivistico, y

Il. Propiciar la incorporacién de procesos e instrumentos para la clasificacion y

descripcion, asi como para la valoracion y disposicion de los documentos digitales.
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TITULO QUINTO
DEL MODELO NACIONAL DE HOMOLOGACION DE TRAMITES Y SERVICIOS,
COMPARTICION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS Y DESARROLLO DE
CAPACIDADES PUBLICAS

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 85. El Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, Comparticion
de Soluciones Tecnologicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, es el conjunto de
herramientas y acciones de observancia obligatoria para todos los Sujetos Obligados,
que tiene por objeto simplificar, estandarizar y homologar los Tramites y Servicios, sus
requisitos, tiempos de resolucién y procesos en los tres 6rdenes de gobierno, asi como

fortalecer la soberania tecnolégica publica.

Seccion |

Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios

Articulo 86. Son herramientas para la homologacion de Tramites y Servicios,
Comparticién de Soluciones Tecnologicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, las

siguientes:

. Los Estadndares Nacionales de Simplificacién y la homologacion de Tramites y
Servicios;

Il.  El Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

lll.  Los Proyectos Estratégicos Nacionales, y
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Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Articulo 87. La Autoridad Nacional tendra las siguientes atribuciones:

VI.

VIl

Habilitar el Repaositorio Nacional de Tecnologia Pulblica;

Habilitar el Portafolio Nacional de Proyectos Tecnol6gicos que contendra el listado
y detalle de las soluciones tecnoldgicas que se encuentra disponible en el

Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Conforme a sus capacidades técnicas y operativas, brindar acompafiamiento
técnico y normativo a las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacién y Sujetos
Obligados de los tres ordenes de gobiemo para desarrollar proyectos de

simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios,

Disefiar y conducir proyectos estratégicos nacionales de simplificacion vy

digitalizacién en coordinacién con los tres 6rdenes de gobierno;

Desarrollar y coordinar la implementacién los modelos de simplificacion para
homologar los Tramites y Servicios en todas las entidades federativas, Municipios

y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México; -

Supervisar y verificar la correcta implementacion de los modelos de simplificacion
en los Tramites y Servicios de las entidades federativas, Municipios y

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México;

Compartir y acompafiar a las Autoridades Locales que lo soliciten, en la
implementacion de las soluciones tecnologicas que se encuentren disponibles en

el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;
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VIlIl. Recibir de las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion o Sujetos
Obligados, las soluciones tecnolégicas, mediante el mecanismo juridico que
corresponda, para integrarlas al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica,
conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional, para
su uso, modificacion, copiado y distribucion a las autoridades de los tres 6rdenes

de gobierno;

IX. Promover el fortalecimiento y generacion de capacidades técnicas de las personas

servidoras publicas de los tres ordenes de gobierno;

X. Disedar, desarrollar e implementar conforme a sus capacidades técnicas y
operativas, plataformas y ventanillas digitales para Tramites y Servicios de los tres

ordenes de gobierno;
Xl.  Implementar Programas Nacionales de Capacitacion;

Xll.  Emitir los lineamientos, manuales y cualquier otra disposicion administrativa

requerida para la implementacion del Modelo a que se refiere el presente articulo,

y

Xlll.  Las demas que establezca la Ley y otras disposiciones aplicables.

Seccion i

De los Modelos Nacionales de Tramites y Servicios
Articulo 88. Para la homologacion de Tramites y Servicios se procurara que en todo el

territorio nacional existan las mismas modalidades de tramites, con los mismos requisitos,

procedimientos y plazos de atencion.
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Articulo 89. La Autoridad Nacional establecera los modelos para la homologacion de
Tramites y Servicios, en los que establecera la propuesta del tramite, sus requisitos y
tiempos de resolucién, a efecto de ‘que en coordinacién con la Autoridad Local y los
Enlaces de Simplificacién y Digitalizacion se lleven a cabo las acciones para su

implementacion, y armonizacion de la Regulacion.

Las Autoridades Locales podran hacer propuestas de armonizacién de Tramites y
Servicios de impacto nacional, a través de la Autoridad Nacional, la que evaluara y

coordinara con el resto de las Autoridades Locales.

En ningln caso, la armonizacion normativa podra obstaculizar la implementacién
inmediata de los modelos de homologacién vy estandarizacion de Tramites y Servicios,

debiendo hacer uso de los instrumentos juridicos previstos en esta Ley.

Articulo 90. La Autoridad Nacional podra habilitar-en coordinacién con las Autoridades
Locales y Sujetos Obligados, las ventanillas ‘digitales nacionales, sectoriales o
interinstitucionales para la atenciéon de trdmites o servicios de impacto nacional. La
Autoridad Nacional emitira los lineamientos para la operacion y funcionamiento de estas
ventanillas, correspondiendo a los Sujetos Obligados la atencion sustantiva de los
Tramites y Servicios a su cargo, conforme al ambito de sus respectivas competencias y

atribuciones.

Seccion i
Repositorio Nacional de Tecnologia Pablica

Articulo 91. Los Sujetos Obligados deberan compartir a la Autoridad Nacional, a traves
de la Autoridad Local, el codigo fuente de las soluciones tecnoldgicas para la

digitalizaciéon de Tramites y Servicios, y en general de cualquier programa de computo
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para tales efectos, ya sea que lo hubieren desarrollado por si 0 a través de terceros, para
integrarlo al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica, a fin de que otros Sujetos
Obligados lo usen, modifiquen, actualicen y adapten para el desarrollo e implementacion

de plataformas digitales.

La Autoridad Nacional emitira los Lineamientos para la integracion del Repositorio
Nacional de Tecnologia Publica, en los que se establezcan los casos en los que quedaran
exceptuados de la comparticion, y se establecera el modelo colaborativo gubernamental

de software publico.

Articulo 92. Las Autoridades Locales tienen la obligacion de registrar en el Portafolio
Nacional de Proyectos Tecnologicos todas las soluciones tecnologicas que hayan

desarrollado por si o a través de terceros.

Articulo 93. Las Autoridades Locales o Sujetos Obligados que deseen utilizar cualquiera
de los sistemas, programas y aplicaciones contenidos en el Repositorio Nacional de
Tecnologia Publica, deberan presentar su solicitud a la Autoridad Nacional y firmar el

instrumento juridico correspondiente.

En ningun caso, se podran comercializar los sistemas, programas o aplicaciones

compartidas a los Sujetos Obligados o Autoridades Locales.

En la adquisicion de soluciones tecnolégicas por parte de los Sujetos Obligados, cuando
sea técnicamente viable, se debera optar por aquellas que utilicen software libre o de
codigo abierto; limitando la adquisicion, implementacion o licenciamiento de software
propietario, en cuyo caso, debera requerirse en los procedimientos de contratacién y
establecerse en los contratos correspondientes, la entrega y licenciamiento del cédigo

fuente y transferencia de conocimientos para garantizar la autonomia tecnoldgica.
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Articulo 94. En los procesos de desarrollo y mantenimiento de soluciones tecnolégicas
los Sujetos Obligados usaran lenguajes de programacion de software que generen
aplicaciones reutilizables basadas en software libre y estandares abiertos que emita la

Autoridad Nacional.

Seccion IV

De los Proyectos Estratégicos Nacionales

Articulo 95. La Autoridad Nacional desarrollara e implementara proyectos estratégicos
nacionales para homologar los Tramites y Servicios de mayor impacto en la vida de las
personas o de interés nacional para el desarrollo econdmico y el bienestar social, a fin de
facilitar el acceso, gestion, resolucion y obtenciéon de Tramites y Servicios, los que de
manera enunciativa, pero no limitativa seran, catastro, regisiro publico de la propiedad,

registro civil e inversion publica y privada.

Articulo 96. La Autoridad Nacional determinard periddicamente los proyectos
estratégicos nacionales y los mecanismos de coordinacion para su implementacion y
supervision con las Autoridades Locales, conforme a los lineamientos que emita para tal

efecto.

TITULO SEXTO
DEL MODELO NACIONAL DE ATENCION CIUDADANA

Capitufo Unico
De la Unificacion de la Atencion Ciudadana

Articulo 97. El Modelo Nacional de Atencién Ciudadana es el conjunto de principios,

criterios y acciones de observancia obligatoria para los Sujetos Obligados, que tiene por
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objeto estandarizar la atencion de solicitudes orientacién, asesoria o acompafiamiento
en Tramites y Servicios, bajo procesos eficientes, simplificados, unificados, de calidad y

resolutivos para las personas.

Articulo 98. El poder ejecutivo federal y de las entidades federativas, deberan contar con
medios Unicos de contacto para brindar informacion y orientacion sobre Tramites vy

Servicios, procurando la unificaciéon de sus centros de atencién telefénica.

Articulo 99. La Autoridad Nacional tendra a su cargo la atencion telefonica unificada de
la Administracién Publica Federal, bajo un nimero Unico de atencion, y habilitara y
operara los medios Unicos de contacto que sera el vinculo entre el Gobierno Federal y la
ciudadania para brindar informacion, orientacion, asesoria, acompafamiento y
soluciones integrales y de primer nivel sobre tramites y servicios de la Administraciéon

Publica Federal, a través de servicios multicanales.

Articulo 100. La Autoridad Nacional, conforme a sus capacidades técnicas y operativas,
podra establecer los términos y condiciones para colaborar en la prestacion de servicios
de informacion y orientacion sobre Tramites y Servicios, a cargo de los Sujetos Obligados
de las entidades federativas y Municipios, para lo cual, por conducto de la Autoridad Local

de simplificacion y digitalizacién, se celebraran los convenios de adhesion respectivos.

Articulo 101. En la Administracion Publica Federal, la Autoridad Nacional sera la
responsable de habilitar y, en su caso, unificar los mecanismos de contacto para brindar
informacion y orientacién sobre Tramites y Servicios, asi como para la captacion,

canalizacion de quejas y solicitudes de atencion ciudadana.

TITULO SEPTIMO
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DE LAS CERTIFICACIONES, EVALUACION, REGISTRO NACIONAL DE VISITAS

DOMICILIARIAS Y RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Capitulo |
De las Certificaciones

Articulo 102. La Autoridad Nacional otorgara Certificaciones de Simplificacion y

Digitalizacién a los Sujetos Obligados para reconocer el cumplimiento de las

disposiciones previstas en esta Ley.

Articulo 103. Las certificaciones a que se refiere el articulo anterior se otorgaran, previo

cumplimiento de los requisitos que establezca la Autoridad Nacional en las reglas

correspondientes, las cuales deberan precisar al menos, lo siguiente:

VI.

Vil.

Objeto y alcance de la certificacion,;
Definicion de los estandares minimos de cumplimiento;
La informacién minima que deberan presentar los Sujetos Obligados;

Los criterios de evaluacién, indicadores y métricas para el otorgamiento de la

certificacion;
Vigencia de la certificacion;
Supuestos para la revocacién y renovacion del certificado, y

Los demas requerimientos que establezca la Autoridad Nacional.
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Articulo 104. La Autoridad Nacional hara publico en su portal electronico el listado de
certificaciones vigentes.
Capitulo |

De las Evaluaciones

Articulo 105. La Autoridad Nacional disefiara los métodos y mecanismos para la
evaluacion de la implementacion de los Modelos Nacionales y de los objetivos de la

presente Ley, en los términos establecidos en los lineamientos correspondientes.

Para efectos de lo previsto en el presente articulo, la Autoridad Nacional podra auxiliarse

de cualquier institucion publica o privada.

Articulo 106. Los métodos y mecanismos que establezca la Autoridad Nacional incluiran

las metodologias, métricas e indicadores de la implementacién de los Modelos
Nacionales establecidos en esta Ley, asi como la periodicidad y el formato en que se

realizaran las evaluaciones.

La Autoridad Nacional hara publicos la metodologia y los resuitados que genere con

dichas evaluaciones.
Articulo 107. Los Sujetos Obligados y las Autoridades Locales deberan proporcionar la
informacion que les sea requerida por la Autoridad Nacional para determinar el grado de

cumplimiento de los Modelos Nacionales y las herramientas previstas en esta Ley.

Capitulo I

Del Registro Nacional de Visitas Domiciliarias
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Articulo 108. El Registro Nacional de Visitas Domiciliarias es la herramienta que permite
hacer pudblica toda la informacion de las inspecciones, verificaciones o visitas
domiciliarias a cargo de los Sujetos Obligados, asi como la informacion que permita
identificar a las personas servidoras publicas con nombramiento de inspector, verificador,
visitador o supervisor o cuyas funciones sean las de vigilar el cumplimiento de una

Regulacidn, el cual contendra al menos:

. ElIPadrén Nacional de Inspectores, Verificadores y Visitadores;

Il. Ellistado de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden realizar

los Sujetos Obligados, y

lll. Lainformacion que se determinen en los lineamientos que determine la Autoridad

Nacional.
El Registro Nacional de Visitas Domiciliarias esta a cargo de la Autoridad Nacional.

Articulo 109. El Padron Nacional de Inspectores, Verificadores y Visitadores contendra
la lista de las personas servidoras publicas autorizadas para realizar inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias en el Ambito administrativo. Los Sujetos Obligados
seran los responsables de inscribir en el Padron, a las personas servidoras plblicas a las

gue se refiere el presente articulo.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no serd4 aplicable a aquellas inspecciones,

verificaciones o visitas domiciliarias requeridas para atender situaciones de emergencia.

Articulo 110. El Padrén contara con los datos que establezca la Autoridad Nacional, de

las personas servidoras puUblicas a que se refiere el articulo 108 de esta Ley, de
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conformidad con las disposiciones juridicas aplicables en materia de proteccion de datos

personales.

Articulo 111. El listado de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias debera

publicar la siguiente informacion:

I.  Numeros telefénicos de los érganos internos de control o equivalentes para

realizar denuncias;

Il. Numeros telefénicos de las autoridades competentes encargadas de ordenar
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias, a fin de que las personas a las

que se les practican puedan cerciorarse de la veracidad de la diligencia;

lll. Lugar y fecha en que se llevaran a cabo inspecciones, verificaciones y visitas
domiciliarias, asi como la persona servidora publica autorizada por el Sujeto
Obligado para realizarla, salvo los casos en que expresamente se prevea en los

lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional, y

IV. Lainformacion adicional que determine la Autoridad Nacional en los lineamientos

que al efecto expida la Autoridad Nacional.

Articulo 112. Sera obligacion de los Sujetos Obligados mantener actualizada la
informacién del Padron Nacional y del Listado de inspecciones, verificaciones y visitas
domiciliarias, en los términos que se establezcan en los lineamientos que emita la

Autoridad Nacional.

Capitulo IV

De las Responsabilidades Administrativas de las Personas Servidoras Publicas
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Articulo 113. El incumplimiento de las obligaciones establecidas por la presente Ley, por
parte de las personas servidoras publicas de los tres 6rdenes de gobierno, sera
sancionado en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, o en

su caso, con las leyes locales en la materia y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 114. Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios
deberan informar a las autoridades que resulten competentes en la investigacion de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién, de los incumplimientos de los

que tengan conocimiento.
Transitorios

Primero. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el

Diario Oficial de la Federacién.

Segundo. Se abroga la Ley General de Mejora Regulatoria, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de mayo de 2018.

Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo dispuesto en el

presente Decreto.

Cuarto. A los treinta dias habiles de la entrada en vigor del presente Decreto se extingue
el 6rgano administrativo desconcentrado denominado Comision Nacional de Mejora

Regulatoria.

Todas las menciones contenidas en otras leyes, reglamentos y en general en cualquier
disposicion, respecto de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria se entenderan

hechas a la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones.
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Quinto. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contados a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, la persona titular del Ejecutivo Federal debera expedir las
adecuaciones correspondientes al Reglamento Interior de la Agencia de Transformacion

Digital y Telecomunicaciones.

Sexto. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la entrada en vigor
del presente Decreto, se asignaran los recursos financieros y materiales con que cuenta
la Comision Nacional de Mejora Regulatoria a la unidad administrativa que se determine

en el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones.

Los derechos laborales de las personas servidoras publicas de la Comision Nacional de
Mejora Regulatoria se respetaran en términos de lo previsto por las disposiciones

juridicas aplicables.

La Comision Nacional de Mejora Regulatoria asignara los recursos correspondientes al
valor de la estructura o plantilla de plazas a la unidad administrativa que se determine en
el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones, en

terminos de las disposiciones juridicas aplicables.

Las personas titulares de las Unidades de Administracion y Finanzas de la dependencia
y el organo desconcentrado a que se refiere el presente articulo, seran coordinadoras del
proceso de asignacion de los recursos a que se refiere este articulo, por lo que proveeran
lo necesario para darle cumplimiento y proporcionar la informacion necesaria para la

integracion de la Cuenta Publica, en el ambito de su competencia.

Séptimo. Los asuntos que se encuentren en tramite ante la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria al momento de su extincién continuaran a cargo de la unidad administrativa

gue se determine en el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacion Digital y
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Telecomunicaciones, y seran resueltas conforme a las disposiciones juridicas vigentes al

momento de su inicio.

Octavo. Los instrumentos juridicos celebrados por la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria, seguiran vigentes y surtiendo sus efectos, hasta en tanto se determine su
modificacién, terminacion o celebracion de nuevos instrumentos juridicos. La Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones ejercera los derechos y obligaciones que
deriven de éstos, incluso la defensa legal ante cualquier autoridad administrativa, laboral

o jurisdiccional.

Noveno. En un plazo no mayor a noventa dias habiles contado a partir de la entrada en
vigor del presente Decreio, las dependencias, sus oOrganos administrativos
desconcentrados y entidades de la Administracién'PL'lblica Federal que, por si, 0 a través
de terceros operen, administren centros, o contraten la prestacion de servicios, para
atencion telefénica, transferiran a la Agencia de Transformacion Digital y
Telecomunicaciones los recursos financieros y materiales destinados para tales fines, los
cuales seran destinados para la operacic’)n del Centro de Atencion del Bienestar de la
Administracién Publica Federal, salvo los casos que determine la Agencia de

Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Los derechos laborales de las personas servidoras publicas de las dependencias,
érganos administrativos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica
Federal a que se refiere el presente Articulo se respetaran en términos de lo previsto por

las disposiciones juridicas aplicables.

Las dependencias, oOrganos administrativos desconcentrados y entidades de la
Administracién Pablica Federal a que se refiere el presente articulo, en un plazo no mayor

a noventa dias habiles transferiran a la Agencia de Transformacién Digital y

Pagina 76 de 176




Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

Telecomunicaciones los recursos correspondientes al valor de la estructura o plantilla de

plazas que se transfiere, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Para efectos del presente articulo transitorio, las personas titulares de las Unidades de
Administracion y Finanzas de las dependencias, entidades u érganos desconcentrado a
que se refiere el presente articulo, seran coordinadoras del proceso de transferencia de
los recursos, para lo cual definiran un calendario dentro de los treinta dias habiles
siguientes a la publicacion de este Decreto, para el inicio de operaciones, y proveeran lo
necesario para darle cumplimiento, asi como para proporcionar la informacién necesaria

para la integracion de la Cuenta Publica, en el ambito de su competencia.

Décimo. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, la Autoridad Nacional debera emitir los Lineamientos para la
implementacién del Modelo Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo
Nacional para la Digitalizacion, el Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y
Servicios, la Comparticion de Soluciones Tecnologicas y Desarrollo de Capacidades
Publicas, asi como el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana. Dichos lineamientos

seran de aplicacién nacional y observancia obligatoria para los Sujetos Obligados.

Décimo Primero. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, las personas titulares de los Sujetos Obligados de
la Federacion deberdn designar a sus respectivos enlaces de simplificacion vy

digitalizacion y notificarlo a la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Décimo Segundo. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, los Sujetos Obligados de la Federaciéon deberan
informar a la Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones todas las

soluciones tecnologicas que hayan sido desarrolladas directamente o a través de
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terceros, para que éstas se integren en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica en
los términos y plazos que defina la Agencia de Transformacion Digital vy

Telecomunicaciones.

Décimo Tercero. A los ciento ochenta dias naturales de la entrada en vigor del presente
Decreto se abrogan todas las leyes locales que derivan de la Ley General de Mejora
Regulatoria, publicada en e! Diario Oficial de la Federacién el 18 de mayo de 2018; en el
mismo término se derogan aquellas disposiciones legales, y quedan sin efectos las
disposiciones reglamentarias y administrativas locales que se opongan a lo dispuesto en

el presente Decreto.

Décimo Cuarto. En un plazo no mayor a ciento ochenta dias naturales contados a partir
de la entrada en vigor del presente Decreto, las entidades federativas y Municipios
deberan establecer sus respectivas Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion. En
tanto no se establezcan ‘estas autoridades, continuardn en funcionamiento las
Autoridades de Mejora Regulatoria, conforme a sus leyes locales y normativa aplicable.
Una vez que entren en funcionamiento las nuevas autoridades de simplificacion, éstas se
regiran por la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos contenida en el presente

Decreto.

Los asuntos que se encuentren en tramite ante las autoridades estatales de Mejora
Regulatoria al momento de su extincion continuaran a cargo de las respectivas
Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacién, y seran resueltas conforme a las

disposiciones juridicas vigentes al momento de su inicio.

Décimo Quinto. En un plazo no mayor a treinta dias naturales contados a partir del plazo

previsto en el Articulo Décimo Cuarto transitorio, las personas titulares de los Sujetos
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Obligados Estatales o Municipales deberan designar a sus respectivos enlaces de

simplificacién y digitalizacion.

La designacién correspondiente debera ser notificada a la Agencia de Transformacion

Digital y Telecomunicaciones, y a la respectiva Autoridad Local.

Décimo Sexto. En un plazo no mayor a treinta dias naturales contados a partir del plazo
previsto en el Articulo Décimo Cuarto transitorio, las personas titulares de los Sujetos
Obligados Estatales o Municipales deberan informar a la Agencia de Transformacion
Digital y Telecomunicaciones todas las soluciones tecnologicas que hayan sido
desarrolladas directamente o a través de terceros, para que éstas se integren en el
Repositorio Nacional de Tecnologia Publica en los términos y plazos que defina la

Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Décimo Séptimo. Las erogaciones que se generen con motivo de la entrada en vigor del
presente Decreto se realizaran con cargo a los recursos aprobados expresamente para
esos fines por la Camara de Diputados en los respectivos presupuestos de egresos de
los ejecutores de gasto correspondientes; en caso de que se realice alguna modificacion
a la estructura organica de los mismos, esta deberd llevarse a cabo mediante
movimientos compensados, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, por lo que
en ningln caso se autorizaran ampliaciones a sus presupuestos de egresos para el

presente ejercicio fiscal.

IV. CONSIDERACIONES

PRIMERA. La Comision de Transparencia y Anticorrupcion de esta H. Camara de
Diputados es competente para dictaminar la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que

se expide la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, por lo que se dio inicio al
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proceso de analisis y dictaminacion para su presentacion ante el Pleno de este recinto

legislativo.

SEGUNDA. La burocracia se puede definir como el conjunto de procedimientos y tramites
administrativos disefiados para organizar, gestionar y controlar procesos especificos
dentro de una institucion, ya sea publica o privada y este concepto esta vinculado a la
administracién publica y las organizaciones burocraticas, e implica estructurar una
organizacion administrativa, de tal manera que todas las actividades esten
reglamentadas y que se respeten las normas establecidas, sin embargo, encontramos
que, de acuerdo a un reportaje del Economista, “México es el tercer pais en la region de
Latinoamérica con la jurisdiccion mas costosa y lenta para instalar y operar una empresa,
aun cuando se le ha identificado como un mercado con gran potencial para la llegada de

nuevas inversiones”. °

“{ os altos niveles de burocracia y la lenta adopcién de procesos digitalizados en toda América
Latina son algunas de las razones clave por las que la regién es una de las jurisdicciones mas
caras y complejas para operar las multinacionales, segtn estudio realizado por la empresa de
asesoria y gestién en gobernanza, normas y desarrollo industrial y tecnologico. Ademas, sefiald
que la digitalizacion es un obstéculo importante ya que América Latina esta muy por delras de
Europa y Asia en lo que respecta a la unificacion y simplificacién de los procesos de gobiemno
corporativo, llegando a la conclusion, que México es un 102% mas caro flevar a cabo actividades
ad hoc que en la jurisdiccién donde es mas econdmico, ademas de que México cuenta con diversas
entidades federales, cada una con procedimientos diferentes y administrados por distintas
dutoridades °, lo que significa que se requieren miiltiples solicifudes tan solo para un cambio,
derivando en un sobre costo”

Esta iniciativa reconoce que la burocracia disfuncional perpetia la desigualdad,

afectando de forma desproporcionada a los sectores mas vulnerables; siendo una

5 EL ECONOMISTA 2023. https://www.eleconomista.com.mx/empresas/Mexico-tercer-pais-de-Latam-con-el-nivel-
de-burocracia-mas-alto-20230731-0122.html
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responsabilidad de la Administracion Publica atender a todas las personas con base en
el principio de igualdad; recordando que la sociedad moderna ha luchado incluso con

revoluciones politicas para eliminar los privilegios y los tratos excluyentes.

En la fundamentacion institucional del Estado Moderno hay principios incuestionables de
universalidad, generalidad e impersonalidad que se formalizan en las constituciones politicas y, a
partir de los cuales, la administracién puiblica se encarga de cumplirlos llevando a cabo lo que
establece Woodrow Wilson como la ejecucion detallada y sistematica del derecho publico. Esto
significa que los beneficios que se producen son obra de la administracion publica, desde el
momento en que su relacion con las personas civiles es el punto de partida para entender como se

atienden de modo puntual y concreto las necesidades que formulan tanto los individuos como los

grupos de la sociedad civil. 6

Y del cual forma parte este nuevo modelo Constitucional Humanista en México que pone
a las personas en el centro y sus necesidades, generando una innovadora interaccion
entre la ciudadania y el gobierno construyendo nuevos puentes, derribando los
obstaculos que por decadas han anquilosado a la administracion publica, con una nueva
forma de articular y fortalecer las capacidades del gobierno para dar respuesta a las
demandas de la poblacion mediante la inclusion digital a traves de un modelo sostenible

de conectividad publica.

En México, la excesiva burocracia representa un obstaculo serio que afecta tanto a
ciudadanos como a empresas. El proyecto de Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos busca resolver esta problematica mediante la simplificacion, digitalizacion y

estandarizacion de los tramites administrativos a nivel federal, estatal y municipal.

La complejidad burocratica no soélo implica una sobrecarga de requisitos o

documentacion, sino también la multiplicidad de instancias, la falta de interoperabilidad

& Uvalle, R. (2010) 200 Afios de la Administracién Plblica en México. UNAM.
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entre sistemas y la ausencia de mecanismos eficaces de homologacion y coordinacion
administrativa. Esta situacion genera un entorno en el que los procedimientos publicos
se perciben como una carga para la ciudadania, en lugar de constituir herramientas que

faciliten y garanticen el bienestar comun.

En particular, los efectos negativos de esta situacién son més profundos en contextos de
vulnerabilidad, donde las barreras administrativas se convierten en verdaderos factores
de exclusion. Personas habitantes de zonas rurales, comunidades indigenas, mujeres
jefas de familia, personas con discapacidad y adultos mayores enfrentan mayores
dificultades para cumplir con los tramites requeridos, lo que se traduce en una limitacion

efectiva de sus derechos y oportunidades.

Para las empresas, en especial las pequefias y medianas, los procedimientos complejos
y a menudo duplicados representan un obstaculo para su crecimiento e incluso, para su
constitucion, lo que limita el desarrollo econémico en todos los niveles, al tiempo que

desincentiva la productividad, la expansion y la inversion tanto nacional como extranjera.

En este contexto, es comiin que emprendedores nacionales opten por la informalidad al
descubrir los mlltiples tramites que deben realizar ante autoridades federales, estatales,
municipales y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, asi como los
altos costos y las dificultades para mantenerse al dia en el cumplimiento de sus

obligaciones.

Mientras que los inversionistas extranjeros, quienes previo a iniciar un negocio suelen
analizar las condiciones fiscales y laborales del pais, asi como la facilidad administrativa
para su apertura, se desmotivan al enfrentarse a plazos excesivos, costos elevados y
una gran cantidad de trdmites que deben realizar para obtener, entre otros documentos,

permisos, licencias o inscripciones, lo que con frecuencia vuelve inviables sus proyectos.
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En este escenario, la Comision dictaminadora considera como un acierto de esta
iniciativa buscar la reduccién de la carga administrativa a partir de la simplificacion de
Tramites y Servicios para pasar a su digitalizacién, lo que permitira no solo mejorar la
experiencia de las personas fisicas y morales al recibir una atencion eficiente y moderna,

sino que contribuira al crecimiento econémico del Estado mexicano.

TERCERA. La ley propuesta por la Titular del Ejecutivo Federal armoniza la legislacion
secundaria en materia de simplificacion administrativa y digitalizacion conforme a lo
establecido en la reforma al articulo 25 y la fraccion XXIX-Y del articulo 73 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asegurando mecanismos con
implementacion transversal de manera ordenada y efectiva a los sujetos obligados,
eliminando los requisitos donde la corrupcién se ha enquistado. Ademas se incorporaron
conceptos clave como la digitalizacion de tramites y el fortalecimiento de capacidades
tecnologicas, marcando un avance hacia una modernizacion administrativa y la
obligacién de los tres 6rdenes de gobierno a implementar el uso de tecnologias vy
simplificacion de tramites para el desarrollo y bienestar social, con lo que se dio un gran
paso que ha sido un parteaguas en la transformacion del Estado mexicano hacia una
administracion publica mas eficiente y eficaz con la adopcion de nuevas tecnologias cuyo
propdsito es que la ciudadania acceda a realizar tramites con seguridad, celeridad y

transparencia.

Cabe destacar que un detonante importante para el constante uso de tecnologias es el
confinamiento a causa de la pandemia provocada por el COVID-19, que ha fungido como
un acelerador de la transformacion digital en diversas areas del sector publico. Las
medidas sanitarias impuestas por la crisis evidenciaron la necesidad urgente de digitalizar
tramites gubernamentales para asegurar su continuidad operativa en circunstancias
extraordinarias, impulsando cambios profundos en la forma en que las instituciones
interacttian con la ciudadania, esto ha permitido la digitalizacion acelerada durante el

confinamiento que permitié a diversas dependencias a observar la eficacia y eficiencia
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en el manejo de tramites en linea, demostrando una clara reduccién en tiempos de
respuesta y costos operativos. Este proceso ha incrementado la transparencia
administrativa y ha reducido significativamente los riesgos de corrupcion, fortaleciendo
asi la confianza ciudadana en las instituciones publicas, por lo que es de relevancia
destacar lo sefialado por la proponente en su exposicion de motivos, “El gobiemo digital |
debe asumirse como una politica de Estado, orientado a reducir frémites burocraticos, '
cerrar brechas estructurales y construir una ciudadania digital activa y con competencias

digitales, asegurando que la digitalizacion sea una herramienta real de inclusion, igualdad '

y ejercicio pleno de derechos fundamentales”.”

Aunado a lo anterior, es menester mostrar los resultados de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2023,
sefialan que: el 43.8 % de los hogares disponia de computadora (laptop, tablet o de
escritorio), lo que correspondi¢ a 16.9 millones de hogares. En €l mismo periodo, 97.2
millones de personas usaban un teléfono celular, lo que equivalid a 81.4 % de la poblacion
de 6 afios o mas®, en contraste se estima que en el dambito del Gobierno Federal se
cuenta con 5,463 tramites, de los cuales 4,128 se realizan de manera presencial, es decir,

el 75 por ciento de estos.

La transicion hacia un gobierno digital representa un avance significativo en la politica
publica nacional, colocando a México en sintonia con las tendencias internacionales en
gobernanza digital. Esto facilita la adopcién de mejores practicas globales en

administracion publica.

En una realidad donde los tramites gubernamentales son sindénimo de carga
administrativa, ineficiencia, y en muchos casos, exclusion, esta legislacion constituye una

respuesta concreta y estructural a los problemas histéricos de la burocracia nacional.

¥ Gaceta Parlamentaria Ndmero 6766-VIIl. https://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/66/2025/abr/20250422-VIil. pdf

8 https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2024/ENDUTIH/ENDUTIH_23.pdf
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Por otra parte, esta dictaminadora coincide con la proponente al sefalar la inercia
burocratica que genera resistencia al cambio provocando la desconexion entre el
gobierno y la ciudadania en donde se limita su capacidad de respuesta hacia las
necesidades de la poblacion, por ello es de importancia que se implementen los
mecanismos y estrategias necesarias para que todas las dependencias publicas, tanto
federales, como estatales y municipales, cuenten con herramientas tecnologicas
suficientes para atender esas necesidades de manera pronta y expedita, principalmente
a las personas mas vulnerables y que regularmente son excluidas de los procesos por su
condicion, garantizandoles una mayor inclusion social al reducir las dificultades que
enfrentan estos sectores y que generalmente son los mas afectados por procedimientos
burocraticos engorrosos, por lo que se debe priorizar el disefio desde una perspectiva

redistributiva, tal como lo refiere la autora de la iniciativa.

CUARTA. Esta Comision considera particularmente relevante que la Ley Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos articule la creacion de un Modelo Nacional para la
Digitalizacién, con enfoque en derechos humanos, equidad territorial y soberania
tecnologica. Ello permitira fortalecer las capacidades institucionales, cerrar las brechas
estructurales que hoy enfrentan muchas comunidades para acceder a servicios publicos
de calidad, y establecer un nuevo paradigma de relacion entre el Estado y la ciudadania,

basado en la agilidad, la transparencia y la confianza institucional.

Por tanto, se estima que la iniciativa en analisis se alinea de manera coherente con el
nuevo marco constitucional, y constituye una respuesta legislativa adecuada y necesaria
para consolidar un modelo de administracion publica eficiente, moderna e inclusiva,

como lo exige el mandato constitucional vigente.

Dicha Ley es congruente con las demandas de modernizacion administrativa en el

contexto global actual, posicionandose como una respuesta efectiva a los retos que
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presenta una sociedad cada vez mas digitalizada y dinamica. En este sentido, el nuevo
mandato constitucional no es meramente programatico, sino que establece la obligacion
juridica para que las autoridades, tanto de la Federacion como de las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones termritoriales de la Ciudad de México,
disefien, implementen y evaluen politicas efectivas orientadas a la transformacion del

aparato administrativo del Estado mexicano.

Asimismo, se otorga expresamente al Congreso de la Unidn la facultad para legislar en
materia de simplificacién administrativa y digitalizacion, lo que implica la posibilidad de
expedir una Ley Nacional con efactos vinculantes y alcance general. Esta facultad es
esencial para superar las limitaciones del régimen'anterior, en el cual coexistian multiples
normativas estatales sin coordinacién entre si, sin estandares compartidos y sin
mecanismos efectivos de colaboracion y articulacién entre los diferentes niveles de

gobierno.

Con base en esta nueva arquitectura constitucional, la emision de la Ley Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos adquiere pleno sustento juridico y se configura como un
instrumento indispensable para hacer operativa la reforma constitucional. La Ley
propuesta permitira establecer los principios, modelos y procedimientos que habran de
regir la politica nacional en esta materia, con especial énfasis en la homologacién de
tramites, la adopcién de soluciones tecnolégicas interoperables, y la instauracién de un
sistema de evaluacion y mejora continua, que asegure que las acciones de simplificacion
y digitalizacion respondan a las necesidades reales de la poblacion y no se queden en

cambios meramente formales.

Derivado de lo anterior, la Comision considera atinada la propuesta de la Titular del
Ejecutivo Federal, ya que constituye un avance fundamental en el logro de un Estado
eficiente, orientado a satisfacer las necesidades ciudadanas mediante procesos

simplificados, accesibles y rapidos que otorgara mejor certeza juridica en los procesos
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digitales con el uso de tecnologias que cada dia se hace mas necesario, toda vez que ha
llegado a facilitar diversos tramites y procesos que acortan el tiempo de espera en su

resolucion.

QUINTA. La comisién de Transparencia y Anticorrupcion considera relevante los
beneficios que otorgara esta nueva Ley, y uno de esos beneficios radica en la
homologacion y armonizacion de tramites y servicios, lo que se traducira en la
eliminacién de procesos redundantes, la reduccion de tiempos de respuesta y el uso

eficiente de plataformas tecnoldgicas, siendo este uno de los mayores retos de la Ley.

Esto es asi, en virtud de que entre los grandes desafios que enfrentan los sistemas
administrativos de muchos paises, especialmente en aquellos conformados de manera
federada, como nuestro pais, destaca la falta de homogeneidad de tramites. Cada
autoridad tanto Federal, entidades federativas, Municipios o de la Ciudad de México
establecen sus propios requisitos, formularios, procedimientos y tiempo de respuesta.
Esta fragmentacion genera confusion, ineficiencias y cargas adicionales para los

particulares de acuerdo con su ubicacion.
En atencion a ello, la Ley Nacional tiene entre otros principios, los siguientes:

e No solicitar documentos que las mismas Autoridades expidan;

e Priorizar la simplificacion de los tramites con mayor volumen de uso o de aquellos
dirigidos a los grupos de atencidn prioritaria;

e Fusionar tramites que guarden relacion entre ellos y crear flujos simultaneos;

e Digitalizar Unicamente aquellos tramites que hayan sido previamente
simplificados;

e |Implementar formatos Unicos para la solicitud de Tramites y Servicios que incluyan
las manifestaciones bajo protesta de decir verdad que, en su caso, resulten
necesarias, y

e Habilitar diversas opciones de pago, privilegiando el pago por medios digitales.
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El modelo nacional propuesto en la Ley establece una reingenieria para la administracion
y gestidn puablica: simplificacion, digitalizacién, homologacién e interoperabilidad de
tramites y servicios. A través del uso de herramientas como el Portal Ciudadano Unico y
Llave MX, se garantiza un acceso mas transparente, seguro y accesible a los servicios,

eliminando intermediarios innecesarios y espacios de discrecionalidad.

No se trata solo de adoptar tecnologia, sino de redisefiar la relacion entre gobierno y
ciudadania. Esta reforma es profunda, innovadora y necesaria. Va mas alla de eliminar
tramites: redefine el papel del Estado como facilitador del bienestar, y no como obstaculo.
Promueve una nueva forma de gobernar, donde fa administracion publica ya no se
perciba como un monstruo ineficiente, sino como una estructura eficaz, justa y orientada

al servicio de la sociedad.

En un pais donde las cargas administrativas limitan derechos y perpetian desigualdades,

esta ley es relevante.

v Disminucién de costos al sustituir tramites presenciales a en linea

v" Eliminar redundancias y optimizar recursos con mayor coordinacion entre las
dependencias y sujetos obligados.

v Agiliza los procesos y procedimientos adminisirativos elevando la confianza de la
ciudadania en las instituciones.

v Se abroga la ley de mejora regulatoria

v Se respetan los derechos laborales de las personas servidoras plblicas en términos de lo
previsto por las disposiciones juridicas aplicables.

Aunado a lo anterior México participa en la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA),
que se lanzé el 20 de septiembre de 2011, cuyo objetivo es promover acciones que
contribuyan a la transparencia, rendicion de cuentas, participacidon ciudadana e
innovacion tecnolc')g.ica en el gobierno, con el fin de fortalecer la gobernanza y combatir

la corrupcién. México se ha comprometido a aumentar la integridad pablica, manejar mas
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eficientemente los recursos publicos, aumentar la rendicién de cuentas corporativas y

mejorar los servicios publicos.

Por otra parte, se observa que uno de los principales retos estructurales que enfrentan
los distintos drdenes de gobierno radica en la persistencia de un entramado burocratico
caracterizado por la existencia de tramites excesivos, redundantes, costosos y muchas
veces innecesarios, que inciden de manera directa y negativa en la vida cotidiana de las
personas. Esta situacion, lejos de representar una garantia de orden o legalidad,
constituye un obstaculo para el ejercicio pleno de derechos fundamentales, el acceso a
servicios publicos esenciales y la obtencién de beneficios sociales destinados a mejorar

las condiciones de vida de la poblacion.

La eliminacion y digitalizacion de tramites fortalece la seguridad juridica al reducir la
discrecionalidad en los procedimientos administrativos, esto proporciona mayor
certidumbre y confianza, creando condiciones mas favorables para el desarrollo
econdémico y social, donde se establecen principios claros para la gestion publica
eficiente, impulsando procedimientos electrénicos como estandar general. Ademas,
fomenta la interoperabilidad entre instituciones y reduce significativamente los tiempos
requeridos para la gestion documental, optimizando asi la administracion publica en su
conjunto y fomenta la innovacion y modernizacion del sector publico al obligar a las
instituciones gubernamentales a adaptarse a nuevas tecnologias. De esta manera, se
incrementa sustancialmente la calidad y rapidez en la prestaciéon de servicios publicos,

beneficiando directamente a la ciudadania.

La reduccién de tramites burocraticos permite que los recursos publicos se reorienten
hacia areas prioritarias, generando ahorros significativos en gastos administrativos. Esto

optimiza la inversién en diversos sectores estratégicos para el desarrollo nacional.

SEXTA. Esta dictaminadora considera también, que la iniciativa contribuye a la

sostenibilidad ambiental al reducir considerablemente el consumo de papel y otros
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insumos fisicos. Asi, se beneficia de manera directa al medio ambiente mediante
practicas gubemamentales mas responsables y sustentables, por lo que la
implementacion de tramites electronicos incrementa significativamente la productividad
del sector plblico, permitiendo a servidores publicos focalizar sus esfuerzos en funciones
sustantivas, en lugar de procesos administrativos innecesariamente complejos y que

afectan otros factores como nuesfro medio ambiente en el consumo excesivo de papel.

Ademas, se considera que la iniciativa avanza en la construccion de un ecosistema
digital publico robusto, con soberania tecnologica, capacidades institucionales
fortalecidas, y soluciones replicables que puedan ser compartidas por las distintas
instancias gubernamentales, reduciendo costos, incrementando la transparencia y
fomentando la colaboracion interinstitucional. Asi, se configura un modelo de gobierno
digital que no solo mejora la eficiencia operativa, sino que transforma de fondo la gestion
publica, haciéndola mas agil, confiable, accesible y centrada en las personas.

SEPTIMA. Se estima que la iniciativa de Ley propuesta responde de manera puntual y
congruente al mandato constitucional reformado el 15 de abril de 2025, al proponer un
marco juridico claro, coherente y de alcance nacional que busca transformar
estructuralmente la forma en que el Estado mexicano se relaciona con la ciudadania a

través de sus procesos administrativos.

En particular, la iniciativa materializa la obligaciéon de simplificacién administrativa,
digitalizacién de tramites y servicios, y adopcion de buenas practicas regulatorias, no
como fines en si mismos, sino como herramientas estratégicas para garantizar el
ejercicio efectivo de derechos, :mejorar la calidad de vida de las personas, y cerrar las
brechas historicas de desigualdad en el acceso a los servicios publicos. Este enfoque es
consistente c¢on un modelo de administracion publica moderna, centrado en las

personas, que coloca la eficiencia institucional al servicio de la justicia social.
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El contenido de la propuesta reconoce, ademas, que la transformacion digital del
gobierno no puede limitarse a la sustitucion de formatos fisicos por formularios
electronicos, sino que exige un cambio de paradigma organizacional y cultural, que

elimine la légica de desconfianza institucional hacia la ciudadania.

En este sentido, resulta especialmente relevante la previsién de un Modelo Nacional para
la Digitalizacion, que oriente a las entidades de los tres 6rdenes de gobierno hacia la
homologaciéon de criterios, formatos y procedimientos; la adopcion de tecnologias
publicas interoperables; y la implementacion de estandares minimos de calidad vy
tiempos de respuesta. Con ello, se pretende poner fin a la fragmentacion normativa y
operativa, que ha dado lugar a entornos regulatorios desiguales y procesos
administrativos heterogéneos entre las diferentes entidades federativas y Municipios del

pais.

OCTAVA. Se observa que la iniciativa propuesta guarda congruencia con los ejes
rectores y prioridades nacionales establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2025-
2030 aprobado por la Camara de Diputados, particularmente en lo concerniente a su Eje
Transversal 2: “Innovacion publica para el desarrollo tecnolégico nacional”, en el cual se
establece como objetivos T2.1 y T2.2, incrementar la productividad y competitividad del
pais a través de un proceso de simplificacion, digitalizacion y reduccion en tiempo de
resoluciéon de tramites en los tres ordenes de gobierno, asi como impulsar la
transformacion digital del sector publico, garantizando la confianza en el uso de servicios
digitales mediante medidas organizativas, técnicas y de gobernanza, que protejan los

activos de informacion en la Administracion Publica Federal ®

En esta tesitura, se hace necesaria la expedicion de la Ley Nacional para Eliminar

Tramites Burocraticos, a fin de dar cumplimiento a las metas establecidas en el PND

° PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2025-2030. https://sidof.segob.gob.mx/notas/5755162
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2025-2030, y contar con un marce juridico gue regule los mecanismos y procesos que
se aplicaran a nivel nacional para la simplificacion, digitalizacién y reducciéon en tiempo

de resolucion de Tramites y Servicios.

NOVENA. Coincidimos plenamente en que uno de los pilares fundamentales para lograr
una transformacion administrativa y digital duradera en el sector puablico es la
construccion de un nuevo marco normativo nacional que permita enfrentar, de manera
estructurada y sostenible, los retos histéricos que ha implicado la fragmentacion de
procesos, la dependéncia tecnoldgica y la limitada capacidad institucional de numerosos

entes gubernamentales.

La iniciativa objeto de estudio, reconoce con claridad la necesidad de consolidar
capacidades tecnoldgicas soberanas, es decir, desarrollar soluciones digitales propias,
adaptadas al contexto nacional, que garanticen independencia operativa, seguridad de
la informacién, continuidad en los servicios, y eficiencia en el uso de recursos publicos.
En un entorno global cada vez mas dependiente de soluciones tecnoldgicas, contar con
infraestructura, plataformas y herramientas desarrolladas, operadas y resguardadas por
el propio Estado mexicano representa una condicion imprescindible para asegurar la
soberania tecnologica, proteger datos sensibles y garantizar el acceso equitativo a

servicios digitales.

Asimismo, esta dictaminadora considera viable la inienciéon de estandarizar procesos
administrativos y establecer lineamientos para la interoperabilidad de los sistemas
digitales, lo cual permitira que las instituciones publicas en sus distintos niveles y
competencias puedan comunicarse entre si, reducir significativamente la duplicidad de
tramites, los tiempos de respuesta y los costos administrativos para la poblacion. La
interoperabilidad no solo mejora la eficiencia gubernamental, sino que fortalece Ig
confianza de las personas en las instituciones, al ofrecer una experiencia mas agil,

integrada y transparente en su interaccion con el Estado.
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Por otra parte, se considera que la iniciativa también contempla de manera acertada la
incorporacion de mecanismos efectivos de coordinacion interinstitucional, que permitan
alinear esfuerzos, compartir buenas practicas y garantizar que la implementacion del
nuevo marco normativo se realice de manera ordenada, homogénea y progresiva en los
tres ordenes de gobierno. La experiencia internacional ha demostrado que, sin
coordinacion clara y liderazgo institucional, las politicas de transformacion digital corren
el riesgo de fragmentarse o de quedar en un plano meramente discursivo. Por ello, la
prevision de instancias rectoras, redes de colaboracion y sistemas de evaluacion,

constituye un elemento clave del disefio institucional propuesto.

De igual forma, esta Comision reconoce la importancia de que la iniciativa impulse de
manera explicita la profesionalizacion del servicio publico en materia digital, como un
componente esencial para garantizar la viabilidad y sostenibilidad de la transformacion
administrativa. La capacitacion continua, el desarrollo de nuevas competencias digitales,
la creacion de perfiles técnicos especializados y el reconocimiento del talento publico
son condiciones necesarias para asegurar que el proceso de simplificacion vy
digitalizacion no dependa exclusivamente de contrataciones externas o soluciones

temporales, sino que se construya desde una capacidad publica sélida y permanente.

Por todo lo anterior, la Comision considera que el nuevo marco normativo propuesto por
la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos constituye una base adecuada para
iniciar una nueva etapa en la modernizacién del Estado mexicano, en la que la
tecnologia, la eficiencia institucional y la inclusion digital confluyan como herramientas
para fortalecer la democracia, mejorar la vida cotidiana de las personas, y hacer de la
gestion publica un ejercicio genuino de servicio con resultados tangibles y equitativos

para toda la poblacion.

DECIMA. Se considera fundamental sefalar que la digitalizacion de tramites y servicios

publicos no puede ni debe concebirse Unicamente como un proceso de innovacion
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tecnologica, sino que debe entenderse, ante todo, como una politica pablica orientada al
gjercicio de derechos, la inclusion social y la equidad territorial. En consecuencia, el
avance hacia un gobiemno digital no puede reducirse a la implementacion de plataformas,
sistemas informaticos o infraestructura digital, sino que debe estar anclado en una vision

transformadora que coloque a las personas en el centro de la gestion pablica.

La iniciativa que se dictamina reconoce con acierto que la transformacion digital del
Estado debe implicar un cambio estructural en la forma en que se concibe y se brinda el
servicio publico, priorizando criterios de accesibilidad universal, pertinencia cultural,
enfoque de derechos humanos vy justicia redistributiva. Esta perspectiva es
especialmente relevante en un pais como México, caracterizado por una gran diversidad
territorial, lingUistica, cultural y socioecondémica, donde amplios sectores de la poblacion,
particularmente quienes habitan en comunidades rurales, indigenas, afromexicanas o en
situacion de pobreza urbana y que enfrentan barreras historicas para acceder a servicios

publicos basicos.

En este sentido, se considera la necesidad de fomentar la construccion de capacidades
técnicas en las comunidades para asegurar un usc autébnomo y sostenido de las
tecnologias, mediante procesos de alfabetizacion digital, y fortalecimiento de las
capacidades institucionales locales. Estas acciones deben formar parte de una
estrategia nacional de inclusion digital, que tenga como finalidad no sdlo eliminar
barreras tecnoldgicas, sino también generar condiciones materiales para el gjercicio

pleno de la participacién de las personas en medios digitales.

La iniciativa es acertada al concebir la transformacion digital como un medio para
democratizar el acceso al Estado y sus servicios, promoviendo un nuevo pacto entre
ciudadania e instituciones, basado en la transparencia, la eficiencia, la confianza y la
justicia social. Este enfoque humanista y territorialmente sensible es clave para avanzar
hacia una gobernanza digital que no excluya, no discrimine y no abandone a nadie.
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En virtud de lo anterior, esta Comisién dictaminadora respalda la propuesta contenida en
la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, al reconocer su potencial para
convertirse en una herramienta de equidad estructural, al tiempo que promueve una
administracion publica moderna, ética y comprometida con el bienestar de todas las

personas.

DECIMA PRIMERA. Se subraya la importancia estratégica de la soberania tecnologica
como uno de los pilares fundamentales de la transformacion digital del Estado mexicano.
En un contexto global marcado por la creciente centralizacion de tecnologias digitales en
manos de corporaciones transnacionales y por el uso intensivo de datos personales por
parte de actores privados, se vuelve indispensable que el Estado recupere y consolide
su capacidad para disefiar, desarrollar, implementar y mantener infraestructura
tecnologica publica, orientada al interés general y no sujeta a légicas de mercado o

condicionamientos externos.

La soberania tecnolégica no solo es un asunto técnico, sino también politico y
economico. Depender exclusivamente de platéformas, herramientas o sistemas
desarrollados por proveedores privados, limita la autonomia del Estado en la gestion de
sus propias funciones, expone la informacion gubernémental y ciudadana a riesgos de
uso indebido, e impide que las decisiones en materia digital se tomen con base en el
bienestar social y no en la rentabilidad econdmica. Por ello, esta Comision considera que
la iniciativa que se dictamina acierta al colocar la soberania tecnoldégica como

componente estratégico y transversal del Modelo Nacional para la Digitalizacién.

Asimismo, el fortalecimiento de capacidades técnicas e institucionales al interior de la
administracién publica constituye un paso ineludible para garantizar que las soluciones
digitales respondan a las realidades del pais, puedan ser mantenidas y actualizadas de
manera sostenible, y reflejen los principios de transparencia, interoperabilidad,

proteccion de datos personales, y eficiencia en el uso de recursos publicos. Contar con
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talento técnico dentro del Estado, tanto a nivel federal como local, permitira construir una

infraestructura digital solida, independiente y resiliente, capaz de adaptarse a los
cambios tecnologicos sin perder el control sobre los procesos administrativos y los

servicios publicos.

De igual forma, la Comision destaca que el desarrollo de soluciones digitales plblicas
propias abre la puerta a modelos de colaboracion interinstitucional e intergubernamental
mas equitativos, donde las herramientas desarrolladas por una entidad puedan ser
compartidas, replicadas y adaptadas por otras, bajo esquemas de cédigo abierto,
licenciamiento publico o desarrolios modulares, con lo cual se reducen costos, se evitan

duplicidades y se promueve la innovacién publica.

Ademas, la soberania tecnoldgica permite al Estado establecer estandares éticos y
normativos claros respecto al tratamiento de datos personales, garantizando que la
informacion sensible de las y los ciudadanos no sea ufilizada con fines distintos a los
autorizados, y que los sistemas digitales operen con base en principios de privacidad,
seguridad y control ciudadano.

Por todo lo anterior, esta Comisién dictaminadora reconoce que la incorporacion de la
soberania tecnolégica en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos no solo
refuerza el caracter incluyente y eficiente del nuevo modelo de gestion publica, sino que
fortalece la autonomia del Estado mexicano en la era digital, y consolida un camino hacia

la autosuficiencia tecnoldgica con vision de largo plazo, en beneficio de toda la poblacion.

DECIMA SEGUNDA. En concordancia con las mejores practicas internacionales y con
las recomendaciones formuladas por organismos multilaterales como ‘el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Comisién considera que la implementacion de
ventanillas digitales Unicas, identificadores digitales Gnicos y bases de datos

interoperables representa uno de los mecanismos mas efectivos para incrementar la
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eficiencia del aparato gubernamental, reducir la discrecionalidad administrativa y

fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion publica.'®

Las ventanillas digitales Unicas constituyen una herramienta clave en la simplificacion
del acceso a servicios publicos, ya que permiten centralizar la interaccion entre la
ciudadania y las instituciones, disminuyendo la necesidad de desplazamientos fisicos,
eliminando redundancias en la presentacion de documentos y facilitando el seguimiento
de tramites en tiempo real. Al ofrecer una interfaz Unica, accesible y estandarizada, se
reduce la complejidad institucional, se acortan tiempos de respuesta y se mejora la

experiencia de las personas usuarias en sus relaciones con el Estado.

Por su parte, el establecimiento de identificadores digitales Unicos para personas fisicas
y morales permite que los distintos sistemas gubernamentales reconozcan a los usuarios
de manera segura y consistente a lo largo del ciclo de vida de sus Tramites y Servicios.
Esto no solo contribuye a una atencion mas personalizada y eficiente, sino que también
permite una gestion integral de la informacion, evitando la duplicidad de registros y
fortaleciendo la proteccion de los datos personales mediante controles de acceso mas

robustos.

Asimismo, el uso de bases de datos interoperables permite a las instituciones publicas
compartir informacion de manera segura y automatica, con base en reglas previamente
establecidas, evitando que las personas tengan que presentar multiples veces los
mismos documentos o acreditar informacién que ya obra en poder del Estado. La
interoperabilidad, entendida como la capacidad de los sistemas y las organizaciones

para trabajar de forma conjunta, es un elemento esencial para la articulacion eficiente de

0 BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. https://www.iadb.org/es
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politicas publicas, la deteccidon oportuna de inconsistencias administrativas y la

implementacion de esquemas preventivos contra la corrupcion.

Esta Comision reconoce que el disefio y operacion de estas herramientas debe hacerse
bajo altos estandares técnicos, a fin de garantizar que el uso de tecnologias en la
administracion publica se traduzca en mejoras sustantivas para la poblacion, y no en
nuevas formas de exclusién o vigilancia arbitraria. En este sentido, resulta indispensable
que las soluciones digitales sean accesibles, culturalmente pertinentes, seguras, y que
cuenten con el acompafiamiento de procesos de alfabetizacién digital para todos los

sectores sociales, especialmente para los mas vulnerables.

Finalmente, esta dictaminadora observa que el marco normativo propuesto en la Ley
Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos integra herramientas como componentes
estructurales de los diferentes modelos nacionales, lo cual permitira avanzar hacia una
administracion pablica mas integrada, eficiente, moderna y centrada en las personas. Su
implementacion efectiva tendra un impacto directo en la calidad de vida de la poblacion,
al reducir tiempos y costos de tramitacién, y al garantizar un trato igualitario ante las

instituciones.

DECIMA TERCERA. Se reconoce que el fortalecimiento del servicio publico constituye
uno de los componéntes mas estratégicos de la iniciativa de Ley Nacional para Eliminar
Tramites Burocraticos, toda vez que el éxito de cualquier proceso de transformacion
institucional depende, en grah medida, de las personas responsables de implementarlo.
En este sentido, la propuesta contempla de manera acertada la profesionalizacion del
funcionariado pUblico que tendra a su cargo la ejecucion de las politicas de simplificacion,
digitalizacion y buenas practicas regulatorias, promoviendo una administracion pablica

eficaz, eficiente y orientada a resultados.

La profesionalizacion del servicio publico no debe entenderse Gnicamente como un
proceso de capacitacion técnica o administrativa, sino como la construccion de una

Pdgina 98 de 176




Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

cultura institucional basada en la excelencia, la ética, la innovacién, el compromiso con
el interés publico y la transformacion digital. Para ello, la iniciativa plantea la creacion de
mecanismos permanentes de formacion y actualizacion, enfocados en el desarrollo de
competencias digitales, capacidades analiticas, herramientas para la gestion del cambio
y conocimientos en tecnologias, con el fin de que las y los servidores publicos estén en
condiciones de disefar, implementar y evaluar soluciones digitales centradas en las

personas.

Asimismo, se promueve un enfoque de evaluacion de desemperio con criterios objetivos
y transparentes, que permita identificar areas de mejora, reconocer el trabajo
sobresaliente y generar incentivos para la mejora continua. La evaluacion no debe
limitarse al cumplimiento de metas administrativas, sino incorporar dimensiones
cualitativas vinculadas con la satisfaccion ciudadana, la integridad institucional y la

capacidad de respuesta frente a contextos dinamicos y diversos.

Esta Comision valora que la propuesta también impulse una cultura de innovacion
publica, entendida como la capacidad del Estado para adaptarse, anticiparse y responder
de forma creativa a los desafios sociales mediante nuevas formas de hacer politica
publica. La innovacién no debe verse como una excepcion dentro del aparato
gubernamental, sino como una cualidad sistematica de su operacion, que se nutre del
conocimiento colectivo, la experimentacion controlada, la colaboracion entre niveles y
sectores, y la incorporacion activa de la ciudadania en la identificacion de problemas y

el disefio de soluciones.

En este contexto, la profesionalizacion del servicio plblico representa una condicién
habilitante para la consolidacion del ecosistema digital que propone la Ley, ya que, sin
personal capacitado, motivado y con visién transformadora, incluso las mejores
plataformas o marcos normativos corren el riesgo de quedar subutilizados o ser

implementados de forma fragmentaria.
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Por tanto, se observa que el disefio institucional contemplado en la iniciativa responde a
la necesidad de dotar a las instituciones publicas de capital humano aliamente
especializado y comprometido, 16 cual no solo mejora la eficiencia administrativa, sino
que fortalece la legitimidad del Estado, recupera la confianza ciudadana y dignifica el

pape! del servicio publico como motor de cambio, equidad y desarrollo para el pais.

DECIMA CUARTA. Es de suma relevancia que la propuesta legislativa que se analiza
incorpore desde su disefio normativo mecanismos explicitos de seguimiento, evaluacion
y rendicion de cuentas, los _cuaic-z_s son indispensables para asegurar la efectividad,
transparencia y legitimidad de las acciones de simplificacion administrativa y

digitalizacién de tramites y servicios publicos.

Uno de los principales desafios que histdricamente ha enfrentado la politica plblica en
México ha sido la falta de continuidad y evaluacion sistematica, lo que ha generado ciclos
de implementacion inconclusos, reformas parciales y esfuerzos aislados 'que no logran
consolidarse en el tiempo. Frente a ello, la iniciativa que se dictamina representa un
cambio paradigmatico al establecer instrumentos de evaluacion con criterios claros,
medibles y comparables, que permiten conocer con objetividad el avance, los retos y las

areas de mejora en la ejecucion de la politica nacional de simplificacion y digitalizacion.

La propuesta contempla la utilizacion de indicadores especificos de desempefio, tanto
cuantitativos como cualitativos, que faciliten la valoracion integral del impacto de las
medidas adoptadas, incluyendo la reduccion de tiempos, costos y requisitos; el
incremento en el uso de medios digitales; el grado de satisfaccion de las personas
usuarias; y la disminucion de actos de discrecionalidad o corrupcion. Ademas, se
establece la posibilidad de realizar auditorias digitales y mecanismos de verificacion del
cumplimiento normativo mediante el uso de tecnologias que permiten revisar en tiempo

real la operacién de plataformas, bases de datos, y sistemas de atencion al publico.
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Asimismo, se reconoce la importancia de fortalecer el papel de los drganos de control
interno, instancias fiscalizadoras externas y mecanismos ciudadanos de vigilancia,
quienes tendran un rol esencial en la supervision de la implementacion de la Ley. El
acceso publico a reportes periddicos y sistemas de monitoreo abiertos y accesibles no
s6lo aumenta la transparencia del aparato gubernamental, sino que habilita una

participacion informada de la sociedad en la vigilancia de la actuacion estatal.

En este contexto, esta Comision dictaminadora subraya que la rendicion de cuentas no
debe entenderse como una obligacion formal o un ejercicio burocratico, sino como una
practica sustantiva de gobierno abierto que permite generar confianza, corregir errores,
incentivar el desempenfio institucional y garantizar que la politica publica cumpla su

propoésito: mejorar la vida de las personas.

Por ello, esta Comision dictaminadora valora como un acierto legislativo que la iniciativa
considere la institucionalizacion de mecanismos de seguimiento y evaluacion desde una
perspectiva integral, multidimensional y con enfoque de mejora continua, asegurando asi
que los objetivos trazados en el marco de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos no queden so6lo como una aspiracion normativa, sino que se traduzcan en

resultados concretos, medibles y sostenibles en el tiempo.

DECIMA QUINTA. La expedicion de la Ley propuesta por la Titular del Ejecutivo Federal,
representa un paso decisivo y estratégico en la consolidacion de un nuevo paradigma de
gobernanza publica en México, sustentado en los principios de centralidad en las
personas, eficiencia institucional, equidad territorial, austeridad republicana vy
transparencia proactiva.

Durante décadas, las estructuras administrativas del Estado mexicano han reproducido
practicas burocraticas excesivas, muchas de ellas desarticuladas, opacas y excluyentes,
que han dificultado el acceso de la poblacién, especialmente la que habita en
condiciones de vulnerabilidad o en regiones rezagadas a servicios esenciales, derechos
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y oportunidades. Esta ley, al adoptar un enfoque integral de simplificacion, digitalizacion
e innovacién gubernamental, responde a la necesidad de reconfigurar la relacion entre
las personas y el Estado en un entorno de mayor cercania, agilidad y justicia

administrativa.

La transformacién digital y organizacional que impulsa esta legislacién no sélo busca
eficientar procesos o reducir costos, sino fortalecer la legitimidad democratica del
gobierno a través de la mejora de su desempefio cotidiano. Una administracion publica
que escucha, responde, resuelve y se adapta a las necesidades de su poblacion, es una
administracion mas digna de confianza, mas resiliente frente a los desafios

contemporaneos y mas capaz de garantizar derechos.

Asimismo, es de observarse que la Ley refrenda el compromiso del Congreso de la Unidn
con la construccion de un Estado moderno, inclusivo y justo, en concordancia con los
mas altos estandares internacionales en materia de- gobernanza digital y buenas
practicas regulatorias, y en cumplimiento con lo mandatado por la reforma constitucional
del 15 de abril de 2025. En este sentido, se reconoce que esta Ley es también una
oportunidad historica para avanzar en la construccion de capacidades soberanas, la
reduccion de desigualdades estructurales y el fortalecimiento del tejido institucional del

pais.

DECIMA SEXTA. E|l proyecto de Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos constituye una reforma de gran calado que aborda de frente uno de los
problemas estructurales de la administracién puablica mexicana: la burocracia excesiva y
sus efectos nocivos en desarrollo econdmico, eficiencia gubernamental y confianza

ciudadana.

Atraves de la simplificacion normativa, la digitalizacion masiva de servicios y la creacion

de un nuevo andamiaje institucional de alcance nacional, esta iniciativa busca modernizar
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el Estado mexicanoy ponerlo a la par de las mejores practicas internacionales en

gobierno digital.

Su relevancia politica es enorme: representa una continuidad y profundizaciéon de la
agenda anticorrupcion y de mejora de la gestion publica, enviando el mensaje de que la

“transformacion digital del pais” es una prioridad de Estado.

Tiene importancia econdmica estratégica: al derribar barreras burocraticas, México puede
incrementar sustancialmente su atractivo para inversiones (nacionales y extranjeras),
impulsar la formalizaciéon de la economia y ahorrarle millones de horas a su fuerza laboral

que podran destinarse a actividades productivas.

Para el Poder Legislativo, analizar y perfeccionar este proyecto es una oportunidad de
lograr consensos en torno a un objetivo comun y tangible que trasciende ideologias: un

gobierno mas eficiente, transparente y cercano a la gente.

La aprobacién y correcta instrumentacién de esta ley puede marcar un hito historico.
Estamos ante la posibilidad de eliminar practicas y tramites arcaicos que por décadas
han entorpecido la relacién gobierno-sociedad, para dar paso a un gobierno digital

plenamente funcional, con tramites rapidos, claros y honestos.

V. RESULTADO DEL DICTAMEN

Por los motivos antes expuestos y realizado el andlisis de la propuesta, las diputadas y
diputados integrantes de la Comision de Transparencia y Anticorrupcion consideramos
viable la aprobacion de la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley
Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, sin embargo, se proponen las siguientes
modificaciones al articulo 7 fraccién IV, en el que se propone sustituir la frase “en los tres
ordenes de gobierno” por “de la federacion y de las entidades federativas”, toda vez que,
los municipios son orden de gobierno, pero no cuentan con organos de jurisdiccion
contenciosa como Tribunales y Juzgados y , asimismo, se propone modificar el articulo
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18 del Capitulo V del Titulo Segundo, toda vez que, existe una inexactitud al mencionar

al “Ejecutivo”, porque el Capitulo V solo hace referencia a los poderes Legislativo y

Judicial y organismos con autonomia constitucional y con jurisdiccion contenciosa gue

no formen parte de los poderes judiciales, aunque el poder ejecutivo forma parte de los

tres 6rdenes de gobierno no tendria injerencia en lo que se refiere el articulo propuesto

a modificar, por lo que se sugiere suprimir la palabra “Ejecutivo”.

Para mejor entendimiento de lo que se propone se presenta el siguiente cuadro

comparativo:

IV. Las personas servidoras publicas
responsables de la  implementacion,
supelvision y vigilancia de la aplicacion de la
presente Ley en los Poderes Legislativo y
Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con
Jurisdiccion Contenciosa que no formen parte
de los poderes judiciales-en-los-tres-6rdenes

de-gobierno-

“Articulo 7. .

3
SRR e e

Lati ...

IV. Las personas servidoras publicas
responsables de la  implementacion,
supervisién y vigitancia de la aplicacion de la
presente Ley en los Poderes Legislativo y
Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con
Jurisdiccion Contenciosa que no formen parte
de los poderes judiciales de la federacion y

de las entidades federativas.

Capitulo V
De los Poderes Legislativo y Judicial, los
Organismos con Autonomia Constitucional y

Capitulo V
De los Poderes Legislativo y Judicial, los
Organismos con Autonomia Constitucional y
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los Organismos con Jurisdiccion Contenciosa

que no formen parte de los poderes judiciales

Articulo 18.

Legislativo y Judicial, los Organismos con

Los Poderes Ejecutivo,
Autonomia Constitucional y los Organismos
con Jurisdicciéon Contenciosa que no formen
parte de los poderes judiciales, atendiendo a
su presupuesto y estructura organica, deberan
designar a una instancia responsable de
coordinacion con la Autoridad Nacional o

Estatal, segun corresponda.

los Organismos con Jurisdiccién Contenciosa
que no formen parte de los poderes judiciales

Los Poderes

Articulo  18. Ejesutive;
Legislativo y Judicial, los Organismos con
Autonomia Constitucional y los Organismos
con Jurisdiccion Contenciosa que no formen
parte de los poderes judiciales, atendiendo a
su presupuesto y estructura organica, deberan
designar a una instancia responsable de
coordinacion con la Autoridad Nacional o

Estatal, segun corresponda.

Derivado de las modificaciones propuestas por esta Comision Dictaminadora, las
diputadas y diputados integrantes, sometemos a la consideracion del Pleno de la Camara

de Diputados, el siguiente proyecto de:

DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES
BUROCRATICOS

Articulo Unico: Se expide la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, para
quedar como sigue:

DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES
BUROCRATICOS

Articulo Unico: Se expide la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, para
quedar como sigue:
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LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS
TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objeto de la Ley

Articulo 1. La presente Ley es reglamentaria del articulo 25 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacion de Tramites y Servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnolégicas pUblicas en los tres érdenes de gobierno;
sus disposiciones son de orden publico e interés social y de observancia general en todo

el terriforio nacional.

Este ordenamiento no sera aplicable a las materias de caracter fiscal, tratandose de las
contribuciones y los accesorios que deriven directamente de aquéllas responsabilidades
de las personas servidoras publicas, al Ministerio Publico en ejercicio de sus funciones
constitucion'ales; actos, procedimientos o resoluciones de las Secretarias de la Defensa
Nacional y de Marina; salvo en lo relativo a las obligaciones en materia de simplificacion,
digitalizacion y registro de Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites

y Servicios, que serdn de observancia obligatoria para todas.
Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

I.  Habilitar el Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos,

ll. Habilitar el Modelo Nacional para la Digitalizacion,
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Ill.  Habilitar el Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios,

Comparticion de Soluciones Tecnolégicas y Desarrollo de Capacidades Publicas;
IV.  Habilitar el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana;
V. Habilitar el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

VL. Establecer Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacion en

medios digitales;
VIl.  Habilitar el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Vill.  Establecer las herramientas, instrumentos y acciones para promover las buenas

practicas regulatorias, y

IX. Establecer las obligaciones de las autoridades de los tres érdenes de gobierno

para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la presente Ley.
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley, se entendera por:

I. Agenda Regulatoria: herramienta de planeacion anual que tiene por objeto

registrar las propuestas regulatorias que los Sujetos Obligados pretenden expedir;

ll. Agenda de Simplificacion y Digitalizacion: herramienta de planeacion
semestral que tiene por objeto fijar las metas de simplificacion y digitalizacion de

Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados;

lll. Analisis de impacto regulatorio: herramienta que tiene por objeto que las

Regulaciones que se emitan generen el mayor beneficio posible para la sociedad,
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VI.

VII.

VIIL.

IX.

XI.

con el menor costo burocratico posible, y que sean la mejor alternativa para

resolver un problema publico;

Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion: la Autoridad Nacional y las

Autoridades Estatales y Municipales;

Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacién: la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones;

Autoridad Estatal de Simplificacién y Digitalizacion: a la Autoridad responsable
de implementar, supervisar y vigilar €l cumplimiento de las disposiciones de esta

Ley en la entidad federativa que correspo'nda;

Autoridad Municipal de Simplificacidon y Digitalizacion: la Autoridad
responsable de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley en el Municipio o demarcacion territorial que

corresponda,;
Autoridades Locales: las Autoridades Estatales y Municipales;

Buenas practicas regulatorias: a las reglas, procedimientos y herramientas para
garantizar que las Regulaciones sean claras, sencillas, l6gicas, coherentes y

generen el menor costo burocratico;

CURP: la Clave Unica de Registro de Poblacion aSignada por el Registro Nacional
de Poblacién, en términos de la Ley General de Poblacién, como fuente Gnica de

identidad de las personas;

Costo burocratico: los costos econdmicos y sociales que las personas asumen

para cumplir con las obligaciones que deriven de las Regulaciones;
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Digitalizacion: proceso que emplea tecnologias de la informacién y comunicacion
para sistematizar, automatizar y agilizar los procesos institucionales para la
atencién de Tramites y Servicios, y la reduccion de la interaccion presencial entre
las personas y las autoridades, a fin de eliminar espacios de corrupcion y

discrecionalidad:

Documento digital: documento que es generado, consultado o procesado por

medios digitales;

Enlace de Simplificacion y Digitalizacion: persona servidora publica designada
por la persona titular de un Sujeto Obligado, con nivel jerarquico minimo de
Direccién General o analoga, responsable de coordinar, articular y vigilar el

cumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley;

Expediente Digital Ciudadano: conjunto de documentos digitales asociados a
una persona, que pueden ser utilizados por cualquier Sujeto Obligado competente,
para resolver tramites, servicios y demas actos juridicos y administrativos a su

cargo;

Interoperabilidad: a la capacidad de los sistemas o dispositivos para comunicarse

a fin de intercambiar y consultar informacion;
Ley: Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos;

Liave MX: mecanismo de autenticacion e identificacion en medios digitales

asociado a la CURP;

Medio de Difusiéon Oficial: publicacion oficial impresa o digital por medio de la

cual los Sujetos Obligados dan a conocer las Regulaciones que expiden;
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Modelo Nacional de Atencion Ciudadana: conjunto de herramientas y acciones
para garantizar una atencion adecuada, accesible, omnicanal, transparente,
efectiva y de calidad en la prestacion de Tramites y Servicios por parte de los

Sujetos Obligados;

Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios: conjunto de
herramientas y acciones para homologar Tramites y Servicios a nivel nacional,
impulsar capacidades tecnoldgicas que permita a los Sujetos Obligados
desarrollar y habilitar plataformas digitales para Tramites y Servicios y compartirlas

al resto de autoridades;

Modelo Nacional para la Digitalizaciéon: conjunto de herramientas y acciones
para implementar soluciones tecnologicas que automaticen los procesos para
facilitar y agilizar la atencién y resolucién de Tramites y Servicios, y reducir la
interaccion presencial entre personas y autoridades para eliminar espacios de

corrupcién y discrecionalidad;

Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos: conjunto de
herramientas y acciones para eliminar y reducir la burocracia y facilitar el acceso

a derechos y cumplimiento de obligaciones de las personas;

Plataformas Digitales Nacionales: la solucidn tecnoldgica habilitada por la
Autoridad Nacional para la gestion de Tramites y Servicios por parte de las
autoridades de los tres ordenes de gobierno, conforme a su ambito de

competencia;

Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios: la- plataforma digital que
concentra la totalidad de Tramites y Servicios federales, estatales y municipales,
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y que constituye el medio digital oficial para consultar y, en su caso, solicitar desde

el mismo sitio Tramites y Servicios que se encuentren disponibles en linea;

Portafolio Nacional de Proyectos Tecnoldgicos: catalogo de soluciones

tecnologicas disponibles en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Propuesta Regulatoria: al proyecto de Regulacion que pretende emitir un Sujeto
Obligado; y que se someta a consideracion de las Autoridades de Simplificacién y

Digitalizacién en los términos de esta Ley;

Regulacién: disposiciones normativas de caracter general emitida por cualquier
Sujeto Obligado, tales como acuerdos, normas, reglamentos, circulares,

lineamientos, reglas, manuales o cualquier otra disposicién de naturaleza analoga;
Reglamento: el Reglamento de la Ley;

Repositorio Nacional de Tecnologia Publica: instrumento que concentra,
organiza, almacena y preserva el cddigo fuente de las soluciones tecnoldgicas
desarrolladas por los Sujetos Obligados por si 0 a traves de terceros, con el fin de

ser el nico medio para compartirlo entre los Sujetos Obligados;

Servicio: cualquier beneficio, programa social o actividad que los Sujetos
Obligados brinden a las personas, en el ambito de su competencia, previo

cumplimiento de los requisitos aplicables;

Simplificacion: acciones para reducir tramites, requisitos y tiempos de resolucion;
para eliminar procesos innecesarios y cualquier costo burocratico que facilite a las

personas el acceso y obtencion de Tramites y Servicios;
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Soluciones Tecnoldgicas: los sistemas tecnoldgicos, plataformas, aplicaciones
web, aplicaciones méviles o similares y, en general, cualquier programa de

computo;

Sujeto Obligado: las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la
Administracién Publica Federal, Estatal, Municipal y demarcaciones territoriales de

ia Ciudad de México.

Los poderes legislativo, judicial, asi como los organismos con autonomia
constitucional de los drdenes federal o local y los organismos con jurisdiccion
contenciosa, que no formen parte de los poderes judiciales seran Sujetos

Obligados en los téminos de esta Ley;

Tramite: cualquier solicitud o entrega de informacién que una persona realice ante
un Sujeto Obligado competente, para acceder a un derecho, cumplir una

obligacion u obtener un beneficio previsto en las disposiciones juridicas aplicables;

Umbral de Proporcionalidad: criterio técnico para definir las Propuestas
Regulatorias que, por sus costos burocraticos, requieren la presentacion de un

Analisis de Impacto Regulatorio, y

Ventanilla Digital de Tramites y Servicios: las soluciones tecnologicas

habilitadas por los Sujetos Obligados para solicitar tramites ¢ servicios.

lo 4. El Reglamento establecera las disposiciones para la aplicacion de los

Modelos Nacionales, herramientas, procedimientos, y demas disposiciones para la

debida

aplicacién de esta Ley.
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Cuando los plazos fijados por esta Ley sean sefalados en dias, se entenderan como
habiles; para el caso de los establecidos por periodos, el computo se hara de fecha a

fecha, considerando incluso los dias inhabiles.

Cuando no se especifique el plazo, se entenderan diez dias para cualquier actuacion.

Articulo 5. Para que las regulaciones produzcan efectos juridicos, las Regulaciones
deberan ser publicadas por los Sujetos Obligados en el Medio de Difusion Oficial que
corresponda.

Capitulo I

De los Principios

Articulo 6. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los Sujetos Obligados

regiran su actuacién en apego a los siguientes principios:

I. Confianza ciudadana: la interaccién entre las personas y los Sujetos Obligados

en la gestion de Tramites y Servicios esté basada en la buena fe;

ll. Certeza juridica: las Regulaciones sean claras y transparentes en cuanto a los
tramites y requisitos que se exigen, los plazos y tiempos de resolucion, los
procedimientos para su atencién, y que Unicamente se exijan tramites y requisitos
que se encuentren expresamente establecidos en ordenamientos vigentes y que

estén registrados en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

lll. Simplificacion: el Estado reduzca al minimo los costos burocraticos para la
prestacion de Tramites y Servicios, y asuma en la mayor medida posible, el costo

burocratico que subsista;
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Proporcionalidad: los requisitos y costos burocraticos previstos en las
Regulaciones sean los necesarios y estén acordes al riesgo asociado a la actividad

regulada;

Armonizacion regulatoria: se deben evitar contradicciones y duplicidades entre

Regulaciones, Tramites y Servicios del mismo o de distinto orden de gobierno;

Interoperabilidad de sistemas institucionales: debe garantizarse Ia
comunicacién y el intercambio seguro de informacién entre los sistemas
tecnoldgicos de los Sujetos Obligados, a fin de que, previa autorizacidén de su
titular, los datos y documentos que obren en sus archivos o registros sean
consultados o integrados por el Sujeto Obligado para la resolucién de tramites o

servicios, a fin de que no sean solicitados nuevamente;

Publicidad y Transparencia: la informacion sobre los Tramites y Servicios
gubernamentales sea clara, accesible y esté disponible de manera publica a través
del Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Equivalencia funcional: en el disefo, desarrollo y operacién de las soluciones
tecnolégicas, los Sujetos Obligados adopten las medidas necesarias para que las
personas puedan dar cumplimiento a los requisitos y formalidades previstos en la

normativa, mediante el uso indistinto de documentos fisicos o digitales.

Los documentos digitales, mensajes de datos o sus representaciones graficas con
firma electrénica avanzada, emitidos por las autoridades de la Federacion,
entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
Mexico tienen el mismo valor que los documentos impresos con firmas autografas;

Mayor Beneficio: que las Regulaciones que expidan los Sujetos Obligados

generen el mayor beneficio posible con los menores costos burocraticos;
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Centralidad en la persona: los Sujetos Obligados adopten una cultura que ponga

a las personas como centro de la gestion gubernamental,

Participacion ciudadana: se promueva la participacion de los sectores publico,

social, privado y académico en los procesos de simplificacion y digitalizacion;

Utilidad social: la actividad de los Sujetos Obligados esté dirigida a facilitar a las

personas el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus obligaciones;

Ciberseguridad: en el disefio, desarrollo y operacion de soluciones tecnologicas,
se adopten los protocolos de seguridad de la informacién y comunicaciones
necesarias para proteger los sistemas y la informaciéon frente a riesgos de

ciberseguridad y ciberdelincuencia;

Neutralidad tecnolégica: en el disefo, desarrollo y operacién de las soluciones
tecnologicas, se adopten las medidas necesarias para que no se excluya, restrinja
o favorezca alguna tecnologia en particular y que toda persona tenga la posibilidad
de elegir la opcidn tecnolégica que mejor le convenga para acceder a los servicios

digitales gubernamentales;

Innovacion: se implementen estrategias que busquen la mejora permanente en

la atencion de Tramites y Servicios;

Usabilidad: las soluciones tecnolégicas sean desarrolladas considerando su

facilidad de uso, accesibilidad y comprension por parte de las personas;

Automatizacion: en los procesos para la atencion de Tramites y Servicios se

implemente el uso de nuevas tecnologias para minimizar la burocracia;

Pagina 115 de 176



Comisién de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A

C A A ' A D E INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
nlmeADos NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
oot LRV LEGISLATURA s COMISION DE PRESUPUESTC) Y CUENTA PUBLICA.

SOBLRANEA ¥ JUSTICIA EB0IAS

XVilL

XiX.

XX.

XXIl.

XXHI.

XXIV,

Soberania tecnologica: en el disefio, desarrollo y aprovisionamiento de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion se garantice el desarrollo y
fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas publicas; la autonomia e
independencia tecnoldgica, la autogeneraciéon de soluciones techolbgicas y la

autoprovision de servicios, evitando la dependencia a elementos externos;

Comparticion de la innovacién: el software adquirido o desarrollado con

recursos publicos sea compartido entre los Sujetos Obligados;

Accesibilidad: todas las personas, sin importar su ubicacion o condicidén, puedan
dirigir sus quejas, solicitudes y sus demandas de atencion ciudadana al Sujeto

Obligado competente para su atencién;

Multicanalidad: los Sujetos Obligados habiliten diversas vias de acceso para
recibir y atender quejas, solicitudes y demandas ciudadanas, tales como
plataformas digitales, atencion telefénica, ventanillas presenciales, modulos

moviles, entre otras;

Centralidad de la Asesoria y Descentralizacion de la Respuesta: las personas
cuenten con un punto (nico de contacto para recibir informacion y orientacion
sobre Tramites y Servicios, asegurando criterios uniformes y accesibles, con la

posibilidad de canalizar la atencion a los Sujetos Obligados competentes;

No Rechazo y Canalizacion Obligatoria: ningin Sujeto Obligado niegue la
recepcion de quejas, solicitudes o demanda ciudadana, y de no ser competente,

la canalice en el menor tiempo posible al Sujeto Obligado competente, y

Gratuidad en la Atencién: la orientacion, recepcion, atencién o canalizacion de

tramites o servicios sea gratuita.
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TITULO SEGUNDO
DE LAS AUTORIDADES PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS

Capitulo |

De las Autoridades Responsables

Articulo 7. Son responsables de implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de las

disposiciones de esta Ley, en sus respectivos ambitos de competencias, las siguientes:

. LaAutoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion;
Il. Las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion;
lll. Los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacion, y

IV. Las personas servidoras publicas responsables de la implementacién, supervision
y vigilancia de la aplicacion de la presente Ley en los Poderes Legislativo y #
Judicial, los Organismos con Autonomia Constitucional y los Organismos con
Jurisdiccion Contenciosa que no formen parte de los poderes judiciales de la

federacion y de las entidades federativas.

Capitulo Il

De la Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion
Articulo 8. La Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones es la Autoridad

Nacional de Simplificacion y Digitalizacion, y es la responsable a nivel nacional y en el

ambito federal, de implementar, supervisar y vigilar la aplicacién de la presente Ley.
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Articulo 9. La Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion tendra las siguientes

atribuciones en el ambito nacional:

V.

VL.

Implementar, supervisar y evaluar en coordinacion con las Autoridades Locales:
a. El Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos,

b. El Modelo Nacional para la Digitalizacion;

¢. ElModelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios, Comparticion

de Soluciones Tecnologicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, y

d. El Modelo Nacional de Atencion Ciudadana.

Establecer Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacién en

medios digitales;

Crear las herramientas, instrumentos y acciones para promover las buenas

practicas regulatorias;

Definir proyectos estratégicos nacicnales para la homologacién de Tramites y
Servicios en todo el pais, y coordinar con las Autoridades Locales su

implementacion;

Habilitar y promover el uso de Plataformas Digitales Nacionales o Ventanillas
Unicas Digitales, interinstitucionales o sectoriales para la atencion de tramites o

servicios;

Habilitar y administrar el Repositorio Nacional de Tecnologia Pablica y el Portafolio
Nacional de Proyectos Tecnolégicos;
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Compartir a las Autoridades Locales el cédigo fuente de soluciones tecnologicas
que obren en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica, y acompanarlas en

su implementacion;
Habilitar y administrar el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

Revisar el marco regulatorio nacional y emitir recomendaciones vinculantes a los
Sujetos Obligados competentes para la simplificacion de Regulaciones, Tramites

y Servicios especificos;

Desarrollar e implementar acciones o programas que permitan el logro de los

objetivos de la presente Ley;

Coordinar actividades y proyectos con los sectores sociales y economicos en los

temas relacionados con la presente Ley;

Promover acciones para la cooperacion en materia de buenas practicas
regulatorias, simplificaciéon y digitalizacién de Tramites y Servicios, y desarrollo de

capacidades tecnoldgicas publicas, en el ambito nacional e internacional;

Celebrar acuerdos interinstitucionales en el ambito internacional en materia de
buenas practicas regulatorias, simplificacion y digitalizacion de Tramites vy

Servicios, en los términos de la Ley sobre la Celebracion de Tratados;

Organizar y participar en foros, conferencias, coloquios, diplomados, seminarios,
talleres, reuniones, eventos, convenciones y congresos que se lleven a cabo con
autoridades nacionales y extranjeras, asi como con organismos y organizaciones

nacionales e internacionales;
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Establecer la coordinacion con las Autoridades Locales para el cumplimiento de

los objetivos de esta Ley;
Brindar asesoria técnica y capacitacion en las materias de la presente Ley;

Emitir los lineamientos de aplicacion nacional y observancia obligatoria para los
Sujetos Obligados en materia de Simplificacién y Digitalizacion de Tramites y
Servicios; Desarrollo de Capacidades Tecnoldgicas Publicas; Atencion Ciudadana;
Identificacion y Autenticacion en medios digitales; y Portal Ciudadano Unico de

Tramites y Servicios,

Emitir las politicas, lineamientos, reglas, manuales y demas instrumentos juridicos

analogos para el logro de los objetivos de la Ley;

Brindar acompariamiento a las Autoridades Locales para desarrollar proyectos de

Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios;

Requerir informacion a los Sujetos Obligados de los tres 6rdenes de gobierno para
la implementacion de los Modelos Nacionales y herramientas previstas en la
presente Ley, para evaluar el avance de la implementacion de sus objetivos, asi
como para realizar estadistica, disefar indicadores y politicas publicas en materia

de Simplificacién y Digitalizacion de Tramites y Servicios;

Definir las métricas e indicadores para evaluar el cumplimiento de los Modelos
Nacionales y objetivos establecidos en |a presente Ley, por parte de los Sujetos

Obligados yAutoridadeS Locales;

Disefiar y otorgar Certificaciones en materia de Simplificacion y Digitalizacion a los
Sujetos Obligados y Autoridades Locales, para reconocer el cumplimiento de los

objetivos de esta Ley, y
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XXIll. Las demas atribuciones que establezcan esta Ley y otras disposiciones juridicas

aplicables.

Articulo 10. La Autoridad Nacional de Simplificacion y Digitalizacion tendra las siguientes

atribuciones en el ambito de la Administracion Publica Federal:

I.  Coordinar, implementar, supervisar y vigilar la aplicacion de la presente Ley, de los
Modelos Nacionales, herramientas y acciones previstas en la presente Ley por
parte de los Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal, y del resto de

los Sujetos Obligados de competencia Federal;

Il.  Revisar el marco regulatorio federal y, en su caso, emitir recomendaciones
vinculantes a los Sujetos Obligados competentes para la simplificacion de

Regulaciones, Tramites y Servicios especificos;

lll. Requerir a los Sujetos Obligados a realizar acciones de simplificacion
administrativa, digitalizacion de Tramites y Servicios, y buenas practicas

regulatorias;

IV.  Promover la evaluacion de Regulaciones vigentes a través del Analisis de Impacto

Regulatorio ex post;

V. Solicitar a los Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal la revision
de su acervo regulatorio para la simplificaciéon y digitalizacién de Tramites vy

Servicios;

VI.  Dictaminar el Andlisis de Impacto Regulatorio y su Propuesta Regulatoria, en

términos de lo establecido en esta Ley;
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Administracion Pdblica Federal, las politicas, lineamientos, reglas, manuales y
otros instrumentos juridicos necesarios para el cumplimiento de las disposiciones

establecidas en esta Ley;

Aprobar y supervisar el cumplimiento de la Agenda Regulatoria y la Agenda de

Simplificacion y Digitalizacién de los Sujetos Obligados;

Realizar propuestas de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los

Sujetos Obligados; asi como coordinar y supervisar su implementacion;

Disefiar e implementar, conforme a sus recursos disponibles, las Soluciones
Tecnoldgicas que se requieran para la operacion y funcionamiento de los Modelos

y plataformas digitales previstos en esta Ley;

Habilitar Ventanillas Digitales Unicas interinstitucionales; para agilizar la atencion
de Tramites y Servicios, y coordinar su implementacion con los Sujetos Obligados

competentes;

Generar una infraestructura de datos que permita integrar la informacién generada
por los Sujetos Obligados para facilitar la digitalizacién de Tramites y Servicios;

Establecer acuerdos y convenios de colaboracion, concertacion y coordinacion

que resulten necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones;

Supervisar que los Sujetos Obligados de la Administracién Plblica Federal
mantengan actualizada la informacién del Portal Ciudadano Unico de Tramites y

Servicios, y en su caso, requerir su inmediata actualizacion;
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XV. Calcular el costo burocratico de las obligaciones regulatorias, Tramites y Servicios

con la informacion proporcionada por los Sujetos Obligados;

XVI.  Supervisary evaluar los avances en la implementacién de los Modelos Nacionales

previstos en esta Ley;
XVIl.  Implementar, dirigir y coordinar el Modelo Integral de Atencion Ciudadana;

XVIll.  Operar el Centro de Atencién para el Bienestar y el nimero Unico de contacto

ciudadano, y

XIX. Las demas que se establezcan en esta Ley y otras disposiciones juridicas

aplicables.

Capitulo 11l

De las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacién

Articulo 11. Los poderes ejecutivos estatales y municipales contaran con una Autoridad

Local de Simplificacion y Digitalizacion, que sera transversal para toda la Administracion
Publica que corresponda, y que cualquiera que sea su naturaleza juridica, ejercera las
atribuciones de su competencia por acuerdo directo de la persona titular del ejecutivo
local, y tendra las atribuciones previstas en la presente Ley y las que se establezcan en

la normatividad local aplicable.

La Autoridad Local unificara las atribuciones, capacidades, agendas y estrategias
vinculadas a la simplificacion y digitalizacion, el desarrollo de capacidades tecnologicas

publicas, buenas practicas regulatorias y las demas que sefiale esta Ley.
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La Autoridad Local de Simplificacién y Digitalizacién debera contar, al menos, con las

siguientes areas sustantivas:
l.  Simplificacion;
ll. Digitalizacion;
lll. Atencion Ciudadana;

IV. Buenas practicas regulatorias, y

V. Desarrolio de Soluciones Tecnolégicas.

La Autoridad Local debera contar con personal suficiente y capacitado para desarrollar,
recibir e implementar las soluciones tecnolégicas disponibles en el Repositorio Nacional
de Tecnologia Plblica o para operar las que habilite la Autoridad Nacional para la
digitalizacion de Tramites y Servicios. Tratandose de Municipios, éstos contaran con al
menos, el personal suficiente para mantener actualizadas las soluciones tecnolégicas

que reciban para la digitalizacion de Tramites y Servicios.

Articulo 12. Las personas titulares de las Autoridades Locales de Simplificacién y
Digitalizacién seran designadas por la persona titular del poder ejecutivo de su respectivo

orden de gobierno.

Articulo 13. Las Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion, tendran las

siguientes atribuciones:

I. Coordinar, implementar, supervisar y vigilar el cumplimiento de los Modelos

Nacionales, herramientas, acciones y objetivos de esta Ley;
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Revisar el marco regulatorio local, y en su caso, realizar recomendaciones de
acciones de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los Sujetos

Obligados y coordinar su implementacion;

Brindar asesoria técnica y capacitacion a los Sujetos Obligados para el

cumplimento de las disposiciones establecidas en la presente Ley;
Dictaminar el Analisis de Impacto Regulatorio y su Propuesta Regulatoria;

Promover la evaluacion de Regulaciones existentes a través del Analisis de

Impacto Regulatorio ex post;

Aprobar y supervisar el cumplimiento de la Agenda Regulatoria y la Agenda de

Simplificacion y Digitalizacién de los Sujetos Obligados;

Realizar propuestas de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios a los

Sujetos Obligados, asi como coordinar y supervisar su implementacion;

Realizar las acciones necesarias para implementar los modelos y estandares de

homologacién de Tramites y Servicios emitidos por la Autoridad Nacional,

Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacidén de
sus Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y
en el Registro de Regulaciones, y en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su

inmediata actualizacion;

Coordinar actividades y proyectos con los sectores sociales y econdmicos en los

temas relacionados con la presente Ley;
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Xl. Celebrar acuerdos interinstitucionales en el ambito internacional en materia de
buenas practicas regulatorias, simplificacion y - digitalizacion de Tramites y
Servicios,

XIl. Generar en coordinacion con los Sujetos Obligados una infraestructura de datos
consumible que facilite los procesos de digitalizacion de Tramites y Servicios;

Xlil. Desarroliar e implementar en coordinacién con los Sujetos Obligados, soluciones
tecnolbgicas para la digitalizacién de Tramites y Servicios;

XIV. Habilitar Ventanillas Digitales de Tramites y Servicios interinstitucionales o
sectoriales para la atencion de tramites o servicios;

XV. Establecer la coordinacion con la Auforidad Nacional y los Enlaces de
simplificacién y digitalizacion de los Sujetos Obligados para el cumplimiento de las
disposiciones previstas en esta Ley;

XVI. Compartir a la Autoridad Nacional el cadigo fuente de las soluciones tecnolégicas
desarrolladas por los Sujetos Obligados por si o a traves de terceros, para
integrarlo al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

XVH. Apoyar y acompaiiar a los Sujetos Obligados en la recepcion, implementacion y
actualizacion de las soluciones tecnolégicas;

XVIil. Establecer canales de atencidon para resolver dudas, brindar asesoria y, en su
caso, asistencia a las personas que gestionen Tramites y Servicios, y
XIX. Las demds que se establezcan en esta Ley y otras disposiciones juridicas

aplicables.
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Capitulo IV

De los Enlaces de Simplificacion y Digitalizacion

Articulo 14. Las personas titulares de los Sujetos Obligados designaran a una persona
servidora publica con nivel jerarquico minimo de Director General u homélogo, que
fungira como Enlace de simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios, y sera
responsable de coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de las obligaciones

establecidas en esta Ley, al interior de cada Sujeto Obligado.

En el caso de los poderes legislativo y judicial, asi como de los 6rganos constitucionales
autdbnomos, designaran a su Enlace con la Autoridad Nacional o Estatal, de conformidad

con sus disposiciones organicas.

Articulo 15. Los enlaces de Simplificacion y Digitalizacion tendran las siguientes
obligaciones:

.  Dirgir, supervisar y coordinar al interior del Sujeto Obligado, la implementacion de
los Modelos Nacionales, herramientas y demas acciones para el cumplimiento de

las disposiciones de la presente Ley;
ll.  Ser el vinculo entre el Sujeto Obligado y las Autoridades Nacional y Locales;

lll.  Coordinar el registro de Tramites y Servicios a cargo del Sujeto Obligado, y

mantenerlos actualizados en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

IV. Llevar un estricto inventario de la totalidad de tramites, servicios y requisitos a
cargo del Sujeto Obligado;
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V. Someter a la Autoridad Nacional o Local, respectivamente, la Agenda Regulatoria

Vi

VII.

VIIL.

IX.

Xl.

XI.

XIil.

XIV.

y la Agenda de Simplificacién y Digitalizacién, y coordinar su implementacion;

Coordinar al interior del Sujeto Obligado las acciones de simplificacion y
digitalizacion que proponga la Autoridad Local y la Autoridad Nacional,

respectivamente;

Someter a la Autoridad Nacional o Local, respectivamente, las propuestas

regulatorias con su analisis de impacto regulatorio;

Coordinar al interior del Sujeto Obligado la revision del acervo regulatorio del
ambito de competencia, asi como los Tramites y Setrvicios a su cargo, para el
cumplimiento del objeto de esta Ley;

Coordinar el registro y actualizacion de las Regulaciones del ambito de la

competencia del Sujeto Obligado, en el Registro de Regulaciones;

Mantener una métrica actualizada de los usos de cada tramite y servicio a cargo
del Sujeto Obligado;

Rendir los informes que le sean requeridos por la Autoridad Local y la Autoridad

Nacional:

Coordinar y brindar el apoyo y colaboracién a la Autoridad Nacional y Local para

la implementacion del Modelo Unico de Atencion Ciudadana;

Implementar los criterios y recomendaciones que emita la Autoridad Nacional o

Autoridad Local, y

Las demas que establezca la Ley y otras disposiciones aplicables.
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Articulo 16. Para la implementacion de los Modelos Nacionales, los Sujetos Obligados

tienen las siguientes obligaciones:

.  Cumplir con los Modelos Nacionales, herramientas, instrumentos y acciones

previstas en la presente Ley;

Il. Colaborar con la Autoridad Nacional y Local para asegurar el cumplimiento de los

objetivos de la presente Ley;

ll.  Mantener actualizada la informacién de los Tramites y Servicios a su cargo en el

Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;

IV. Mantener actualizado el Registro de Regulaciones, en el ambito de sus

competencias;

V. Cumplir e implementar los estandares, criterios y modelos de simplificacion de

tramites o servicios que emita la Autoridad Nacional;

VI. Implementar los modelos de homologacion de Tramites y Servicios que la

Autoridad Nacional emita derivado de los proyectos estratégicos nacionales;

VII.  Habilitar en coordinacion con la Autoridad Nacional y Local, segun corresponda,

plataformas digitales para la atencion de Tramites y Servicios;

VIll.  Compartir con la Autoridad Nacional, a través de la Autoridad Local, el cédigo
fuente de las soluciones tecnologicas que hayan desarrollado por si, o a través de
terceros para la digitalizacion de Tramites y Servicios, a fin de que sean integrados

al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;
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IX. Reconocer y aceptar Llave MX como el mecanismo de autenticacion e

identificacién de las personas en medios digitales;

X. Implementar Llave MX como el inicio de sesidn tnico en todas las Soluciones

Tecnologicas que desarrollen o administren para Tramites y Servicios digitalizados;
XI.  Reconocer a los documentos digitales con la misma validez juridica que los fisicos;

Xll. Privilegiar el alojamiento de la informacién en infraestructura propia o en territorio

nacional;

Xlll. Implementar y homologar el medio Unico de contacto telefénico para prestar
servicios de informacion y orientacidon sobre Tramites y Servicios, conforme al

Modelo Nacional de Atencién Ciudadana, y

XIV. Las demas que estabiezca la Ley y otras disposiciones aplicables.

Articulo 17. La Autoridad Nacionél emitira los Lineamientos para la implementacion del
Modelo Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo Nacional para la
Digitalizacion, el Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y Servicios, la
Comparticion de Soluciones Tecnolégicas y el Desarrollo de Capacidades Publicas, asi
como el Modelo Nacional de Atencién Ciudadana, de aplicacién nacional y observancia

obligatoria para los Sujetos Obligados.

Las entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, en lo que no contravenga a lo previsto en la presente Ley y en los lineamientos
gue emita la Autoridad Nacional, estaran facultados para emitir los manuales, politicas,
bases, reglas y otros documentos normativos gue permitan la implementacion del Modeio
Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo Nacional para la

Digitalizacién, el Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, la
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Comparticion de Soluciones Tecnologicas y el Desarrollo de Capacidades Publicas, asi
como el Modelo Nacional de Atencion Ciudadana, en su respectivo ambito de

competencia.

Capitulo V
De los Poderes Legislativo y Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con Jurisdiccion Contenciosa que no formen

parte de los poderes judiciales

Articulo 18. Los Poderes Legislativo y Judicial, los Organismos con Autonomia
Constitucional y los Organismos con Jurisdiccion Contenciosa que no formen parte de
los poderes judiciales, atendiendo a su presupuesto y estructura organica, deberan
designar a una instancia responsable de coordinacion con la Autoridad Nacional o Estatal,

segun corresponda.

Los Sujetos Obligados a que se refiere el presente articulo, implementaran acciones de
simplificacion, digitalizacién y registro de Tramites y Servicios en el Portal Unico
Ciudadano de Tramites y Servicios, conforme a los principios y objetivos previstos en la
presente Ley. Para tal efecto, suscribiran los convenios de colaboracién correspondientes

con la Autoridad Nacional o Local, segun corresponda.

TITULO TERCERO
DEL MODELO NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS

Capitulo |

Disposiciones Generales
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Articulo 19. El Modelo Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos es el conjunto de

herramientas y acciones de observancia obligatoria para los Sujetos Obligados, que tiene

como objetivo eliminar costos burocraticos para facilitar el acceso y obtencion de Tramites

y Servicios, conforme a lo siguiente:

v.

VL.

VII.

VIil.

IX.

Xi.

No solicitar documentos que los mismos Sujetos Obligados expidan;
La mayor carga regulatoria la deben asumir los Sujetos Obligados;

Priorizar la simplificacion de los tramites con mayor volumen de uso o de aquellos

dirigidos a los grupos de atencion prioritaria;

No solicitar copias simples para la gestién de tramites o servicios;

Los documentos digitales tienen la misma validez que los fisicos,

Disminuir costos de oportunidad;

Fusionar tramites que guarden relacion entre ellos y crear flujos simultaneos;
Eliminar requisitos innecesarios;

Reducir los plazos de respuesta de los tramites o servicios;

Sustituir permisos por avisos, cuando proceda;

Digitalizar Gnicamente aquellos tramites que hayan sido previamente

simplificados;
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Homologar la vigencia de las resoluciones de tramites que guarden relacion o
dependan uno de otro, y cuando proceda, eliminar sus vigencias, o bien,

implementar renovaciones inmediatas cuando subsistan las mismas condiciones;

Implementar la homologacion de Tramites y Servicios, conforme al Modelo
Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, para que existan los mismos
tramites, requisitos y tiempos de respuesta en las entidades federativas,
Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, mediante la

estandarizacion de los requisitos, procesos y tiempos de resolucion;

Emitir acuerdos generales de simplificacion, cuando se genere el mayor beneficio

para las personas, en el menor plazo posible;

Implementar formatos Unicos para la solicitud de Tramites y Servicios que incluyan
las manifestaciones bajo protesta de decir verdad que, en su caso, resulten

necesarias;
Habilitar diversas opciones de pago, privilegiando el pago por medios digitales, y

Habilitar Ventanillas Digitales de Tramites y Servicios interinstitucionales o
sectoriales para la atencién de tramites o servicios en los que interactien diversos

Sujetos Obligados.

Articulo 20. Son herramientas para eliminar tramites burocraticos mediante la

simplificacion de Tramites y Servicios:

La Agenda de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios;

La Agenda Regulatoria;
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lll. ElAnalisis de Impacto Regulatorio;
IV. El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios;
V. El Registro Nacional de Regulaciones, y

VI. Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Capitulo i
De las herramientas para eliminar tramites burocraticos
Seccion |

La Agenda de Simplificacion y Digitalizacion de Tramites y Servicios

Articulo 21. La Agenda de Simplificacion y Digitalizacion es la herramienta que tiene por
objeto que los Sujetos Obligados identifiquen los costos burocraticos de sus Tramites y
Servicios, asi como los procesos redundantes en su atencion y resolucién, a fin de
formular, calendarizar e implementar acciones de simplificacion y digitalizacion, conforme

a los criterios establecidos en la presente Ley.

El Enlace de Simplificaciéon y Digitalizaciéon notificara a la Autoridad Nacional o Local,
segun corresponda, en los primeros quince dias de los meses de enero y julio de cada
afo, la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion, que debera contener un calendario en

el que se priorizaran las acciones, conforme a los siguientes criterios:

l.  Tramites con mayor frecuencia de solicitud;

Il. Tramites dirigidos a personas o grupos de atencion prioritaria o en situacion de

vulnerabilidad;

lll. Tramites que contengan los mayores costos burocraticos para las personas;
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IV. Tramites que se realicen de manera presencial,

V. Las acciones de simplificacion y digitalizacion comprometidas por los Sujetos

Obligados al presentar un Analisis de Impacto Regulatorio, y

VI. Cualquier otro tramite o servicio que determine la Autoridad en materia de

Simplificacion y Digitalizacion correspondiente, conforme a la presente Ley.

Articulo 22. Los Sujetos Obligados podran registrar en su Agenda de Simplificacion y
Digitalizacién, acciones adicionales en cualquier momento. Los proyectos de
simplificacion y digitalizacion programados en la Agenda que no sean realizados durante
el periodo correspondiente, se contemplaran en el siguiente semestre, teniendo prioridad.
En todo caso, el Sujeto Obligado debera justificar las razones por las que no se

cumplieron las acciones programadas en los plazos estipulados en la Agenda.

Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion difundiran la Agenda de Simplificacion
y Digitalizacion para su consulta publica durante al menos veinte dias, a fin de recabar
comentarios y propuestas de los interesados. Los Sujetos Obligados valoraran los

comentarios recibidos y, en su caso, los incluirdn en sus propuestas.

Articulo 23. Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion podran emitir
recomendaciones a los Sujetos Obligados respecto de su Agenda de Simplificacién y

Digitalizacion.

Las recomendaciones de las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion seran
vinculantes para los Sujetos Obligados, debiendo incorporarlas a su Agenda en un plazo

no mayor a diez dias habiles.
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Articulo 24. Los Tramites y Servicios previstos en leyes, reglamentos, manuales,
lineamientos o cualquier otra disposicion, podran ser simplificados mediante acuerdos
generales que emitan las personas titulares de los Sujetos Obligados en la esfera de su
competencia y seran publicados en el Medio de Difusion Oficial correspondiente, y

tendran por objeto:

. Habilitar el uso de herramientas o medios digitales para realizar tramites o

servicios,
Il. Establecer plazos de respuesta menores a los maximos previstos,;
lli. Extender la vigencia de las resoluciones otorgadas por los Sujetos Obligados;
IV. Eliminar requisitos y costos burocréticos de cualﬁuierti;lno, 0

V. Implementar cualquier otra acciéon de mejora; simplificacion y digitalizacion de los

Tramites y Servicios de su competencia.

Los Sujetos Obligados deberan modificar y adecuar sus Regulaciones correspondientes
en un plazo no mayor a un afio después de la publicacién del acuerdo general de
simplificacion en el medio oficial correspondiente. En caso de no hacerlo, deberan

entregar una justificacion detallada a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion.

Articulo 25. La digitalizacion de Tramites o Servicios debera implementarse en

coordinacion con las Autoridades de Simplificacion y Digifalizacién.

Las entidades federativas deberan contar con un area encargada de llevar a cabo el

desarrollo de soluciones tecnolégicas, con el fin de promover la autonomia e
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independencia tecnoldgicas, estableciendo la rectoria del Estado en la definicion de sus

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

Los Municipios y/o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México que carezcan de

las capacidades técnicas y presupuestales necesarias para desarrollar soluciones

tecnologicas, podran celebrar convenios de colaboracion con la Autoridad Nacional para

implementar soluciones tecnologicas que obren en el Repositorio Nacional de Tecnologia

Publica, o con la Autoridad Estatal para el apoyo y acompafiamiento.

El area encargada del desarrollo de soluciones tecnolégicas para la digitalizacion de los

Tramites o Servicios debera observar los siguientes criterios:

VI.

Hacer uso de librerias y marco de trabajo, versiones estables con manutencion y

desarrollo activo, y que sean ampliamente utilizadas;

Incluir en los desarrollos Llave MX como mecanismo de autenticacion e

identificacion en medios digitales para las personas;
Permitir el uso de Firmas Electronicas;

Implementar mecanismos de seguridad de la informacion para la preservacion de
la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion resguardada por
los Sujetos Obligados;

Implementar estandares de seguridad suficientes para prevenir y reaccionar ante

amenazas o ataques ciberneticos, e

Implementar mecanismos de actualizacion tecnoldgica para evitar obsolescencia

y amenazas de seguridad.
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Seccion [l

La Agenda Regulatoria

Articulo 26. La Agenda Regulatoria es la herramienta de planeacion que tiene como
objetivo, anticipar, organizar y dar seguimiento al disefio, elaboracion y expedicion de

Regulaciones por parte de los Sujetos Obligados.

Articulo 27. Los Sujetos Obligados deberan presentar, durante el mes de enero de cada
afio, ante la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion correspondiente, una Agenda
Regulatoria que contendra las Propuestas Regulatorias que pretendan publicar en el

Medio de Difusion Oficial correspondiente, en los siguientes 12 meses.

Los Sujetos Obligados podran actualizar en la Agenda Regulatoria sus Propuestas
Regulatorias en cualquier momento.

Los Sujetos Obligados sélo podran someter a consideracion de la Autoridad de
Simplificacion y Digitalizacién para dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 34
y 37 de esta Ley, las Propuestas Regulatorias que hayan sido incluidas en su Agenda

Regulatoria.

Articulo 28. La Autoridad Nacional o Local sometera la Agenda Regulatoria de los

Sujetos Obligados a consulta pUblica, durante un plazo minimo de diez dias.

Articulo 29. Las Propuestas Regulatorias que se incluyan en la Agenda Regulatoria de

los Sujetos Obligados debera incluir, al menos, la siguiente informacion:

.  Nombre preliminar,;

Il. Fundamento juridico para emitir la Propuesta Regulatoria;
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lll.  Materia sobre la que versara;

IV.  Problematica que se pretende resolver;

V. Alternativas consideradas para atender la problematica;
VI. Identificar posibles costos burocraticos y beneficios;

VII.  Identificar, en su caso, las acciones de simplificacion y digitalizacion asociadas a

la Propuesta Regulatoria, y

VIll.  Fecha tentativa de presentacion de la Propuesta Regulatoria ante la Autoridad de

Simplificacion y Digitalizacion.

Articulo 30. La Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion podra intervenir en el proceso
de elaboracion del proyecto regulatorio, con el propésito de brindar acompafiamiento y
asesoria para garantizar las buenas practicas regulatorias, asi como el cumplimiento de

los principios y objetivos de esta Ley.

Articulo 31. Los Sujetos Obligados no tendran la obligacion de incluir en su Agenda
Regulatoria las propuestas regulatorias que se ubiquen en alguno de los siguientes
supuestos:

I. LaPropuesta Regulatoria que tiene como objetivo resolver o prevenir una situacion

de emergencia;

ll. La publicidad de la Propuesta Regulatoria o la materia que contiene, podria

comprometer los efectos que se pretenden lograr con su expedicion;
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lil. Laexpedicion de la Propuesta Regulatoria no crea costos burocraticos;

IV. La Propuesta Regulatoria representa una reduccién sustancial de costos
burocraticos, ya sea porque simplifica o digitaliza tramites o servicios previstos en

alguna normativa vigente, o

V. LaPropuesta Regulatoria sea emitida por la persona fitular del Poder Ejecutivo en

los distintos 6rdenes de gobierno.

La Autoridad Nacional, mediante los lineamientos correspondientes, determinara los
mecanismos y plazos que deberan observar los Sujetos Obligados para informar a la
Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion, las Propuestas Regulatorias emitidas en los

términos del presente articulo.

Articulo. 32. La Autoridad de = Simplificacion .y - Digitalizacion, podra  emitir
recomendaciones vinculantes sobre el contenido de la Agenda Regulatoria, o sobre los
costos burocréticos de la Propuesta Regulatoria desde su etapa de planeacion, para

garantizar las buenas practicas regulatorias, la simplificacion y digitalizacion.

Seccion

Analisis de Impacto Regulatorio

Articulo 33. El Analisis de Impacto Regulatorio es la herramienta que tiene por objeto
garantizar que las Regulaciones generen el mayor beneficio para la sociedad, el menor
costo burocratico posible, y que sean la mejor alternativa para atender un problema

publico de manera efectiva.
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Articulo 34. Los Sujetos Obligados adoptaran esquemas de revision de sus Propuestas
Regulatorias, asi como de las Regulaciones vigentes del ambito de su competencia,

mediante el Analisis de Impacto Regulatorio, con el objetivo de:

l.  Generar el maximo beneficio para la sociedad con el menor costo burocratico

posible;
Il.  Evitar crear costos burocraticos innecesarios para las personas;
lll.  Crear Regulaciones claras y simples;

IV. Facilitar el cumplimiento de las obligaciones y el ejercicio de los derechos de las

personas, €

V. Implementar buenas practicas regulatorias y la simplificacion y digitalizacion de

Tramites y Servicios.

La Autoridad Nacional publicara los lineamientos correspondientes para la

implementacion del Andlisis de Impacto Regulatorio.

Las entidades federativas, Municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, en lo que no contravenga a lo previsto en la presente Ley y en los lineamientos
que emita la Autoridad Nacional, podran emitir los manuales, directrices o reglas

necesarias para la implementacion del Analisis de Impacto Regulatorio.

Articulo 35. Requieren de Analisis de Impacto Regulatorio, las Propuestas Regulatorias

que cumplan con los siguientes supuestos:

l. Establezcan nuevos costos burocraticos;
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V.

Impacten directamente en alguna actividad econdmica;

Excedan el Umbral de Proporcionalidad establecido en los Lineamientos para la

implementacion del Analisis de Impacto Regulatorio, y

No se encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 36 de esta
Ley.

Articulo 36. Estan exentas del Analisis de Impacto Regulatorio, las Propuestas

Regulatorias que se ubiquen en alguno de los siguientes supuestos:

Iv.

Los Decretos, acuerdos, reglamentos y demas disposiciones que emita la persona
titular del Poder Ejecutivo en los distintos drdenes de gobierno, asi como las
iniciativas de leyes que presenten dichas personas titulares a sus o6rganos

legislativos;

Aquellas disposiciones que se emitan en materia de seguridad nacional, seguridad
publica, fiscal cuando no se refieran a contribuciones y accesorias de estas, y

prestacion de setrvicios publicos;

Las que busquen evitar un dafio inminente, o bien, atenuar o eliminar un dafio
existente a la salud o bienestar de la poblacidn, a {a salud animal y sanidad vegetal,
al medio ambiente, a los recursos naturales o a la economia, o bien, cualquier otro

tipo de emergencia;

Las que establezcan actos de voluntad imperativa del Estado, como Decretos

expropiatorios y de utilidad publica, entre otros;
Aquellas que deriven de un tratado comercial o compromiso a nivel internacional;
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Aquellas que deriven de la normativa en materia de adquisiciones,

arrendamientos, servicios y contrataciones de obra publica;

Aquellas que establezcan una situacion juridica concreta en la esfera juridica de

un particular o un grupo determinado, o

Aquellas que no modifiquen obligaciones existentes, ni adicionen nuevos costos
burocraticos, o que por su propia naturaleza deban emitirse o actualizarse de

manera periodica.

Articulo 37. Los Sujetos Obligados que pretendan emitir una Regulacion, elaboraran su

respectivo Analisis de Impacto Regulatorio y por conducto de su Enlace de Simplificacion

y Digitalizacion, lo enviaran para su evaluacion a la Autoridad de Simplificacion y

Digitalizacion correspondiente, con al menos veinte dias de anticipacion a la fecha en la

que pretenda publicarla en el Medio de Difusién Oficial.

Articulo 38. El Analisis de Impacto Regulatorio deberd contener los siguientes

elementos:

La descripcion de la problematica que origina la necesidad de intervencion

gubernamental y los objetivos que persigue;

El andlisis y comparativa de las alternativas regulatorias y no regulatorias

consideradas para atender la problematica;

La identificacion y justificacion de los costos burocraticos y beneficios de la
Propuesta Regulatoria, asi como de otros impactos, ademas de una estimacion y

valoracion de los costos y beneficios econdmicos y sociales;
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IV. Justificar que la Propuesta Regulatoria cumple con los principios de simplificacién

y digitalizacion;

V. La identificacién y descripcion de los indicadores que podrian ser utilizados para

evaluar el logro de los objetivos de la Propuesta Regulatoria;

VI. Ladescripcion de los esfuerzos de consulta piblica que se hayan realizado desde
el periodo de planeacion hasta la presentacién de la Propuesta Regulatoria ante

la Autoridad Nacional o sus homologas locales, y

VIl.  Cualquier otro elemento previsto en los lineamientos respectivos.

Articulo 39. Se hara publico el Analisis de Impacto Regulatorio, asi como los dictamenes
gue se emitan y los comentarios de los interesados recabados durante la consulta
publica, los cuales no seran vinculantes. El plazo de consulta piblica sera de al menos
veinte dias.

Los Sujetos Obligados podran solicitar a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion la
aplicacion de plazos menores de consuita pablica, tomando en consideracion el impacio
potencial de la Propuesta Regulatoria, su naturaleza juridica y ambito de aplicacion, entre
otros, de conformidad con los términos que se fijen en los lineamientos que emita la

Autoridad Nacional.

Articulo 40. Los Sujetos Obligados, por conducto de su Enlace de Simplificacion y
Digitalizacion, podran solicitar a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion que no se
haga publica una Propuesta Regulatoria cuando se comprometan los efectos que se
pretenda lograr, debiendo justificar los riesgos y posibles efectos.
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La responsabilidad de considerar que la publicaciéon pudiera comprometer los efectos que
se pretendan lograr con la Regulacion, recae exclusivamente en el Sujeto Obligado que
solicite dicho tratamiento, y su justificacion sera publica a partir del momento en que la

Regulacion se publique en el Medio de Difusion Oficial.

Una vez que la Regulacion se publique en el Medio de Difusion Oficial que corresponda,
la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion hara publica la informacién del Analisis de

Impacto Regulatorio.

Articulo 41. Cuando se presente un Analisis de Impacto Regulatorio que cumpla con los
requisitos previstos en esta Ley y en los lineamientos correspondientes, se sometera a

consulta publica.

Cuando se presente un Analisis de Impacio Regulatorio que, a consideracion de las
Autoridades de Simplificacién y Digitalizaciéon no contenga informacion suficiente o no
cumpla con los requisitos previstos en esta Ley y en los lineamientos correspondientes,
podran requerir a los Sujetos Obligados, en un plazo no mayor a diez dias habiles,
contados a partir de la recepcidon del Analisis de Impacto Regulatorio, para que aclaren,
precisen o corrijan la informacién. Los Sujetos Obligados tendran un plazo no mayor a
quince dias habiles contados a partir de la fecha de notificacion para atender el
requerimiento. En caso de que el Sujeto Obligado no desahogue el requerimiento dentro
del plazo indicado, se tendra por desechada la solicitud de Analisis de Impacto

Regulatorio.

Articulo 42. En caso de ser desechada su solicitud, se dejara a salvo el derecho del

Sujeto Obligado para realizar nuevamente la solicitud correspondiente.
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Articulo 43. Dentro de los quince dias siguientes al término del plazo de la consulta
publica, los Sujetos Obligados deberan atender los comentarios recibidos, asi como ias
recomendaciones que formule la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion.

Fenecido el término previsto en el parrafo que antecede, y en un término no mayor a
quince dias la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion emitira un Dictamen, que podra
ser Favorable o No Favorable, en los términos previstos en los Lineamientos que emita

la Autoridad Nacional.

Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion podran hacer recomendaciones de
simplificacion y digitalizacién de tramites y servicios con caracter vinculante para el Sujeto

Obligado, en el Dictamen Favorable.

Articulo 44. La autoridad responsable del Medio de Difusion Oficial Federal y Local,
Unicamente publicara las Propuestas Regulatorias que .cuenten.con un Dictamen Final
Favorable o Constancia de Exencion emitido por la Autoridad de Simplificacion y

Digitalizacion respectiva.

La version gue publiquen los Sujetos Obligados de las Propuestas Regulatorias que estan
sujetas a un Analisis de Impacto Regulatorio debera coincidir integramente con la
propuesta presentada a la Autoridad de Simplificacién y Digitalizacion correspondiente
para su dictaminacién, o en su caso, con las modificaciones contenidas en el Dictamen

Final Favorable.

Las versiones que se publiquen de las Regulaciones que emitan las personas titulares
de los ejecutivos de los tres érdenes de gobierno seran las que apruebe la Consejeria

Juridica del Ejecutivo Federal u homdlogas en el ambito de sus competencias.

Seccion IV
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Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post

Articulo 45. Los Sujetos Obligados, voluntariamente o a solicitud de la Autoridad de
Simplificacion y Digitalizacion elaboraran un Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post de

Regulaciones vigentes, con la finalidad de evaluar su aplicacion, efectos y cumplimiento.

Articulo 46. El Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post, sera sometido a consulta publica
por un plazo de veinte dias, con la finalidad de recabar las opiniones y comentarios de

los interesados.

Articulo 47. Transcurrido el plazo de consulta publica, en un término no mayor a diez
dias, la Autoridad de Simplificacién y Digitalizacion emitira un Dictamen en el que
incorporara los comentarios recibidos en la consulta pablica y, en su caso, podra realizar

recomendaciones vinculantes para modificar la Regulacién vigente.

Articulo 48. Cuando se emita un Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio Ex Post
con recomendaciones para modificar una Regulacioén vigente, el Sujeto Obligado debera

agregarla a su respectiva Agenda Regulatoria, en un término no mayor a treinta dias.

Seccion V

De la Exencion al Analisis de Impacto Regulatorio

Articulo 49. Las Propuestas Regulatorias exentas de presentar un Andlisis de Impacto
Regulatorio deberan remitirse a la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion, antes de
su publicacion en el Medio de Difusion Oficial correspondiente, junto con una justificacién

de exencion que contendra la siguiente informacion:
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.  Justificacidn de que se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 36 de la

presente Ley, y

Il. Descripcion de los posibles nuevos costos burocraticos que, en su caso, pudieran

generarse con la emision de dicha propuesta.

[as Autoridades de Simplificacion y Digitalizacidn emitiran a través de la plataforma gque
habiliten, de manera automatica, una Constancia de Exencién que compruebe que el
Sujeto Obligado realiz6 la presentacion de la Justificacion de Exencion, con la cual podra
solicitar la publicacién de la propuesta regulatoria en el Medio de Difusién Oficial

correspondiente.

Articulo 50. Sin perjuicio de que se hubiere publicadc en el Medio de Difusion Oficial la
Regulacion, si la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacién identifica costos
burocraticos, emitiran, dentro de los cinco dias siguientes a la recepcién de la
Justificacion de Exencion, recomendaciones de simplificacion o digitalizacion vinculantes
para que los Sujetos Obligados las incorporen como acciones en su Agenda de

Simplificacion y Digitalizacion.

Los Sujetos Obligados deberan actualizar su Agenda de Simplificaciéon y Digitalizacién
para incorporar las acciones a que se refiere el parrafo que antecede, dentro de los cinco
dias siguientes a la recepcion de las recomendaciones de la Autoridad de Simplificacion
y Digitalizacién.

La publicacion de la propuesta regulatoria en el Medio de Difusion Oficial, no exime al
Sujeto Obligado de cumplir con las obligaciones de eliminacion de costos burocraticos,

conforme a lo previsto en este articulo.

Seccion Vi
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Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios

Articulo 51. El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de
difusién, consulta, informacion y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los
Sujetos Obligados de los tres ordenes de gobierno, que tiene por objeto brindar
transparencia y certeza juridica a las personas para que ninguna autoridad solicite
tramites, requisitos o cualquier otra condicién que no este expresamente establecida en
esta herramienta. Lo anterior, sin perjuicio de que las personas puedan solicitar algun

tramite y servicio previsto en las Regulaciones y no se encuentren en dicho Portal.

En el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios se daran a conocer los Tramites y
Servicios que se encuentren disponibles en medios digitales, y permitira iniciar el tramite

0 servicio desde el mismo sitio, mediante el uso de Llave MX.

Articulo 52. Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion autorizaran la publicacion
de la informacion registrada por los Sujetos Obligados de sus respectivos ¢rdenes de
gobierno, en los términos de los lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad

Nacional.

Para la inscripcion o actualizacion de tramites o servicios en el Portal Ciudadano Unico

de Tramites y Servicios, la Autoridad Nacional emitira los lineamientos correspondientes.

Todo registro de un nuevo tramite o servicio, o actualizacion de su informacion en el Portal
Ciudadana Unico de Tramites y Servicios debera constar en la Regulacion
correspondiente, que debera ser previamente publicada en el Medio de Difusion Oficial,

salvo que se trate de correcciones en los registros.
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Articulo 53. Los Sujetos Obligados deben inscribir y mantener actualizada la informacion
de todos los Tramites y Servicios a su cargo en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y

Servicios.

Las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacidon requeriran a los Sujetos Obligados la
correcciéon o actualizacién de la informacion inscrita en el Portal Ciudadano Unico de
Tramites y Servicios cuando identifiquen errores u omisiones en la informacion registrada.
En este caso, los Sujetos Obligados tendran un plazo no mayor a cinco dias habiles
contados a partir de la solicitud, para hacer las correcciones correspondientes, o bien,
para acreditar las acciones para la publicacion en el Medio de Difusién Oficial, cuando

implique modificaciones a la Regulaciéon correspondiente.

La falta de correccion o actualizacion en los términos previstos en el presente articulo,
sera sancionada en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y

demas normatividad aplicable.

Articulo 54. Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de

Tramites y Servicios, al menos, la siguiente informacion:

.  Nombre y clave de identificacion del tramite o servicio;
ll. Modalidad;
ill. Siel trAmite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;
IV. Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcién en lenguaje ciudadano del tramite o servicio;
VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan;
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En caso de que el tramite requiera alguna inspeccion o verificacion, sefialar el

objetivo de la misma y la autoridad responsable;
Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio;

El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su

caso, si aplica la afirmativa o negativa ficta;

El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo

con el que cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar

dicho monto, asi como las alternativas para realizar el pago;

La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas

resoluciones que se emitan;

Las oficinas autorizadas para la recepcion de la solicitud del tramite o servicio,

incluyendo el domicilio y area responsable;
Los horarios de atencion al publico, y

Las demas que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos

correspondientes.

Seccion VI

Registro Nacional de Regulaciones

Articulo 55. EI Registro Nacional de Regulaciones es una herramienta digital

administrada por la Autoridad Nacional, que integra todas las Regulaciones vigentes en
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el pais. Los Sujetos Obligados deberan inscribir las Reguiaciones que correspondan al
ambito de su competencia, en el citado Registro, asegurandose de mantenerio

permanentemente actualizado.

Articulo 56. La Autoridad Nacional sera la responsable de emitir los lineamientos que

deberan observar los Sujetos Obligados para el registro de sus Regulaciones.

TITULO CUARTO
DEL MODELQ NACIONAL PARA LA DIGITALIZACION

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 57. El Modelo Nacional para la Digitalizacién es el conjunto de herramientas y
acciones para eliminar la discrecionalidad, arbitrariedad y espacios de corrupcion, asi
como para facilitar y agilizar la solicitud y resolucién de Tramites y Servicios, mediante la
implementacion de procesos sistematizados, automatizados, asi como el uso de

plataformas digitales.

Articulo 58. En ningun caso los Sujetos Obligados generaran o trasladaran costo de
ninguna naturaleza a las personas, por los procesos de digitalizacion que realicen por si

0 a través de terceros.

Articulo 59. Para la implementacion del Modelo Nacional de Digitalizacion previsto en
esta Ley, los Sujetos Obligados mantendran sistematizados y actualizados sus registros
y bases de datos, cuyo elemento central sera la CURP, a fin de facilitar mecanismos de

consuita.
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Todos los registros asociados a Tramites y Servicios deberan incorporar la CURP como

fuente Unica de la identidad de las personas.

Sera obligacion de los Sujetos Obligados solicitar y registrar la CURP de las personas

que les soliciten un tramite o un servicio.

Articulo 60. Los Sujetos Obligados deberan privilegiar que su informacion se hospede
en infraestructura propia, en caso de no contar con infraestructura propia, procuraran
formalizar instrumentos juridicos con otras instituciones publicas que cuenten con
recursos tecnoldgicos para el alojamiento en su infraestructura, preferentemente de su

entidad federativa, o en su caso, con la Autoridad Nacional.
Articulo 61. Son herramientas para la Digitalizacion:

. Estrategia Digital Nacional,
Il. Llave MX;
lll. Expediente Digital Ciudadano, y

IV. Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Capitulo Il

De las Herramientas para la Digitalizacion

Seccion |

Estrategia Digital Nacional
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Articulo 62. La Autoridad Nacional tendra a su cargo la emision de la Estrategia Digital
Nacional, la que incluira los lineamientos, criterios y disposiciones para impulsar el uso,
desarrollo, aprovisionamiento y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, la infraestructura, las telecomunicaciones, la conectividad y la seguridad

de la Informacion.

Articulo 63. La Estrategia Digital Nacional se actualizara sexenalmente y debera estar
alineada al Plan Nacional de Desarrollo, tendra una visién de largo plazo, a fin de impulsar

como elementos permanentes el desarrollo nacional.

Seccion li
Llave MX

Articulo 64. Llave MX es el mecanismo de autenticacion e identificacién de las personas

en medios digitales.

La Autoridad Nacional sera la encargada de habilitar y administrar Llave MX.
Articulo 65, Toda cuenta Llave MX debe estar asociada a la CURP de su titular.

La CURP es la fuente Gnica de la identidad de las personas, por lo que sera un requisito
en los Tramites y Servicios en los que se requiera identificar, autenticar o validar la
identidad de una persona.

Para el cumplimiento del requisito previsto en este articulo, bastara que las personas
proporcionen los 18 caracteres alfanuméricos que integran su CURP, o en su caso, que

se autentiquen con Llave MX.
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Articulo 66. En los casos en que la persona desconozca o no cuente con CURP, el Sujeto
Obligado debera apoyar para que la obtenga de la autoridad competente, auxiliandose
de la Autoridad Nacional, y en ningun caso se le podra negar el tramite, servicio o el

acceso a un beneficio.

Articulo 67. Cuando la CURP tenga asociados los datos biomeétricos de su titular, tendra
el caracter de documento nacional de identificacion, y sera una identificacion oficial. En
este caso, los Sujetos Obligados y particulares de cualquier naturaleza tienen la
obligacién de aceptarla para todos los Tramites y Servicios, por lo que no se podra

solicitar algun otro documento de identificacion adicional.

El documento nacional de identificacion en su formato digital esta a cargo de la Autoridad

Nacional.

Articulo 68. Las entidades federativas podran implementar mecanismos de autenticacién

de las personas en medios digitales locales, siempre que la Autoridad Local garantice sy

interoperabilidad con Llave MX, en los términos que establezca la Autoridad Nacional.
Articulo 69. Llave MX contara con un inicio de sesion Unico que sera el protocolo de
autenticacion digital para que las personas accedan a las plataformas digitales habilitadas

por los Sujetos Obligados.

Articulo 70. La Autoridad Nacional emitira los lineamientos en los que se establezcan los

procedimientos, términos y condiciones para:

I.  Generar, actualizar o cancelar una Llave MX, asi como las obligaciones de sus

titulares;
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Il. Eluso de Llave MX como mecanismo de autenticacion e identificacion;
IHl. Elusode Llave MX como inicio de sesion Unico;
IV. Eluso de Llave MX para habilitar el Expediente Digital Ciudadano;

V. Implementar Llave MX en soluciones tecnoldgicas de las Autoridades Locales y
Sujetos Obligados, y

VI. Losdemas que determine la Autoridad Nacional.

Articulo 71. La Autoridad Nacional sera la responsable de habilitar los mecanismos para
que las personas generen su Llave MX; asimismo, habilitara los servicios de validacion y
consulta para su uso por parte de los Sujetos Obligados, las Autoridades Locales y los
particulares de cualguier naturaleza, en términos de la presente Ley y los lineamientos

respectivos.

Articulo 72. A solicitud de la persona titular de la Llave MX, y previo otorgamiento de su
consentimiento, se podra asociar a su Llave MX, su fotografia y huellas dactilares que
obren en los registros administrativos y bases de datos de los Sujetos Obligados, para

habilitarla como documento nacional de identificacion digital.

Los datos y documentos asociados a una Llave MX estaran en todo momento bajo el

exclusivo control y decision scbre su uso de la persona titular.
Articulo 73. La Autoridad Nacional sera la responsable de conducir las acciones

necesarias para que los Sujetos Obligados implementen Llave MX, como mecanismo de

autenticacioén en plataformas digitales.
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Articulo 74. Todo Sujeto Obligado o Autoridad Local que desarrolle o habilite una
plataforma digital para Tramites y Servicios debera integrar el inicio de sesién Unico de

Llave MX, conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional.

Articulo 75. Los Sujetos Obligados y particulares de cualquier naturaleza, que requieran
la autenticacion de una persona en medios digitales para la prestacion de tramites o
servicios, deberan aceptar Llave MX, en los términos de los lineamientos que para tal

efecto emita la Autoridad Nacional.

La Autoridad Nacional habilitara los mecanismos de validacion y consulta necesarios para

tal efecto.

Seccion lll

Expediente Digital Ciudadano.

Articulo 76. El Expediente Digital Ciudadano para Tramites y Servicios es la herramienta
que permite interoperar bases de datos, registros o sistemas a cargo de los Sujetos
Obligados para la consulta, portabilidad o integracion segura de datos y documentos para

solicitar, gestionar y resolver tramites o servicios en medios digitales.

El Expediente Digital Ciudadano contara con un fichero que permita identificar la
ubicacion de los documentos y datos que se encuentren en posesion de los Sujetos
Obligados, para su consulta o portabilidad para su uso en la gestion de Tramites y
Servicios. El uso de los documentos y datos de las personas siempre se realizara previo
consentimiento de la persona titular de los mismos y observando la normativa en materia

de proteccion de datos personales.

El Expediente Digital Ciudadano operara en términos de los lineamientos que para tal
efecto emita la Autoridad Nacional.
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En los casos en que una entidad federativa cuente con Expediente Digital local o un
mecanismo analogo, las Autoridades Locales seran responsables de asegurar su

interoperabilidad con el Expediente Digital Ciudadano y con Liave MX.

Articulo 77. El Expediente Digital Ciudadano contara con estandares de seguridad y
trazabilidad de todas las actuaciones, y considerara mecanismos confiables de
disponibilidad, integridad, autenticidad y confidencialidad en términos de la normativa
aplicable en materia de proteccién de datos personales. Para su operacion, la Autoridad

Nacional emitira los lineamientos y procedimientos técnicos correspondientes.

Articulo 78. Los Sujetos Obligados no podran solicitar informacion que esté disponible
en el Expediente Digital Ciudadano para Tramites y Servicios, ni podran requerir
documentacion digital que tengan en su poder. Unicamente podran solicitar aquella
informacion o documentacion particular o adicional, siempre que esté prevista en el Portal

Ciudadano Unico de Tramites y Servicios.

Articulo 79. El uso de expedientes digitales que habiliten los Sujetos Obligados o las
Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion para realizar tramites o servicios, conlleva
la aceptacion de las personas para oir y recibir notificaciones mediante el mismo medio
tecnologico, las cuales tendran plena validez y efectos juridicos.

Articulo 80. Los documentos digitales que los Sujetos Obligados integren al Expediente
Digital Ciudadano para Tramites y Servicios, conforme a lo dispuesto por esta Ley,
produciran los mismos efectos juridicos que las leyes otorgan a los documentos fisicos
emitidos conforme la normatividad vigente. Los documentos digitales tendran el mismo
valor probatorio que las disposiciones aplicables que le confieren a los documentos

fisicos.
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Articulo 81. Las interacciones que se realicen entre Sujetos Obligados, asi como entre
éstos y los particulares, a través de medios digitales, conforme a los principios
establecidos en esta Ley, produciran los mismos efectos juridicos que las interacciones
presenciales, y las notificaciones seran igualmente validas, y tendran equivalencia

juridica y probatoria que las notificaciones fisicas.

Articulo 82. Los Sujetos Obligados seran responsables del tratamiento y proteccion de
la informacién y documentacion que recaben para la atencion de Tramites y Servicios, de
conformidad con lo establecido en las Leyes en materia de proteccion de datos

personales y acceso a la informacion publica.

Articulo 83. Los Sujetos Obligados deberan conservar en medios digitales o cualquier
medio tecnolégico disponible, los mensajes de datos y los documentos digitales, durante
los plazos de conservacion previstos en los ordenamientos aplicables, segin la

naturaleza de la informacion.

Articulo 84. Los Sujetos Obligados estableceran las medidas para el uso,
almacenamiento, control y conservacion de los documentos digitales, garantizando los

siguientes aspectos:

I. La incorporacion y uso eficiente de las tecnologias de la informacion en la
generacion de documentos digitales asociados a los procesos de gestion

institucional:

ll. La incorporacion de las medidas, normas y especificaciones técnicas para
asegurar la autenticidad, seguridad, integridad y disponibilidad de los documentos

digitales y su control archivistico, y
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ill. Propiciar la incorporacidon de procesos e instrumentos para la clasificacion y

descripcion, asi como para la valoracién y disposicion de los documentos digitales.

TITULO QUINTO
DEL MODELO NACIONAL DE HOMOLOGACION DE TRAMITES Y SERVICIOS,
COMPARTICION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS Y DESARROLLO DE
CAPACIDADES PUBLICAS

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 85. El Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios, Comparticion
de Soluciones Tecnhologicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, es el conjunto de
herramientas y acciones de observancia obligatoria para todos los Sujetos Obligados,
que tiene por objeto simplificar, estandarizar y homologar los Tramites y Servicios, sus
requisitos, tiempos de resolucion y procesos en los tres 6rdenes de gobierno, asi como

fortalecer la soberania tecnolégica pablica.

Seccion |

Modelo Nacional de Homologacién de Tramites y Servicios

Articulo 88. Son herramientas para la homologacion de Tramites y Servicios,
Comparticion de Soluciones Tecnoldgicas y Desarrollo de Capacidades Publicas, las

siguientes:

. Los Estandares Nacionales de Simplificacion y la homologacién de Tramites y

Servicios;
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El Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;
Los Proyectos Estratégicos Nacionales, y

Las demas que determine la Autoridad Nacional.

Articulo 87. La Autoridad Nacional tendra las siguientes atribuciones:

VI.

Habilitar el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Habilitar el Portafolio Nacional de Proyectos Tecnoldgicos que contendra el listado
y detalle de las soluciones tecnoldgicas que se encuentra disponible en el

Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Conforme a sus capacidades técnicas y operativas, brindar acompafamiento
técnico y normativo a las Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion y Sujetos
Obligados de los tres ordenes de gobierno para desarrollar proyectos de

simplificacion y digitalizacion de Tramites y Servicios;

Disefiar y conducir proyectos estratégicos nacionales de simplificacion y

digitalizacion en coordinacién con los tres ordenes de gobierno;

Desarrollar y coordinar la implementaciéon los modelos de simplificacion para
homologar los Tramites y Servicios en todas las entidades federativas, Municipios

y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México;

Supervisar y verificar la correcta implementacién de los modelos de simplificacién
en los Tramites y Servicios de las entidades federativas, Municipios vy

demarcaciones territoriales de la Ciudad de México:
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VIl. Compartir y acompariar a fas Autoridades Locales que lo soliciten, en la

VIIi.

Xl

XN.

XIil.

implementacion de las soluciones tecnoldgicas que se encuentren disponibles en

el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica;

Recibir de las Autoridades locales de Simplificacién y Digitalizacion o Sujetos
Obligados, las soluciones tecnolégicas, mediante el mecanismo juridico que
corresponda, para integrarlas al Repositorio Nacional de Tecnologia Publica,
conforme a los lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional, para
su uso, modificacion, copiado y distribucion a las autoridades de los tres 6rdenes

de gobierno;

Promover el fortalecimiento y generacion de capacidades técnicas de las personas

servidoras publicas de los tres ordenes de gobierno;

Disefiar, desarrollar e implementar conforme a sus capacidades técnicas y
operativas, plataformas y ventanillas digitales para Tramites y Servicios de los tres

ordenes de gobierno;
Implementar Programas Nacionales de Capacitacién;

Emitir los lineamientos, manuales y cualquier otra disposicion administrativa

requerida para la implementacion del Modelo a que se refiere el presente articulo,

y

Las demas que establezca la Ley y otras disposiciones aplicables.

Seccion li

De los Modelos Nacionales de Tramites y Servicios

Pagina 162 de 176



Comision de Transparencia y Anticorrupcion

DICTAMEN DE LA COMISION DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION A
INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY
NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS, CON OPINION DE LA
i XV LEGISLATUR A o COMISION DE PRESUPUESTO Y CUENTA PUBLICA.

SODTAAMIA ¥ JUSTICIA SOCIAL

Articulo 88. Para la homologacion de Tramites y Servicios se procurara que en todo el
territorio nacional existan las mismas modalidades de tramites, con los mismos requisitos,

procedimientos y plazos de atencion.

Articulo 89. La Autoridad Nacional establecera los modelos para la homologacion de
Tramites y Servicios, en los que establecera la propuesta del tramite, sus requisitos y
tiempos de resolucion, a efecto de que en coordinacion con la Autoridad Local y los
Enlaces de Simplificacion y Digitalizacion se lleven a cabo las acciones para su

implementacién, y armonizacion de la Regulacidn.

Las Autoridades Locales podran hacer propuestas de armonizacion de Tramites y
Servicios de impacto nacional, a traves de la Autoridad Nacional, la que evaluara y

coordinara con el resto de las Autoridades Locales.

En ningun caso, la armonizacion normativa podra obstaculizar la implementacion
inmediata de los modelos de homologacion y estandarizacion de Tramites y Servicios,

debiendo hacer uso de los instrumentos juridicos previstos en esta Ley.

Articulo 90. La Autoridad Nacional podra habilitar en coordinacion con las Autoridades
Locales y Sujetos Obligados, las ventanillas digitales nacionales, sectoriales o
interinstitucionales para la atencion de tramites o servicios de impacto nacional. La
Autoridad Nacional emitira los lineamientos para la operacion y funcionamiento de estas
ventanillas, correspondiendo a los Sujetos Obligados la atencion sustantiva de los
Tramites y Servicios a su cargo, conforme al ambito de sus respectivas competencias y

atribuciones.

Seccion Il

Repositorio Nacional de Tecnologia Publica
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Articulo 91. Los Sujetos Obligados deberan compartir a la Autoridad Nacional, a través
de la Autoridad Local, el cddigo fuente de las soluciones tecnoldgicas para la
digitalizacién de Tramites y Servicios, y en general de cualquier programa de computo
para tales efectos, ya sea que lo hubieren desarrollado por si o a través de terceros, para
integrarlo al Repositorio Nacionai de Tecnologia Publica, a fin de que otros Sujetos
Obligados lo usen, modifiquen, actualicen y adapten para el desarrollo e implementacién
de plataformas digitales.

La Autoridad Nacional emitira los Lineamienfos para la integracion del Repositorio
Nacional de Tecnologia Publica, en los que se establezcan los casos en los que quedaran
exceptuados de la compatrticion, y se establecera el modelo colaborativo gubernamental
de software publico.

Articulo 92. Las Autoridades Locales tienen la obligacién de registrar en el Portafolio
Nacional de Proyectos Tecnoldgicos todas las soluciones tecnologicas que hayan
desarrollado por si 0 a través de terceros.

Articulo 93. Las Autoridades Locales o Sujetos Obligados que deseen utilizar cualquiera
de los sistemas, programas y aplicaciones contenidos en el Repositorio Nacional de
Tecnologia Pablica, deberan presentar su solicitud a la Autoridad Nacional y firmar el

instrumento juridico correspondiente.

En ningin caso, se podran comercializar los sistemas, programas o aplicaciones
compartidas a los Sujetos Obligados o Autoridades Locales.

En la adquisicion de soluciones tecnologicas por parte de los Sujetos Obligados, cuando
sea técnicamente viable, se debera optar por agquellas que utilicen software libre o de
codigo abierto; limitando la adquisicién, implementacion o licenciamiento de software

propietario, en cuyo caso, debera requerirse en los procedimientos de contratacion y
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establecerse en los contratos correspondientes, la entrega y licenciamiento del codigo

fuente y transferencia de conocimientos para garantizar la autonomia tecnologica.

Articulo 94. En los procesos de desarrollo y mantenimiento de soluciones tecnoldgicas
los Sujetos Obligados usaran lenguajes de programacion de software que generen
aplicaciones reutilizables basadas en software libre y estandares abiertos que emita la

Autoridad Nacional.

Seccion IV

De los Proyectos Estratégicos Nacionales

Articulo 95. La Autoridad Nacional desarrollara e implementara proyectos estratégicos
nacionales para homologar los Tramites y Servicios de mayor impacto en la vida de las
persbnas o de interés nacional para el desarrollo econdmico y el bienestar social, a fin de
facilitar el acceso, gestion, resolucidén y obtencién de Tramites y Servicios, los que de
manera enunciativa, pero no limitativa seran, catastro, registro publico de la propiedad,

registro civil e inversion publica y privada.

Articulo 96. La Autoridad Nacional determinara periédicamente los proyectos
estrategicos nacionales y los mecanismos de coordinacién para su implementacion y
supervision con las Autoridades Locales, conforme a los lineamientos que emita para tal

efecto.

TiTULO SEXTO
DEL MODELO NACIONAL DE ATENCION CIUDADANA

Capitulo Unico

De la Unificacion de la Atencion Ciudadana
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Articulo 97. El Modelo Nacional de Atencioén Ciudadana es el conjunto de principios,
criterios y acciones de observancia obligatoria para los Sujetos Obligados, que tiene por
objeto estandarizar la atencién de solicitudes orientacion, asesoria o acompafiamiento
en Tramites y Servicios, bajo procesos eficientes, simplificados, unificados, de calidad y

resolutivos para las personas.

Articulo 98. El poder ejecutivo federal y de las entidades federativas, deberan contar con
medios Unicos de contacto para brindar informacién y orientacién sobre Tramites y

Servicios, procurando la unificacion de sus centros de atencion telefonica.

Articulo 99. La Autoridad Nacional tendra a su cargo la atencion telefonica unificada de
la Administracién Publica Federal, bajo un nimero dnico de atencién, y habilitara y
operara los medios Unicos de contacto que sera el'vinculo entre el Gobiermo Federal yla
ciudadania para brindar informacion, orientacién, asesoria, acompafiamiento vy
soluciones integrales y de primer nivel sobre tramites y servicios de la Administracion

Publica Federal, a través de servicios multicanales.

Articulo 100. La Autoridad Nacional, conforme a sus capacidades técnicas y operativas,
podra establecer los términos y condiciones para colaborar en la prestacion de servicios
de informacion y orientacion sobre Tramites y Servicios, a cargo de los Sujetos Obligados
de las entidades federativas y Municipios, para lo cual, por conducto de la Autoridad Local

de simplificacién y digitalizacion, se celebraran los convenios de adhesion respectivos.

Articulo 101. En la Administracion Pudblica Federal, la Autoridad Nacional sera la
responsable de habilitar y, en su caso, unificar los mecanismos de contacto para brindar
informacidén y orientacion sobre Tramites y Servicios, asi como para la captacion,

canalizacion de quejas y solicitudes de atencion ciudadana.
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TITULO SEPTIMO
DE LAS CERTIFICACIONES, EVALUACION, REGISTRO NACIONAL DE VISITAS
DOMICILIARIAS Y RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Capitulo |

De las Certificaciones

Articulo 102. La Autoridad Nacional otorgara Certificaciones de Simplificacion y
Digitalizacién a los Sujetos Obligados para reconocer el cumplimiento de las

disposiciones previstas en esta Ley.

Articulo 103. Las certificaciones a que se refiere el articulo anterior se otorgaran, previo
cumplimiento de los requisitos que establezca la Autoridad Nacional en las reglas

correspondientes, las cuales deberan precisar al menos, lo siguiente:

. Objeto y alcance de la certificacion;
Il. Definicién de los estandares minimos de cumplimiento;
lll. Lainformacién minima que deberan presentar los Sujetos Obligados;

IV. Los criterios de evaluacion, indicadores y métricas para el otorgamiento de la

certificacion:
V. Vigencia de la certificacion;
VI.  Supuestos para la revocacion y renovacion del certificado, y

VIl. Los demas requerimientos que establezca la Autoridad Nacional.
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Articulo 104. La Autoridad Nacional hara publico en su portal electrénico el listado de
certificaciones vigentes.
Capitulo li

De las Evaluaciones

Articulo 105. La Autoridad Nacional disefiara los métodos y mecanismos para la
evaluacién de la implementacion de los Modelos Nacionales y de los objetivos de la

presente Ley, en los términos establecidos en los lineamientos correspondientes.

Para efectos de lo previsto en el presente articulo, la Autoridad Nacional podra auxiliarse

de cualquier institucion publica ¢ privada.

Articulo 106. Los métodos y mecanismos q-ue establezca la Autoridad Nacional incluiran
las metodologias, métricas e indicadores de la implementacién de los Modelos
Nacionales establecidos en esta Ley, asi como la periodicidad y el formato en que se

- realizaran las evaluaciones.

La Autoridad Nacional hara publicos la metodologia y los resultados que genere con
dichas evaluaciones.

Articulo 107. Los Sujetos Obligados y las Autoridades Locales deberan proporcionar la

informacion que les sea requerida por la Autoridad Nacional para determinar el grado de

cumplimiento de los Modelos Nacionales y las herramientas previstas en esta Ley.
Capitulio Il

Del Registro Nacional de Visitas Domiciliarias
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Articulo 108. El Registro Nacional de Visitas Domiciliarias es la herramienta que permite
hacer publica toda la informacion de las inspecciones, verificaciones o visitas
domiciliarias a cargo de los Sujetos Obligados, asi como la informacién que permita
idehtificar a las personas servidoras publicas con nombramiento de inspector, verificador,
visitador o supervisor o cuyas funciones sean las de vigilar el cumplimiento de una

Regulacion, el cual contendra al menos:

I. El Padrén Nacional de Inspectores, Verificadores y Visitadores;

Il. Ellistadode inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias que pueden realizar

los Sujetos Obligados, y

lll. Lainformacion que se determinen en los lineamientos que determine la Autoridad

Nacional.

El Registro Nacional de Visitas Domiciliarias esta a cargo de la Autoridad Nacional.

Articulo 109. El Padron Nacional de Inspectores, Verificadores y Visitadores contendra
la lista de las personas servidoras publicas autorizadas para realizar inspecciones,
verificaciones y visitas domiciliarias en el ambito administrativo. Los Sujetos Obligados
seran los responsables de inscribir en el Padrén, a las personas servidoras publicas a las

que se refiere el presente articulo.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable a aquellas inspecciones,

verificaciones o visitas domiciliarias requeridas para atender situaciones de emergencia.

Articulo 110. El Padrén contard con los datos que establezca la Autoridad Nacional, de

las personas servidoras publicas a que se refiere el articulo 108 de esta Ley, de
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conformidad con las disposiciones juridicas aplicables en materia de proteccion de datos

personales.

Articulo 111, El listado de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias debera

publicar la siguiente informacion:

V.

Numeros telefonicos de los érganos intermos de control o equivalentes para

realizar denuncias;

Numeros telefénicos de las autoridades competentes encargadas de ordenar
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias, a fin de que las personas a las

que se les practican puedan cerciorarse de la veracidad de la diligencia;

Lugar y fecha en que se llevaran a cabo inspecciones, verificaciones y visitas
domiciliarias, asi como la persona servidora pablica autorizada por el Sujeto
Obligado para realizarla, salvo los casos en que expresamente se prevea en los

lineamientos que para tal efecto emita la Autoridad Nacional, y

La informacion adicional que determine la Autoridad Nacional en los lineamientos

que al efecto expida la Autoridad Nacional.

Articulo 112. Sera obligacion de los Sujetos Obligados mantener actualizada la

informacién del Padron Nacional y del Listado de inspecciones, verificaciones y visitas

domiciliarias, en los términos que se establezcan en los lineamientos que emita la

Autoridad Nacional.

Capitulo IV

De las Responsabilidades Administrativas de las Personas Servidoras Publicas
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Articulo 113. El incumplimiento de las obligaciones establecidas por la presente Ley, por
parte de las personas servidoras publicas de los tres drdenes de gobierno, sera
sancionado en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, o en

su caso, con las leyes locales en la materia y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 114. Las Autoridades de Simplificacién y Digitalizacion de Tramites y Servicios
deberan informar a las autoridades que resulten competentes en la investigacion de
responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién, de los incumplimientos de los

que tengan conocimiento.

Transitorios
Primero. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el

Diario Oficial de la Federacion.

Segundo. Se abroga la Ley General de Mejora Regulatoria, publicada en el Diario Oficial

de la Federacion el 18 de mayo de 2018.

Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a lo dispuesto en el

presente Decreto.

Cuarto. A los treinta dias habiles de la entrada en vigor del presente Decreto se extingue
el 6rgano administrativo desconcentrado denominado Comision Nacional de Mejora

Regulatoria.

Todas las menciones contenidas en otras leyes, reglamentos y en general en cualquier
disposicion, respecto de la Comision Nacional de Mejora Regulatoria se entenderan

hechas a la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones.
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Quinto. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contados a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, la persona titular del Ejecutivo Federal debera expedir las
adecuaciones correspondientes al Reglamento Interior de la Agencia de Transformacion

Digital y Telecomunicaciones.

Sexto. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la entrada en vigor
del presente Decreto, se asignaran 10s recursos financieros y materiales con que cuenta
la Comision Nacional de Mejora Regulatoria a la unidad administrativa que se determine

en el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Los derechos laborales de las personas servidoras pdblicas de la Comision Nacional de
Mejora Regulatoria se respetaran en términos de lo previsto por las disposiciones

juridicas aplicables.

La Comision Nacional de Mejora Regulatoria asignara los recursos correspondientes al
valor de la estructura o plantilla de plazas a la unidad administrativa gue se determine en
el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones, en

términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Las personas titulares de las Unidades de Administracién y Finanzas de la dependencia
y el érgano desconcentrado a que se refiere el presente articulo, seran coordinadoras del
proceso de asignacién de los recursos a que se refiere este articulo, por lo que proveeran
lo necesario para darle cumplimiento y proporcionar la informacion necesaria para la

integracion de la Cuenta Pubiica, en el ambito de su competencia.
Séptimo. Los asuntos que se encuentren en tramite ante la Comision Nacional de Mejora

Regulatoria al momento de su extincién continuaran a cargo de la unidad administrativa

que se determine en el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacién Digital y
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Telecomunicaciones, y seran resueltas conforme a las disposiciones juridicas vigentes al

momento de su inicio.

Octavo. Los instrumentos juridicos celebrados por la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria, seguiran vigentes y surtiendo sus efectos, hasta en tanto se determine su
modificacion, terminacion o celebracién de nuevos instrumentos juridicos. La Agencia de
Transformacién Digital y Telecomunicaciones ejercera los derechos y obligaciones que
deriven de éstos, incluso la defensa legal ante cualquier autoridad administrativa, laboral

0 jurisdiccional.

Noveno. En un plazo no mayor a noventa dias habiles contado a partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, las dependencias, sus organos administrativos
desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal que, por si, o a traves
de terceros operen, administren centros, o contraten la prestacion de servicios, para
atencion telefonica, transferiran a la Agencia de Transformacion Digital vy
Telecomunicaciones los recursos financieros y materiales destinados para tales fines, los
cuales seran destinados para la operacion del Centro de Atencion del Bienestar de la
Administracién Publica Federal, salvo los casos que determine la Agencia de

Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Los derechos laborales de las personas servidoras publicas de las dependencias,
6rganos administrativos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica
Federal a que se refiere el presente Articulo se respetaran en términos de lo previsto por

las disposiciones juridicas aplicables.

Las dependencias, 6rganos administrativos desconcentrados y entidades de la
Administracion Publica Federal a que se refiere el presente articulo, en un plazo no mayor

a noventa dias habiles transferirdn a la Agencia de Transformacion Digital y
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plazas que se transfiere, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Para efectos del presente articulo transitorio, las personas titulares de las Unidades de
Administracion y Finanzas de las dependencias, entidades u érganos desconcentrado a
que se refiere el presente articulo, seran coordinadoras del proceso de transferencia de
los recursos, para lo cual definirAdn un calendario dentro de los treinta dias habiles
siguientes a la publicacion de este Decreto, para el inicio de operaciones, y proveeran lo
necesario para darle cumplimiento, asi como para proporcionar la informacidén necesaria

para la integracion de la Cuenta Publica, en el ambito de su competencia.

Décimo. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la entrada en
vigo.r del presente Decreto, la Autoridad Nacional debera emitir los Lineamientos para la
implementacién del Modelo Nacional para Eliminar los Tramites Burocraticos, el Modelo
Nacional para la Digitalizacion, el Modelo Nacional de Homologacion de Tramites y
Servicios, la Comparticion de Soluciones Tecnoldgicas y Desarrollo de Capacidades
Publicas, asi como el Modelo Nacional de Atencién Ciudadana. Dichos lineamientos

seran de aplicacién nacional y observancia obligatoria para los Sujetos Obligados.

Décimo Primero. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de ia
entrada en vigor del presente Decreto, las personas titulares de ios Sujetos Obligados de
la Federacion deberan designar a sus respectivos enlaces de simplificacion y

digitalizacién y notificarlo a la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones.

Décimo Segundo. En un plazo no mayor a treinta dias habiles contado a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto, los Sujetos Obligados de la Federacion deberan
infformar a la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones todas las

soluciones tecnoldgicas que hayan sido desarrolladas directamente o a través de
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terceros, para que éstas se integren en el Repositorio Nacional de Tecnologia Publica en
los términos y plazos que defina la Agencia de Transformacion Digital y

Telecomunicaciones.

Décimo Tercero. A los ciento ochenta dias naturales de la entrada en vigor del presente
Decreto se abrogan todas las leyes locales que derivan de la Ley General de Mejora
Regulatoria, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de mayo de 2018; en el
mismo término se derogan aquellas disposiciones legales, y quedan sin efectos las
disposiciones reglamentarias y administrativas locales que se opongan a lo dispuesto en

el presente Decreto.

Décimo Cuarto. En un plazo no mayor a ciento ochenta dias naturales contados a partir
de la entrada en vigor del presente Decreto, las entidades federativas y Municipios
deberan establecer sus respectivas Autoridades de Simplificacion y Digitalizacion. En
tanto no se establezcan estas autoridades, continuaran en funcionamiento las
Autoridades de Mejora Regulatoria, conforme a sus leyes locales y normativa aplicable.
Una vez que entren en funcionamiento las nuevas autoridades de simplificacion, éstas se
regiran por la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos contenida en el presente

Decreto.

Los asuntos que se encuentren en tramite ante las autoridades estatales de Mejora
Regulatoria al momento de su extincién continuaran a cargo de las respectivas
Autoridades Locales de Simplificacion y Digitalizacion, y seran resueltas conforme a las

disposiciones juridicas vigentes al momento de su inicio.

Décimo Quinto. En un plazo no mayor a treinta dias naturales contados a partir del plazo

previsto en el Articulo Décimo Cuarto transitorio, las personas titulares de los Sujetos
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Obligados Estatales o Municipales deberan designar a sus respectivos enlaces de

simplificacién y digitalizacién.

La designacion correspondiente debera ser notificada a la Agencia de Transformacion

Digital y Telecomunicaciones, y a la respectiva Autoridad Local.

Décimo Sexto. En un plazo no mayor a treinta dias naturales contados a partir del plazo
previsto en el Articulo Décimo Cuarto transitorio, las personas titulares de los Sujetos
Obligados Estatales o Municipales deberan informar a la Agencia de Transformacion
Digital y Telecomunicaciones todas las soluciones tecnologicas que hayan sido
desarrolladas directamente o a fravés de terceros, para que éstas se integren en el
Repositorio Nacional de Tecnologia Publica en los términos y plazos que defina la

Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones.

Décimo Séptimo. Las erogaciones que se generen con motivo de la entrada en vigor del
presente Decreto se realizaran con cargo a los recursos aprobados expresamente para
esos fines por la Camara de Diputados en los respectivos presupuestos de egresos de
los ejecutores de gasto correspondientes; en caso de que se realice alguna modificacion
a la estructura organica de los mismos, esta debera llevarse a cabo mediante
movimientos compensados, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, por lo que
en ningin caso se autorizaran ampliaciones a sus presupuestos de egresos para el

presente gjercicio fiscal.

Dado en el palacio legislativo de San Lazaro, Ciudad de México, a 28 de abril de 2025
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Palacio Legislativo de San Lazaro, a 25 de abril de 2025
Oficio: CPCP/P/090/2025

Asunto: Se envia Opinion de Impacto Presupuestal.

8%, Comision de Transparencie
2 y AnticormupGion

DIP. RICARDO SOSTENES MEJiA BERDEJA
PRESIDENTE DE LA COMISION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

H. CAMARA DE DIPUTADOS

PRESENTE

Distinguido Diputado,

Con fundamento en los articulos 45, numeral 6, inciso €), de la Ley Organica del Congreso
General de los Estados Unidos Mexicanos; 69, 157, numeral 1, fraccion IV, y 158, numeral
1, fraccidén X, del Reglamento de la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién
envio la Opinion de Impacto Presupuestario que emite la Comision de Presupuesto y
Cuenta Publica relativa a la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide
la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, Presentada por la Dra. Claudia
Sheinbaum Pardo, Presidenta de los Estados Unidos Mexicanos, misma que fue
aprobada en la Tercera Reunion Extraordinaria de la Comision de Presupuesto y Cuenta
Publica, celebrada el 25 de abril de 2025.

Lo anterior, para los fines legislativos a que haya lugar.

En caso de requerir informacion adicional, o bien, tener comentarios relacionados con la
opinién que nos ocupa, mucho agradeceré puedan comunicarse con la licenciada Irma
Virginia Minero Ramos, Secretaria Técnica de la Comision.

Sin mas por el momento, reitero las mas alt(s mnﬁéstras de consideracion y respeto.

PRESIDENTA

Av. Congreso de la Union, 66. Col. El Pargue. Alcaldia Venustiano Carranza. C.P. 15960.
Ciudad de México. Edificio “D”, Planta Baja. Telefono 55 5036 0000. Ext. 57198.
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OPINION DE IMPACTO PRESUPUESTARIO QUE EMITE LA COMISION DE PRESUPUESTO Y
CUENTA PUBLICA, RELATIVA A LA INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO QUE EXPIDE LA
LEY NACIONAL PARA ELIMINAR TRAMITES BUROCRATICOS.

La Comisién de Presupuesto y Cuenta Publica de 1a LXVI Legislatura de la H. Camara de Diputados,
con fundamento en los articulos 39, numerales 1 y 2, fraccion XXXII, y 45, numeral 6, inciso 1), de la
Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos; 18, parrafo tercero de la Ley
Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria; 157, numeral 1, fraccion IV, 158, numeral 1,
fraccion X, y 175, numeral 1, fraccion lll, inciso e), del Reglamento de la Camara de Diputados, se

abocd al estudio y analisis de la Iniciativa de referencia.

ANTECEDENTES

. El 22 de abril de 2025, la Doctora Claudia Sheinbaum Pardo, en su caracter de Titular del
Ejecutivo Federal, presentd la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley

Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos.

Il.  Enesamisma fecha, la Secretaria de la Mesa Directiva de la Camara de Diputados de la LXVI
Legislatura turné la Iniciativa a la Cor_nisién de Transparencia y Anticorrupcién, para Dictamen,

y ala Comision de Presupuesto y Cuenta Publica, para Opinion.

1. La Iniciativa fue formalmente notificada a esta Comisién mediante el oficio numero D.G.P.L. 66-
11-4-431, el 23 de abril de 2025.

CONTENIDO DE LA INICIATIVA
En la exposicion de motivos, la Doctora Claudia Sheinbaum Pardo precisa que, en México existen mas

de 350 mil tramites gubernamentales que afectan directamente a la poblacion. En promedio, el 85%
de estos tramites se realizan a nivellocal, por lo tanto, se observa como uno de los principales desafios

T W Rt T D BRI g ST SS
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que enfrentan los gobiernos, pues ademas de ser complejos y costosos, impactan negativamente en
la vida de las personas, dificultando el acceso a derechos y servicios.

La proponente sefiala que, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(ENCIG) 2023, elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI):

El 83.1% de la poblacién considero a la corrupcion como un problema frecuente, especiaimente

en tramites publicos, lo que proyéctd un costo de 11,911 millones de pesos en 2023.

e El52.4% de las personas realizé tramites directamente en las instalaciones guberamentales,

reflejando un aumento del 6.7% respecto a 2021.

+ El 16.2% utilizd medios digitales para pagos, tramites o servicios publicos, arrojando un
aumento del 1.8% respecto al 2021.

e La visita a bancos, supermercados, tiendas y farmacias para pagos y tramites disminuyo del
18.6% en 2021 al 15.4% en 2023; y el uso de cajeros y kioscos para pagos y tramites disminuy6
del 17.2% al 12.2%, sin un aumento significativo en pagos por internet.

Continda argumentando que, la reforma constitucional de 2017 obligo al Estado a garantizar la mejora
regulatoria, pero la falta de mecanismos especificos generé avances desiguales. Ademas resalta que,
la Ley General de Mejora Regulatoria de 2018, establecié principios y bases para los ordenes de
gobierno, centrandose en el andlisis de impacto regulatorio, sin embargo no se considerd un
mecanismo de coordinacion para la homologacién de tramites similares, lo que ocasiono gue personas

y empresas encontraran ambientes regulatorios diversos en cada entidad federativa.

Adecir de la promovents, la propuesta permitira la promulgacion de una Ley Nacional para implementar
un Modelo Nacional de Simplificacion y Digitalizacion, reduciendo costos burocréticos a nivel federal,
estatal y municipal.

YT
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Resalta que, con la reforma constitucional del 15 de abril de 2025, en materia de simplificacion
administrativa y digitalizacion, y con la eventual promulgacion de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos, se agilizaran tramites y se digitalizaran los servicios, permitiendo a las personas llevar a
cabo un tramite o solicitar un servicio desde cualquier lugar, a través de cualquier dispositivo, sin

necesidad de acudir de manera presencial ante las instituciones gubernamentales.

Ahora bien, tal como lo sefiala la Presidenta de México, el gobierno digital debe ser una politica de
estado transversal, orientada a reducir tramites, cerrar brechas y construir una ciudadania digital activa
que ejecute plenamente sus derechos fundamentales. No obstante lo anterior, el Estado se enfrenta a

desafios como la inercia burocrética, la falta de coordinacion interinstitucional y la complejidad técnica.

Por tanto, la Doctora Sheinbaum, con la Iniciativa que nos ocupa, propone transformar la manera en
que el Estado se conecta con las personas, pues prevé la implementacion de Modelos Nacionales que
permiten la homologacion y estandarizacion de tramites y servicios en los tres drdenes de Gobierno,
asi como la soberania tecnolégica como componente estratégico de ta transformacion digital del pafs,
mediante el desarrollo y consolidacion de capacidades tecnolégicas publicas. Ademas, se fortaleceran
los equipos técnicos dentro del gobierno, constituyendo con esto un ecosistema digital solido,
independiente y resiliente.

CONSIDERACIONES PRESUPUESTARIAS

Con la finalidad de tener la valoracién del impacto presupuestatio que tendria la instauracion de la
Iniciativa, esta Comisidn solicité la asesoria del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas, Ifigenia
Martinez y Hernandez (GEFP), quien tras el analisis respective determind que la eventual aprobacion
de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos no generaria un impacto presupuestario
para el erario federal, para el ejercicio fiscal del inicio de vigencia, toda vez que los costos iniciales
de su entrada en vigor, estaran a cargo de las dependencias y ejecutores del gasto, involucrados en
su cumplimiento.
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El CEFP para su andlisis consider¢ la reforma constitucional del parrafo décimo, del articulo 25, que

para pronta referencia sefiala lo siguiente:

A fin de contribuir al desarrolfo y bienestar de las personas, grupos, comunidades y
sectores sociales y econdmicos, las autoridades de todos los 6rdenes de gobierno
deberan implementar politicas publicas de simplificacion administrativa y digitalizacion
de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de
capacidades tecnolégicas publicas y los demas objetivos que establezca la ley

nacional en la materia.

Ademas de la incorporacion de la fraccion XXIX-Y, del articulo 73 constitucional, para instruir la
capacidad del Congreso para expedir la ley nacional que establezca los principios y obligaciones a los
que deberan sujetarse los 6rdenes de gobiemo, en materia de simplificacion administrativa y
digitalizacién de tramites y servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de

capacidades tecnoldgicas publicas.

Al amparo de lo anterior, el CEFP sintetizé el contenido de Ley que nos ocupa, en el cuadro que a

continuacion se plasma:

it
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Tal como se observa en la tabla que antecede, la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
consta de Siete Titulos, conformados en su totalidad por 114 articulos y 17 transitorios.

En el documento motivo del andlisis se establece que la Agencia de Transformacion Digital y
Telecomunicaciones (ATDT) seré la autoridad nacional, junto con las autoridades estatales y
municipales, responsables de simplificar y digitalizar. De igual manera, en el articulado se mandata
que los sistemas tecnologicos de los sujetos obligados deben garantizar la interoperabilidad, esto es,
el intercambio de informacion entre sujetos obligados para la resolucion de tramites y servicios.

Ademas contempla cuatro modelos nacionales que, se replicaran en los gobiernos locales: el primero
para eliminar tramites burocréaticos; el segundo para digitalizar tramites; el tercero para homologarlos

y el cuarto para la atencion ciudadana.

El CEFP ademas de lo anterior, resalta el establecimiento de un Repositorio Nacional de Cédigos
Abiertos, asi como de la Escuela de Tecnologia para Servidores Pablicos, que busca mejorar las
capacidades de las personas servidoras publicas en materia de programacion, telematica y el uso de

la nube publica.

Dentro del proceso a implementarse, la Ley propugsta prevé el establecimiento de la Liave MX como
el mecanismo de autentificacion e identificacion de los ciudadanos en medios digitales, basada en la
CURP, (a semejanza del modelo que opera en la Ciudad de México) y el establecimiento del
Expediente Digital Ciudadano para Tramites y Servicios. Aunado a lo anterior, también se habilitara
el Portal Ciudadano Unico de Trdmites y Servicios junto con un Catdlogo Unico de Tramites y

Servicios a nivel nacional.

Ala ATDT la faculta para revisar el marco regulatorio federal, asi como para emitir recomendaciones
para la simplificacién de regulaciones; promover la evaluacion de regulaciones vigentes a traveés del
Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Post. Adicionalmente, podra solicitarles a los sujetos obligados
de la Administracion Publica Federal, la revision del acervo regulatorio para la simplificacion y

digitalizacion de tramites y servicios; asi coma dictaminar el Andlisis de Impacto Regufatorio y su
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propuesta regulatoria. De igual manera, aprobara y supervisard el cumplimiento de la Agenda

Regulatoria y la Agenda de Simplificacion y Digitalizacién de los Sujetos Obligados y

administrara el Registro Nacional de Regulaciones.

El CEFP continua su anélisis con los articulos transitorios de la propuesta de ley, resaltando lo

siguiente:

Primero: Inicio de vigencia al siguiente dia de su publicacién en el DOF.
Segundo: Abroga la Ley General de Mejora Regulatoria.
Tercero: Deroga disposiciones que se opongan a la Ley.

Cuarto: Extincion de la Comisidén Nacional de Mejora Regulatoria. Las menciones en otras
disposiciones legales hechas a la Comisidn se entenderan hechas a la Agencia.

Quinto: Expedicion del Reglamento Interior de la ATDT.
Sexto: Asignacion de los Recursos Materiales y Financieros de la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria a la ATDT. En el caso de los recursos humanos, se respetaran sus derechos

laborales y solo se asignara la plantilla que determine el reglamento interno de la ATDT.

Séptimo: Los asuntos en tramite se resolveran conforme al marco normativo vigente en el
momento en que se iniciaron.

Octavo: Los instrumentos juridicos celebrados por la Comision seguiran vigentes y surtiendo

efectos hasta que sean reemplazados por nuevos dispositivos juridicos.

Noveno: Las dependencias, sus organos administrativos desconcentrados y entidades de la
APF que operen centros o contraten la prestacion de servicios para atencion telefonica,

ongreso de I Union, 68. Gol. El Parque. Alcaldia Venustiano Carranza. C.P. 15980. 7
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del Centro de Atencion del Bienestar de la APF.

Décimo: Emision de Lineamientos de aplicacion nacional y observancia obligada para los
sujetos obligados, para la implementacién del Modelo Nacional para eliminar los tramites
burocraticos, el Modelo Nacional para la digitalizacion, el Modelo Nacional de homologacion de
tramites y servicios, la comparticién de soluciones tecnologicas y desarrollo de capacidades

publicas, asi coma el Modelo Nacional de atencion ciudadana.

Décimo Primero: Designacién de los enlaces de simplificacion y digitalizacion, y aviso a la
ATDT.

Décimo Segundo: Comunicacién a la ATDT de las soluciones fecnologicas desarrolladas
directamente, o a través de terceros, para que se integren en el Repositorio Nacional de

Tecnologia Pablica.

Décimo Tercero: Abroga todas las leyes locales derivadas de la Ley General de Mejora

Regulatoria.

Décimo Cuarto: Las entidades federativas y municipios estableceran sus autoridades de
simplificacién y digitalizacion, que sustituirdn a las de mejora regulatoria.

Décimo Quinto: Designacion de los enlaces de simplificacion y digitalizacion de los sujetos

obligados estatales o municipales.

Décimo Sexto: Las personas titulares de los sujetos obligados estatales o municipales
informaran a la ATDT de las soluciones tecnoldgicas que hayan desarrollado directamente o a

través de terceros para integrarlas al repositorio nacional de tecnologia Pablica.

Décimo Séptimo: Las erogaciones que se generen con motivo de la entrada en vigor del
Decreto se realizardn con cargo a los recursos aprobados expresamente para estos fines por
fa Camara de Diputados en los presupuestos de los ejecutores de gasto correspondientes. Las

Ciudad de México. Edificio “D”, Planta Baja. Teléfono 55 5036 0000. Ext. 57198.
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modificaciones en la estructura orgénica se llevaran a cabo mediante movimientos

compensados, ¥ ho se autorizaran ampliaciones a sus presupuestos para el presente ejercicio
fiscal.

Finalmente, el CEFP expone que la homologacion de tramites a nivel nacional puede generar un ahorro
derivado del costo burocratico, considerando que probablemente la atencion en ventanillas disminuya,
pese al fortalecimiento que se habria de implementar en la telematica del sector del empleo publico.

Continta precisando que, a nivel federal es posible que pueda replicarse el modelo Llave que funcicna
enla Ciudad de México, sin embargo, no todos los ciudadanos cuentan con medios digitales para crear
su cuenta y acceder a los framites digitales.

Por otra parte, el CEFP resalta que los gobiernos locales han enfrentado problemas en los procesos
nacionales de homologacion, particularmente en localidades poco pobladas, remotas o donde no hay
cobertura eléctrica o digital; como ocurrié con la implementacion de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, que super6 el plazo original y ademas requirid apoyos financieros del gobierno federal
para los gobiernos locales.

En conclusion, determina que la eventual aprobacion de la Iniciativa propuesta no generaria un
impacto presupuestario para el erario federal para el ejercicio fiscal del inicio de vigencia, de
conformidad con fo establecido en la propia Iniciativa (articulo décimo séptima transitorio), toda vez
que los costos iniciales de su entrada en vigor serian absorbidos e imputados como parte de los montos
aprobados para las dependencias y ejecutores de gasto involucrados en su cumplimiento.

Derivado de lo anterior, la Comisién de Presupuesto y Cuenta Publica en concordancia y armonia con
lo externado por el CEFP, coincide que de aprobarse la Iniciativa por la que se expide la Ley Nacional
para Eliminar Trémites Burocraticos, no se generaria impacto presupuestario para el erario federal en
el ejercicio fiscal del inicio de vigencia.

En este tenor, se emite la siguiente:

s

B e o s
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e oL LRl bt

Av. Congreso de la Unién, 86. Col. Ci Pargue. Alcaldia Venustiano Carranza. C.P. 15960, 9
Ciudad de México. Edificio “D”, Planta Baja. Teléfono 55 5038 0000. Ext. 57198.
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OPINION

PRIMERO. La presente Opinion se formula unicamente en lo correspondiente a la materia de

competencia de esta Comisién, gue es el tema presupuestal.

SEGUNDO. De aprobarse la Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se expide la Ley Nacional
para Eliminar Tramites Burocraticos, no se generaria un impacto presupuestario para el erario

federal, para el ejercicio fiscal del inicio de vigencia.

TERCERO. Remitase la presente Opinién a la Comisioén de Transparencia y Anticorrupcion, para

continuar con el proceso legislativo correspondiente.

CUARTO. Por oficio, comuniquese a la Mesa Directiva de esta Camara de Diputados, para su

conocimiento.
Palacio Legislativo de San Lazaro, a 25 de abril de 2025.
Av. Congreso de la Union, 66. Col. El Parque. Alcaldia Venustuano Carranza 15960 o
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SOBERANIA Y JUSTICIA 5OCIAL

1. Centralizacién excesiva y debllitamiento del federalismo

Se oforgan amplias facultades normativas, operativas y sancionadoras a la
Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones (ATDyT) (Arts. 8-10)1,sin
establecer mecanismos de control independientes, ni érganos colegiados gue
equilibren su poder. Esta concenfraciéon de decisiones rompe el principio de
subsidiariedad y vulnera la autonomia de estados y municipios, distorsionando el
pacto federal.

La Ley General de Mejora Regulatoria establecia un sistema de distribucién de
competencias en la materia, en la que parficipaban: las comisiones de mejora
regulatoria de las entidades federatfivas, municipales o de alcaldias; ademds de los
comités, las unidades administrativas o dreas responsables de conducir la politica
de mejord regulatoria, en sus respectivos dmbitos de competencia. Esto es asi, ya
que los framites y regulaciones funcionan mejor con un proceso de
descentralizacién, atendiendo a criterios como la especializacién y la
regionalizacion,

La Ley General de Mejora Regulatoria contemplaba o creacion de un Sistema
Nacional de Mejora Regulatoria, integrado a su vez, con los Sistemas de Mejora
Regulatoria de las Entidades Federativas, para mejorar la coordinaciéon en la
materia.

Esta Ley va en contra de la especializacién en la materia, ya que la Agencia de
Transformacion Digital y Telecomunicaciones tiene a su cargo muchas funciones
con igual nivel de importancia, lo que generard rezagos en la modernizacién de la
politica regulatoria del gobierno.

La Agencia tendra a su cargo: las politicas de inclusién digital, gobiemno digital,
informd&tica, tecnologias de la informacién, comunicacion y telecomunicaciones.
Ademds de funciones especfficas como: el mecanismo Unico de autenticacion
digital basado en la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); la infegracién
delsisterma de servicio nacional de identificacion personal; las acciones en materia
de datos abiertos y gobierno ablerto; regular, inspeccionar y vigilar la prestacion de
servicios publicos de comeos, telégrafos, giros telegraficos y radiotelegrafia; y definir

U drtienlo 8:La Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicacioney serd la autoridad responsable de aplicar, supervisar y vigilar
esia Ley a nivel nacional y federal.

Articulo 9:La Autoridad implementard y evaluard modelos nacionales de simplificacion, digitalizacicn, homologacidn y alencion
cludadana. Ademds, gestionard platgjormas digitales, establecerd Llqve MX como sisteina de aulenticacidn, emithd lineamientos
obligatorios, certificard insittuciones y coordinard con seclores piblicos y privados,

Artlevlo 10; Bn el dmbito federal, la Auioridad coordinard la aplicacion de la Ley, revisard regulaciones, exigird simplificacidn
adminisirativa, disefiard soluciones tecnologicas, evatuard el cumplimienio de ohjetivos Y aperard el centro unico de alencicn
ciudadana.
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los protocolos de seguridad de la informacién y comunicaciones de la
Administracion PUblica Federal, entre muchas otras.

La digitalizacién debe facilitar los trdmites, sin sustituir la colaboracién cludadana
ni disminuir los mecanismos de evaluacién independientes, se debe migrar hacia
un gobiemo digital abierto, que escuche, evalle v rinda cuentas, en donde |a
mejora regulatoria, digitalizacién y simplificacién basado sea basado en evidencia,
participacion e institucionalidad.

2. Desmantelamiento de las herramientas de Mejora Regulatoria

La eliminacién de la CONAMER vy sus herramientas clave {Andlisis de Impacto
Regulatorio, el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria, la Consulta POblica y el
Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria) supone una grave pérdida de
calidad normativa y transparencia. Esto representa un retroceso respecto a los
estandares internacionales en gobernanza y participaciéon ciudadana, debilitando
el control social sobre la regulacién y el diglogo con el sector productivo,

La nueva ley elimina gran parte de las obligaciones de Andlisis de Impacto
Regulatorio (AIR) [Arts 66 a 77)2, para gobernar, sin planeacién, ni elementos
técnicos y sin tomar en cuenta a los afectados. La nueva ley exentan de estos
andlisis a las Iniciativas de ley del Elecutivo, ademds de sus decretos, acuerdos,
reglamentos {Art. 492, La regulacién sobre adquisiciones y obras pUblicas. Ademds
de aqguellas que deriven de un tratado comercial, entre otfras.

Hoy el Andlisis de Impacto Regulatorio permite que la regulacién mexicana se
sustente en elementos técnicos v fa mejor informacién disponible. Su objetivo es
seleccionar alternativas regulatorias cuyos beneficios superen los costos,
generando asi el mayor beneficio para la sociedad. También busca que los
impactos de la regulacién sean. proporcionales al problema a resolver y para los
regulados, creando canales de comunicacién entre la ciudadania y gobierno.

Este andlisis que hoy opera por medio de la Ley General de Mejora Regulatoria ha
confribuido a mejorar la calidad de las regulaciones, prevenir practicas indebidas,

2Los articulps 66 al 77 de la Ley General de Mejora Regulatoria, comprenden ol disedlo y evaluacion de las regulaciones con base en
criterios econdmicos, empiricos y del comportamiento, a fin de garaniizar que sus beneficios siperen sus costos y representen la mefor
alternativa para atender una problemdtica publica, EI AIR debe incluir ina explicacién clara del problema, el andlisis de alternativas
reguiaiorias y no regulatorias, I evaluacidn de costosy beneficios, mecanismos de implementacién, indicadores de evalugeion y evidencia
de consulta priblica, Ademds, se establece la obiigacion de realizar AIR ex ante para nuevas propuesias regulatorias y AIR ex post para
revisar regulaciones vigentes, con énfasis en la proporcionalidad de los impactos, la coherencia de polltieas publicas, la proteccidn de
derechos y el fomento de la competitividad. Las autoridades responsables deben emitir lineamienios, revisar los AIR, dictaminar su validez
¥ asegurdr la transparencia medianle su publicacion, asi como establecer plazos para la consullta piblica. También se contemplan
excepeiones pard regulaciones de emergencia o aguellas sin costos para los particwlares, bajo aulorizacion de la Autoridad de Mejora
Regulatoria.

? Artleulo 49: Las Propuesias Regulatorias extentas de presentar un Andlisis de Impacio Regulatoric deberdn remitirse a la Auloridad de
Simplificacidn y Digitalizacién, antes de su publicacién en ¢l Medio de Difusion Oficial correspondiente, junic con wna justificacion de
exlencion...
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identificar efrores o excesos en frdmites existentes y proponer dlternativas
regulatorias, entre otros aspectos.

Por ejemplo, con el Andiisis de Impacto Regulatorio vy el proceso de consulta en
CONAMER, se pudieron detener acclones del gobierno como la desaparicién de
diversas Normas Oficiales en materia de salud en 2023, que tendrian un impacto
negativo en la atencién a enfermedades como el cdncer. Y por el contrario, se
inicid un proceso de revisién y actualizacién de las normas con mejores criterios
técnicos.

Ademds, se implementardn exenclones automdticas al AIR cuando una propuesta
de regulaciébn no genere costos burocrdticos para las personas a juicio del
gobiemo, como en el caso de cambios en reglamentos de una dependencia. Esto
se decidird a criterio de la autoridad, segun los articulos 49 y 50 del proyecto, vy la
regulacion podrd publicarse en el Diario Oficial sin un andlisis exhaustivo.

El problema radica en que dlgunas regulaciones son erréneamente consideradas
por las dependencias como no generadoras de cargas burocraticas para las
personas. En ese sentido, CONAMER dictaminaba la procedencia de la exencién
para evitar errores o abusos; ahora, la autoridad simplemente solicitard que se
reclicen acciones de simplificacion o digitalizacion, sin entrar al fondo del andlisis
de la regulacién.

COPARMEX cadlcuta que, dl menos, 7,000 regulaciones quedarian exentas del
Andlisis de Impacto Regulatorio: no tendrdn periodo de consulta publica, ni
evaluaciones técnicas previas sobre sus costos y beneficios. Esto no es und
simplificacion de tramites regulatorios, es la desaparicién de los mecanismos
técnicos de evaluacién de las normas que permitian a los expertos e interesados
aportar evidencia sobre los beneficios, costos o riesgos de las normas del gobierno.

La desaparicion del Observatorio, por ejemplo, significaria perder una plataforma
imparcial que evalla el avance de las entidades y municiplos en Ia aplicacién de
politicas de mejora regulaforia. Su trabajo ha sido fundamental para visibilizar
brechas, compartir buenas précticas y fomentar la rendicién de cuentas, siendo
incluso la base para el disefio de politicas pUblicas a nivel local, siendo que estas
practicas se reconocen a nivel internacional y forman parte de compromisos
adquiridos por el pais en tratados como el T-MEC y el suscrito con la Unién Europea.t

Esto reducird la calidad de las normas del gobierno, afectando Ia competitividad
del pais, alos ciudadanos, empresas e inversionistas.

 El articulo 41 del acuerdo menciona sebre Ia Cooperacidn en materia de profeccion de datos:

1.Visto el arslculo 51, las Partes convienan en cooperar en materia de proteccion de los datos de cardcter personal con vistas a meforar
su nivel de proteccion y prevenir los obstdeufos a los intercambios que requleran irangferencia de datos de cardeier personal.

2.La coaperacién en el dmbito de la proteccion de datos de cardcier personal podrd incliir asistencia técnica o través de intereambios de
informacion y de experios, y de la puesta en marcha de programas y proyeclos conjunios




Ademnds, estas son practicas reconocidas a nivel internacional y forman parte de
compromisos adquiridos por el pais en tratados como el T-MEC,

3. Implementacién técnicamente inviable en plazos, inversién tecnolégica y
capacidades,

La propuesta fija entre 30 y 180 dias hablles para aplicar transformaciones
estructurales profundas, como la expedicién del Modelo Naclonal para Eliminar
Trdmites Burocrdticos, el Modelo Nacional para la Digitalizacién y el Modelo
Nacional de Homologacién de Trdmites y Servicios, sin un diagnéstico real de Ias
capacidades institucionales. Esta premura podria generar un alto riesgo de
simulacion, brechas de ejecucidn entre municipios, y una posible exclusién digitai
sistemdtica de poblaciones vulnerables.

4. Lacreacién de la Liave MX, el mecanismo de autenticacién e identificacién
en medios digitales asoclado ala CURP, carece de controles adecuados de
privacidad y proteccién de datos. Sobre todo, considerando que la CURP
tendria datos biométricos de su titular.

Ma&s aun, considerando que el paquete de legislacién en materla de desaparicion
forzada actualmente en andlisis en el Senado de la Repiblica, plantea que el
gobierno federal tenga acceso irrestricto a los datos biométricos por medio de la
CURP, Siendo que, este gobiemo ha hecho un terribie uso de los datos personales,
exhibiendo informacién privada de periodistas, activistas, defensores de derechos
humanos y opositores.

5. Ausencia de un plan de fransicién legal e institucional

La abrogacién inmediata de la Ley General de Mejora Regulatoria (LGMR) sin una
ruta progresiva de implementacién provoca vacios legales, inseguridad juridica y
afectaciones directas a trdmites y procesos regulatorios en curse. Ademds, se da
un plazo solamente de treinta dias para que se extinga la Comisidon Nacional de
Mejora Regulatoria (CONAMER). La fransicién improvisada puede derivar en caos
normativo vy de procesos en curso en la CONAMER, Mds aun, considerando que la
Agencia de Transformacién Digital y Telecomunicaciones también tendrd que
implementar acciones derivadas de la nueva ley de telecomunicaciones en
proceso de aprobacion,

6. Desigualdad estructural por falta de financiamiento especifico

LEGISLATURA
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La iniciativa no contempla un fondo federal para apoyar la digitalizacién en
estados y municipios (Transitorio Sexto®), perpetuando las asimetrias regionales y
ampliando la brecha digital. Sin este apoyo, los gobiernos locales carecerdn de
herramientas para cumplir con los nuevos estdndares, dejando fuera del sistema g
los sectores més marginados.

7. Vulneracién de datos personales

No se especifican protocolos robustos de ciberseguridad, ni limites claros para el
uso del Expediente Digital Civdadano. Esto pone en riesgo la privacidad de las
personas, la seguridad informdtica del Estado v los derechos digitales, en un
confexto donde la proteccidn de datos deberia ser prioridad.

8. Violacién al principio de participacién ciudadana

Las consvltas pOblicas se limitan a 20 dias, sin mecanismos de retroalimentacién, ni
obligacién de respuesta puiblica. Esto configura una participacién meramente
formal aque simula aperfura democrdtica mientras limita el derecho de la
ciudadania a influir realmente en la creacién y evaluacion de normas y tramites.

7. Obsolescencia tecnoldgica anticipada

Se impone el uso de software libre como una medida estdndar, limitando la
adquisicion, implementacién o licenciamiento de software propietario, pero sin
previsiones de actualizacién, ni fondos sostenibles para su mantenimiento (Art. 48)¢.
Esto expondra al sistema a fallas operativas, vulneraciones a la ciberseguridad,
pérdida de eficiencia, falta de compatibilidad con otras plataformas y altos costos
de correccién en el futuro. Estd claro aue el gobiemo no auiere invertir en un
verdadero sistema de digitalizacion del gobierno.

10. Pérdida del enfoque integral de mejora regulatoria
Al priorizar la digitalizacién por encima de la calidad normativa, la iniciativa rompe
con el principlo de mejora continua basada en evidencia. Se elimina la I6gica de

andlisis de impacto y se descuida la coordinacién interinstitucional, generando
una administracién mds raplda, pero no necesariamente mejor ni mds justa.

11. Excepcién en la materis fiscal.

Transitorio Sexto: La Comisién Nacional de mefora Regulatoria asignard los recursos correspendientes af valor de la esiructura o
plantilla de plozas a la unidad administrativa que se determine en el Reglamento Interior de la Agencia de Transformacién Digital y
Telecomumicaciones, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Edrticulo 48: Cuando se emita un Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio Ex Post con recomendaciones para modificar una
Regulacidn vigente, el Sjeto Obligado deberd agregarla a su respectiva Agenda Regulatoria, en un iérmino no mayor a freinta dias,

D




Es necesario incluir al Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y a la Agencia
Naclonal de Aduanas de México (ANAM) dentro del proceso de simplificacion y
digitalizacion de trédmites, ya que esto fortaleceria la competitividad del pafs v Ia
atraccidén de inversiones, ademds de dar a los ciudadanos certidumbre en cuanto
al pago y deduccién de impuestos. Sin embargo, este proyecto mantiene Ia
excepcion de aplicar la ley en el dmbito fiscal,

12, Ausencia de diseiio participativo de la Estrategia Digital Nacional

No se establece quién diseia la estrategia ni cémo participa la sociedad civil. Se
necesitan mecanismos formales de participaciéon de sectores empresariales,
sociales y académicos,

13. Deterioro de Consejos Nacionales y Locales

La desaparicion de los consejos de mejora regulatoria de las entidades
federativas, que incluian a su vez, a los municipios v las alcaldias, es un error, que
limitard el fortalecimiento de las capacidades de gobierno en el dmbito local. Se
necesitan reinstaurarlos para asegurar continuidad en la gestién publica, didlogo
multisectorial y evaluacion de resultados hacia la seciedad en todos los drdenes
de gobierno.

14. Ausencia de un parlamento abierto en la materia.

En vitud de lo anterior, y con fundamento en el articulo 85, fraccién Vil del
Reglamento de la Cdmara de Diputados, solicitamos de manera respetuosa que
dicha iniciativa sea discutida en el marco de un ejerciclo de Parlamento Abierto,
en el que se garantice la participacién de especialistas en la materia, sociedad
civil organizada, sector académico y empresarial.

Convenclidos de que [a modernizacién administrativa debe construirse con base
en el didlogo democrdtico, la evidencia técnica y el respeto irrestricto a los
principios constitucionales, reiteramos la necesidad de abrir este proceso
legislativo a una deliberacién ampliq, plural y fransparente.

Por lo anterior, presentamos este Voto Particular con las siguientes observaciones al
proyecto de ley y los correspondientes ajustes en la redaccién del decreto.

DEBE DECIR.

LEGISILATURA




Arficulo 1, La presente Ley es
reglamentaria del articulo 25 de la
Constifucion Politica de los Estados
Jnidos Mexicanos, en materia de
simplificacidn administrativa %
digitalizacién de Trdmites y Servicios,
buenas practicas regulatorias,
desarrolloe vy  fortalecimiento  de
capacidades tfecnoldgicas pUblicas en
los fres ordenes de gobierno; sus
disposiciones son de orden publico e
interés social y de observancia general
en todo el territorio naciondl.

Este ordenamiento no serd aplicable o
tratédndose-de-las-contribuciones—y-los
gecesorios—que-deriven—directamente
de—agquéllas, responsobllidades de las
personas  servidoras  puUblicas, al
Ministerio PUblico en ejercicio de sus
funciones  constfitucionales;  actos,
procedimientos o resoluciones de las
Secretarias de la Defensa Nacional y
de Marina; salvo en lo relativo a las
obligaciones en materia de
simpiificacion, digitalizacién y registro
de Tramites y Servicios en el Portal
Ciudadano Unico de Trémites vy
Servicios, que serdn de observancia
obligateria para todas.

Arficulo 1. La presente Ley es
reglamentaria de! artfculo 25 de la
Constitucidn Poiftica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacién administrativa y
digitalizacién de Trdmites y Servicios,
buenas practicas regulatorias,
desarrolio y  fortalecimiento de
capacidades tecnoldgicas publicas en
los tres ordenes de gobiermno; sus
disposiciones son de orden puUblico e
interés social y de observancia general
en todo el territorio nacional,

Este ordenamiento no serd aplicable o
las responsabilidades de las personas
servidoras publicas, al Ministerio PUblico
en ejercicio de sus funciones
ceonstifucionales; actos,
procedimientos o resoluciones de las
Secretarios Maring y de la Defensa
Nacional, salvo en lo relativo a las
obligaciones en materia de
simplificacion, digitalizacién y registro
de Tr&mites y Servicios en el Portal
Ciudadano Unico de Trdmites vy
Servicios, que serdn de observancia
obligatoria para todas.

Arficulo 7. Son responsables de
implementar, supervisar y vigilar el
cumplimiento de las disposiciones de
esta Ley, en sus respectivos dmbitos de
competencias, las siguientes:

. La Autoridad Nacional de
Simplificacion y Digitdlizacidn;

Arficulo 7. Son responsables de
implementar, supervisar y vigilar el
cumplimiento de las disposicionss de
esta Ley, en sus respectivos dmbitos de
competencias, las siguientes:

l. Lo Autoridad Nacional de
Simplificacién y Digitalizacién;




I. Las Autoridades Locales de
Simplificacién y Digitalizacion;

Il Los Enlaces de Simplificaciéon vy
Digitalizacién, y

IV, Las personas servidoras publicas
responsables de la implementacion y
supervisién y vigilancia de la aplicacién
de la presente Ley en los Poderes
Legislativo y Judicial, los Organismos
con Autonomia Constitucional y los
Organismos con Jurisdiccioén
Contenciosa que no formen parte de
los poderes judicicles, en los tres
ordenes de gobierno.

 DEBEDECR

Il.  Las Autoridades Locales de
Simplificacién y Digitalizacion;

Il Los Enlaces de Simplificacién vy
Digitalizacion;

IV. Las personas servidoras publicas
responsables de la implementacion vy
supervision y vigilancia de la aplicacion
de la presente Ley en los Poderes
Legislativo v Judicial, los Organismos
con Autonomia Consfitucional vy los
Organismos con Jurisdiccidn
Contenciosa que no formen parte de
los poderes judiciales, en los fres
érdenes de gobierno;

V. Los Sujetos Obligados;

VI. El Sistema Nacional de Mejora
Regulatoeria, Simplificacién y
Digitalizacidn;

VIL Los Sistemas de Mejora Regulatoria
Simplificacién y Digitalizacién de las
Entidades Federativas, y

VIl. El Observatorio Nacional de
Simplificacion y Digitalizacion.

Articulo 8. La Agencia de
Transformacién Digitall y
Telecomunicaciones es la Autoridad
Nacional de Simplificacion y
Digitalizacién, y es la responsable a
nivel nacional y en el dmbito federal,
de implementar, supervisar y vigilar la
aplicacion de la presente Ley.

Articulo 8. La Agencia  de
Transformacién Digitall v
Telecomunicaciones es la Autoridad
Naciondl de Simplificacién Yy
Digitalizacion, y es la responsable a
nivel nacional y en el dmbito federal,
de implementar, supervisar y vigilar la
aplicacion de la presente Ley,

La Agencia de Transformacion Digital y

LEGISLATURA
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acciones a las que se refiere Ia
presente Ley, en coordinacién con el
Sistema Nacional de Mejora
Regulatoria, Simplificacion y
Digltalizacion,

Sistema Nacional de Mejora
Regulatoria, Simplificacién y
Digitalizacién, tiene por objeto
coordinar a las autoridades de fodos
los ordenes de gobiermno, en sus
respectivos dmbitos de competencia, a
través de normas, principios, objefivos,
planes, directrices, érganos, instancias,
procedimientos y la politica nacional
en materia de mejora regulatoria,
digitalizacion y simplificacién,

El Sistema Nacional de Mejora
Regulatoria, Simplificacién y
Digitalizacién, estard integrado por

. El Titular de la Agencia de

Transformacién Digital y
Telecomunicaciones, quien lo
presidird;

. El Titular de la Secretaria de
Economia;

. El Titular de la Secretaria de
Gobernacién;

IV. El Titular de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico;

V. ElTitular de la Secretaria de Buen
Gobierno y Anticorrupcién;

VI. El Titular de la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal;

VI, Un Representanfe de Ia
Presidencia de la Republica;
VIll.  El Presidente del Observatorio,

IX. Las Avtoridades Estatales y
Municipales de Simplificacién y

Digitalizaciéon:

10
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. Académicos

DEBE DECIR

X. Los representantes de los
sistemas estalales de mejora
regulatoria,  simplificacién vy
digitalizacion,

Cada integrante titular podré nombrar
a un suplente, que deberd ser de nivel
jerarquico  inmediato  inferfor o
equivalente,

Serdn invitados especiales del Sistema
Nacional de Mejora Regulatoria,
SImplificacién y Digitallzacién, y
podrdn participar con voz, pero sin
voto:

.  Representantes de
confederaciones, cdamaras vy
asociaciones empresariales,
colegios, barras y asociaciones de
profesionistas;

Il.  Representantes de organizaciones
y asociaciones de la sociedad
civil, asi como organizaciones de
consumidores, y

especialistas  en

materias afines.

LEGISLATURA

Articuio 12, Las personas titulares de las
Autoridades Locales de Simplificacién y
Digitalizacion serdn designadas por la
persona fitular del poder gjecutivo de
su respectivo orden de gobierno.

Arficulo 12. Las personas titulares de las
Autoridades Locales de Simplificacion y
Digitalizacién serdn designadas por la
persond titular del poder ejecutivo de
su respectivo orden de gobierno.

Los Sistemas de Mejora Regulatoria,
Simpiificacion y Digitalizacién de las
Entidades Federativas tendrdn como
funcién coordinarse con el Sistema
Nacional de Mejora Regulatoria,
Simplificaciéon y Digitalizacién, para
implementar las acclones de esta Ley
en su entidad federativa, en el dmbito

11
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de sus competencias, sus leyes locales

y demds disposiciones
aplicables en la materia.

juridicas

Los Sistemas de Mejora Regulatoria,
Simplificacién y Digitalizacién de las
entidades federativas estardn
integrados por un Consejo Local, sus
Autoridades de Mejora Regulatoriq,
Simplificacion y  Digitalizacién vy
representantes de los Sujetos
Obligados, correspondientes a la
entidad federativa.

Los Sistemas de Mejora Regulatoria,
Simplificacién y Digitalizacién de las
entidades federativas, deberdn de
sesionar por lo menos seis veces al afo.
Su integraciéon se llevard a cabo
conforme a lo establecido por las
disposiciones juridicas aplicables de
cada entidad federativa y serdn
presididos por el Titular del Ejecutivo de
la entidad federativa correspondiente.

los Sistemas de Mejora Regulatoria,
Simplificacion y Digitalizaciéon de las
entidades federativas deberdn incluir la
participacién de representantes de los
sectores privado, social y académico
en sus sesiones,

LEGISLATURA

Capitulo IV

De los Enlaces de Simpiificacién y
Digitalizacion

Articulo 14. Las personas titulares de los
Suietos Obligados designardn a una

Capitulo vV

De los Enlaces de Simplificacién y
Digitalizacién y el Observatorio
Nacional de Mejora Regulatoria,
Simplificacién y Digitalizacién.

Arficuto 14. Las personas tituiares de los

Sujetos Obligados designardn a una

12
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persona servidora publica con nivel
jerérguico minimo de Director General
U homdlogo, que fungird como Enlace
de simplificacion y digitalizacién de
Tramites y Servicios, y serd responsable
de coordinar, articular vy vigilar el
cumplimiento  de las obligaciones
establecidas en esta Ley, al interior de
cada Sujeto Cbhligado.

- DEBEDECIR

persona servidora publica con nivel
jerérquico minimo de Director General
u homdlogo, que fungird como Enlace
de simplificacién vy digitalizacién de
Trdmites y Servicios, y serd responsable
de coordinar, articular y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones
establecidas en esta Ley, al interior de
cada Sujeto Cbligado.

El Observatorio Nacional de Mejora
Regulatoria, Simplificacién y
Digitalizacién es una instancia de
participacién ciudadana de interés
pUblico, cuyafinalidad es coadyuvar al
cumplimientc de los objetivos de esta
Ley.

Estard infegrado por cinco cludadanos
de probidad y prestigio. Los integrantes
no podrdn ocupar durante el tiempo de
su gestion, un empleo, carge o
comisién de cualquier nafuraleza en los
gobiernos federal, local, municipal o de
las alcaldias de la Ciudad de México.

Los integrantes del Observatorio serdn
nombrados por la Agencia Nacional
bajo el procedimientc que para tal
efecto establezca, durardn en su
encargo cinco afios, con posibilidad
de reeleccién por un periodo mds,
seran renovados de manera
escalonada y solo podrdn ser
removidos por dlguna de las cavsas
establecidas por la normatividad
relativa a los actos de particulares
vinculados con faltas administrativas
graves previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas,

LEGISLATURA
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El Observatorio Nacional de Mejora

Regulatoriq, Simplificacién Yy
Digitalizacién debera:

[.  Aprobar sus normas de cardcter
Interno;

ll.  Elaborar su programa de trabdjo
anual;

lll.  Participar en el Sistema Nacional
de Mejora Regulatoria,
Simplificacién y Digitalizacién en
términos de esta Ley;

IV. Acceder por conducto de su
presidente a la infformacién que
genere el Sistema Nacional de
Mejora Regulatoria,
Simplificacién y Digitalizacién;

V. Opinar y realizar propuestas al
Sistema Nacional de Mejora
Regulatoria, Simplificacién vy
Digitalizacion, y

Vl. Proponer mecanismos de
articulacién enfre los sectores
publico, social, privado vy

académico para el
fortalecimiento de la politica de
mejora regulatoria, de

simplificacién y digitalizacién.

Articulo 31. Los Sujetos Obligados no
tendran la obligaciéon de incluir en su
Agenda Regulatoria las propuestas
regulatorias que se ubigquen en alguno
de los siguientes supuestos:

Articulo 31. Los Sujetos Obligados no
tendran la obligacion de incluir en su
Agenda Regulatoria las propuestas
regulatorias que se ubiguen en alguno
de los siguientes supuestos:

14




l. La Propuesta Regulaforia que tiene
como objetivo resolver o prevenir una
situacion de emergencia;

I. Lo publicidad de la Propuesta
Reguiatoria o la materia que contiene,
podria comprometer los efectos que se
pretenden lograr con su expedicién;

ll. La expedicion de la Propuesta
Regulatoria no crea costos
burocrdticos;

V. La Propuesta Regulatoria representa
una reduccion sustancial de costos
burocrdticos, ya sea porque simplifica o
digitaliza tfrdmites o servicios previstos
en alguna normativa vigente, o

V. La Propuesta Regulatoria sea emitida
por la persona fitular del Poder
Ejecutivo en los distintos &rdenes de
gobierno.

La Autoridad Nacional, mediante los
Lineamientos correspondientes,
determinard los mecanismos y plazos
que deberdn observar los Sujetos
Obligados para informar a la Autoridad
de Simpiificacién y Digitalizacién, as
Propuestas Regulatorias emitidas en los
términos del presente articulo.

LEGISLATURA

DEBE DECIR

| La Propuesta Regulatoria que tiene
como objetivo resclver o prevenir una
situacion de emergencia, y

Il. La publicidad de la Propuesta
Regulatoria o la materia gue contiene,
podria comprometer los efectos que se
pretenden lograr con su expedicidn.

La Autoridad Nacional, mediante los
Lineamientos correspondientes,
determinard los mecanismos y plazos
que deberdn observar los Sujetos
Obligados para informar a la Autoridad
de Simplificaciéon y Digitalizacion, las
Propuestas Regulatorias emitidas

Articulo 36, Estdn exentas del Andlisis de
Impacto Regulatorio, las Propuestas
Regulatorias que se ubiquen en alguno
de los siguientes supuestos:

l. Los Decretos, acuerdos, reglamentos
y demds disposiciones que emita la
ersona titular del Poder Ejecutivo en

Arficulo 36. Estan exentas del Andlisis de
Impacto Regulatorio, las Propuestas
Regulatorias que se ubiguen en alguno
de los siguientes supuestos:

Ios-Decrelos,—acuerdosreglamentos
y—demds—disposiciones—que--emitalg

persong-titular-del PoderEjeculivo—en
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los distintos érdenes de gobiemno, asi
como las iniciafivas que presenten
dichas personas tfitulares a sus drganos
legislativos;

Il. Aquellas disposiciones que se emitan
en materia de seguridad nacional,
seguridad publica, fiscal cuando no se
refleran a contribuciones y accesorias
de estas, y prestacidon de servicios
pUblicos;

lil. Las que busquen evitar un dafo
inminente, o bien, atenuar o eliminar un
dafo existente ala salud o bienestar de
la poblacién, a la salud animal vy
sanidad vegetal, al medio ambiente, a
los recursos naturdles o a la economia,
O bien, cudlguier ofro tipo de
emergencia;

V. Las que establezcan actos de
volunfad imperativa del Estado, como
Decretos expropiatorios y de utilidad
pUblica, entre ofros:

V. Aquellas que deriven de un tratado
comercial o compromiso a nivel
infernacional;

VI. Aquellas que deriven de lo
normativa en materia de adquisiciones,

arrendamientos, servicios y

conirataciones de obra publicg; N—Las-—que—establezcan—aclos—de
voluntad-imperaliva-del-Estado—como

VIl. Aquellas que establezcan una Decretos—exproplaterios—y—de-utllidad

situacion juridica concreta en la esfera | piblica,-entre-otros:

juridica de un particular o un grupo

determinado, o V-Aguellasque-deriven-de-untratado
comerclal—o—compromiso—a—nivel
internacional;

l. Aquellas disposiciones que se emitan
en materia de seguridad naciondl y
seguridad publica, fiseal-cuando-no-se
refleran-a-conliibuciones—y-accesorias

. »
rd
.
piblices:

I Las que busguen evitar un dafio
inminente, o bien, atenuar o eliminar un
dafto existente alasalud o bienestar de
la poblacién, a la salud animal vy
sanidad vegetal, al medio ambiente, a
los recursos naturales o g la economia,
o bien, cudlquier ofro tipo de
emergencia, siempre que se justifique
en términos de la presente ley, y

Ifl. Aquellas que autorice la Autoridad a
solicitud de los Sujetos Obligados,
conforme al articulo 49 de la presente
ley.

Tomando en consideracién los
elementos anteriormente descritos, la
Autoridad deberd autorizar o negar la
exencién del Andlisis de Impacto
Regulatorio en un plazo que no
excederd de tres dias.

LEGISLATURA
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VIl Aguellas que no modifiguen
obligaciones existentes, ni adicionen
nuevos costos burocrdaticos, o que por
sU propia naturaleza deban emitirse o
actualizarse de manera periddica.

LEGISLATURA

Arficulo 39. Se hard publico el Andlisis
de Impacto Regulatorio, asi como los
| dictdmenes que se emitan y los
comentarios de los inferesados
recabados durante la consulta pUblica,
los cudles no serdn vinculantes. El plazo
de consulta pubiica serd de al menos
veinte dias.

Los Sujetos Obligados podran solicitar o
la Autoridad de Simplificacion vy
Digitalizacién la aplicacién de plazos
menares de consulta publica, tomando
en consideracidn el impacto potencial
de la Propuesta Regulatoria, su
naturaleza juridica y  d&mbito  de
aplicacién, entre otros, de
conformidad con los términos que se
fien en los Lineamientos que emita Ia
Autoridad Nacional,

Artlculo 39. Se hard publico el Andlisis
de Impacto Regulatorio, asi como los
dictdmenes que se emitan vy los
comentarios de los  inferesados
recabados durante la consulta pdblica,
los cuales no seran vinculantes, El plazo
de consulta pUblica serd de al menos
treinta dias.

Los Sujetos Obligados podran solicitar a
la Autoridad de Simpiificacion vy
Digitalizacién la aplicacién de plazos
menores de consulta pdblica, tomando
en consideracién el impacto potencial
de la Propuesta Regulatoria, su
naturaleza juridica y  dmbito  de
aplicaciéon, entre otfros, de
conformidad con los términos que se
fien en los Lineamientos que emita la
Autoridad Nacional.

Las  organizaciones empresariales

podrdn participar en los ejercicios de

17




~ DEBEDECIR

consulta poblica asi como en los
Grupos de Trabdjo que se conformen
para el estudic y alencién de los
comentarios recibidos en el marco de
dichos ejercicios.

Seccién V
De |la Exencién al Andlisis de Impacto
Regulatorio

Articulo 49. Las Propuestas Regulatorias
exentas de presentar un Andlisis de
impacto Regulatorio deberdn remitirse
a la Autoridad de Simplificaciéon y
Digitalizacién, antes de su publicacion
en el Medio de Difusion Oficial
correspondiente, junto  con  una
justificacion de exencién que
contendrd la siguiente informacién:

l. Justificacion de que se encuentra en
dlguno de los supuestos del articulo 34
de la presente Ley, vy

Il. Descripcién de los posibles nuevos
costos burocrdticos que, en su caso,
pudieran generarse con la emisidon de
dicha propuesta.

Las Autoridades de Simplificacion vy
Digitalizacién emitiran a través de Ia
plataforma que habiliten, de manera
automadatica, una Constancia de
Exencidn que compruebe que el Sujeto
Obligado redlizé ia presentacion de la
Justificacidn de Exencion, con la cual
podrd solicitar la publicacion de |a
propuesta regulatoria en el Medio de
Difusion Oficial correspondiente.

Seccién V
De la Exencidén al Andlisis de Impacto
Regulatorio

Articulo 49. Cuando un Sujeto Obligado
estime que la Propuesta Regulatoria no
implica costos de cumplimiento para
particulares lo pondrd a revisiéon con la
Autoridad que cormresponda, la cual
resolveréd en un plazo que no podrd
exceder de cinco dias, Si la Autoridad
resvelve que la Propuesta Regulatoria
no implica costos de cumplimiento
para los particulares y se trate de una
regulacién que requiera actualizacién
periédica, esa propuesta y sus
actualizaciones quedardn exentas de
la elaboracion del Andlisis de Impacto
Regulatorio y el Sujeto Obligado
tramitard la publicacién
correspondiente en el medio de
difusion.

En la justificacién de la exencidén que
redlice el Sujeto Obligado, se incluird la
descripcion de los esfuerzos de
consulta plblica previa llevados a
cabo para generar la Regulacién o
Propuesta Regulatoria, asi como las
opiniones de los particulares que
hayan sido recabadas.

Para efectos de la exencién del Andlisis

LEGISLATURA

de Impacto Regulatorio a que hace
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referencia el pdrrafo anterior, la
Autoridad de Mejora Regulatoria
correspondiente  deferminard  los
elementos esenciales que no podrdn
ser objeto de modificacién en la
regulacién o regulaciones que se
pretendan expedir.

En caso de que la regulacién o
regulaciones impliquen un cambio a
dichos elementos esenciales, se
sujetard al procedimiento de Andlisis
de Impacto Regulatorio previsto en esta
Ley.

Los Sujetos Obligados dardn aviso a la
Autoridad correspondiente de la
publicacién de las regulaciones
exentas de la elaboracién del Andlisis
de Impacto Regulatorio, en un plazo
que no excederd de tres dias hdbiles
posferiores a su publicacién en el
medio de difusién.

Las-Propuestas-Regulalorias-exentas-de
presentar—un—Andlisis —de—Impacte
Reg&a#en&-deberm;-pem%”

.D.i i} I. i’ . I I I II L4
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Capftulo Il De las Herramientas para la
Digitalizacién Seccién | Estrategia
Digitai Nacional

Articulo 62, La Autoridad Nacional
tendrad a su cargo la emisién de la
Estrategia Digital Nacioral, la que
incluird los Lineamientos, criterios vy
disposiciones para impulsar el uso,
desarrollo, aprovisionamiento ¥
aprovechamiento de las tecnologias
de la informacion y comunicacion, la
infraestructura, las
telecomunicaciones, la conectividad y
la seguridad de [a Informacién.

Capitulo il De las Herramientas para la
Digitalizacién Seccidn |

Estrategia Digital Nacional y Estrategla
Naclonal de Mejora Regulatoria y
Simplificacién

Articulo 62, La Autoridad Nacional
tendrd a su cargo la emision de la
Estrategia Digital Nacional, la que
incluird los Lineamientos, criterios vy
disposiciones . para impulsar el uso,
desarrollo, aprovisionamiento y
aprovechamiento de las tecnologias
de la informacién y comunicacién, la
infraestructura, las
telecomunicaciones, la conectividad y
la seguridad de la Informacion.

Adicionalmente, la Autoridad Nacional
tendrd a su cargo la emisién de la
Estrategia  Nacional de Mejora
Regulatoria y Simplificacién, la que
incluird los Lineamientos, criterios y
disposiciones en materia de
simplificacion y mejora regulateria, que
permitan impactar favorablemente en

LEGISLATURA

el mejoramiento de la calidad de la
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regulacién del pais y que incidan en el
desarrollo y el crecimiento econdémico
nacional.

Articulo  63. La Estrategia  Digital
Nacional se actudlizard sexenalmente
y deberd estar dlineada al Plan
Nacional de Desarrollo, tendrd una
vision de largo plozo, a fin de impulsar
como elementos permanentes el
desarrollo nacional.

Articulo 63, Las estrategias a las que se
refiere el parrafo anterior, tendrdn una
visién con un horizonte de largo plazo a
veinte afios, con evalvaciones al
menos cada cinco afios y con
revisiones y ajustes, en su caso, al
menos cada dos afos. E incluirdn
mecanismos de consulta piblicq,
transparencia y rendicién de cuentas
en sus procedimientos de disefio,
implementacién y evaluacién.

Articulo 93. Las Autoridades Locales o
Sujetos Obligados que deseen utilizar
cualguiera de los sistfemas, programas y
aplicaciones  contenidos en el
Repositorio Nacional de Tecnologia
PUblica, deberdn presentar su solicitud
a la Autoridad Nacional vy firmar el
instrumento juridico correspondiente.
En  ningdn  caso, se  podran
comercializar los sistemas, programas o
aplicaciones compartidas a los Sujetos
Obligados o Autoridades Locales,

En la adquisicion de soluciones
tecnoldgicas por parte de los Sujetos
Obligadoes, cuando sea técnicamente
viable, se deberd optar por aquellas
que utilicen software libre 0 de cddigo
abierto; limitando la  adquisicion,
implementaciéon o licenciamiento de
software propietario, en cuyec caso,

Articulo 93. Las Autoridades Locdles o
Sujetos Obligados que deseen utilizar
cualquiera de los sistemas, programas vy
aplicaciones  contenidos en el
Repositorio Nacional de Tecnologia
PUblica, deberdan presentar su solicitud
a la Autoridad Nacional y firmar el
instrumento juridico correspondiente.
En  ningdn caso, se  podrdn
comercializar los sistemas, programas o
aplicaciones compartidas a los Sujetos
Obligados o Autoridades Locaies.

En {a adqguisicion de soluciones
tecnoldgicas por parte de los Sujetos
Obligados, cuando sea técnicamente
vioble y se garanticen ias condiciones
de seguridad y continvidad de las
operaciones, se deberd optar por
aqguellas que utilicen software libre o de

coddigo abierto. En el caso de la
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deberd requerirse en los
procedimienfos de contratacion vy
establecerse  en los confratos
comrespondientes, la  entrega vy
licenciamiento de! cddigo fuenie vy
transferencia de conocimientos para
garantizar ia autonomia tecnoldgica.

" DEBE DECIR

adquisicién, implementacion o
licenciamiento de software propietario,
deberdn requerirse procedimientos de
contratacién y establecerse en los
contratos comrespondientes, la entrega
y licenclamlento del cédigo fuente y
transferencia de conocimientos para
garantizar la autonomia tecnolégica.

Tercero. Se derogan todas aguellas
disposiciones que se opongan a lo
dispuesto en el presente Decreto.

Tercero. Se derogan todas aguellas
disposiciones que se opohgan ad lo
dispuesto en el presente Decreto.,

La Secretarla de Hacienda y Crédito
Pdblico, en coordinacién con la
Agencia de Transformacion Digital y
Telecomunicaciones, realizardn un
cdiculo de las necesidades de
inversién en infraestructura tecnolégica
y software para garantizar la
implementacién de las acciones en
materia  de digitadlizacién, mejora
regulatoria y simplificacién a las que se
refiere el presente decreto.,

Adicionalmente, la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico constituird
un fondo de recursos cada ejercicio
fiscal, a fin de apoyar a las entidades
federativas y municipios en el
cumplimiento de los dispuesto en el
presente decreto, a fin de garantizar la
implementacién de las acciones en

materia  de digitalizacién, mejora
regulatoria y simplificacién en el
dmblto local.

Quinto, En un plazo no mayor a treinta
dias hdbiles contados a parlir de o
enirada en vigor del presente Decreto,

Quinto, En un plazo no mayor a treinta
dias hdbiles contados a partir de la
enfradd en vigor del presente Decrefo,

22
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la persona fitular del Ejecutivo Federal
deberd expedir las adecuaciones
correspondientes al Reglamento
Interior  de la Agencia de
Transformacion Digital %
Telecomunicaciones.

" DEBE DECIR

la persona titular del Eecutivo Federal
deberd expedir las adecuaciones
correspondientes al  Reglamento
Interior de la Agencia de
Transformacion Digital %
Telecomunicaciones.

El Observatorioc Nacional de Mejora
Regulatoriq, Simplificacién y
Digitalizaciéon deberd ser instalado
dentro de los 180 dias siguientes a la
entrada en vigor del presente decreto.
Para ello, la a Agencia de
Transformacién Digital y
Telecomunicaciones deberd emitir
convocatoria pUblica para elegir a los
integrantes de dicho Observatorio, de
conformidad con lo establecido en el
articulo 14 de esta ley y publicard los
lineamientos para establecer sus
competencias y funcionamiento dentro
de un plazo que no exceda seis meses
contados a partir de la entrada en vigor
de la Ley.

La Agencia de Transformacidn Digital y
Telecomunicaciones deberd expedir la
Estrategia Digital Nacional y Ia
Estrategia Nacional de Mejora
Regvulatoria y Simplificacion, dentro de
los 180 dias hadbiles contados a partir de
la entrada en vigor del presente
Decreto

EGISLATURA

Sexto. En un plazo no mayor a treinta
dias hdbiles contado a partir de la
entrada en vigor del presente Decreto,
se asignardn los recursos financieros y
materiales con que cuenta la Comision
Nacional de Mejora Regulatoria a Ia
unidad administrativa gue se
determine en el Reglamento interior de

Sexto, En un plazo no mayor a 180 dias
hdbiles contado a partir de la entrada
en vigor del presente Decreto, se
asignardn los recursos financieros y
materiales con que cuenta la Comision
Nacional de Mejora Regulatoria a la
unidad  adminisirativa  que  se

determine en el Reglamento Interior de
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'a Agencia de Transformacién Digital y
Telecomunicaciones.

Los derechos laborales de las personas
servidoras publicas de la Comisién
Nacional de Mejora Regulatoria se
respetardn en términos de lo previsto

por las disposiciones jurldicas
aplicables.

La Comision Nacional de Mejora
Regulaforia  asignard  los  recursos
correspondientes  al  valor de la

estruciura o planfila de plazas a la
unidad administrativa que se
determine en el Reglamento Interior de
'a Agencia de Transformacién Digital y
Telecomunicaciones, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

Las personas titulares de las Unidades
de Administracién y Finanzas de la
dependencia y el érgano
desconcentrado o que se refiere el
presente articulo serdn coordinadoras
del proceso de asignacién de los
recursos a que se refiere este articulo,
por lo que proveerdn lo necesario para
darle cumplimiento y proporcionar la
informacién  necesaria  para o
integracion de la Cuenta PUblica, en el
ambito de su competencia.

la Agencia de Transformaciéon Digital y
Telecomunicaciones,

Los derechos lakborales de las personas
setvidoras publicas de la Comisidén
Nacional de Mejora Regulatoria se
respetardn en términos de lo previsto
por las  disposiciones  juridicas
aplicables.

La Comisién Nacional
Regulatoria  asignhard  los  recursos
correspondientes  al  valor de la
estructura o plantila de plazas a la
unidad administrativa que  se
determine en el Reglamento Interior de
la Agencia de Transformacién Digital y
Telecomunicaciones, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables,

de Mejora

Las personas fitulares de las Unidades
de Administracién y Finanzas de la
dependencia y el érgano
desconcentrado a que se refiere el
presente articulo serdn coordinadoras
del proceso de asignacién de los
recursos a gue se refiere este articulo,
porlo que proveerdn lo necesario para
darle cumplimiento y proporcionar la
informacion  necesaria para  la
integracién de la Cuenta PUblica, en el
dmbito de su competencia.
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